Pirkimo sąlygų 7 priedas
 „Pasiūlymų vertinimo kriterijai ir sąlygos“
PASIŪLYMŲ VERTINIMO KRITERIJAI IR SĄLYGOS

I. 
1. Perkančioji organizacija ekonomiškai naudingiausią pasiūlymą išrenka pagal kainos ir kokybės santykį.
2. Ekonomiškai naudingiausias pasiūlymas – tai pasiūlymas, kurio balų suma, apskaičiuota pagal toliau nustatytus pasiūlymų vertinimo kriterijus ir sąlygas, yra didžiausia. Maksimalus balų skaičius, kurį gali gauti tiekėjas per Pasiūlymų vertinimo procedūrą, yra 100 balų.
3. Pasiūlymų vertinimo kriterijai, parametrai ir jų lyginamieji svoriai bei ekonominio naudingumo balų apskaičiavimo tvarka:
1 lentelė 
	Vertinimo kriterijai ir parametrai
	Kriterijaus vertė
ekonominio
naudingumo
įvertinime

	I kriterijus – Kaina (C)
	X = 30

	II kriterijus – Kokybė (T) 
	Y = 70

	1.
	Siūlomo komunikacijos  projekto vadovo patirtis (P1)
Vertinama siūlomo specialisto patirtis.
Informacija apie siūlomo specialisto patirtį pateikiama kartu su A dalies pasiūlymu pirkimui (pildoma lentelė „Siūlomų specialistų sąrašas“, konkurso sąlygų 10 priedas)
Nepateikus užsakovų pažymų arba pateikus užsakovų pažymas, kuriose nėra visos reikalaujamos informacijos, patirtis vertinami nebus, suteikiama 0 balų.
	R1 (Min.  0 balų , maks. 5 balų)
	Lyginamasis svoris L1=0,20
	

	2.
	Siūlomo strateginės komunikacijos  konsultanto patirtis  (P2)
Vertinama siūlomo specialisto patirtis.
Informacija apie siūlomo specialisto patirtį pateikiama kartu su A dalies pasiūlymu pirkimui (pildoma lentelė „Siūlomų specialistų sąrašas“, konkurso sąlygų 10 priedas)
Nepateikus užsakovų pažymų arba pateikus užsakovų pažymas, kuriose nėra visos reikalaujamos informacijos, patirtis vertinami nebus.
	R2 (Min. 0 balų, maks. 5 balų)
	Lyginamasis svoris L2=0,25
	

	3.
	Paslaugų aprašymo pristatymas (P3)
Kartu su A dalies  pasiūlymu pirkimui pateikiamas paslaugų aprašymas, kuris interviu metu turės būti pristatytas (žr. 13. punktą)
	R3 (Min. 0 balų, maks. 10 balų)
	Lyginamasis svoris L3=0,25
	

	4.
	[bookmark: _Hlk163640019]Interviu su komunikacijos projekto vadovu  (P4)
	R4 (Min. 0 balų, maks. 10 balų)
	Lyginamasis svoris L3=0,30

	



4. Ekonominis naudingumas (S) apskaičiuojamas sudedant tiekėjo pasiūlymo kainos C ir kriterijaus (T) balus:


5. Pasiūlymo kainos (C) balai apskaičiuojami mažiausios pasiūlytos kainos (Cmin) ir vertinamo pasiūlymo kainos (Cp) santykį padauginant iš kainos lyginamojo svorio (X):


6. Kriterijaus (T) balas apskaičiuojamas sudedant gautus parametrų P1, P2, P3, P4 balus ir padauginant iš kokybės lyginamojo svorio (Y):


7. Parametro (P1, P2) balai apskaičiuojami lyginant parametro gautą balą už patirtį (R1, R2) su galima maksimalia parametro reikšme ir dauginat iš parametro lyginamojo svorio (L1, L2):
,  

8. Parametro (P3, P4) balas apskaičiuojamas lyginant gautą parametro balo vidurkį (R3 vid, R4 vid) su galima maksimalia parametro reikšme ir dauginat iš parametro lyginamojo svorio (L3, L4):



9. Parametro balo vidurkis (R3 vid, R4 vid) apskaičiuojant sudėjus ekspertų skirtus balus ir padalinus iš ekspertų skaičiaus. 
10. Siūlomo projekto vadovo patirtis (P1): su A dalies pasiūlymu pateikiamas užpildytas 10 priedas „Siūlomų specialistų sąrašas“ ir užsakovų pažymos, kuriose nurodytos paslaugų apibūdinimai, bendros sumos, datos, kad paslaugos buvo suteiktos tinkamai. Taip pat pažymoje turi būti nurodyta, kad siūlomas projekto vadovas buvo atsakingas už projektą/vadovavo projektui[footnoteRef:2]. Tiekėjas, vietoj pažymų, taip pat gali pateikti ir užsakovo (-ų) pasirašytą (-us) paslaugų priėmimo-perdavimo aktą (-us) ar kitą (-us) dokumentą (-us), jei jame (juose) yra nurodyta visa informacija, kuri turi būti pažymoje. Perkančioji organizacija, siekdama patikslinti informaciją apie įvykdytą ar vykdomą projektą, projektų vadovo vaidmenį jame, pasilieka teisę be išankstinio įspėjimo susisiekti su nurodytu užsakovo atstovu.  [2:  Projektas  - viešųjų ryšių / rinkodaros / komunikacijos sutartis/ projektas/ kampanija. ] 

10.1. Balų suteikimo tvarka:
	Balas
	Vertinimas

	0 balų
	Tiekėjo siūlomas specialistas per pastaruosius 3 metus iki pasiūlymo pateikimo termino pabaigos vadovavo mažiau nei dviem viešųjų ryšių / rinkodaros / komunikacijos sutartims / projektams /kampanijoms (toliau – Projektams), kai kiekvieno iš jų vertė buvo ne mažesnė kai 20 000 Eur be PVM;

	1 balas
	Tiekėjo siūlomas specialistas per pastaruosius 3 metus iki pasiūlymo pateikimo termino pabaigos vadovavo dviem viešųjų ryšių / rinkodaros / komunikacijos sutartims / projektams /kampanijoms (toliau – Projektams), kai kiekvieno iš jų vertė buvo ne mažesnė kai 20 000 Eur be PVM;

	2 balai
	Tiekėjo siūlomas specialistas per pastaruosius 3 metus iki pasiūlymo pateikimo termino pabaigos vadovavo trims Projektams, kai  kiekvieno iš jų vertė buvo ne mažesnė kai 20 000 Eur be PVM;

	3 balai
	Tiekėjo siūlomas specialistas per pastaruosius 3 metus iki pasiūlymo pateikimo termino pabaigos vadovavo keturiems Projektams, kai  kiekvieno iš jų vertė buvo ne mažesnė kai 20 000 Eur be PVM;

	4 balai
	Tiekėjo siūlomas specialistas per pastaruosius 3 metus iki pasiūlymo pateikimo termino pabaigos vadovavo penkiems Projektams, kai  kiekvieno iš jų vertė buvo ne mažesnė kai 20 000 Eur be PVM;

	5 balai
	Tiekėjo siūlomas specialistas per pastaruosius 3 metus iki pasiūlymo pateikimo termino pabaigos vadovavo šešiems ar daugiau Projektams, kai  kiekvieno iš jų vertė buvo ne mažesnė kai 20 000 Eur be PVM;



11. Siūlomo strateginės komunikacijos konsultanto patirtis (P2): kartu su A dalies pasiūlymu pateikiamas užpildytas 10 priedas „Siūlomų specialistų sąrašas“ ir užsakovų pažymos, kuriose nurodytos paslaugų apibūdinimai, bendros sumos, datos, kad paslaugos buvo suteiktos tinkamai. Taip pat pažymoje turi būti nurodyta, kad siūlomas strategijų konsultantas teikė konsultacijas / konsultavo projekte integruotos komunikacijos / įvaizdžio ir pozicionavimo strategijų kūrimo srityje. Tiekėjas vietoj pažymų taip pat gali pateikti ir užsakovo (-ų) pasirašytą (-us) paslaugų priėmimo-perdavimo aktą (-us) ar kitą (-us) dokumentą (-us), jei jame (-uose) yra nurodyta visa informacija, kuri turi būti pažymoje. Perkančioji organizacija, siekdama patikslinti informaciją apie įvykdytą ar vykdomą projektą, strategijų konsultanto vaidmenį jame, pasilieka teisę be išankstinio įspėjimo susisiekti su nurodytu užsakovo atstovu. 
11.1. Balu suteikimo tvarka: 
	Balas
	Vertinimas

	0 balų
	Tiekėjo siūlomas strategijų konsultantas per pastaruosius 3 metus iki pasiūlymo pateikimo termino pabaigos įgyvendino mažiau nei du Projektus, kurių metu suteikė konsultavimo paslaugas integruotos komunikacijos / įvaizdžio ir pozicionavimo strategijų kūrimo srityje, kai kiekvieno projekto vertė buvo ne mažesnė kai 40 000 Eur be PVM;

	1 balas
	Tiekėjo siūlomas strategijų konsultantas per pastaruosius 3 metus iki pasiūlymo pateikimo termino pabaigos įgyvendino du Projektus, kurių metu suteikė konsultavimo paslaugas integruotos komunikacijos / įvaizdžio ir pozicionavimo strategijų kūrimo srityje, kai kiekvieno projekto vertė buvo ne mažesnė kai 40 000 Eur be PVM;

	2 balai
	Tiekėjo siūlomas specialistas per pastaruosius 3 metus iki pasiūlymo pateikimo termino pabaigos įgyvendino tris Projektus, kurių metu suteikė konsultavimo paslaugas integruotos komunikacijos / įvaizdžio ir pozicionavimo strategijų kūrimo srityje, kai kiekvieno projekto vertė buvo ne mažesnė kai 40 000 Eur be PVM;

	3 balai
	Tiekėjo siūlomas specialistas per pastaruosius 3 metus iki pasiūlymo pateikimo termino pabaigos įgyvendino keturis Projektus, kurių metu suteikė konsultavimo paslaugas integruotos komunikacijos / įvaizdžio ir pozicionavimo strategijų kūrimo srityje, kai kiekvieno projekto vertė buvo ne mažesnė kai 40 000 Eur be PVM;

	4 balai
	Tiekėjo siūlomas specialistas per pastaruosius 3 metus iki pasiūlymo pateikimo termino pabaigos įgyvendino penkis Projektus, kurių metu suteikė konsultavimo paslaugas integruotos komunikacijos / įvaizdžio ir pozicionavimo strategijų kūrimo srityje, kai kiekvieno projekto vertė buvo ne mažesnė kai 40 000 Eur be PVM;

	5 balai
	Tiekėjo siūlomas specialistas per pastaruosius 3 metus įgyvendino šešis ar daugiau Projektus, kurių metu suteikė konsultavimo paslaugas integruotos komunikacijos / įvaizdžio ir pozicionavimo strategijų kūrimo srityje, kai kiekvieno projekto vertė buvo ne mažesnė kai 40 000 Eur be PVM;



12. Paslaugų aprašymo pristatymas (P3) ir Interviu su komunikacijos projekto vadovu  (P4): Šių parametrų tikslas – įvertinti projekto vadovo ir strateginės komunikacijos konsultanto viziją, gebėjimus bei supratimą apie perkančiosios organizacijos siekiamas įsigyti paslaugas bei jų motyvaciją vykdyti paslaugų sutartį. Paslaugų aprašymo pristatymas ir interviu bus atliekamas nuotoliniu būdu (per Microsoft Teams platformą), truks apie 1 valandą. Kvietimas į pristatymą ir interviu CVP IS priemonėmis bus išsiųstas ne vėliau kaip 5 darbo dienos iki jo vykdymo dienos. Paslaugų aprašymą turės pristatyti projektų vadovas, o interviu turės dalyvauti strateginės komunikacijos konsultantas. Paslaugų pristatymą ir interviu vertins perkančiosios organizacijos paskirti ekspertai. Pristatymas ir interviu bus įrašomi, tačiau tik vidiniais perkančiosios organizacijos tikslais, siekiant užtikrinti objektyvumą ir nešališkumą.
13. Paslaugų aprašymo pristatymas (P3): Komunikacijos projekto vadovas turės pristatyti kartu su pasiūlymu pateiktą iki 5 psl. paslaugų aprašymą. Aprašyme tiekėjas turi paaiškinti pirkimo objekto supratimą, teikimo metodologijas ir įgyvendinimą, siūlomą paslaugų teikimo planą (etapai ir laiko juosta), svarbiausių suinteresuotųjų šalių įtraukimą, pagrindines rizikas, inovatyvius, tvarius ir (arba) socialiai atsakingus sprendimų būdus bei jų kontekstą. Aprašymą pristatys projektų vadovas, atsakingas už sutarties vykdymą. Pristatymui skiriama iki 20 min., o vizualines priemones pasirenka tiekėjas.

Paslaugų aprašymo pristatymo tema: Nacionalinės finansinio raštingumo dienos - balandžio 14 d., minėjimas.
Kontekstui:
2023 m. diena įsteigta, kolona dalijanti įsegamus ženkliukus su specialia Nacionalinės finansinio raštingumo dienos simbolika Vilniuje, Lukiškių aikštėje, taip pat vyko spaudos konferencija.
2024 m. finansinio raštingumo žygis Kaune – žygis su finansinio raštingumo užduotimis.
13.1. Paslaugų aprašymo pristatymo balų suteikimo tvarka: 
	Kriterijaus pavadinimas
	Balai
	Tiekėjo pristatymo/aprašymo vertinimas

	Pristatymo ir (arba) aprašymo struktūra 
	0
	Pristatymui ir (arba) aprašymui trūksta aiškios struktūros ir vientisumo, todėl sunku sekti pateikiamą informaciją

	
	1
	Pristatymas ir (arba) aprašymas yra šiek tiek struktūruotas, tačiau nenuoseklus, informacija pateikiama nesusijusiai (fragmentuotai)

	
	2
	Pristatymas ir (arba) aprašymas yra gerai struktūruotas, nuoseklus ir pasižymi logiška informacijos pateikimo seka

	Projekto objekto supratimas
	0
	Pristatymas ir (arba) aprašymas neapima visų arba kai kurių reikiamų temų

	
	1
	Pristatymas ir (arba) aprašymas apima visas reikiamas temas, tačiau stokoja aiškumo ir gilumo, aktualumo pirkimo objekto atžvilgiu ir / arba jam trūksta aiškių žingsnių nurodymo, kaip bus užtikrinamas sklandus paslaugų suteikimas, daugelis temų yra aptariamos neaiškiai / nekonkrečiai ar pernelyg plačiai

	
	2
	Pristatymas ir (arba) aprašymas yra aktualus, išsamiai ir visapusiškai aptariamos visos išvardintos temos su aiškiais paaiškinimais ir pagrindžiančiomis detalėmis. Taip pat glaustai pateikiamos papildomos, Paslaugų gavėjui svarbios temos, siekiant užtikrinti sklandų paslaugų teikimą

	Vizualiniai elementai (diagramos, grafikai ir iliustracijos) ir informacijos apibendrinimas
	0
	Vizualiniai elementai ir informacijos apibendrinimas yra prastos kokybės, todėl sunku suprasti pateiktą informaciją

	
	1
	Vizualiniai elementai ir informacijos apibendrinimas yra patenkinami, bet stokoja aiškumo arba bendrai nepagerina pristatymo kokybės

	
	2
	Vizualiniai elementai ir informacijos apibendrinimas yra geros kokybės, pritraukiantys dėmesį ir padedantys efektyviai perteikti / papildyti informaciją

	Inovacija
	0
	Paslaugų aprašyme ir (arba) pristatyme nėra pasiūlyti šiuolaikiniai / inovatyvūs komunikacijos sprendimo būdai

	
	1
	Paslaugų aprašyme ir (arba) pristatyme pasiūlytas  tik vienas šiuolaikinis / inovatyvus komunikacijos sprendimo būdas

	
	2
	Paslaugų aprašyme ir (arba) pristatyme pasiūlyta daugiau nei vienas šiuolaikinius / inovatyvius komunikacijos sprendimų būdus

	Tvarumas
	0
	Paslaugų aprašyme ir (arba) pristatyme nėra pasiūlyti tvarūs ir (arba) socialiai atsakingi sprendimo būdai

	
	1
	Paslaugų aprašyme ir (arba) pristatyme pasiūlytas tik vienas tvarus ir (arba) socialiai atsakingas sprendimo būdas

	
	2
	Paslaugų aprašyme ir (arba) pristatyme pasiūlyta daugiau nei vienas tvarus ir (arba) socialiai atsakingas sprendimo būdas



14. Interviu su komunikacijos projekto vadovu (P4) vyks kaip klausimų-atsakymų sesija. Projekto vadovui bus pateikti du klausimai: vienas praktinis ir vienas hipotetinis. Kiekvienam klausimui pasiruošti strateginės komunikacijos konsultantui bus skirta po 5 min., iš viso pasiruošimui – 10 min. Kiekvienam atsakymui pateikti bus skirta iki 10 min. Bendras interviu laikas – iki 30 min.
14.1. Interviu su komunikacijos projekto vadovu balų suteikimo tvarka:
	Vertinamos strategijų konsultanto kompetencijos/žinios/įgūdžiai
	Vertinimas

	
	Labai gerai   0,80 balų
	Gerai 
0,40 balų
	Pakankamai  0,10 balų
	Nepakankamai  0 balų

	Geba dalykiškai bendrauti
	
	
	
	

	Geba komunikuoti anglų k. / vokiečių / prancūzų k. savo profesinėje srityje
	
	
	
	

	Geba analizuoti situaciją
	
	
	
	

	Pasitelkia logiką ir argumentaciją sprendžiant uždavinį
	
	
	
	

	Geba nustatyti rizikas, pasiūlyti rizikų valdymo priemones
	
	
	
	

	Geba kūrybiškai mąstyti ir kurti
	
	
	
	

	Geba nuosekliai dėlioti galimus problemos sprendimo žingsnius
	
	
	
	

	Apsvarsto įvairius problemos sprendimo būdus, nagrinėja teigiamus ir neigiamus situacijos aspektus
	
	
	
	

	Geba tikslingai naudoti komunikacijos priemones, siekdamas įtraukti suinteresuotus asmenis
	
	
	
	

	Suvokia komunikacijos procesą ir jo svarbą Lietuvos banko kontekste
	
	
	
	

	Analizuodamas situacijas pasiūlė šiuolaikinius / inovatyvius problemų / komunikacijos sprendimų būdus
	1 balas - Taip
	0 balų - Ne

	Analizuodamas situacijas pasiūlė tvarius ir (arba) socialiai atsakingus sprendimo būdus
	1 balas - Taip
	0 balų - Ne


 

