PIRKIMO DOKUMENTŲ PAAIŠKINIMAS_1
DĖL ŠILUTĖS MIESTO VIEŠŲJŲ ERDVIŲ VAIZDO STEBĖJIMO SISTEMOS ATNAUJINIMO, DUOMENŲ PERDAVIMO, VAIZDO ĮRAŠYMO IR PATEIKIMO, APTARNAVIMO PASLAUGŲ

Pateikiame atsakymus į tiekėjų paklausimus.
1. Klausimas. Konkurso sąlygų techninės specifikacijos 4.30 yra nurodyti reikalavimai vaizdo stebėjimo, valdymo, įrašymo ir analizės programinei įrangai. Teikiame klausimus ir pastabas į atitinkamus punktus:

	Nr.
	Keliami reikalavimai 
	Klausimas
	Atsakymas

	6.
	Turi būti suderinama su Linux ir Windows operacinėmis sistemomis (64 bitų architektūroje), sudiegtomis tiesiogiai fiziniame įrašymo įrenginyje.
	Reikalavimas perteklinis.
Prašome reikalavimą išdėstyti taip:
Turi būti suderinama su Linux arba Windows operacinėmis sistemomis (64 bitų architektūroje), sudiegtomis tiesiogiai fiziniame įrašymo įrenginyje. 
	Vienoje iš sistemų atsiradus kritinių saugos pažeidimų, išliktų galimybė pereiti prie kitos operacinės sistemos, todėl programinė įranga turi būti pritaikyta abiem operacinėms sistemoms. 

	3.
	Multistream srautų palaikymas. Suderinamų įrenginių modelių kiekis ne mažiau 2000. 
Suderinamumas nurodytas gamintojo puslapyje.
	Prašome panaikinti šį reikalavimą kaip nepagrįstą ir perteklinį. Pvz.: ar suderinamų įrenginių kiekis ne mažiau kaip 1000 yra nepakankamas?
Ne visi gamintojai atvirai teikia tokią informaciją, tačiau šią informaciją galimą gauti kreipiantis į gamintojo techninio palaikymo centrą. 
	Atsižvelgiant į tai, kad ateityje planuojama į bendrą sistemą sujungti visų seniūnijų ir pavaldžių įstaigų kameras,  reikalavimas nėra perteklinis ar nepagrįstas, todėl nebus keičiamas.

	18.
	Sistema turi palaikyti bent 3 skirtingų gamintojų kameras su keliais objektyvais viename korpuse. (Multi-sensor).
Palaikymas nurodytas gamintojo puslapyje.



	Prašome panaikinti šį reikalavimą kaip nepagrįstą ir perteklinį.
Ne visi gamintojai atvirai teikia tokią informaciją, tačiau šią informaciją galimą gauti kreipiantis į gamintojo techninio palaikymo centrą. 




	Daugelis programinės įrangos gamintojų nurodo gaminamos programinės įrangos suderinamumą viešai prieinamoje informacijoje. Perkančioji organizacija priims ir kitus lygiaverčius įrodymus, atitinkančius keliamą reikalavimą. Reikalavimas nėra perteklinis ar nepagrįstas, todėl nebus keičiamas.

	39.
	Sistema turi turėti galimybę retransliuoti bet kurios pasirinktos kameros vaizdą, kuris gali būti prijungtas prie išorinių ONVIF ar RTSP protokolus palaikančių sistemų.




	Prašome aiškiau išdėstyti/paaiškinti reikalavimą ir jo pritaikymą praktikoje – miesto stebėjimo sistemoje arba panaikinti kaip perteklinį.








	Atsižvelgiant į tai, kad yra poreikis kameras stebėti iš kelių nutolusių darbo vietų, t. y. per išmaniuosius įrenginius, taip pat turėti galimybę  prie miesto vaizdo stebėjimo sistemos prijungti
ir kitokio tipo vaizdo stebėjimo kameras, kurios yra specialiai sukurtos fiksuoti įvykius realiuoju laiku, todėl reikalavimas nėra perteklinis ir nebus nekeičiamas.

	42.
	Programinė įranga, esant poreikiui, turi palaikyti automatinį „Failover“ funkcionalumą.



	Prašome panaikinti šį reikalavimą kaip nepagrįstą ir perteklinį, kadangi perkančioji organizacija šiuo pirkimu „Failover“ funkcionalumo neperka. 



	Perkančioji organizacija numato, kad esant poreikiui, ateityje turėti vaizdo sistemos įrašymo rezervavimą.  Daugelis rinkoje egzistuojančių vaizdo sistemos įrašymo sistemų turi tokias savybes. Reikalavimas nėra perteklinis ar nepagrįstas, todėl nebus keičiamas.

	53.
	Visos techninėje specifikacijos aprašytos funkcijos turi nereikalauti papildomų licencijų.





	Jeigu tiekėjas reikalavimuose išvardintas programinės įrangos funkcijas  įsivertina į teikiamų paslaugų arba prekių kainą, tai nuo to programinės įrangos funkcionalumas nesumažėja.  
Prašome panaikinti šį reikalavimą kaip nepagrįstą ir apribojantį konkurenciją.
	Programinė įranga, veikianti serverio ir kliento (darbo vietose) pusėje, neturi reikalauti jokių papildomų licencijų per visą teikiamų paslaugų laikotarpį. Reikalavimas nėra nepagrįstas ar ribojantis konkurenciją.

	
	Darbo vietos programinė įranga
	
	

	56.
	Darbo vietos programinė įranga turi palaikyti visas serverio programinės įrangos funkcijas, nereikalaujant papildomai įsigyti licencijų.
	53 punkte nurodyta, kad aprašytos funkcijos nereikalauja papildomų licencijų. Prašome panaikinti šį reikalavimą. 




	Atsakyta 53 punkte. Reikalavimas nebus keičiamas.

	57.
	Sistema neturi licencijuoti darbo vietų prijungtų prie serverio.
	53 punkte nurodyta, kad aprašytos funkcijos nereikalauja papildomų licencijų. Prašome panaikinti šį reikalavimą. 
	Atsakyta 53 punkte. Reikalavimas nebus keičiamas.

	60.
	Darbo vietos programinė įranga turi veikti su operacinėmis sistemomis. Windows / Linux / MAC OS




	53 punkte nurodyta, kad aprašytos funkcijos nereikalauja papildomų licencijų. Prašome panaikinti šį reikalavimą. 






	Šis reikalavimas nesusijęs su licencijavimu. Nurodytas reikalavimas taikomas
darbo vietų programinei įrangai, kurio savybės nėra sietinos su  53 p. reikalavimu.  Reikalavime nurodoma su kokiomis operacinėmis sistemomis turi veikti darbo vietos programinė įranga, todėl reikalavimas nebus keičiamas.

	
	Licencijų kiekis
	
	

	72.
	Licencijų kiekis turi padengti visus sistemoje naudojamus įrenginius, techninėje specifikacijoje aprašytam funkcionalumui realizuoti.
	53 punkte nurodyta, kad aprašytos funkcijos nereikalauja papildomų licencijų. Prašome panaikinti šį reikalavimą. 






	Atsakyta 53 punkte. Tiekėjas turi pateikti tiek licencijų, kad pilnai padengtų įrenginių kiekį sistemoje. 



 Prašome patikslinti techninę specifikaciją, pagal žemiau esančius klausimus.

2. Klausimas. Pastatų būklė ir architektūriniai sprendimai turi nepakisti, jei bus reikalinga sumontuoti perdavimo įrangą; (patvirtinkite, kad ryšio stiprintuvai ar antenos nėra architektūrinio sprendimo pokytis arba apibrėžkite konkrečiau kas yra pastato būklės ir architektūrinio sprendimo pokytis)

Atsakymas. Taikomi sprendimai turi nepakeisti bendros statinio architektūros kokybės (kaip tai apibrėžta Lietuvos Respublikos architektūros įstatyme). Atkreipiame dėmesį į tai, jog didžioji dalis kamerų patenka į kultūros paveldo objekto teritoriją, jo apsaugos zoną ar kultūros paveldo vietovę, todėl gali tekti sprendimus suderinti su Kultūros paveldo departamentu.

3. Klausimas. Prašome patvirtinti ar gali būti 3.16 punkte minimas lygiaverčio standarto sprendimas, duomenų perdavimo sprendimas, kuriame bus naudojamas radijo ryšis (kaip ir minima 3.17. punkte).
Atsakymas. 3.16 punkte nurodyta ryšio linija turi atitikti IEC-60793-2-50 standarto kategoriją B-657.A1 (ITU-T G.657.A1) arba lygiaverčio standarto reikalavimus. Tiekėjas turės įrodyti, kaip pasirinktos radijo ryšio technologijos duomenų perdavimui užtikrins visus keliamus 3.1 – 3.19 punktų reikalavimus.

4. Klausimas. Ar vaizdo talpinimo laikmenai gali būti naudojami lokalūs įrenginiai, sumontuoti Perkančiosios organizacijos patalpose.
Atsakymas. Perkančiosios organizacijos patalpose negali būti montuojama jokia įranga.
