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	[bookmark: _Hlk126671976]Pirkimo sąlygų 3 priedas „Techninė specifikacija“


Sutarties 1 priedas

PRANEŠIMŲ SPAUSDINIMO, LANKSTYMO, VOKAVIMO IR PRISTATYMO PASLAUGOS PIRKIMO TECHNINĖ SPECIFIKACIJA

1. Sutarties dalykas yra pranešimų spausdinimo, lankstymo, vokavimo ir pristatymo paslauga (toliau – Paslauga).
2. Paslaugos teikėjas turi organizuoti nenutrūkstamą pranešimų spausdinimą, lankstymą, vokavimą ir pristatymą pagal pateiktus duomenis adresatams visoje Lietuvos teritorijoje, įskaitant kaimo vietoves.
3. Paslaugos teikėjas privalo užtikrinti teikiamos paslaugos kokybę. Paslauga turi atitikti techninėje specifikacijoje nurodytus reikalavimus ir Civilinio kodekso nuostatas, o siunčiama informacija turi būti suderinta su Užsakovu.
4. Užsakovas užsakymą ir duomenis užsakymo įvykdymui gali pateiktį vieną kartą per metus arba dažniau pagal poreikį.
5. Užsakovas perduoda Paslaugos teikėjui duomenis TXT formatu, įkeliant į FTP serverį ar kitu būdu pagal tarpusavyje suderintus techninius reikalavimus.
6. Paslaugos teikėjas turi užtikrinti technines galimybes ir atitinkamą įrangą automatizuotu būdu teikti šias paslaugas:
6.1. Spausdinti pranešimus bei pranešimų papildomus lapus vienpusiu ar dvipusiu spausdinimu juoda spalva ant A4 formato popieriaus lapo;
6.2. Pagal Užsakovo reikalavimą spausdinti papildomus informacinius lapus juoda spalva vienpusiu ar dvipusiu spausdinimu ant A4 formato popieriaus lapo;
6.3. Ant pagrindinių pranešimų ir pranešimų papildomų lapų spausdinti unikalius brūkšninius kodus;
6.4. Ant pagrindinių pranešimų spausdinti pranešimo pristatymo adresą, turintį visus privalomus adreso elementus, įskaitant pašto kodą;
6.5. Ant pagrindinių pranešimų spausdinti pranešimo pristatymo adreso brūkšninius kodus;
6.6. Pagal Užsakovo reikalavimą spausdinti vokus su spauda (vienspalve arba daugiaspalve).
6.7. Atspausdintus pranešimus automatizuotai sulankstyti ir suvokuoti į C5 formato vokus su langeliu, atliekant automatinę dinaminę dokumentų sekos eiliškumo kontrolę. Automatinis dėjimas į vokus turi užtikrinti dedamos informacijos konfidencialumą;
6.8. Papildomus informacinius lapus lankstyti ir suvokuoti kartu su pagrindiniais pranešimais;
6.9. Paslaugos teikėjas gautos informacijos dalį gali atspausdinti, sulankstyti ir suvokuoti, naudojant „vokavimas be voko“ technologiją, jeigu turės techninių pajėgumų atskirti pranešimus be papildomo lapo, o visus kitus pranešimus atspausdinti, sulankstyti ir suvokuoti kaip tai nurodyta 6.1-6.7 punktuose.
7. Paslaugos teikėjas privalo atspausdinti gautą informaciją, sulankstyti ir suvokuoti lapą (-us) ne vėliau kaip per 2 darbo dienas nuo duomenų gavimo iš Užsakovo.
8. Paslaugos teikėjas pranešimus adresatams turi pristatyti ne vėliau kaip per 5 darbo dienas nuo jų išspausdinimo ir suvokavimo dienos.
9. Paslaugos teikėjas turi būti pajėgus vienu metu atspausdinti ir pristatyti preliminariai apie 13000 pranešimų.
10. [bookmark: _Hlk190777981]Prie duomenų, suderinus su Tiekėju, gali būti pateikiamas struktūrizuotas indeksinis failas (gatvė, namo numeris, buto numeris, vietovė, šalies kodas ir pašto kodas), išskaidytas atskirais laukais.
11. [bookmark: _Hlk190778052]Siunta pateikiama siuntimui turi būti tinkamai adresuota, turėtų visus privalomus adreso elementus, tame skaičiuje ir pašto kodą.
12. 
Preliminarios paslaugos apimtys:
	[bookmark: _Hlk489603658]Eil. Nr.
	Paslaugos pavadinimas
	Preliminarus pranešimų kiekis per 12 mėn., vnt.

	1
	2
	3

	1.
	Pranešimų spausdinimo, lankstymo, vokavimo paslaugos:
	

	1.1.
	Pranešimų spausdinimas ir automatizuotas vokavimas arba vokavimas be voko (1 lapas, vienpusis spausdinimas)
	13000

	1.2.
	Papildomo pranešimo lapo spausdinimas ir automatizuotas vokavimas (1 lapas, vienpusis spausdinimas)
	13000

	1.3.
	Pranešimų spausdinimas ir automatizuotas vokavimas arba vokavimas be voko (1 lapas, dvipusis spausdinimas)
	13000

	1.4.
	Papildomo pranešimo lapo spausdinimas ir automatizuotas vokavimas (1 lapas, dvipusis spausdinimas)
	13000

	1.5.
	Spauda ant voko (vienspalvė arba daugiaspalvė)
	13000

	2.
	Pristatymo gavėjams paslaugos:
	

	2.1.
	Vieno pranešimo iki 50 g pristatymas be sekimo
	1 zona
	160

	
	
	2 zona
	12650

	
	
	3 zona
	190

	2.2.
	Vieno pranešimo iki 50 g pristatymas pasirašytinai
	1 zona
	9

	
	
	2 zona
	711

	
	
	3 zona
	13


[bookmark: _Hlk125021478]Pastabos: 
[bookmark: _Hlk125021439]Priklausomai nuo pasiūlytos kainos Užsakovas pasirinks vieną spausdinimo būdą (vienpusį ar dvipusį) visam Sutarties galiojimo laikotarpiui.
Pranešimų gavėjų adresų priskyrimas geografinėms zonoms:
1 zona. Alytus, Kaunas, Klaipėda, Marijampolė, Panevėžys, Šiauliai, Vilnius
2 zona. Anykščiai, Biržai, Druskininkai, Elektrėnai, Gargždai, Garliava, Ignalina, Jonava, Joniškis, Jurbarkas, Kaišiadorys, Kazlų Rūda, Kėdainiai, Kelmė, Kretinga, Kupiškis, Kuršėnai, Lentvaris, Mažeikiai, Molėtai, Naujoji Akmenė, Nemenčinė, Pabradė, Palanga, Pasvalys, Plungė, Prienai, Radviliškis, Raseiniai, Rokiškis, Skuodas, Šakiai, Šalčininkai, Šilalė, Šilutė, Širvintos, Švenčionėliai, Tauragė, Telšiai, Ukmergė, Utena, Varėna, Vilkaviškis, Visaginas, Zarasai.
3 zona. Visa Lietuvos Respublikos teritorija, išskyrus 1 ir 2 zonas.
13. Užsakovas neįsipareigoja įsigyti viso nurodyto paslaugos kiekio (apimties), kadangi pranešimų skaičius gali kisti (didėti arba mažėti) priklausomai nuo mokėjimo pranešimų pateikimo dažnumo poreikio, Atliekų tvarkymo įstatymo bei kitų atliekų tvarkymą reglamentuojančių teisės aktų pakeitimo.
14. Paslaugos teikėjas privalo Užsakovui el. būdu pateikti ataskaitą apie grįžusius (neįteiktus) pranešimus, nurodant priežastį.
15. Išlaidos popieriui, spausdinimui ir vokams, taip pat visos kitos išlaidos, susijusios su paslaugos teikimu, turi būti įskaičiuoti į Paslaugos kainą.
16. Paslaugos teikėjas turi nurodyti tarnybą arba darbuotojus ir jų kontaktinius duomenis, su kuriais būtų palaikomi kontaktai Paslaugos teikimo klausimais. Pasikeitus darbuotojams arba jų kontaktams, nedelsiant informuoti Užsakovą.
17. Adresatams telefonu ir/ar raštu informavus Užsakovą apie pranešimo negavimą, Užsakovas raštu ir/ar el. paštu kreipsis į Paslaugos teikėją dėl pakartotinio pranešimo atspausdinimo ir pristatymo adresatui neskaičiuojant papildomo mokesčio. Paslaugos teikėjas privalo tą pačią dieną atspausdinti pranešimą ir pristatyti jį per 5 darbo dienas Užsakovo nurodytam gavėjui.
18. Užsakovui pareikalavus, Paslaugos teikėjas turi patikrinti savo sistemoje ir raštu patvirtinti, kad gavo, atspausdino ir perdavė pristatymui adresato duomenis.
19. Paslaugos teikėjas privalo operatyviai reaguoti į pretenzijas, pastabas, susijusias su paslaugos teikimu.
20. Paslaugos teikėjas negali panaudoti ar perduoti tretiesiems asmenims dokumentų ir kitų su Paslauga susijusių duomenų be Užsakovo sutikimo.
21. Paslaugos teikėjas įsipareigoja laikytis Lietuvos Respublikos asmens duomenų teisinės apsaugos įstatymo ir kitų teisės aktų reikalavimų. Atsakomybė už šių nuostatų nevykdymą Paslaugos teikėjui taikoma vadovaujantis Lietuvos Respublikos teise.
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