


REIKALAVIMAI PIRKIMO OBJEKTUI
 Esamos situacijos aprašymas
Kliento turima Sistema yra sukurta licencijuotos programinės įrangos pagrindu.
	Elektros sprendimai: ESRI ArcGIS Server 10.5.1, ESRI ArcGIS Desktop 10.5.1, ESRI ArcGIS for Desktop 10.2.1, ArcGIS 10.2.1 for (Desktop, Engine, Server) Utilities and Telecom Update 7 Patch, ArcGIS Runtime SDK for Android 100.7.0, ESRI ArcGIS Server 10.5.1, Microsoft SQL Standard 2014 R2 SP2, Microsoft Silverlight 5, ArcGIS API for JavaScript 3.13, Python27, ArcObjects.
	Dujų sprendimai: ArcGIS API for JavaScript 3.13, Python27, ArcGIS Pro 2.6.1, ArcGIS Enterprise (Portal, Server, DataStore, WebAdaptor) 10.8.1, ArcGIS GeoEvent 10.8.1, ArcGIS Monitor 10.8.1, Microsoft SQL Standard 2017 R2 (arba lygiavertė).
5.2. Pirkimo objekto aprašymas
5.2.1. Sistemos Palaikymo paslaugos:
5.2.1.1. Palaikymo paslaugas sudaro techninių Sistemos darbo problemų nustatymas ir sprendimas;
5.2.2. Sistemos Konsultavimo paslaugos:
5.2.2.1. Konsultavimo paslaugas sudaro Kliento atstovų konsultavimas visais su Sistemos panaudojimu, vystymu ir jos veikimu susijusiais klausimais.
5.2.3. Vystymo paslaugas sudaro:
5.2.3.1. Išsami problemų/sutrikimų analizė. Paslaugų teikėjo atliekami darbai, kai prižiūrimos Sistemos problemos/sutrikimo negalima išspręsti be detalios programinio kodo ir duomenų analizės;
5.2.3.2. Projektavimo, programavimo ir konfigūravimo darbai. Sistemos pakeitimų kūrimo ir konfigūravimo darbai reikalingi sudėtingos problemos/sutrikimo pašalinimui atlikus išsamią problemos/sutrikimo analizę;
5.2.3.3. Duomenų tvarkymas. Didelės apimties duomenų tvarkymo darbai reikalingi sudėtingos problemos/sutrikimo pašalinimui atlikus išsamią problemos/sutrikimo analizę arba, kai darbų poreikis buvo sąlygotas Sistemos vartotojų klaidų;
5.2.3.4. Diegimo paslaugos – Vystymo paslaugų užsakymo dokumento apimtyje modifikuotos Sistemos programinės įrangos ir jos pakeitimų (atnaujinimų) diegimo paketo paruošimas bei pateikimas, esant poreikiui – diegimas nurodytose aplinkose.

