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KVALIFIKACIJOS REIKALAVIMAI

1. Kvalifikacijos reikalavimai:

	Eil. Nr.
	Kvalifikacijos reikalavimai
	Atitiktį reikalavimui įrodantys dokumentai
	Subjektas, kuris turi atitikti reikalavimą

	Techninis ir profesinis pajėgumas
	

	1.1.
	Tiekėjas, per paskutinius 3 metus iki pasiūlymo pateikimo termino pabaigos pagal vieną ar daugiau sutarčių yra savo jėgomis suteikęs informacinės (-ių (sistemos (-ų)* kūrimo ir (ar) tobulinimo ir (ar) priežiūros paslaugų ne mažiau kaip
 už 300.000,00 Eur be PVM. 

	1. Tiekėjo (įmonės vadovo ar jo įgalioto asmens) patvirtintas, per pastaruosius 3 metus suteiktų paslaugų sąrašas, pagal Specialiųjų pirkimo sąlygų 9  priede pateiktą formą, kurioje nurodoma ši informacija:
· Suteiktų paslaugų pavadinimas ir trumpas aprašymas;
· Sutarties, pagal kurią suteiktos paslaugos, numeris, sudarymo data;
· Užsakovas (tiek viešojo, tiek privataus užsakovo pavadinimas, adresas, telefonas, kontaktinis asmuo);
· Suteiktų paslaugų vertė be PVM Eurais;
· Paslaugų suteikimo (priėmimo)  data.

2. Užsakovų pažymos, kuriose būtų nurodytos suteiktų paslaugų bendros sumos, datos, paslaugų gavėjai, ar paslaugos buvo suteiktos tinkamai.
	Jeigu pasiūlymą teikia ūkio subjektų grupė – reikalavimą turi atitikti visi ūkio subjektų grupės nariai kartu (ūkio subjektų grupės narių turima patirtis sumuojama), atsižvelgiant į jų prisiimamus įsipareigojimus;

Tiekėjas gali remtis kitų ūkio subjektų pajėgumais tik tuo atveju, jeigu tie subjektai patys vykdys tą pirkimo sutarties dalį, kuriai reikia jų turimų pajėgumų. 

Tiekėjui nedraudžiama remtis sutartimi, kurią tiekėjas vykdė ne vienas, bet kartu su kitais ūkio subjektais. Tačiau tokiu atveju turi būti vertinami būtent konkretaus tiekėjo, dalyvaujančio viešajame pirkime, suteiktos paslaugos, jų apimtis, vertė, o ne visas vykdytos sutarties objektas.

	1.2.
	Tiekėjas privalo turėti kvalifikuotus specialistus, atsakingus už sutarties vykdymą, turinčius būtinas žinias ir patirtį, t. y. tiekėjo siūlomi specialistai turi tenkinti žemiau nurodytus minimalius reikalavimus (kiekvienas pasiūlytas specialistas gali atlikti daugiau kaip vieną žemiau nurodytą eksperto vaidmenį (rolę), jei jo kvalifikacija atitinka tos pozicijos ekspertui keliamus reikalavimus).
	Visų siūlomų ekspertų sąrašas, pagal Specialiųjų pirkimo sąlygų 10  priede pateiktą formą, nurodant pareigybę projekte, ir kurio eksperto ar ekspertų grupės reikalavimus atitinka ekspertas.

Pastaba: Pateikiamas ne mažiau kaip vienas ekspertas kiekvienai eksperto rolei, vienas ekspertas gali vykdyti daugiau nei vieno srities ekspertų funkcijas, jei jo kvalifikacija atitinka konkrečiam ekspertui keliamus reikalavimus.
	Tuo atveju, jei specialistas nėra tiekėjo darbuotojas, pateikiamas specialisto sutikimas, ketinimų protokolas arba preliminari sutartis, tiekėjui laimėjus konkursą ir pasirašius viešojo pirkimo sutartį, vykdyti jam priskirtas pareigas.

	1.2.1.
	Ekspertas Nr. 1 – Projekto vadovas privalo turėti:
1) tarptautiniu mastu pripažįstamą informacinių technologijų projekto vadovo kvalifikaciją, patvirtintą sertifikatais (PMP, PRINCE2, PMI Agile Certified Practitioner, Certified Agile Project Manager, AgilePM Foundation) arba kitais lygiaverčiais dokumentais. 
2) ne mažesnę kaip  3 (trejų) metų vadovavimo informacinių sistemų priežiūros ir (ar)  kūrimo ir (ar) diegimo ir (ar) tobulinimo paslaugų teikimui, patirtį projekto vadovo rolėje.
	1) Tiekėjo deklaracija dėl vertinamo eksperto lietuvių kalbos mokėjimo lygio (kai lietuvių kalba nėra gimtoji). Tuo atveju, jei specialisto (-ų) lietuvių kalbos mokėjimo lygis žemesnis nei C1, Tiekėjas turi pateikti vadovo ar jo įgalioto asmens pasirašytą pasižadėjimą, kad paslaugų teikimo metu bus užtikrinamos vertimo paslaugos, kurios bus įskaičiuotos į pasiūlymo kainą / įkainius;
2) Tiekėjo siūlomų ekspertų kvalifikaciją įrodančių sertifikatų arba lygiaverčių dokumentų kopijos (mokymų kursų išklausymo pažymėjimai nevertinami), jei pagal reikalavimus galima pateikti „lygiavertį dokumentą“, minimo „lygiaverčio dokumento“ lygiavertiškumą įrodyti turi tiekėjas;
3) Ekspertų patirčiai įrodyti pateikiama:
3.1. suteiktų paslaugų sąrašas (informacija apie sutartis, kuriuose ekspertas (-ai) dalyvavo vertinamose pareigose), pagal Specialiųjų pirkimo sąlygų 10 priede pateiktą formą, nurodant:
· sutarties pavadinimas ir objektas;
· specialisto rolė, įgyvendintų funkcijų ir naudotų technologijų aprašymas;
· sutarties vykdymo data (paslaugų teikimo laikotarpis); 
· specialisto dalyvavimo vertinamoje rolėje sutarties vykdyme laikotarpis (mėnesių tikslumu);
· užsakovas, užsakovo atstovas ir jo kontaktiniai duomenys.
3.2. užsakovo pažymos, patvirtinančios eksperto dalyvavimą paslaugų teikimo sutartyse nurodytose pareigose.


Pastabos:
Vertinamos tik sutartys, kuriose ekspertas dalyvavo per  pastaruosius 5 (penkerius) metus.
Metais laikomos 365 dienos. Terminas „per pastaruosius 5 (penkis) metus (iki pasiūlymų pateikimo termino pabaigos)“ reiškia terminą, skaičiuojamą nuo paskutinės pasiūlymų pateikimo termino dienos, skaičiuojant atgal pilnais metais. Pavyzdžiui, jeigu pasiūlymų pateikimo termino paskutinė diena yra 2023 m. gruodžio 31 d., tuomet „per pastaruosius 5 (penkis) metus)“ reiškia laikotarpį nuo 2018 m. gruodžio 31 d. iki 2023 m. gruodžio 30 d.  imtinai.  
Tuo pačiu laikotarpiu einamos pareigos skirtinguose paslaugų teikimo sutartyse („persidengiančios datos“) nėra sumuojamos. 
Perkančioji organizacija norėdama įsitikinti informacija apie vykdytą sutartį, pasilieka teisę be išankstinio įspėjimo susisiekti su tiekėjo nurodytu užsakovo kontaktiniu asmeniu. 

	

	1.2.2.
	Ekspertas Nr. 2 – Veiklos procesų analitikas privalo turėti:
1) tarptautiniu mastu pripažįstamą veiklos procesų analizės srities kvalifikaciją, patvirtintą sertifikatais (OCEB BPMN Intermediate, OMG Certified UML Professional) arba kitais lygiaverčiais dokumentais. 
2) ne mažesnę kaip  3 (trejų) metų veiklos procesų analitiko informacinių sistemų priežiūros ir (ar)  kūrimo ir (ar) diegimo ir (ar) tobulinimo paslaugų teikime, patirtį veiklos procesų analitiko arba lygiavertėje rolėje. 
	
	

	1.2.3.
	Ekspertas Nr. 3 – Informacinių sistemų architektas privalo turėti: 
1) tarptautiniu mastu pripažįstamą informacinių sistemų architekto kvalifikaciją, patvirtintą sertifikatais (The Open Group Architecture Framework (TOGAF)) arba kitais lygiaverčiais dokumentais. 
2) ne mažesnę kaip  3 (trejų) metų informacinių sistemų architekto informacinių sistemų priežiūros ir (ar)  kūrimo ir (ar) diegimo ir (ar) tobulinimo paslaugų teikime, patirtį informacinių sistemų architekto rolėje, kurių vykdymo metu buvo prižiūrima ir (ar) kuriama ir (ar) diegiama ir (ar) tobulinama informacinė sistema, tenkinanti visus žemiau išvardintus reikalavimus: 
2.1. sistema yra integruota su ne mažiau kaip 3 (trimis) informacinėmis sistemomis ar registrais; 
2.2. sistemos integracinės sąsajos realizuotos žiniatinklio paslaugomis (angl. Web Services); 
2.3. sistema suprojektuota ir realizuota taikant daugiapakopės (angl. Multi-tier, N-tier) architektūros principus. 
	
	

	1.2.4.
	Ekspertas Nr. 4 – Programuotojas privalo turėti: 
1) tarptautiniu mastu pripažįstamą programuotojo kvalifikaciją, pagrįstą tarptautiniu mastu pripažįstamu sertifikatu (Oracle Certified Associate Java Programmer,  Sun Java Certified Programmer) ar kitu lygiaverčiu dokumentu. 
2) ne mažesnę kaip  3 (trejų) metų programavimo informacinių sistemų priežiūros ir (ar)  kūrimo ir (ar) diegimo ir (ar) tobulinimo paslaugų teikime, patirtį programuotojo rolėje. 
	
	

	1.2.5.
	Ekspertas Nr. 5 – Duomenų bazių valdymo sistemų specialistas privalo turėti:
1) tarptautiniu mastu pripažįstamą duomenų bazių valdymo sistemų specialisto kvalifikaciją, pagrįstą tarptautiniu mastu pripažįstamu sertifikatu (Oracle Database Administrator Certified arba Oracle Database  Certified Implementation, arba  Oracle  Certified  Database Performance) ar kitu lygiaverčiu dokumentu. 
2) ne mažesnę kaip  3 (trejų) metų Oracle duomenų bazių valdymo informacinių sistemų priežiūros ir (ar)  kūrimo ir (ar) diegimo ir (ar) tobulinimo paslaugų teikime, patirtį duomenų bazių valdymo specialisto rolėje.
	
	

	1.2.6.
	Ekspertas Nr. 6 – Informacinių sistemų testavimo specialistas:
1) turėti tarptautiniu mastu pripažįstamą informacinių sistemų testuotojo kvalifikaciją, kuri būtų patvirtina tarptautiniu mastu pripažįstamu sertifikatu (ISTQB, CAST – Certified Associate In Software Testing) arba lygiaverčiu dokumentu. 
2) ne mažesnę kaip  3 (trejų) metų informacinių sistemų testavimo informacinių sistemų priežiūros ir (ar)  kūrimo ir (ar) diegimo ir (ar) tobulinimo paslaugų teikime, patirtį informacinių sistemų testavimo specialisto rolėje.
	
	

	1.2.7.
	Ekspertas Nr. 7 – Informacinių sistemų saugos specialistas:
1) turi turėti tarptautiniu mastu pripažįstamą informacinių sistemų saugos kvalifikaciją, kuri būtų patvirtina tarptautiniu mastu pripažįstamu sertifikatu (CISM (Certified Information Security Manager), CISSP (Certified Information Systems Security Professional) CompTIA Security+) arba lygiaverčiu dokumentu. 
2) ne mažesnę kaip  3 (trejų) metų informacinių sistemų saugos informacinių sistemų priežiūros ir (ar)  kūrimo ir (ar) diegimo ir (ar) tobulinimo paslaugų teikime, patirtį informacinių sistemų saugos specialisto rolėje.
	
	




2. ekspertų (specialistų) patirtis, už kurią pasiūlymų vertinimo metu skirti papildomi balai:

	Siūlomų ekspertų (specialistų) patirtis (T)

	Tiekėjo siūlomo Duomenų bazių valdymo sistemų specialisto darbo patirtis per pastaruosius 5 metus vykdant Duomenų bazių valdymo sistemų specialisto funkcijas (pareigas) informacinės (-ių) sistemos (-ų) ir (ar) registro (-ų) sukūrimo ir (ar) modernizavimo ir (ar) techninės priežiūros vykdymo sutartyse (projektuose) (P1).

	Skiriama po 1 (vieną) balą už kiekvieną sutartį, bet ne daugiau kaip 5 (penki) balai.
	Atliekant vertinimą bus skaičiuojamos tik tos sutartys, kurios nebuvo pateiktos minimalių eksperto kvalifikacijos reikalavimų vertinimui, pagal kurias (kiekvieną iš jų) yra suteikta paslaugų ne mažiau kaip už 100 000 Eur su PVM ir kuriose Tiekėjas vykdė ar vykdo aukščiau nurodytas veiklas ir pateikė užsakovo patvirtinimą apie tinkamai ir kokybiškai atliktas veiklas.

Pastaba: vertinamas vieno Tiekėjo pasiūlyto eksperto sutarčių skaičius. Tiekėjui pasiūlius daugiau kaip vieną ekspertą, sutarčių skaičius nesumuojamas ir vertinami tik to Tiekėjo pasiūlyto eksperto duomenys, kurio šis rodiklis yra geresnis. 
Siekiant patikslinti informaciją apie įvykdytą ar vykdomą sutartį, specialisto vaidmenį joje, pasiliekama teisė be išankstinio įspėjimo susisiekti su nurodytu užsakovo atstovu. 
Duomenų bazių valdymo sistemų specialistas turi būti tas pats asmuo, kurį tiekėjas turi (ar pasitelks) įrodinėdamas atitiktį kvalifikacijos reikalavimui.

	Tiekėjo siūlomo programuotojo darbo patirtis per pastaruosius 5 metus vykdant programuotojo funkcijas (pareigas) informacinės (-ių) sistemos (-ų) ir (ar) registro (-ų) sukūrimo ir (ar) modernizavimo ir (ar) techninės priežiūros vykdymo sutartyse (projektuose) (P2).

	Skiriama po 1 (vieną) balą už kiekvieną sutartį, bet ne daugiau kaip 5 (penki) balai. 
	Atliekant vertinimą bus skaičiuojamos tik tos sutartys, kurios nebuvo pateiktos minimalių eksperto kvalifikacijos reikalavimų vertinimui, pagal kurias (kiekvieną iš jų) yra suteikta paslaugų ne mažiau kaip už 100 000 Eur su PVM ir kuriose Tiekėjas vykdė ar vykdo aukščiau nurodytas veiklas ir pateikė užsakovo patvirtinimą apie tinkamai ir kokybiškai atliktas veiklas.

Pastaba: vertinamas vieno Tiekėjo pasiūlyto eksperto sutarčių skaičius. Tiekėjui pasiūlius daugiau kaip vieną ekspertą, sutarčių skaičius nesumuojamas ir vertinami tik to Tiekėjo pasiūlyto eksperto duomenys, kurio šis rodiklis yra geresnis. 
Siekiant patikslinti informaciją apie įvykdytą ar vykdomą sutartį, specialisto vaidmenį joje, pasiliekama teisė be išankstinio įspėjimo susisiekti su nurodytu užsakovo atstovu.
Programuotojas turi būti tas pats asmuo, kurį tiekėjas turi (ar pasitelks) įrodinėdamas atitiktį kvalifikacijos reikalavimui.

	Tiekėjo siūlomo informacinių sistemų architekto darbo patirtis per pastaruosius 5 metus vykdant informacinių sistemų architekto funkcijas (pareigas) informacinės (-ių) sistemos (-ų) ir (ar) registro (-ų) sukūrimo ir (ar) modernizavimo ir (ar) techninės priežiūros vykdymo sutartyse (projektuose), kuriose kūrė ir (ar) modernizavo ir ar vykdė informacinės sistemos ir (ar) registro priežiūrą, kuri (-ios) turi į paslaugas orientuotą architektūrą, vienu metu gali aptarnauti ne mažiau kaip 500 naudotojų, turi integraciją su bent 4 informacinių sistemų (sąveikos lygis ne mažesnis kaip automatizuoti dvipusiai duomenų mainai) bei realizuoti duomenų teikimo į informacinę sistemą spendimai), įgyvendintas bei naudojamas IS ir jos atnaujinimų diegimas nestabdant (angl. continuous delivery) jos veikimo ir paslaugų teikimo, naudojant specializuotus standartinius programinius sprendinius (P3)

	Skiriama po 1 (vieną) balą už  kiekvieną sutartį, bet ne daugiau kaip 5 (penki) balai.
	Atliekant vertinimą bus skaičiuojamos tik tos sutartys, kurios nebuvo pateiktos minimalių eksperto kvalifikacijos reikalavimų vertinimui, pagal kurias (kiekvieną iš jų) yra suteikta paslaugų ne mažiau kaip už 100 000 Eur su PVM ir kuriose Tiekėjas vykdė ar vykdo aukščiau nurodytas veiklas ir pateikė užsakovo patvirtinimą apie tinkamai ir kokybiškai atliktas veiklas.

Pastaba: vertinamas vieno Tiekėjo pasiūlyto eksperto sutarčių skaičius. Tiekėjui pasiūlius daugiau kaip vieną ekspertą, sutarčių skaičius nesumuojamas ir vertinami tik to Tiekėjo pasiūlyto eksperto duomenys, kurio šis rodiklis yra geresnis. 
Siekiant patikslinti informaciją apie įvykdytą ar vykdomą sutartį, specialisto vaidmenį joje, pasiliekama teisė be išankstinio įspėjimo susisiekti su nurodytu užsakovo atstovu.
Informacinių sistemų architektas turi būti tas pats asmuo, kurį tiekėjas turi (ar pasitelks) įrodinėdamas atitiktį kvalifikacijos reikalavimui.

	Tiekėjo siūlomo informacinių sistemų testavimo specialisto darbo patirtis per pastaruosius 5 metus vykdant informacinių sistemų testavimo specialisto funkcijas (pareigas) informacinės (-ių) sistemos (-ų) ir (ar) registro (-ų) sukūrimo ir (ar) modernizavimo ir (ar) techninės priežiūros vykdymo sutartyse (projektuose) (P4).

	Skiriama po 1 (vieną) balą  už  kiekvieną sutartį, bet ne daugiau kaip 5 (penki) balai.
	Atliekant vertinimą bus skaičiuojamos tik tos sutartys, kurios nebuvo pateiktos minimalių eksperto kvalifikacijos reikalavimų vertinimui, pagal kurias (kiekvieną iš jų) yra suteikta paslaugų ne mažiau kaip už 100 000 Eur su PVM ir kuriose Tiekėjas vykdė ar vykdo aukščiau nurodytas veiklas ir pateikė užsakovo patvirtinimą apie tinkamai ir kokybiškai atliktas veiklas.

Pastaba: vertinamas vieno Tiekėjo pasiūlyto eksperto sutarčių skaičius. Tiekėjui pasiūlius daugiau kaip vieną ekspertą, sutarčių skaičius nesumuojamas ir vertinami tik to Tiekėjo pasiūlyto eksperto duomenys, kurio šis rodiklis yra geresnis. 
Siekiant patikslinti informaciją apie įvykdytą ar vykdomą sutartį, specialisto vaidmenį joje, pasiliekama teisė be išankstinio įspėjimo susisiekti su nurodytu užsakovo atstovu.
Informacinių sistemų testavimo ekspertas turi būti tas pats asmuo, kurį tiekėjas turi (ar pasitelks) įrodinėdamas atitiktį kvalifikacijos reikalavimui.

	Tiekėjo siūlomo projektų vadovo patirtis per pastaruosius 5 metus vadovaujant informacinės (-ių) sistemos (-ų) ir (ar) registro (-ų) sukūrimo ir (ar) modernizavimo ir (ar) techninės priežiūros vykdymo  sutartims (projektams), projektų vadovo rolėje (P5).

	Skiriama po 1 (vieną) balą  už  kiekvieną sutartį, bet ne daugiau kaip 5 (penki) balai.
	Atliekant vertinimą bus skaičiuojamos tik tos sutartys, kurios nebuvo pateiktos minimalių eksperto kvalifikacijos reikalavimų vertinimui, pagal kurias (kiekvieną iš jų) yra suteikta paslaugų ne mažiau kaip už 100 000 Eur su PVM ir kuriose Tiekėjas vykdė ar vykdo aukščiau nurodytas veiklas ir pateikė užsakovo patvirtinimą apie tinkamai ir kokybiškai atliktas veiklas.

Pastaba: vertinamas vieno Tiekėjo pasiūlyto eksperto sutarčių skaičius. Tiekėjui pasiūlius daugiau kaip vieną ekspertą, sutarčių skaičius nesumuojamas ir vertinami tik to Tiekėjo pasiūlyto eksperto duomenys, kurio šis rodiklis yra geresnis. 
Siekiant patikslinti informaciją apie įvykdytą ar vykdomą sutartį, specialisto vaidmenį joje, pasiliekama teisė be išankstinio įspėjimo susisiekti su nurodytu užsakovo atstovu.
Projektų vadovas turi būti tas pats asmuo, kurį tiekėjas turi (ar pasitelks) įrodinėdamas atitiktį kvalifikacijos reikalavimui.

	Tiekėjo siūlomo informacinių sistemų saugos specialisto patirtis per pastaruosius 5 metus vykdant informacinių sistemų testavimo specialisto funkcijas (pareigas) informacinės (-ių) sistemos (-ų) ir (ar) registro (-ų) sukūrimo ir (ar) modernizavimo ir (ar) techninės priežiūros vykdymo sutartyse (projektuose) (P6).

	Skiriama po 1 (vieną) balą  už  kiekvieną sutartį, bet ne daugiau kaip 5 (penki) balai.
	Atliekant vertinimą bus skaičiuojamos tik tos sutartys, kurios nebuvo pateiktos minimalių eksperto kvalifikacijos reikalavimų vertinimui, pagal kurias (kiekvieną iš jų) yra suteikta paslaugų ne mažiau kaip už 100 000 Eur su PVM ir kuriose Tiekėjas vykdė ar vykdo aukščiau nurodytas veiklas ir pateikė užsakovo patvirtinimą apie tinkamai ir kokybiškai atliktas veiklas.

Pastaba: vertinamas vieno Tiekėjo pasiūlyto eksperto sutarčių skaičius. Tiekėjui pasiūlius daugiau kaip vieną ekspertą, sutarčių skaičius nesumuojamas ir vertinami tik to Tiekėjo pasiūlyto eksperto duomenys, kurio šis rodiklis yra geresnis. 
Siekiant patikslinti informaciją apie įvykdytą ar vykdomą sutartį, specialisto vaidmenį joje, pasiliekama teisė be išankstinio įspėjimo susisiekti su nurodytu užsakovo atstovu.
Informacinių sistemų saugos specialistas turi būti tas pats asmuo, kurį tiekėjas turi (ar pasitelks) įrodinėdamas atitiktį kvalifikacijos reikalavimui.
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