UAB „Kauno vandenys“ (toliau – Perkantysis subjektas) supaprastinto atviro konkurso būdu vykdo viešąjį pirkimą ID. 1213101 „Turinio valdymo sistemų vystymo ir priežiūros paslaugos“ (toliau – Pirkimas). Skelbimas apie Pirkimą Centrinėje viešųjų pirkimų informacinėje sistemoje (toliau – CVP IS) buvo paskelbtas 2025 m. vasario 14 d.
2025 m. vasario 21 d. Perkantysis subjektas gavo tiekėjo (toliau – Tiekėjas) pretenziją (toliau – Pretenzija). Pretenzijoje Tiekėjas prašo panaikinti Pirkimo sąlygų 3 priedo 1.2. c dalies kvalifikacijos reikalavimą: „Tiekėjas turi turėti ne mažiau kaip vieną projektų vadovą, kuris turi turėti patvirtintą informacinių sistemų priežiūros valdymo kvalifikaciją“, pateikiant informacinių sistemų priežiūros valdymo sertifikato „Foundation Certificate in IT Service Management” kopiją ar lygiaverčių dokumentų kopijas. 
Pretenzijoje nurodyti motyvai – Tiekėjo organizacijoje dirbantis daugiametę patirtį turintis SharePoint specialistas nėra girdėjęs apie sistemų priežiūros valdymo kvalifikaciją Tiekėjo manymu pilnam sutarties įvykdymui užtenka programuotojo / sprendimų kūrėjo kvalifikacijos. 
Teisinis motyvas - nurodyti reikalavimai neatitinka Viešųjų pirkimų tarnybos direktoriaus įsakymu Nr. 1S-105 „Dėl tiekėjo kvalifikacijos reikalavimų nustatymo metodikos patvirtinimo“ (toliau – Metodika) patvirtintų reikalavimų bei pažeidžia bendruosius viešųjų pirkimų principus. 
Perkantysis subjektas nagrinėdamas pateiktą Pretenziją įvertino tai, kad Pirkimo objektas apima tiek Turinio valdymo sistemos priežiūros, tiek ir vystymo paslaugos, taip pat įvertinęs turimą ankstesnių sutarčių vykdymo patirtį žino, jog vienu metu gali būti atliekamos kelios užduotys vienu metu, kurių tinkamam ir savalaikiui įvykdymui yra reikalingas kvalifikuotas koordinavimas. 
Metodikos 21 p. nurodyta, kad reikalavimai dėl  išsilavinimo ar profesinės kvalifikacijos reikalavimai yra nustatomi siekiant įsitikinti, kad pirkimo sutarties vykdymas bus pavestas kvalifikuotam tiekėjo, teikiančio paslaugas personalui, kuris tiesiogiai susijęs (ar atsakingas) už konkrečios paslaugos suteikimą.  
Viešųjų pirkimų tarnyba, siekdama pirkimo vykdytojams padėti tinkamai nustatyti tiekėjų kvalifikacijos reikalavimus informacinių technologijų (toliau – IT) pirkimuose, parengė Tiekėjo kvalifikacijos reikalavimų nustatymo informacinių technologijų viešuosiuose pirkimuose gaires (toliau – Gairės[footnoteRef:1]). Gairių 9 psl. nurodyti reikalavimai projekto vadovui, kaip vienas iš galimų reikalavimų yra nurodytas būtent kvalifikacijos reikalavimas turėti IT projektų valdymo kvalifikaciją. Šiuo atveju, svarbu paminėti, kad Pirkimo sąlygose nurodytas sertifikatas, įrodantis atitiktį šiam reikalavimui, neturi būti laikomas konkrečiu, nes Tiekėjas gali teikti ir kitus lygiaverčius sertifikatus, pvz. ITIL. [1:  https://vpt.lrv.lt/uploads/vpt/documents/files/mp/it_kvalifikacija_gaires.pdf ] 

Pažymėtina ir tai, kad Pirkimo sąlygose yra nurodyta, jog tiekėjas gali siūlyti keltis specialistus, kurių kvalifikacija bendrai turi atitikti Pirkimų sąlygų 3 priedo 1.2. p. nustatytą reikalavimą. 
Atsižvelgiant į aukščiau nurodytą, Perkantysis subjektas priėmė sprendimą atmesti Tiekėjo Pretenziją kaip nepagrįstą.
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