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PROJEKTO „PRISIJUNGUSI LIETUVA“: SKAITMENINIŲ ĮGŪDŽIŲ TOBULINIMAS“ MOKYMO PASLAUGOS

ATSAKYMAI Į RINKOS KONSULTACIJOS METU GAUTUS TIEKĖJŲ KLAUSIMUS

	Nuorodos į planuojamo
viešojo pirkimo
dokumentus
	Pastabos, pasiūlymai, klausimai, įžvalgos, rekomendacijos
	Atsakymai į tiekėjų klausimus

	SPS 1 Priedas „Techninė specifikacija“
	1. Dalyvaujant 1dalyje. Vilniaus ir Utenos apskrityse, ar tiekėjas privalo, kiekvienoje savivaldybėje surengti mokymus - surinkti grupes? Jei pvz. kurioje savivaldybėje registruosis per maža grupė (nesieks 10 asmenų), ar tiekėjas gali atsisakyti vesti ten skelbtus ir numatytus mokymus? Juos nukeliant į vėlesnį laiką ar pvz. tuos dalyvius kviečiant atvyti į mokymus kitoje artimesnėje jiems savivaldybėje, taip sujungiant mažas grupeles į vieną? 
	Techninės specifikacijos (Pirkimo specialiųjų sąlygų 1 priedas) 1.3.2. p. nurodyta, kad „Paslaugos turi būti suteiktos visose pirkimo dalies savivaldybėse“, t. y. mokymus privaloma rengti kiekvienoje savivaldybėje. 
Paslaugų teikėjas kviečia dalyvius ir rengia mokymus visose pirkimo dalies  savivaldybėse pagal Techninės specifikacijos reikalavimus, bet savarankiškai pasirinktais būdais taip, kad būtų įvykdytos tos pirkimo dalies numatytos apimtys nustatytu grafiku.

	SPS 1 Priedas „Techninė specifikacija“
	2. Tikslinėje grupėje ir asmenys turintys negalią. Pvz.: jei asmuo - aklas, ar jam turės būti vykdomi mokymai specializuotomis programomis, pritaikytomis neregiams ar silpnaregiams? Jei asmuo - kurčiasis, ar tiekėjas turi pasirūpinti vertėju?
	Kai paslaugų teikėjas mokymams naudoja šiuolaikinę programinę įrangą, ji įprastai turi įdiegtas prieinamumo funkcijas, pritaikytas negalią turintiems vartotojams. Specializuotos papildomos programinės įrangos naudojimas nėra privalomas. Rekomenduojama jog dalyviai, kuriems mokymų metu reikalingos asmeninio asistento paslaugos, jas organizuojasi savarankiškai, o paslaugų teikėjas sudaro sąlygas jomis netrukdomai naudotis.

	SPS 1 Priedas „Techninė specifikacija“
	3. Mokymų trukmė „ne mažiau 12 akad. val.“ Ar tiekėjas gali, savo nuožiūra, mokymus skelti į kelis užsiėmimus, pvz.: du kartai po 6 akad. val.?
	Paslaugų teikėjas kiekvienos grupės mokymus skaido į atskirus užsiėmimus savo nuožiūra.

	SPS 1 Priedas „Techninė specifikacija“
	4. Mokymo programa „mišriuoju būdu“ - ar reikia suprasti, kad dalis mokymu vyksta gyvai - tiesiogiai, dalis - nuotoliu?
	Mokymai gali būti vykdomi mišriuoju būdu, t. y. dalis tiesiogiai, o dalis nuotoliu, pagal mokymo programos 2-ąjį variantą.

	SPS 1 Priedas „Techninė specifikacija“
	5. Ar tiekėjas įsipareigoja tam tikram skaičiui asmenų pravesti mokymus pagal 1-ąjį mokymo programos variantą (tiesioginiu būdu) ir pagal 2-ąjį mokymo programos variantą? Pvz. jei registruosis asmenys tik į 2-ąjį mokymo programos variantą, o nebus asmenų, neturinčių ar turinčių ribotus skaitmeninius įgūdžius, registracijų į 1-ojo varianto mokymo programą?
	Mokymus baigusių dalyvių skaičius skaičiuojamas bendrai pagal abu programos variantus. Paslaugų teikėjas gali rengti mokymus pagal tik kurį nors vieną ar abu variantus, kurie labiau tinka tikslinei grupei. 

	SPS 1 Priedas „Techninė specifikacija“
	6. „Jei dalyvis dalyvavo mažiau nei 60 proc. mokymų renginio trukmės“, jis nebus apskaitytas kaip mokymų dalyvis, t.y. už jo nepilną dalyvavimą mokymuose tiekėjui nebus sumokėta. Ar tiekėjas apsidrausdamas, gali su dalyviais prieš mokymus pasirašyti sutartis, pagal kurią dalyvis, kuris nebaigia mokymų, moka baudą - dalyvio mokestį tiekėjui?
	Paslaugų teikėjas organizuoja mokymus pagal Techninės specifikacijos reikalavimus ir užtikrina pirkimo dalyje numatytų apimčių įvykdymą nustatytu grafiku. Dalyvių dalyvavimas mokymuose yra savanoriškas ir nemokamas.

	SPS 1 Priedas „Techninė specifikacija“
	TS skelbia: 1.3.5. Mokymams rengti Paslaugų teikėjas savarankiškai pasirūpina patalpomis su mokymams pritaikyta įranga. Pageidaujama, kad esant galimybei Paslaugos teikėjas mokymams rengti rinktųsi visuomenei atviras įstaigas. Ar TS gali būti nurodytas visų tokių vietų sąrašas 60 savivaldybių, kuriose yra salė ar kabinetas, pritaikytas darbui kompiuteriu 10-15 dalyvių?
	Paslaugų teikėjas savarankiškai pasirūpina patalpomis, tinkamomis mokymams rengti. Pageidautina, kad, esant galimybei, būtų pasirenkamos visuomenei atviros erdvės, tokios kaip viešieji interneto prieigos taškai ar suaugusiųjų švietimo įstaigos, nes jos dažnai yra patogiai pasiekiamos dalyviams, užtikrina tinkamas mokymosi sąlygas ir prisideda prie vietos bendruomenių aktyvumo skatinimo. Tačiau konkrečių vietų pasirinkimas paliekamas paslaugų teikėjo nuožiūrai, laikantis Techninės specifikacijos reikalavimų.

	SPS 1 Priedas „Techninė specifikacija“
	Paslaugų teikėjas turi vesti mokymo renginių ir jų dalyvių apskaitą. Kartu su ataskaitomis, Paslaugų teikėjas turi pateikti įvykusių mokymų renginių ir jų dalyvių pagrindinius statistinius duomenis, apibendrintus dalyvių atsiliepimus, testų rezultatus ir kitus su Perkančiąja organizacija suderintus stebėsenai reikalingus kokybinius bei kiekybinius duomenis.
Patikslinkite, kokius pagrindinius statistinius duomenis norite žinoti.
	Paslaugų teikėjas kartu su ataskaitomis Perkančiajai organizacijai turi pateikti įvykusių renginių bei jų dalyvių pagrindinius statistinius duomenis. Pateikiami apibendrinti statistiniai mokymo renginių duomenys (pavyzdžiui, statistika pagal savivaldybę, lektorių, vidutinis dalyvių skaičius) bei apibendrinti dalyvių demografiniai duomenys (pavyzdžiui, amžiaus grupė, lytis, savivaldybė, priklausomumas tikslinei grupei). 
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