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I Nr.

DEL TARPTAUTINIO ATVIRO KONKURSO BUDU VYKDOMO VIESOJO PIRKIMO ,,SKAITMENINIY
PASLAUGUY VYSTYMAS* (PIRKIMO ID: 928208)

Akciné bendrove ,Via Lietuva“ gavo tiekéjo klausimo dél tarptautinio atviro konkurso bidu

vykdomo vieSojo pirkimo ,,Skaitmeniniy paslaugy vystymas" ir teikia atsakyma j jj.

Klausimas.

Atsizvelgdami j Perkanciosios organizacijos 2025 02 13 d. atsakymg (paaiskinimg) Nr. 2025-SD-
77 (1 atsakymas), pazymime, kad Perkandioji organizacija vykdys Sutartj jsigydama Paslaugy teikéjo
darbuotojy profesines paslaugas pagal savo poreikius ir savo nuozilira, pati spresdama dél konkreciy
specialisty darbotvarkés ir uzduoc€iy bei jy derinimo su kitais (t. y. savo ar treCiyjy Saliy specialisty)
dalyvavimu konkre€iy uzduociy vykdyme, taip pat savo nuozidra pasirinkdama ir taikydama kokybés
uztikrinimo priemones ir proceddras.

Pagal jprastg ir gerajg rinkos praktikg tokiais atvejais Paslaugy teikéjas neprisiima kokybés
garantijos jsipareigojimy dél Paslaugy rezultaty (teikmeny), nes jokiy konkreciy teikmeny jis ir neteikia.
Paslaugy teikéjas nevertina ir nederina konkreciy uzduoc€iy turinio ir tinkamumo rezultato kokybés
pasiekimo atzvilgiu, nevykdo planavimo ir neprizilri Paslaugy rezultato uztikrinimo jj kuriant.

Paaiskiname, kad Paslaugy teikéjas atsakomybe ir kokybés garantijos jsipareigojimus prisiima
tada ir tiek, kiek Paslaugos rezultatas yra apibréztas konkreCiame uzsakyme (uzduotyje), suderintame
tarp Saliy kaip atskira sutartis (jskaitant biudzetg ir grafikg), bei uzduoties apimtj; teikmena pagal tokig
uzduotj turi bati perduodama uzsakovui pagal visas jprastas kokybés patikrinimo proceduras, dalyvaujant
abiems Salims (teikmenos iteracijos pagal tarpinius patikrinimus ir pastabas, bandymai ne gamybos
aplinkoje, kritiniy klaidy taisymai realiu laiku, aktavimas ir pan.).

Atsizvelgdami j tai, teigiame, kad negalime prisiimti atsakomybés uz galutinius rezultatus, t. y.
UZsakovo kuriamus IT sistemy pokycius, jam savo nuoZilra panaudojant mdsy darbuotojy profesiniy
paslaugas kaip tokiy pokycCiy dalis. MUsy darbuotojy suteikty per ataskaitinj laikotarpj paslaugy kokybé
turi bati patikrinta ir jvertinta iki atitinkamo akto pasiraSymo (Sutarties 5.4 p., TS 5.4.4 p.)).
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Remdamiesi iSdéstytais argumentais, praSsome panaikinti Sutarties 5.5 ir 5.6 punktus, taip pat
Techninés specifikacijos 5.2.5 punkta.

Atsakymas. Akciné bendrové ,,Via Lietuva“ nenaikina klausime jvardyty sutarties projekto ir
techninés specifikacijos punkty. Sutarties projekto 5.4 punkte nurodyta, kad ,,Prie$ primdamas Paslaugy
rezultatg, UzZsakovas turi teise jj patikrinti. Jei priémimo metu (pvz. atliekant testavimg) nustatomos
klaidos, jos turi bti iStaisytos prie$§ pasiraSant aktavimo dokumentus ir/arba techninés specifikacijos 5.4.4
punkte nustatyta tvarka. Tuo paciu atkreipiame tiekéjy démes;j j tai, kad IT sistemos (jos modulio) kirimas
ar plétra yra kompleksiné uzduotis, kur dalies darby galutinis rezultatas pamatomas tik apjungus visas
suprogramuotas dalis j vieng visuma. Tokiu atveju, esant identifikuotiems esminiams trikumams, kurie
kyla del nekokybiSko vieSojo pirkimo Nr. 928208 ,,Skaitmeniniy paslaugy vystymas® paslaugy teikéjo
darbo atlikimo (pvz. kai programiniame kode yra klaida), jie turés bati iStaisyti pritaikius garantines
salygas, numatytas sutarties projekto 5.5 ir 5.6 punktuose ir techninés specifikacijos 5.2.5 punkte. Nors
paslaugy teikéjas néra atsakingas uz galutinj rezultata, jis atsako uz savo specialisty atlikto darbo kokybe
ir technines klaidas, paliktas programavimo eigoje.

Pasiulymy pateikimo terminas pratesiamas iki 2025 m. kovo 12 d. 15 val. 00 min.

Korporatyviniy reikaly grupés
Komandos vadovas Adrijus Makuska

Antanas Narbutas, antanas.narbutas@vialietuva.lt
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