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SĄSKAITŲ SPAUSDINIMO, VOKAVIMO IR PRISTATYMO PASLAUGOS TECHNINĖ SPECIFIKACIJA
2025 m. vasario 25 d.
Panevėžys

I. PIRKIMO OBJEKTAS
	1. UAB „Aukštaitijos vandenys“ (toliau tekste – Paslaugos pirkėjas) pateikia duomenis iš pardavimų apskaitos valdymo informacinės sistemos (toliau tekste – PAVIS), sąskaitų už patiektą geriamąjį vandenį ir nuotekų tvarkymą spausdinimui, vokavimui ir pristatymui veiklos teritorijos vartotojams (toliau tekste – gyventojas) Panevėžio mieste ir Panevėžio rajono dalyje.
	2. Paslaugos teikėjas (toliau – Teikėjas) teikia, iš pateiktų Paslaugos pirkėjo duomenų, sąskaitų parengimo spausdinimui, spausdinimo, vokavimo ar sulankstymo bei suklijavimo taip, kad būtų galima siųsti, nenaudojant voko, bet apsaugant visą konfidencialią informaciją, ir pristatymo gyventojams pagal adresus, paslaugą. 
	3. Sąskaitos spausdinimo, vokavimo ir pristatymo paslaugos pirkimas nėra skaidomas į atskiras dalis. BVPŽ kodas - 798230009.
	4. Paslaugos teikimo ir Sutarties galiojimo terminas - ne ilgiau kaip 12 (dvylika) mėnesių. 
	5. Paslaugos teikimo pradžia – ne vėliau kaip 2025 m. gegužės 1 d. 
  
II. PIRKIMO OBJEKTO APIMTYS IR SIŪLOMOS KAINOS
	Paslaugos pavadinimas
	Mato vnt.
	Orientacinis sąskaitų kiekis dvylikos mėnesių laikotarpiui, (vnt.)*
	Vieneto kaina, Eur be (PVM)
	Bendra 3x4 suma,
EUR (be PVM)

	1
	2
	3
	4
	5

	Sąskaitos gyventojams spausdinimas, vokavimas, pristatymas Panevėžio mieste (I zona: https://www.post.lt/lt/siuntimas-Lietuvoje/pasto-paslaugos-verslui )
	vnt.
	55 000
	
	

	Sąskaitos gyventojams spausdinimas, vokavimas, pristatymas Panevėžio rajone (III zona: https://www.post.lt/lt/siuntimas-Lietuvoje/pasto-paslaugos-verslui )
	vnt.
	3 000
	
	

	VISO (pasiūlymo kaina sąskaitų spausdinimo, vokavimo ir pristatymo kiekiui):
	


PASTABOS:
1 zona. Alytus, Kaunas, Klaipėda, Marijampolė, Panevėžys, Šiauliai, Vilnius.
3 zona. Visa Lietuvos Respublikos teritorija, išskyrus 1 zoną (Panevėžio rajonas).
* Sąskaitų skaičius gali keistis (didėti arba mažėti), priklausomai nuo gyventojų sąskaitų pristatymo būdo pasirinkimo, taip pat dėl Paslaugos pirkėjo vartotojų  skaičiaus pokyčių. 
Paslaugos pirkėjas paslaugas pirks pagal pateiktus vieneto įkainius (lentelės 4 stulpelis).
Bendra pasiūlymo suma žodžiais:
III. [bookmark: _Hlk31790543]REIKALAVIMAI SĄSKAITŲ SPAUSDINIMUI, VOKAVIMUI IR PARUOŠIMUI PRISTATYTI GYVENTOJAMS

[bookmark: _Hlk31790722]6. Paslaugos pirkėjas duomenis spausdinimui sugeneruoja PAVIS ir pateikia xml formatu. Duomenys patalpinami nurodytame serveryje, užtikrinant saugių protokolų SFTP (angl. SSH File Transfer Protocol) ar FTPS (angl. File Transfer Protocol over Secure Sockets Layers) naudojimą. Duomenys perduodami vadovaujantis galiojančiais Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo įstatymo, Europos Sąjungos Bendrojo duomenų apsaugos reglamento (ES) 2016/679 (toliau tekste – BDAR) ir kt. teisės aktų reikalavimais.
7. Teikėjas priima duomenis ir spausdina pagal Paslaugos pirkėjo SĄSKAITOS pavyzdį (1 priedas – vokavimui) arba (2 priedas – vokavimui nenaudojant voko).
[bookmark: _Hlk126764150]8. Paslaugos pirkėjas vykdo žaliąjį pirkimą ir Teikėjo naudojamas sąskaitų spausdinimui ir vokavimui popierius privalo atitikti Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birželio 28 d. įsakymu Nr. D1-508 „Dėl Produktų, kurių viešiesiems pirkimams ir pirkimams taikytini aplinkos apsaugos kriterijai, sąrašo, Aplinkos apsaugos kriterijų ir Aplinkos apsaugos kriterijų, kuriuos perkančiosios organizacijos ir perkantieji subjektai turi taikyti pirkdami prekes, paslaugas ar darbus, taikymo tvarkos aprašo“ 2 priedo „Minimalūs aplinkos apsaugos kriterijai“ I skyriaus „Popierius ir jo gaminiai“ 1 straipsnyje nustatytus minimalius aplinkos apsaugos kriterijus:  
8.1. popierius ir jo gaminiai turi būti pagaminti iš 100 proc. perdirbto popieriaus (naudoto popieriaus ir (ar) gamybos atliekų) plaušų arba ne mažiau kaip 30 proc. pirminės medienos plaušų, gautų iš miškų, sertifikuotų naudojant Forest Stewardship Council (toliau – FSC) ar miškų sertifikavimo sistemų pripažinimo programą (angl. Programme for the Endorsement of Forest Certification schemes (toliau – PEFC) arba lygiavertes miškų sertifikavimo sistemas, kita dalis – iš perdirbto popieriaus plaušų;
8.2. popierius ir jo gaminiai turi būti nebalinti arba balinti nenaudojant chloro dujų. 
9. Sąskaitos spausdinimo spalva – juoda.
10. Taikomas vienpusis sąskaitos spausdinimas vokavimui arba dvipusis - sąskaitos spausdinimas lankstymui, nenaudojant voko.
11. Esant Paslaugos pirkėjo poreikiui, sąskaitos lauke „PASTABA“ Teikėjas turi sudaryti galimybę, nekeičiant paslaugos kainos, atspausdinti informacinio pobūdžio tekstą. Tai svarbūs informaciniai pranešimai gyventojams ir įrašai gali būti skirtingi kiekvieno mėnesio sąskaitoje.
12. Teikėjas, sąskaitos formos priekinėje dalyje, jeigu sąskaitos dedamos į vokus ar lankstomos (vokuojamos), tai ir voko priekinėje dalyje, prie siuntėjo duomenų, spausdina Paslaugos pirkėjo logotipą ir rekvizitus (3 priedas).
13. Teikėjas užtikrina gautų asmens duomenų tinkamą tvarkymą ir sąskaitų gyventojams pristatymą, laikantis BDAR, LR asmens duomenų teisinės apsaugos įstatymo reikalavimų. Sudarant Sutartį šalys pasirašo Asmens duomenų tvarkymo sutartį. 
14. Paslaugos pirkėjui, dėl objektyvių priežasčių (LR teisės aktų ar informacinių sistemų pokyčio) inicijavus sąskaitos formato keitimą, Teikėjas nekeičiant paslaugos kainos, atlieka sąskaitos formos pakeitimus. 
15. Sąskaitoje spausdinamas brūkšninis kodas - code 128 formatu. Brūkšninio kodo struktūra:
AUVXXXXXXX11111222223333344444;
AUV – konstanta, identifikuojanti įmonę;
XXXXXXX-mokėtojo kodas;
11111– pirmo skaitiklio rodmuo NUO;
22222 – antro skaitiklio rodmuo NUO;
33333 – trečio skaitiklio rodmuo NUO;
44444 – ketvirto skaitiklio rodmuo NUO.

IV. SĄSKAITŲ PRISTATYMO PASLAUGOS VYKDYMO VIETA
16. Teikėjas sąskaitų pristatymą gyventojams pagal adresus organizuoja ir vykdo Panevėžio mieste ir Panevėžio rajono dalyje (Naujamiesčio miestelis, Ramygala, Paliūniškio, Berčiūnų, Naujamiesčio, Sargėnų, Molainių, Navaršonių, Paežerio I, Paviešečių, Pažagienių, Piniavos, Senamiesčio, Šilagalio, Tičkūnų, Vaivadų, Aukštadvario, Garuckų, Uliūnų, Dembavos, Oželių, Staniūnų, Velželio, Velžio, Vyčių, Stetiškių, Bernatonių, Daukniškių kaimuose, Smiltynės vs.). Apie 95 procentus adresatų - Panevėžio mieste, 5 procentai – Panevėžio rajone. Paslaugos pirkėjo veiklos teritorija ir sąskaitų pristatymas pagal adresus, Sutarties galiojimo laikotarpiu, gali keistis.
V. BŪSIMOS PASLAUGOS VYKDYMO SUTARTIES SĄLYGOS IR TERMINAI
[bookmark: _Hlk32406246]17. Paslaugos pirkėjas, duomenis iš PAVIS sąskaitų spausdinimui pagal šalių suderintą duomenų xml formatą patalpina į serverį, pasibaigus ataskaitiniam mėnesiui, iki sekančio mėnesio 8 dienos. Paslaugos pirkėjas apie duomenų patalpinimą Teikėją informuoja elektroniniu paštu, pateikiant Sąskaitų spausdinimo, vokavimo ir pristatymo paslaugos perdavimo-priėmimo aktą (5 priedas).
18. Teikėjas, gavęs elektroniniu paštu informaciją apie Paslaugos pirkėjo sąskaitų duomenų perdavimą, ne vėliau kaip iki sekančios darbo dienos 1000 val., pasiima duomenis sąskaitų spausdinimui, vokavimui ir pateikimui gyventojams bei grąžina Paslaugos pirkėjui pasirašytą Sąskaitų spausdinimo, vokavimo ir pristatymo paslaugos perdavimo-priėmimo aktą.
19. Teikėjas Paslaugų pirkėjo sąskaitas ne vėliau kaip iki kiekvieno mėnesio 10 dienos, paruošia pateikimui ir išsiunčia gyventojams pagal adresus. Teikėjas Paslaugų pirkėjo sąskaitas gyventojams privalo pristatyti per 5 (penkias) darbo dienas (įskaitant duomenų gavimo dieną, jei gauti iki 12 val.). 
20. Teikėjas elektroniniu paštu, šalių suderintu formatu, per 15 kalendorinių dienų nuo sąskaitos duomenų perdavimo pateikimo informuoja Paslaugos pirkėją apie adresatus, kuriems nebuvo pristatytos sąskaitos. 
21. Teikėjas, gautus duomenis iš Paslaugų pirkėjo dėl sąskaitų spausdinimo, vokavimo ir pristatymo, saugo ne ilgiau kaip 30 kalendorinių dienų. Duomenys saugomi ir naikinami LR teisės aktų nustatyta tvarka.
22. Gavus Paslaugų pirkėjui iš gyventojo telefonu, elektroniniu paštu, raštu prašymą ar pretenziją dėl nekokybiškai atspausdintos ar be priežasties nepristatytos sąskaitos, pakartotiniam sąskaitos pateikimui Paslaugų pirkėjas išsiunčia elektroniniu paštu sąrašą. Teikėjas pagal gautą sąrašą privalo savo lėšomis atspausdinti, suvokuoti ir pakartotinai pateikti sąskaitą gyventojui.  
23. Teikėjas privalo priimti ir nagrinėti gyventojų prašymus ir pretenzijas dėl teikiamų sąskaitų spausdinimo, vokavimo ir pateikimo paslaugos. 
24. Sutartinės šalys paskiria ir nurodo atsakingus darbuotojus bei jų kontaktinius duomenis iškilusiems klausimams spręsti, dokumentų apsikeitimui ir jų derinimui.
25. Paslaugų pirkėjo ir Teikėjo Sutartyje nurodoma pasiūlyta paslaugos bendra kaina (be PVM) ir vieneto kaina (be PVM), kuri negali keistis visą Sutarties galiojimo laikotarpį.
26. Paslaugos pirkėjas už gautas paslaugas apmoka per 30 (trisdešimt) kalendorinių dienų pagal Teikėjo pateiktas jam PVM sąskaitas-faktūras. PVM sąskaitos-faktūros pateikiamos Lietuvos Respublikos pirkimų, atliekamų vandentvarkos, energetikos, transporto ar pašto paslaugų srities perkančiųjų subjektų, įstatyme (toliau – Įstatymas)  nustatyta tvarka, SABIS sistemoje. PVM sąskaitos faktūros pateikimo išlaidas moka Teikėjas.
27. Teikėjas, laiku neįvykdęs sutarties įsipareigojimų nustatytais terminais ar netinkamai atlikęs paslaugą (sąskaitos pristatytos ne tuo adresu) ir Paslaugos pirkėjui pareikalavus, turi sumokėti delspinigius 0,03% nuo savalaikiai nesuteiktų paslaugų kainos už kiekvieną uždelstą kalendorinę dieną.
28. Paslaugos pirkėjui Sutartyje nustatytu terminu  neatsiskaičius už suteiktas paslaugas ir Teikėjui pareikalavus, Paslaugos pirkėjas turi sumokėti delspinigius 0,03% už kiekvieną uždelstą kalendorinę dieną nuo laiku nesumokėtos sumos. 
29. Teikėjas sąskaitų spausdinimui ir vokavimui naudoja popierių, kuris atitinka nustatytus Lietuvos Respublikos aplinkos ministro įsakymu minimalius aplinkos apsaugos kriterijus. 
30. Šalių ginčai sprendžiami abipusiu šalių susitarimu, jų neišsprendus taikiai per 10 (dešimt) kalendorinių dienų, sprendžiami LR įstatymų nustatyta tvarka teismingame teisme, pagal Paslaugų pirkėjo buveinės vietą. 
31. Paslaugų sutartis gali būti nutraukta vienašališkai, vienos iš šalių iniciatyva, įspėjus kitą šalį ne vėliau kaip prieš 90 (devyniasdešimt) kalendorinių dienų ir šalims pilnai įvykdžius Sutartyje numatytus įsipareigojimus.
32. Pirkimo sutarties sąlygos sutarties galiojimo laikotarpiu negali būti keičiamos, išskyrus tokias pirkimo sutarties sąlygas, kurias pakeitus nebūtų pažeisti Įstatyme nustatyti principai ir tikslai.
33. Pridedami priedai:
33.1. 1 priedas. Paslaugos pirkėjo sąskaitos pavyzdys vokavimui;
33.2. 2 priedas. Paslaugos pirkėjo sąskaitos pavyzdys lankstymui be voko;
33.3. 3 priedas. Paslaugos pirkėjo logotipas  ir rekvizitai;
33.4. 4 priedas. Sąskaitų spausdinimo, vokavimo ir pristatymo paslaugos perdavimo-priėmimo aktas.


____________________










1 priedas prie techninės specifikacijos
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2 priedas prie techninės
[image: ]					specifikacijos

 UAB „Aukštaitijos vandenys“
Velžio kelias 13, 36111 Panevėžys        

				                 Vardenis Bevardenis
				                 Kaštonų g. 88 – 52
				                 38264 Ramygala, Panevėžio r.
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3 priedas prie techninės specifikacijos
[bookmark: _Hlk32416424]				
PASLAUGOS GAVĖJO LOGOTIPAS IR REKVIZITAI

[image: C:\Users\Stasea\Desktop\LogoOriginalas_juodas_15_25.jpg] 
        UAB “Aukštaitijos vandenys“
         Velžio kelias 13, LT-36111 Panevėžys













   





4 priedas prie techninės
					specifikacijos

SĄSKAITŲ SPAUSDINIMO,VOKAVIMO IR PRISTATYMO PASLAUGOS PERDAVIMO-PRIĖMIMO AKTAS NR. .......

_________________
(data)
Panevėžys 


UAB „Aukštaitijos vandenys“  ir ................................, vadovaudamiesi sudaryta Sąskaitų spausdinimo, vokavimo ir pristatymo paslaugos sutartimi Nr....., sudarė šį sąskaitų duomenų perdavimo-priėmimo aktą, kuriuo patvirtina perduotų ir priimtų spausdinimui, vokavimui ir pristatymui sąskaitų skaičiaus teisingumą:
	Paslauga
	Vienetų skaičius

	Perduotų spausdinimui, vokavimui ir pristatymui sąskaitų skaičius 
	

	Iš viso:
	





UAB „Aukštaitijos vandenys“			Teikėjas
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