	
	
	



Specialiųjų pirkimo sąlygų 2 priedas

SUPERVIZIJOS SOCIALINIAMS PEDAGOGAMS (PEDAGOGINIŲ PSICHOLOGINIŲ TARNYBŲ DARBUOTOJAMS)
TECHNINĖ SPECIFIKACIJA 


				1. Pirkimo objektas. Lietuvos įtraukties švietime centras (toliau – Perkančioji organizacija), įgyvendindama iš Europos Sąjungos fondų ir bendrojo finansavimo lėšų finansuojamą projektą „Įtraukties švietime stiprinimas (PASTIPRA)“, vykdomą pagal 2021 - 2030 m. plėtros programos valdytojos Lietuvos Respublikos švietimo, mokslo ir sporto ministerijos švietimo plėtros programos pažangos priemonę Nr. 12-003-03-02-01 „Įgyvendinti įtraukųjį švietimą“ (toliau – Projektas), ketina įsigyti nuotolinių grupinių supervizijų organizavimo ir vedimo pedagoginių psichologinių/švietimo pagalbos tarnybų (toliau – PPT) socialiniams pedagogams, paslaugas. Supervizijų tikslas – stiprinti supervizijų dalyvių profesines kompetencijas, aptariant ir analizuojant sudėtingas konsultavimo situacijas, ieškant tinkamiausių sprendimų, tobulinant praktinius konsultavimo įgūdžius traumų, psichologinių krizių įveikos ir kitose srityse, reflektuojant ir dalijantis įžvalgomis su kolegomis saugioje aplinkoje.

2. Perkamų paslaugų apimtys: nuotolinių grupinių supervizijų organizavimo ir vedimo PPT socialiniams pedagogams paslaugos (preliminariai 3 grupės, iš viso – 45 asmenys (toliau - paslaugos):
2.1. Vienos grupės (grupės dydis – apie 15 dalyvių) supervizijų trukmė – 55 akad. val. (preliminariai 11 susitikimų preliminariai 1 kartą per mėnesį, pagal su Perkančiąja organizacija suderintą supervizijų grafiką. Kiekvienos supervizijos trukmė turės būti derinama su Perkančiąja organizacija).
2.2. Maksimali Perkančiosios organizacijos galutinė pirkimui skirta lėšų suma su visais galimais mokesčiais 29 700,00 Eur. 
2.3. Į pasiūlymo kainą turi būti įskaičiuotos visos Paslaugų teikėjo išlaidos, susijusios su paslaugų teikimu: lektorių paslaugos, nuotolinio mokymosi aplinkos išlaidos ir kt. išlaidos, įskaitant visus mokesčius.
 
3. Paslaugų suteikimo terminai: visos paslaugos turi būti suteiktos per 23 mėnesius nuo paslaugų sutarties įsigaliojimo dienos.
 
4. Paslaugų teikimo vieta: nuotolinės supervizijos PPT socialiniams pedagogams (toliau – supervizijos) turi vykti naudojant Microsoft Teams ar kitą lygiavertę nuotolinio mokymosi programą, suderintą su Perkančiąja organizacija.

5. Paslaugų teikėjas turės suteikti šias paslaugas:
5.1. Pagal su Perkančiąja organizacija suderintą ir jos patvirtintą supervizijų teikimo darbotvarkę ir tvarkaraštį organizuoti ir pravesti supervizijas.  
5.2. Pasirūpinti patalpomis ir technika bei programine įranga, reikalinga Paslaugų teikėjui organizuoti ir vesti supervizijas. 
5.3. Supervizijų dalyviams išduoti Paslaugų teikėjo parengtus elektroninius kvalifikacijos tobulinimo pažymėjimus.

6. Reikalavimai supervizijų organizavimui. 
6.1. Paslaugų teikėjas turi skirti ne mažiau kaip 15 min. dalyvių prisijungimui ir registracijai. Šis laikas neįskaičiuojamas į supervizijų laiką. Supervizijų dalyviai turi prisijungti savo tikrais vardais ir pavardėmis. 
6.2. Paslaugų teikėjas privalo pasirūpinti ir supervizijų metu administruoti nuotolinio mokymosi kambarį/kambarius pagal Perkančiosios organizacijos reikalavimus, vykdyti nuotoliniu būdu besimokančių asmenų ir lektorių registraciją ir pateikti dokumentus, įrodančius supervizijose  dalyvaujančių asmenų dalyvavimą (lankomumą) ir supervizorių darbą, padėti supervizijose dalyvaujantiems asmenims išspręsti technines prisijungimo ar dalyvavimo problemas;
6.3. Supervizijos turi vykti naudojant Microsoft Teams ar kitą lygiavertę nuotolinio mokymosi programą, suderintą su Perkančiąja organizacija. Jos įsigijimo, nuomos ar kitokio naudojimo kaštus Paslaugų teikėjas įsipareigoja apmokėti pats;
6.5. Supervizorius privalo mokėti lietuvių kalbą, jos mokėjimo lygis turi atitikti Valstybinės kalbos mokėjimo kategorijų, patvirtintų Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2003 m. gruodžio 24 d. nutarimu Nr. 1688 „Dėl Valstybinės kalbos mokėjimo kategorijų ir jų taikymo tvarkos aprašo patvirtinimo“, reikalavimus.
6.6. Patalpos, kuriose dirbs supervizorius, turi būti tvarkingos, kiek įmanoma izoliuotos nuo išorinio (aplinkos) triukšmo, neturi būti objektų, dirgiklių, kurie atkreipia arba trikdo supervizijų dalyvių dėmesį. 
6.7. Supervizijų metu patalpose negali būti pašalinių asmenų. Jei dėl kokių nors priežasčių patalpose be supervizoriaus yra kitas asmuo, dalyviai turi būti apie tai informuoti ir paaiškintos kito asmens buvimo priežastys. 
6.8. Paslaugų teikėjas turi užtikrinti tokius vaizdo transliacijos internetinės spartos, kompiuterio, vaizdo raiškos bei transliuojamo balso bei garso parametrus, kad supervizijos vyktų kokybiškai. 
6.9. Jei dėl techninių ar kitų kliūčių nutrūksta/sutrinka ryšys ir nebeįmanoma vykdyti suplanuotų supervizijų, turi būti paskirtas ir su Perkančiąja organizacija bei dalyviais suderintas kitas laikas supervizijoms vykdyti. 
6.10. Paskutinės supervizijų dienos pabaigoje, likus ne mažiau kaip 5 min. iki jų pabaigos, supervizorius turi sudaryti sąlygas dalyviams užpildyti elektroninę supervizijų vertinimo anketą, kurios formą arba nuorodą pateiks Perkančioji organizacija. 
6.11. Supervizijų metu tiekėjas turi užtikrinti, kad neprisijungtų pašaliniai asmenys, t. y. neregistruoti dalyviai, o jei taip nutiktų, juos pašalinti.  Paslaugų teikėjas turi supažindinti dalyvius su supervizijų tvarka ir etiško elgesio taisyklėmis. Supervizijų metu tiekėjas užtikrina, kad nebūtų įrašoma, kopijuojama ir platinama supervizijų vaizdo ir (ar) garso medžiaga. 
6.12.  Paslaugų teikėjas privalo organizuoti supervizijas grafike numatytu laiku ir numatytoje aplinkoje;
6.13.  Paslaugų teikėjas pateikia Perkančiajai organizacijai prisijungimų prie elektroninės dalyvių registracijos ir supervizijų nuorodas bei prisijungimo instrukcijas. Perkančiosios organizacijos, Centrinės projektų valdymo agentūros atstovai pasilieka teisę prisijungti prie nuotolinės platformos, supervizijos vedimo metu, supervizijų organizavimo kokybės patikros tikslais. 
6.14.  Paslaugų teikėjas turi laikytis asmens duomenų apsaugą reglamentuojančių teisės aktų nuostatų (Bendrojo asmens duomenų apsaugos reglamento, Asmens duomenų teisinės apsaugos įstatymo bei kitų). 

7. Paslaugų teikimo tvarka:
7.1. Dalyvių grupių atranka, dalyvių grupės sudarymu ir kvietimu į supervizijas rūpinasi Perkančioji organizacija.
7.2.  Paslaugų teikėjas turi skirti pakankamus žmogiškuosius išteklius paslaugos kokybei užtikrinti ir paskirti atsakingą asmenį, į kurį Perkančioji organizacija galėtų kreiptis dėl teikiamų paslaugų įgyvendinimo terminų ir atsiskaitymų ar kilus techninio aptarnavimo nesklandumams supervizijų vykdymo metu. 
	     7.3. Per 5 (penkias) darbo dienas nuo paslaugų sutarties įsigaliojimo dienos, Paslaugų teikėjas turės suorganizuoti įvadinį Paslaugų teikėjo ir Perkančiosios organizacijos atstovų susitikimą, kurio metu turės būti pristatytos planuojamos paslaugos ir jų grafikas, aptartos tinkamo paslaugų suteikimo prielaidos ir rizikos. Perkančioji organizacija šio susitikimo metu su Paslaugų teikėju aptars ir suderins detalią supervizijų dienotvarkę ir paslaugų teikimo grafiką.
7.4.  Paslaugų teikėjas, ne vėliau kaip prieš 5 (penkias) darbo dienas iki einamojo mėnesio paskutinės dienos turi pateikti planuojamojo kito mėnesio supervizijų grafiką ir detalias darbotvarkes. Pasikeitus informacijai supervizijų grafike,  Paslaugų teikėjas apie tai privalo raštu informuoti Perkančiąją organizaciją likus iki supervizijų pradžios ne vėliau kaip 1 darbo dienai ir pateikti patikslintą mėnesio supervizijų grafiką.
7.5.  Paslaugų teikėjas per 5 (penkias) darbo dienas nuo kiekvienos grupės pirmųjų supervizijų pradžios, Perkančiajai organizacijai turi pateikti užpildytas supervizijose dalyvavusių asmenų dalyvio apklausos anketas kartu su pranešimu apie asmens duomenų tvarkymą ir užpildyta dalyvių ataskaita (remiantis užpildytomis dalyvio apklausos anketomis). Jei dalyvis apklausos anketa pasirašoma ne el. parašu, siunčiant pasirašytą skenuotą dalyvio apklausos anketą,  Paslaugų teikėjas turi kartu pridėti el. laiško kopijos ekrano nuotrauką, kurioje būtų matomas dalyvio el. paštas, toks, koks yra nurodytas užpildytoje jo dalyvio apklausos anketoje, ir laiško tekste nurodyti dalyvio vardas ir pavardė.
7.6. Paslaugų teikėjas Perkančiajai organizacijai turi pateikti supervizijų dalyvių sąrašą „Word“ arba lygiaverčiu  formatu, kuriame nurodyta dalyvio vardas ir pavardė, darbovietės pavadinimas, pareigos, kiekvienų supervizijų lankomumas; nuotolinių supervizijų platformos ataskaita apie dalyvių dalyvavimą kiekvienose supervizijose, kur matomos dalyvių pavardės, vardai, prisijungimo pradžia ir pabaiga ar prisijungimo bendra trukmė, kiekvieną supervizijų dieną; dalyvių patvirtinimas el. paštu apie dalyvavimą kiekvienose supervizijose ir kitas Perkančiosios organizacijos pateiktas dokumentų formas. Visos paslaugų teikimui reikalingos dokumentų formos Paslaugų teikėjui bus pateiktos per 5 dienas nuo sutarties įsigaliojimo dienos.
7.7. Visi Paslaugų teikėjo parengti dokumentai turi būti pateikti taisyklinga lietuvių kalba, „Word“ arba lygiaverčiu formatu, 12 dydžio „Times New Roman“ šriftu, su pusantro intervalo tarpais tarp eilučių. 
7.8.  Paslaugų teikėjas, pildydamas Perkančiosios organizacijos pateiktas dokumentų formas, privalo atsižvelgti į reikalavimus jų pildymui, nurodytus interneto svetainės https://www.esinvesticijos.lt/dokumentai/projekto-dalyviu-informacijos-administravimo-instrukcija
7.9.  Paslaugų teikėjas privalo:
7.9.1. viešinti informaciją apie projektą https://lisc.lt/apie-lisc/projektai/projektas-itraukties-svietime-stiprinimas-pastipra/, nurodant finansavimo šaltinį žyminčius ženklus (ES investicijų komunikacijos ir matomumo reikalavimai, interneto svetainė https://www.esinvesticijos.lt/naudinga-informacija/viesinimas); 
7.9.2. tikslinei auditorijai (visuomenė, projekto dalyviai ir kt.) skirtuose dokumentuose tinkamai komunikuoti apie Europos Sąjungos finansavimą (tinkamai naudojant Europos Sąjungos emblemą ir nurodant atitinkamą teiginį). 
7.9.3. Prieš pradėdamas supervizijas pristatyti jų tikslus, darbotvarkę/programą bei informuoti, jog supervizijos yra finansuojamos iš projekto lėšų.
7.9.4.  Paslaugų teikėjas supervizijų vedimo klausimus (dokumentacijos, supervizijų laiką ir kt.) privalo derinti su Perkančiąja organizacija.
7.9.5. Supervizijas gali vesti tik Paslaugų teikėjo pateiktame pasiūlyme nurodyti asmenys. Dėl pateisinamų aplinkybių, raštu suderinus su Perkančiąja organizacija, asmenys gali būti keičiamas/keičiami kitu/kitais ne žemesnės kvalifikacijos asmenimis ir pritarus Perkančiajai organizacijai.
7.9.6. Visoje dokumentacijoje (darbotvarkėje, mokomojoje medžiagoje, dokumentų formose ir kt.) privalo būti naudojami viešinimo ženklai, nurodytas Projekto pavadinimas ir kiti logotipai pagal naujausius galiojančius teisės aktus. Projekto pavadinimas „Įtraukties švietime stiprinimas (PASTIPRA)“, naudojami privalomi viešinimo ženklai: Europos Sąjungos emblema su teiginiu „Bendrai finansuoja Europos Sąjunga“ (toliau – Ženklas), Perkančiosios organizacijos logotipas, Lietuvos Respublikos švietimo, mokslo ir sporto ministerijos logotipas. Ženklas ir logotipai bus pateikti per 5 dienas nuo sutarties pasirašymo dienos. 

8. Žalieji reikalavimai:
    8.1. Vykdomas žaliasis pirkimas vadovaujantis Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2022 m. gruodžio 13 d. įsakymo Nr. D1-401 „Dėl Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birželio 28 d. įsakymo Nr. D1-508 „Dėl Produktų, kurių viešiesiems pirkimams ir pirkimams taikytini Aplinkos apsaugos kriterijai, sąrašo, Aplinkos apsaugos kriterijų ir aplinkos apsaugos kriterijų, kuriuos perkančiosios organizacijos ir perkantieji subjektai turi taikyti pirkdami prekes, paslaugas ar darbus, taikymo tvarkos aprašo patvirtinimo“ pakeitimo“ 4.4.3 papunkčiu: „Perkama tik nematerialaus pobūdžio (intelektinė) ar kitokia paslauga, nesusijusi su materialaus objekto sukūrimu, kurios teikimo metu nėra numatomas reikšmingas neigiamas poveikis aplinkai, nesukuriamas taršos šaltinis ir negeneruojamos atliekos“.
 
9. Atsiskaitymo tvarka
	9.1. Už tinkamai suteiktas paslaugas Perkančioji organizacija su Paslaugų teikėju atsiskaito pagal iš Paslaugų teikėjo gautas PVM sąskaitas faktūras ne vėliau kaip per 30 kalendorinių dienų nuo paslaugų priėmimo - perdavimo akto pasirašymo ir /ar PVM sąskaitos - faktūros gavimo dienos.  
	9.2. Perkančioji organizacija apmoka dalimis už 3-jų praėjusių mėnesių tinkamai suteiktas paslaugas ir pateikus tinkamus 7.6 punkte nurodytus paslaugų suteikimą įrodančius dokumentus. Tinkamai suteiktos paslaugos perduodamos Paslaugų teikėjui ir Perkančiajai organizacijai pasirašius paslaugų priėmimo - perdavimo aktą. Paslaugų teikėjas kas ketvirtį iki einamojo mėnesio penktos dienos pateikia Perkančiajai organizacijai už per praėjusius tris mėnesius suteiktų paslaugų perdavimo priėmimo aktą.	
	9.3. Pasirašant paslaugų priėmimo - perdavimo aktą Paslaugų teikėjas Perkančiajai organizacijai neatlygintinai perduoda visas autorių turtines teises, neribojant laike ar teritorijoje, kiek tai neprieštarauja sutarties pasirašymo metu galiojantiems teisės aktams, atsiradusias vykdant paslaugas, ir teisę medžiagą neatlygintinai naudoti savo nuožiūra.
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