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Pirkimo sąlygų 2 priedas „Techninė specifikacija“
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TECHNINĖ SPECIFIKACIJA

1. SĄVOKOS IR SUTRUMPINIMAI/ BENDRA INFORMACIJA
1.1. Pirkėjas / Perkančioji organizacija – Viešoji įstaiga Respublikinė Vilniaus psichiatrijos ligoninė.
1.2. Tiekėjas – ūkio subjektas – fizinis asmuo, privatusis ar viešasis juridinis asmuo, kita organizacija ir jų padalinys arba tokių asmenų grupė, įskaitant laikinas ūkio subjektų asociacijas, su kuriuo Pirkėjas sudarys šio Pirkimo sutartį. 
1.3. Sutartis – Pirkimo sutartis, sudaroma tarp Tiekėjo ir Pirkėjo dėl šio Pirkimo objekto.

2. PIRKIMO OBJEKTAS
2.1. Pirkimo objektas – medicininių formų skaitmenizavimo ir pasirašymo sistemos sukūrimo paslaugas kartu su įsigyjama kompiuterine įranga (toliau – paslaugos).
Perkančioji organizacija siekia įsigyti Medicininių formų pasirašymo programinės įrangos licencijas, medicininių formų skaitmenizavimą, dokumentų elektroninio pasirašymo programinės įrangos integravimo su Viešosios įstaigos Respublikinės Vilniaus psichiatrijos ligoninės ESIS informacine sistema (toliau – RVPL IS), identifikavimo kodas Valstybės registre 6315, paslaugas, šablonų sukūrimo paslaugas, darbuotojų apmokymą dirbti programine įranga bei kompiuterinę įrangą paciento parašui užfiksuoti. 
Pasiūlymo pateikimo metu Tiekėjas turi turėti sukurtą medicininių formų skaitmenizavimo ir pasirašymo sistemą (toliau - MFSPS) ir integraciją su RVPL IS, jeigu neturi, tokia integracija turi būti sukurta ir perkančiajai organizacijai pademonstruota pagal šios techninės specifikacijos 7 punkto reikalavimus. Integracijos kūrimo ir testavimo metu Tiekėją gali konsultuoti RVPL IS priežiūrą vykdanti UAB "Varutis". Išlaidas už konsultacijas (jei tokių yra) apmoka Tiekėjas iš savo lėšų, b pareigos tuo rūpintis Pirkėjui.
2.2. Pirkimo objektas į pirkimo objekto dalis neskaidomas, todėl Tiekėjas privalo teikti pasiūlymą visai žemiau nurodytai pirkimo objekto apimčiai.
2.3. Paslaugų teikimo ir kompiuterinės įrangos pristatymo vieta – VšĮ Respublikinė Vilniaus psichiatrijos ligoninė.
2.4.1. Užsakymų teikimo tvarka: užsakymai Sutarties galiojimo laikotarpiu neteikiami. Paslaugos turi būti pradedamos teikti nedelsiant po Sutarties įsigaliojimo dienos ir turi būti suteiktos per Sutartyje nustatytą terminą.

3. REIKALAVIMAI PASLAUGOMS 
3.1. Jei pirkimo dokumentuose naudojami konkretūs modeliai ar šaltiniai, konkretūs procesai ar prekės ženklai, patentai, tipai, konkreti kilmė ar gamyba ir pan., jie gali būti pakeisti lygiaverčiais.[footnoteRef:2] [2: Lygiaverčiu laikomas pirkimo objektas, kurio savybės nėra prastesnės (t. y. tokios pat arba geresnės) negu pirkimo dokumentuose perkamam objektui keliami reikalavimai ir siūlomą lygiavertį pirkimo objektą galima panaudoti pagal paskirtį be jokių apribojimų (įskaitant bet neapsiribojant išvardintais):
•    neatliekant papildomų sąveikaujančių elementų pakeitimų;
•    panaudojimas neturės įtakos sąveikaujančių elementų greitesniam susidėvėjimui, gedimams ir (ar) garantijos praradimui;
•    numatytas tarnavimo laikotarpis nėra  trumpesnis;
•    nėra prastesnio techninio pažangumo lygio.
Siūlant lygiavertį pirkimo objektą, privaloma pateikti dokumentus, įrodančius atitiktį pirkimo objektui keliamiems reikalavimams. Tokie dokumentai galėtų būti Lietuvos Respublikoje įsteigtos atitikties vertinimo įstaigos tyrimų ataskaita ar pažyma, taip pat pripažįstama kitose šalyse įsteigtų lygiaverčių atitikties vertinimo įstaigų išduotos pažymos. Jeigu Tiekėjas negali gauti nurodytų pažymų ar tyrimų ataskaitų dėl nuo Tiekėjo nepriklausančių aplinkybių ir objektyviais, rašytiniais įrodymais įrodo, kad siūlomas lygiavertis pirkimo objektas atitinka Techninėje specifikacijoje nurodytus reikalavimus ar kriterijus, pasiūlymų vertinimo kriterijus ar pirkimo sutarties vykdymo sąlygas, Pirkėjas pripažįsta ir kitas tinkamas priemones. Tačiau tinkamomis priemonėmis nelaikoma Tiekėjo savideklaracija be konkrečių, techninių įrodymų. Pirkėjas pasilieka sau teisę atlikti Pavojaus rizikos vertinimą jei siūlomos prekės lygiavertiškumui pateikti dokumentai bus nepakankami. ] 




	Eil.
Nr.
	Aprašymas ir reikalavimai

	Medicininių formų skaitmenizavimo ir pasirašymo sistemos (MFSPS) sukūrimo paslaugos

	1.
	Bendrieji reikalavimai

	1.1.
	Siūloma MFSPS turi atvaizduoti suderintas medicinines formas planšetinio kompiuterio ekrane, gebėti priimti pasirenkamus formos parametrus (angl. check box, radio button, pasirenkama klasifikatoriaus reikšmė) ar laisvai įvedamą tekstą į atitinkamo formato šablono lauką, bei užkelti paciento parašą tiesiai ant elektroninės dokumento formos ir formą kartu su parašu išsaugoti dokumentų saugykloje. 

	1.2.
	Siūlomas sprendimas turi atvaizduoti braižomą ant planšetinio kompiuterio ekrano parašą iš karto, be uždelsimo.

	1.3.
	Siūlomas sprendimas turi būti lengvai suprantamas ir turėti integruotą virtualų pagalbininką arba asistento funkciją, kuri teiktų kontekstinę pagalbą formų pildytojams. Pagalba turėtų apimti nuoseklų vedimą per pildymo procesą, atsakymus į dažniausiai užduodamus klausimus bei pasiūlymus, kaip  pildyti formas.

	1.4.
	Parašo biometrinė informacija be jau paminėtų reikalavimų turi būti renkama ir saugoma pagal ISO/IEC 19794-7:2007 standartą.

	1.5.
	Teisinių ginčų atveju, paslaugų teikėjas neatlygintinai, bendradarbiaudamas RVPL, privalo atkoduoti parašo duomenis, nurodytus 2.6.1 ir 2.6.2 informacijos saugumo reikalavimų punktuose. 

	1.6.
	MFSPS turi veikti iš vidinio įstaigos valdomo kompiuterinio tinklo ir per viešą interneto tinklą.

	2. 
	Pasirašymo / integracijos darbų ir formų paruošimo reikalavimai:

	2.1.
	Integracijos reikalavimai:


	2.1.1.
	Dokumentų elektroninio pasirašymo programinės įrangos sprendimas turi būti integruojamas per programinės įrangos sąsają (Application Programming Interface, toliau API), kaip atskira sistema, su RVPL IS. Turi būti sukurta metaduomenų struktūra, skirta integracijai ir dokumentų saugojimui. Per MFSPS API inicijuojamas dokumentų pasirašymas iš RVPL IS (Send Document for signing). Po pasirašymo iš MFSPS API (naudojant Callback) pasirašytas dokumentas su papildomais metaduomenimis turi būti siunčiamas į dokumentų saugyklą.

	2.1.2.
	Konkretus į sistemą įkeliamų dokumentų turinys ir jų kiekis bus suderinti pasirašius sutartį su tiekėju. Numatomas skaitmenizuojamų medicininių formų kiekis iki 50 formų. Skaitmenizavimo metu keletas naudojamų popierinių formų gali būti apjungiamos į vieną. Preliminarus skaitmenizuojamų formų sąrašas pateikiamas techninės specifikacijos priede Nr.2

	2.1.3.
	RVPL IS turi būti atlikti programinės įrangos pakeitimai, užtikrinantys integraciją su MFSPS, įskaitant reikiamas duomenų struktūrų, naudotojo sąsajos pakeitimus, užtikrinančius reikiamos pasirašomos formos duomenų užpildymą, pasirašymo inicijavimą iš atitinkamos RVPL IS naudojimo procese vietos. Esant poreikiui RVPL IS turi būti sukurti papildomi procesai ar naudotojo sąsajos langai.

	2.2.
	Proceso inicijavimo reikalavimai:

	2.2.1.
	Formos pasirašymas inicijuojamas iš RVPL IS paciento sutikimų formų lango, nusiunčiant reikalingus duomenis tiekėjo aplikacijai.

	2.2.2.
	Programa turi gauti iš RVPL IS reikalingus duomenis, kad automatiškai į sutikimo šabloną būtų įkelti paciento duomenys (vardas, pavardė, asmens kodas ir, jeigu yra, gyvenamoji vieta, telefonas, el. paštas, lytis, tiriamoji sritis, medikamentai, tyrimo pavadinimas).

	2.2.3.
	Pagal paciento lytį turi būti aktyvuojamas teisingas klausimynas, pavyzdžiui, moterims nėra vyrams skirtų klausimų ir atvirkščiai. Dokumento formoje per integraciją aktyvuojamas lyties parametras ir, priklausomai nuo jo, aktyvuojami laukai pačioje formoje.

	2.2.4.
	Pasirašymo įrenginyje pateikiama pacientui pildyti skirta forma arba jų sąrašas. Po to, formos pasirašomos paciento vienu metu tuo pačiu įrenginiu.

	2.2.5.
	Pasirašyti dokumentai turi būti perduodami į RVPL IS su metaduomenimis, kaip nurodyta 3.1 punkte, ir užregistruojami RVPL IS bei tiekėjo sistemos sutikimų registre. Tiekėjo registre pasirašyti sutikimai atvaizduojami filtruojamu sąrašu.

	2.2.6.
	Turi būti galimybė inicijuoti papildomų formų sekos pasirašymą iš RVPL IS tos pačios sesijos metu (pasiūlyti pacientui užpildyti kitus susijusius klausimynus).

	2.3.
	Autentifikacijos reikalavimai:

	2.3.1.
	MFSPS turi būti įgyvendintas RVPL IS autentifikacijos integracijos mechanizmas, kuris leistų darbuotojams naudoti MFSPS, naudojant RVPL IS autentifikacijos priemones. Turi būti galimybė naudoti dviejų faktorių (2FA) arba multifaktorių (MFA) autentifikaciją.

	2.4.
	Šifravimo reikalavimai:

	2.4.1.
	Biometrinio rašytinio parašo masyvas turėtų būti šifruojamas pasirašymo įrenginyje, o pats pasirašytas dokumentas turėtų būti perduodamas šifruotu kanalu ir saugomas taip pat šifruotas.

	2.5.
	Bendrieji reikalavimai formoms:

	2.5.1.
	Sutikimų sistema turi veikti planšetiniuose kompiuteriuose su skirtingomis OS (iPad, Android). Planuojama naudoti iki 35 įrenginių.

	2.5.2.
	Turi būti galimybė visuose sutikimuose nurodyti, su kuo pacientas sutinka ir su kuo nesutinka, pasirinkimai turi būti saugomi kaip metaduomenys ir perduodami į RVPL IS ir į RVPL IS paciento kortelę. Paciento pasirašyti sutikimų dokumentai turi būti atvaizduojami paciento sutikimų sąraše RVPL IS.

	2.5.3.
	Turi būti galimybė naudoti sutikimus, kuriuose tuo pat metu turėtų pasirašyti daugiau nei vienas asmuo (pats asmuo ir / arba atstovas, ligoninės personalas). 

	2.5.4.
	Turi būti galimybė padidinti dokumento teksto dydį.

	2.5.5.
	Pasirašant formas turi būti įdiegta validacija, ar visi privalomi formos laukai užpildyti.

	2.5.6.
	MFSPS turi palaikyti šiuos įvesties duomenų tipus:
· Privalomi įvesti laukai;
· Pasirinktinai įvedami laukai;
· Įvesties tekstas;
· Įvestis skaitmenimis;
· „Checkbox“ pasirinkimas;
· „Radio“ pasirinkimas;
· Sąryšiais priklausomi laukai;
· Automatiniai datos laukai;
· Įvedami datos laukai;
· Šalių sąrašai;
· BAR/QR kodo skeneris;
· Nuotrauka;
· Pasirinkimas iš sąrašo;
· Pasirinkimas iš sąrašo su automatinio užbaigimo funkcija;
· Įvesties lauko turinio tikrinimo funkcija apibrėžiama įvestų simbolių kiekiu;
· Piešimo galimybė.

	2.5.7.
	Turi būti galimybė saugoti įvesties duomenis kaip metaduomenis.

	2.5.8.
	Turi būti versijuojami ir saugomi dokumentų šablonai (*.pdf formatu), skirti pasirašymui.

	2.5.9.
	Turi būti saugomos įvesties laukų schemos prie kiekvieno dokumento šablono JSON formatu.

	2.5.10.
	Įvesties laukai turi būti siunčiami per API kiekvienam dokumento šablonui atskirai.

	2.5.11.
	Turi būti galimybė MFSPS daryti pasirašančio asmens nuotraukas bei bet kokias kitas nuotraukas ir išsaugoti kartu prie pasirašyto dokumento.

	2.5.12.
	Turi būti sukurtas integruotas virtualus pagalbininkas arba asistento funkcija, kuri teiktų kontekstinę pagalbą formų pildytojams. Pagalba turėtų apimti nuoseklų vedimą per pildymo procesą, atsakymus į dažniausiai užduodamus klausimus bei pasiūlymus, kaip pildyti formas.

	2.6.
	Informacijos saugumo reikalavimai:

	2.6.1.
	Elektroninio pasirašymo įrangos ekrano lietimo registravimo dažnis turi būti 100 ar daugiau Hz:

	2.6.1.1.
	X ir Y koordinatės ekrane;

	2.6.1.2.
	Kiekvieno užregistruoto taško (X ir Y koordinačių rinkinio) laiko žymos. Laiko žymos turi būti registruojamos tiksliai, be uždelsimų;

	2.6.1.3.
	Spaudimo jėga kiekviename taške;

	2.6.1.4.
	Pasirašymo greitis kiekviename taške.

	2.6.2.
	Siūloma MFSPS turi užregistruoti  įrenginio, kuriame atliekamas pasirašymas kitus žemiau išvardintus duomenis:

	2.6.2.1.
	Pasirašymo laiką;

	2.6.2.2.
	Operacinės sistemos versiją;

	2.6.2.3.
	Pasirašymo ekrano mastelį;

	2.6.2.4.
	Produkto, naudojamo pasirašymui, versiją;

	2.6.2.5.
	Įrenginio buvimo vietą (koordinates);

	2.6.2.6.
	Pasirašomo dokumento numerį;

	2.6.2.7.
	Pasirašomo dokumento pavadinimą;

	2.6.2.8.
	Pasirašyto dokumento kontrolinė sumą (angl. checksum).

	2.6.3.
	Siūlomas MFSPS turi atpažinti ant planšetinio kompiuterio padėtą bet kurią plaštakos dalį ir neregistruoti 2.6.1 informacijos saugumo reikalavimų punkte aprašytų duomenų.

	2.6.4.
	2.6.1 ir 2.6.2 informacijos saugumo reikalavimų punktuose aprašytus duomenis MFSPS privalo saugiai užkoduoti naudojant du, t. y. Respublikinės Vilniaus psichiatrijos ligoninės ir paslaugų teikėjo, viešuosius raktus tame pačiame įrenginyje.

	2.6.5.
	Turi būti išsaugota pasirašyto dokumento ID su dokumento kontrolinė suma užkoduota ne prastesniu nei SHA 256 raktu.

	2.6.6.
	Elektroninis parašas turi būti formuojamas su kvalifikuota elektronine laiko žyma pagal eIDAS reglamentą.

	3.
	Reikalavimai dokumentų saugojimui:

	3.1.
	Dokumentų saugykla turi būti naudojama perkančiosios organizacijos techniniuose ištekliuose.

	3.2.
	Pasirašyti pacientų sutikimai turi būti talpinami šioje saugykloje, pasiekiami per RVPL IS naudotojo sąsają ir turi būti susieti su pacientu.

	3.3.
	Turi būti sukurtas pasirašytų pacientų sutikimų gavimo per RVPL IS integracinę sąsają API pagal paciento identifikatorių ir / ar dokumento ID.

	3.4.
	Pasirašyti dokumentai gali būti saugomi tiekėjo duomenų saugykloje kaip papildoma atsarginė kopija 12 (dvylikos) mėnesių laikotarpiui.

	4.
	Reikalavimai sprendimo įgyvendinimui:

	4.1.
	Medicininių formų pasirašymo programinės įrangos pristatymo, įdiegimo, integravimo ir testavimo darbų terminas 6 mėn. nuo sutarties pasirašymo dienos.

	4.2
	Medicininės formų pasirašymo programinės įrangos pastebėtiems trūkumams ištaisyti nustatomas 10 darbo dienų terminas nuo pranešimo apie trūkumą gavimo dienos.

	4.3
	Paslaugos teikėjas savo lėšomis turi užtikrinti sklandų dokumentų elektroninio pasirašymo programinės įrangos veikimą ir šalinti dokumentų elektroninio pasirašymo programinės įrangos veiklos sutrikimus visą sutarties galiojimo laikotarpį.

	4.5.
	RVPL IS programinės įrangos pakeitimai atliekami pagal numatytus MSFPS diegimo etapus.

	4.6
	MSFPS diegimo etapai:

	4.6.1
		Etapo Nr.
	Filialų / padalinių skyriai
	Adresas
	Darbo vietų skaičius
	Įdiegimo terminas

	Etapas Nr. 1
	Konsultacijų centras
	Parko 21, Vilnius
	1
	Per 2 mėn. nuo sutarties pasirašymo

	
	Klinikinė laboratorija
	Parko 21, Vilnius
	1
	

	
	Radiologijos skyrius
	Parko 21, Vilnius
	1
	

	
	Psichiatrijos ir psichoterapijos dienos stacionaras 
	Mindaugo 23b, Vilnius
	1
	

	
	Priėmimo - skubios pagalbos skyrius
	Parko 21, Vilnius
	2
	

	
	Psichiatrijos dienos stacionaras suaugusiems
	Parko 21, Vilnius
	1
	

	Etapas Nr. 2
	Ligoninės skyriai
	Parko 21, Vilnius
	29
	3 mėn. nuo Etapas Nr. 1 įgyvendinimo pabaigos




	5.
	Reikalavimai mokymams

	5.1.
	Ne mažiau kaip 50 darbuotojų turi būti apmokyti, kaip naudotis Dokumentų elektroninio pasirašymo programine įranga. Mokymų trukmė ne trumpesnė kaip 2 (dvi) val. Mokymai gali būti organizuojami Respublikinės Vilniaus psichiatrijos ligoninės patalpose arba nuotoliniu būdu. Mokymų būdas ir konkrečios mokymų datos turės būti suderintos su Perkančiąja organizacija.

	6.
	Kiti reikalavimai:

	6.1.

	Po kiekvieno dokumentų elektroninio pasirašymo programinės įrangos įdiegimo etapo  taikomas 1 mėnesio bandomasis laikotarpis. Pasibaigus antrajam diegimo etapui ir 1 mėnesio bandomajam laikotarpiui ir įsitikinus, kad programinė įranga veikia pilna apimtimi, pasirašomas perdavimo-priėmimo aktas. 
Tiekėjui informavus Perkančiąją organizaciją apie suteiktas paslaugas, Perkančioji organizacija privalo ne vėliau kaip per 30 (trisdešimt) kalendorinių dienų nuo faktinio paslaugų suteikimo momento patikrinti suteiktas paslaugas ir pasirašyti paslaugų perdavimo–priėmimo aktą.
Suteiktoms paslaugoms Tiekėjas turi suteikti ne trumpesnę kaip 30 (trisdešimt) mėn. garantiją nuo paslaugų perdavimo–priėmimo akto pasirašymo dienos.
Garantijos metu Tiekėjas privalo užtikrinti nustatytų sukurtos programos nustatytų defektų šalinimą. Šalys kiekvieno nustatyto defekto atveju bendru sutarimu, atsižvelgdamos į defekto pobūdį, nustato protingą terminą defektui pašalinti.

	6.2
	[bookmark: _Hlk144894207]Tiekėjas privalo užtikrinti 30 (trisdešimties) mėnesių laikotarpiui MSFPS licencijų darbo vietai galiojimą.

	7.
	Funkciniai reikalavimai:

	7.1.
	Pasiūlymų vertinimo metu Tiekėjai turės ne vėliau kaip per 14 (keturiolika) kalendorinių dienų nuo pranešimo CVP IS priemonėmis išsiuntimo dienos atlikti siūlomos MFSPS demonstraciją, pademonstruoti funkcionalumą veikiančioje demonstracinėje aplinkoje, t. y. tai negali būti vaizdo įrašas, ar naudotojo sąsajos prototipas.

	7.2.
	Iš anksto su Perkančiąja organizacija sutartu laiku vyks tiekėjo siūlomo įrankio demonstravimas, kuriame dalyvaus tik demonstravimą atliekantis tiekėjas, Pirkimo komisija, Perkančiosios organizacijos paskirti ekspertai (jei reikalinga). Tiekėjo siūlomo įrankio demonstravimas vyks nuotoliniu būdu.

	7.3.
	Apie demonstravimo laiką Perkančioji organizacija tiekėjus informuoja CVP IS susirašinėjimo priemonėmis.

	7.4.
	Tiekėjas MFSPS demonstravimą atlieka pagal Perkančiosios organizacijos pateiktus MFSPS demonstravimo scenarijus, kurie bus vienodi visiems techninę specifikaciją atitinkantiems tiekėjams. Scenarijai pateikti Ekonomiškai naudingiausio pasiūlymo vertinimo metodikoje. 

	7.5.
	Funkcionalumas laikomas pademonstruotas, jeigu Pirkimo komisija, Perkančiosios organizacijos paskirti ekspertai (jei reikalinga) turi galimybę įsitikinti, kad atitinkama funkcija pilnai realizuota sistemoje, t. y. Tiekėjas turi pademonstruoti funkcionalumą veikiančioje demonstracinėje aplinkoje, tai negali būti vaizdo įrašas, ar naudotojo sąsajos prototipas.

	7.6.
	Tiekėjas turi įrašyti demonstracijos metu rodomą kompiuterio vaizdą ir perduoti šį vaizdo įrašą Perkančiajai organizacijai po demonstracijos, kuris vertinamas, kaip neatskiriama pasiūlymo dalis. Demonstracijos vaizdo įraše turi būti užfiksuoti visų scenarijų demonstracijos.

	7.7.
	Demonstruojamoje sistemoje turi būti paruoštos demonstracinės aplinkos scenarijuose nurodytoms pareigybėms (naudotojams) ir rolėms. Jeigu scenarijuose nurodoma atspausdinti suformuotą Medicininę formą, turi būti spausdinama į pdf rinkmenos kūrimo spausdinimo įrenginį ir turi būti atvaizduojama suformuota pdf rinkmena.

	7.8.
	Demonstravimo procedūrai užfiksuoti surašomas laisvos formos siūlomų panaudoti sistemos komponentų demonstravimo protokolas, kurį pasirašo Perkančiosios organizacijos ir tiekėjo atstovai.

	8.
	Techninės įrangos reikalavimai

	8.1.
	Bendrieji reikalavimai

	8.1.1.
	Paciento parašui fiksuoti privalo būti naudojamas planšetinis kompiuteris sukomplektuotas su elektroniniu rašikliu (toliau prekė, prekės)(3 lentelė).

	8.1.2.
	Prekės turi būti originalios, vieno gamintojo ir pilnai suderinamos darbui kartu.

	8.1.3.
	Prekės turi būti naujos (pagamintos ne anksčiau kaip prieš 6 (šešis) mėnesius iki jų perdavimo Pirkėjui dienos), nenaudotos.

	8.1.4.
	Prekės turi būti įpakuotos į standartinę gamintojo pakuotę. Pakuotė turi garantuoti Prekių saugumą jas transportuojant bei sandėliuojant.

	8.1.5.
	Tiekėjas turi užtikrinti, kad gamintojas iki pasiūlymų pateikimo nėra paskelbęs žinios apie siūlomų Prekių gamybos arba tobulinimo nutraukimą (pvz., „End of life time“ ar „Discontinued“).

	8.1.6.
	Jei po pasiūlymo pateikimo (sutarties galiojimo metu) įranga nebegaminama ar sutrikęs jos tiekimas, ir tiekėjas nebeturi galimybės jos tiekti, gali būti tiekiama kita įranga, analogiškų ar geresnių techninių savybių, nei siūlyta. Būtina pateikti gamintojo patvirtinimą, kad nėra galimybės pristatyti siūlytą įrangą.

	8.1.7.
	Prekių pristatymo terminas 3 (trys) mėnesiai nuo Sutarties pasirašymo dienos.

	8.1.8.
	Nustatyti techninės įrangos trūkumai privalo būti pašalinti per 10 (dešimt) darbo dienų nuo pranešimo apie trūkumą gavimo dienos.



REIKALAVIMAI PLANŠETINIAMS KOMPIUTERIAMS (35 VNT)*
3 lentelė
	[bookmark: _Hlk144894454]Eil.
Nr.
	Reikalavimo pavadinimas
	Reikalaujama charakteristika

	1. 
	Modelis,  gamintojas, nuoroda į aprašymą gamintojo internetinėje svetainėje arba kartu su pasiūlymu teikiamą bukletą, instrukciją/pan..
	Nurodyti

	1. 
	Ekrano įstrižainė
	Ne mažiau 10,3 colių

	1. 
	Ekrano rezoliucija
	Ne mažiau 2000 x 1200 px

	1. 
	Ekrano technologija
	Lietimui jautrus ekranas – TFT (angl. thin-film-transistor)

	1. 
	Ekrano kontrastas
	Ne mažiau kaip 1200:1

	1. 
	Ekrano ryškumas
	Ne mažiau kaip 400 Nits

	1. 
	Procesorius
	Ne prasčiau 2.4 GHz + 2 GHz

	1. 
	Galinės kameros raiška
	Ne mažiau 8 Mp

	1. 
	Priekinės kameros raiška
	Ne mažiau 5 Mp

	1. 
	Vidinės laikmenos talpa
	Ne mažiau 64 Gb

	1. 
	Operatyvioji atmintis
	Ne mažiau 4 Gb

	1. 
	„Bluetooth“ versija
	Ne žemesne 5.3 versija

	1. 
	Belaidžio ryšio standartai
	802.11 a/b/g/n/ac, dual-band, MIMO, 4G LTE

	1. 
	Pozicijos nustatymo sistema 
	GPS (Global Positioning System)

	1. 
	Garso sistema
	Integruoti stereo garsiakalbiai - ne mažiau 2 vnt.
Integruotas mikrofonas, 3,5 mm ausinių jungtis.

	1. 
	Operacinės Android, IOS ar lygiavertė  sistemos versija
	Ne žemesnė nei 14 versija

	1. 
	Atminties kortelės lizdas
	MicroSD su plėtimo galimybe iki 1TB

	1. 
	Rašiklis
	Derantis su planšetiniu kompiuteriu to paties gamintojo intuityvus pieštukas. Planšetinis kompiuteris su pateikiamu pieštuku turi gebėti užfiksuoti pilną parašo biometrinių duomenų masyvą pagal ISO/IEC 19794-7:2014

	1. 
	Įrenginio veikimo laikas
	Gamintojo deklaruojamas darbo laikas ne trumpiau kaip 13,5 valandų

	1. 
	Akumuliatoriaus talpa
	Ne mažiau 7000 mAh

	1. 
	Akumuliatoriaus testų rezultatai
	Baterijos būklė po 300 ciklų turi būti ≥80proc. Bandymai atliekami pagal LST EN 61960-3 arba lygiavertį standartą

	1. 
	Sąsaja plėtinių prijungimui
	Ne mažiau 1 vnt. USB-C 

	1. 
	Svoris
	Ne daugiau kaip 480 g

	1. 
	Dėklas
	Komplekte turi būti įrenginiui tinkantis, pagamintas iš elastingos medžiagos, smūgiams atsparus (angl. semi-rugged) tipo dėklas. Dėklas turi turėti galimybę planšetinį kompiuterį laikyti pastatomą vertikalioje padėtyje. Gali būti kito gamintojo nei planšetinis kompiuteris

	1. 
	Garantija
	Suteikiama ne mažiau kaip 24 mėn. gamintojo garantija. Tiekiamas modelis turi būti pritaikytas tiekti ir Lietuvos Respublikos rinkai, kad būtų užtikrinta garantinio aptarnavimo galimybė ir išvengta programinės įrangos atnaujinimo netikslumų. Jei reikalaujamai garantijai užtikrinti reikalingi gamintojo garantijos praplėtimai, reikia pateikti gamintojo garantijos praplėtimo produkto kodą. Perkančiajai organizacijai paliekama teisė pareikalauti pažymos iš įrangos gamintojo, kad tiekėjo siūloma įranga pilnai atitinka keliamus reikalavimus, bei pilnai atitinka keliamus garantinius reikalavimus.


* Techninėje specifikacijoje yra išdėstyti minimalūs reikalavimai prekėms. Kiekvienas siūlomos įrangos parametras turi atitikti minimalius reikalavimus arba juos viršyti. Jei techninių specifikacijų reikalavimuose prekės parametrai (ir/ar kita informacija) nurodyti kartu su prekės ženklu, patentu ar tipu (ir/ar kitaip pažeidžia rinkos dalyvių konkurencingumą, lygiateisiškumą), tiekėjas turi teisę siūlyti lygiaverčius parametrus (ir/ar informaciją).

4. APLINKOSAUGINIAI REIKALAVIMAI
4.1. Pirkimui yra taikomas Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birželio 28 d. įsakymo Nr. D1-508 „Dėl Produktų, kurių viešiesiems pirkimams ir pirkimams taikytini Aplinkos apsaugos kriterijai, sąrašo, Aplinkos apsaugos kriterijų ir aplinkos apsaugos kriterijų, kuriuos perkančiosios organizacijos ir perkantieji subjektai turi taikyti pirkdami prekes, paslaugas ar darbus, taikymo tvarkos aprašo patvirtinimo“ patvirtinto Aplinkos apsaugos kriterijų taikymo, vykdant žaliuosius pirkimus, tvarkos aprašo II skyriaus 4.1. papunktis, 1 priedo 4.3. papunktis: 

Planšetinių kompiuterių baterijos būklė po 300 ciklų turi būti ≥80proc. Bandymai atliekami pagal LST EN 61960-3 „Akumuliatoriai ir jų baterijos su šarminiais arba kitokiais nerūgštiniais elektrolitais. Ličio akumuliatoriai ir baterijos, skirti nešiojamajai įrangai. 3 dalis. Prizminiai ir cilindriniai ličio akumuliatoriai ir jų baterijos“ arba lygiavertį standartą. 

4.2 Perkančioji organizacija nereikalauja kartu su pasiūlymu  pateikti įrodančių dokumentų. Tiekėjas, teikdamas pasiūlymą patvirtina, kad tiekėjas ir/ar jo siūloma prekė atitinka šiame punkte keliamus aplinkosauginius reikalavimus.


PRIDEDAMA:
1. Funkcinių reikalavimų vertinimas demonstracijos metu;
2. Skaitmenizavimui paruoštų formų sąrašas. 


Techninės specifikacijos priedas Nr. 1
FUNKCINIŲ REIKALAVIMŲ VERTINIMAS DEMONSTRACIJOS METU
	[bookmark: _Hlk184656640]Eil. Nr.
	Funkcinių reikalavimų vertinimas demonstracijos metu

	1.
	Integracijos funkciniai reikalavimai

	1.1
	Turi būti sukurta integracija su ESIS.

	1.2
	Turi būti sukurta metaduomenų struktūra, skirta integracijai ir dokumentų saugojimui.

	1.3
	Turi būti atlikti programinės įrangos pakeitimai ESIS, užtikrinantys integraciją.

	1.4
	Formų pasirašymas turi veikti iš vidinio įstaigos valdomo kompiuterinio tinklo ir per viešą interneto tinklą.

	2.
	Proceso iniciavimo funkciniai reikalavimai

	2.1
	Turi būti galimybė formos pasirašymą inicijuoti iš ESIS paciento sutikimų formų lango, nusiunčiant reikalingus duomenis tiekėjo aplikacijai.

	2.2
	Turi būti galimybė tiekėjo aplikacijai gauti iš ESIS reikalingus duomenis, automatiškai įkeliant į šabloną paciento duomenis (Vardas, pavardė, asmens kodas, ir, jeigu yra, gyvenamoji vieta, telefonas, el. paštas, lytis, tiriama sritis, medikamentai).

	2.3
	Turi būti galimybė aktyvuoti teisingą klausimyną pagal paciento lytį.

	2.4
	Pasirašymo įrenginyje turi būti pateikiama pacientui pildyti skirta forma arba jų sąrašas. Formos paciento pasirašomos vienu metu.

	2.5
	Pasirašyti dokumentai turi būti perduodami į ESIS su metaduomenimis ir užregistruojami sutikimų registre. Perduodami dokumentai užregistruojami tiekėjo sutikimų registre, filtruojamu sąrašu.

	2.6
	Turi būti galimybė inicijuoti papildomų formų sekos pasirašymą iš ESIS tos pačios sesijos metu.

	2.7
	Turi būti pademonstruotas virtualaus pagalbininko arba asistento funkcijos veikimas ir funkcionalumai.

	3.
	Autentifikacijos funkciniai reikalavimai

	3.1
	Turi būti įgyvendintas ESIS autentifikacijos integracijos mechanizmas. Turi būti galimybė naudoti dviejų faktorių arba multifaktorių (MFA) autentifikaciją.

	4.
	Šifravimo funkciniai reikalavimai

	4.1
	Metaduomenys turi būti surenkami ir šifruojami pasirašymo įrenginyje.

	5.
	Bendrieji funkciniai reikalavimai formoms

	5.1
	Turi veikti skirtingų gamintojų planšetiniuose kompiuteriuose.

	5.2
	Turi būti galimybė sutikimuose nurodyti, su kuo pacientas sutinka ir su kuo nesutinka, pasirinkimus išsaugant metaduomenyse ir perduodant į ESIS ir į:
· paciento kortelę;
· paciento sutikimų sąrašą;
· prie atitinkamų įrašų.

	5.3
	Turi būti galimybė sutikimą pasirašyti daugiau nei vienam asmeniui.

	5.4
	Turi būti galimybė padidinti teksto dydį.

	5.5
	Turi būti įdiegta validacija, tikrinanti, ar visi formos laukai užpildyti.

	5.6
	Turi palaikyti šiuos įvesties tipus:
· Privalomi įvesti laukai;
· Pasirinktinai įvedami laukai;
· Įvesties tekstas;
· Įvestis skaitmenimis;
· „Checkbox“ pasirinkimas;
· „Radio“ pasirinkimas;
· Sąryšiais priklausomi laukai;
· Automatiniai datos laukai;
· Įvedami datos laukai;
· Šalių sąrašai;
· BAR/QR kodo skeneris;
· Nuotrauka;
· Pasirinkimas iš sąrašo;
· Pasirinkimas iš sąrašo su automatinio užbaigimo funkcija;
· Įvesties lauko turinio tikrinimo funkcija apibrėžiama įvestų simbolių kiekiu;
· Piešimo galimybė.

	5.7
	Turi būti galimybė saugoti įvesties duomenis kaip metaduomenis.

	5.8
	Turi būti galimybė daryti pasirašančio asmens nuotraukas, bet kokias kitas nuotraukas, ir išsaugoti kartu prie pasirašyto dokumento.

	6.
	Informacijos saugumo funkciniai reikalavimai

	6.1
	Turi būti registruojami šie duomenys iš pasirašančio įrenginio, registravimo dažnis ≥ 100 Hz:
· X ir Y koordinatės ekrane;
· Kiekvieno užregistruoto taško (X ir Y koordinačių rinkinio) laiko žymos. Laiko žymos turi būti registruojamos tiksliai, be uždelsimų;
· Spaudimo jėga kiekviename taške;
· Pasirašymo greitis kiekviename taške.

	6.2
	Turi būti registruojami ir įrenginio, kuriame atliekamas pasirašymas, ir kiti žemiau išvardinti duomenys:
· Pasirašymo laikas;
· Pasirašančio įrenginio operacinės sistemos versija;
· Pasirašymo ekrano mastelis;
· Produkto, naudojamo pasirašymui versija;
· Įrenginio buvimo vieta (koordinatės);
· Pasirašomo dokumento numeris;
· Pasirašomo dokumento pavadinimas;
· Pasirašyto dokumento kontrolinė suma (angl. checksum).

	6.3
	Turi atpažinti ant planšetinio kompiuterio padėtą riešą ir neregistruoti 6.1 informacijos saugumo reikalavimų punkte aprašytų duomenų.

	6.4
	6.1 ir 6.2 informacijos saugumo reikalavimų punktuose aprašytus duomenis MFSPS privalo saugiai užkoduoti naudojant du, t. y. Respublikinės Vilniaus psichiatrijos ligoninės ir paslaugų teikėjo, viešuosius raktus tame pačiame įrenginyje.

	6.5
	Turi būti išsaugota pasirašyto dokumento ID su dokumento kontroline suma, užkoduota ne prastesniu nei SHA 256 raktu.

	6.6
	Elektroninis dokumentas turi būti formuojamas su kvalifikuota elektronine laiko žyma pagal eIDAS reglamentą.





Techninės specifikacijos priedas Nr. 2
SKAITMENIZAVIMUI PARUOŠTŲ FORMŲ SĄRAŠAS*

	Eil. Nr.
	Formos pavadinimas
	Kalbos

	
	
	lietuvių
	anglų
	rusų

	1. 
	Informuotas sutikimas gydytis
	1
	1
	1

	2. 
	Paciento sutikimas dėl informacijos teikimo
	1
	
	

	3. 
	Paciento sutikimas dėl stacionarinio gydymo ir įtraukimo į mokymo procesą
	1
	
	

	4. 
	Paciento daiktų priėmimo aktas (pildo darbuotojas, pacientas pasirašo)
	1
	
	

	5. 
	Paciento vertingų daiktų perdavimo aktas (pildo darbuotojas, pacientas pasirašo)
	1
	
	

	6. 
	Prašymas dėl mokamų paslaugų suteikimo VŠĮ Respublikinėje Vilniaus psichiatrijos ligoninėje (jei mokama paslauga)
	1
	1
	1

	7. 
	Paciento valios pareiškimas, teikiant ambulatorines paslaugas
	1
	1
	1

	8. 
	Informuotas sutikimas apie gydymo baigimą
	1
	
	

	9. 
	Paciento sutikimas kraujo ėminio paėmimo procedūrai
	1
	1
	1

	10. 
	Paciento patvirtinimas dėl šlapimo ėminio tapatumo
	1
	
	

	11. 
	Priverstinės hospitalizacijos formos
	1
	
	

	12. 
	Sutikimo EIT procedūrai forma
	1
	
	

	13. 
	Sutikimo TMS procedūrai forma
	1
	
	

	14. 
	Sutikimas rentgenologiniam tyrimui 
	1
	1
	1

	15. 
	Sutikimas ultragarsiniam tyrimui
	1
	1
	1

	16. 
	Sutikimas kompiuterinės tomografijos tyrimui
	1
	1
	1


* Sąrašas yra nebaigtinis ir gali būti keičiamas, pasikeitus Perkančiosios organizacijos dokumentacijai, bet ne daugiau 50 vienetų.
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