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NUOTOLINIŲ SEMINARŲ ORGANIZAVIMO PASLAUGŲ
TECHNINĖ SPECIFIKACIJA

[bookmark: _Toc74929980][bookmark: _Toc75156416][bookmark: _Toc76523549]Perkančioji organizacija - Lietuvos Respublikos Aplinkos ministerijos Aplinkos projektų valdymo agentūra (toliau – Perkančioji organizacija).

Pirkimas vykdomas įgyvendinant projektą Nr. 01-018-P-0001 „Visuomenės informavimas ir švietimas aplinkos taršos prevencijos ir kontrolės klausimais“ (toliau - Projektas), finansuojamą Sanglaudos fondo ir Lietuvos Respublikos valstybės biudžeto lėšomis.

Pirkimo objektas – nuotolinių seminarų organizavimo paslaugos (toliau – Paslaugos). 

1. PASLAUGŲ APIMTIS
1.1.  Paslaugų teikėjas turės suorganizuoti preliminariai po 3 (tris) nuotolinius seminarus kasmet, iš viso 6 (šešis) seminarus. Per metus organizuojamų seminarų kiekis gali keistis, atsižvelgiant į Perkančiosios organizacijos poreikius.
1.2. Paslaugų teikimo laikotarpis – 24 mėn. nuo sutarties įsigaliojimo datos.   
1.3. Seminarų tikslinė grupė: savivaldos atstovai, ūkinės - ekonominės veiklos subjektai, sprendimų priėmėjai, importuotojai ir kiti suinteresuoti asmenys. 

2. PAGRINDINIAI REIKALAVIMAI 
2.1. Seminarų organizavimo tikslas – šviečiamojo formato renginys, siekiant užtikrinti, kad tikslinės grupės atstovams pagal konkrečią temą būtų užtikrinta aktualios informacijos pateikimas, kad pastarieji tinkamai atliktų savo funkcijas ir  pareigas. 
2.2. Teminiai akcentai – cheminės medžiagos ir mišiniai, aplinkos taršos prevencija ir kontrolė, atliekos, keliama tarša ir kitos su aplinkosauga susijusios temos. Konkrečios seminarų temos bus derinamos su Perkančiąja organizacija planuojant konkretų renginį.   
2.3. Vieno nuotolinio seminaro trukmė – ne ilgiau kaip 3 val. (1 val. = 60 min.).
2.4.  Kiekviename seminare turi dalyvauti ne mažiau kaip 50 tikslinės grupės dalyvių, iš viso ne mažiau kaip 300 tikslinės grupės dalyvių per visą sutarties įgyvendinimo laikotarpį.
2.5. Tikslinės grupės atstovai į seminarus bus kviečiame pagal Perkančios organizacijos pateiktą kontaktinį sąrašą pagal kurį tiekėjas išsiųs pakvietimus.
2.6. Paslaugų tiekėjas per 1 mėn. po paslaugų sutarties įsigaliojimo turi suderinti su Perkančiąja organizacija pirmųjų nuotolinių seminarų organizavimo paslaugų teikimo planą. Esant pakeitimams kiekviena šalis nedelsiant informuojama raštu el. paštu. 

3. REIKALAVIMAI SEMINARŲ ORGANIZAVIMO PASLAUGOMS 
3.1.  Tiekėjas atsakingas už seminarų programų sudarymą, pranešėjų pakvietimą, suderinimą su Perkančiosios organizacijos atstovu.
3.2. Pranešėjus siūlo Perkančioji organizacija. Pranešėjai atsakingi už pranešimų, atitinkančių seminarų temą, parengimą. Jei dalyvauja kviestiniai pranešėjai (ne Aplinkos apsaugos agentūros, Aplinkos apsaugos departamento prie Aplinkos ministerijos, Lietuvos geologijos tarnybos prie Aplinkos ministerijos, Aplinkos ministerijos darbuotojai), tiekėjas turi apmokėti pranešėjų honorarus, kuriuos turi įskaičiuoti į paslaugos kainą; planuojamas honoraras vienam lektoriui – iki 500,00 Eur. Planuojama, kad vienuose mokymuose dalyvaus ne daugiau kaip 3 kviestiniai pranešėjai. Priklausomai nuo seminaro programos, skaityti pranešimus gali būti kviečiami 4-8 lektoriai.
3.3. Vienas pranešėjas seminare gali skaityti tik vieną pranešimą. Pranešimų kalba – lietuvių kalba.
3.4. Renginio moderatorius turi būti iš anksto suderintas su Perkančiąja organizacija.   Pranešėjai negali moderuoti renginio. Jei renginį moderuoja kviestinis moderatorius, Tiekėjas turi apmokėti moderatoriaus honorarą (iki 500,00 Eur), kurį turi įskaičiuoti į paslaugos kainą. Moderatorius turi turėti patirties moderuoti tokio pobūdžio seminarus ir būti susipažinęs su pirkimo objekto tema. 
3.5. Tiekėjas atsakingas už detalios kiekvieno seminaro programos, kurioje nurodytos pranešimų temos bei pranešėjai, parengimą, suderinimą su Perkančiosios organizacijos atstovu, seminaro programos sumaketavimą ir suderinimą su Perkančiosios organizacijos atstovu.
3.6. Tiekėjas atsakingas už kvietimų seminarų dalyviams parengimą, išsiuntimą el. paštu.  Išankstinė dalyvių registracija vykdoma likus ne mažiau kaip 1 mėn. iki renginio. Papildomas priminimas apie renginį likus 1 sav. iki renginio. 
3.7. Tiekėjas atsakingas už seminaro ir kiekvieno pranešimo užsklandų dizaino sukūrimą (ne daugiau kaip 7 vnt. užsklandų dizainų) vienam nuotoliniam seminarui.
3.8. Tiekėjas atsakingas už seminarų transliacijos ir seminaro įrašo parengimą ir įrašo perdavimą Perkančiajai organizacijai po renginio.

4. BENDRI REIKALAVIMAI, TAIKOMI NUOTOLINIU BŪDU ORGANIZUOJAMIEMS SEMINARAMS
4.1.  Seminarai turės būti suorganizuoti Vilniaus mieste tiekėjo pasiūlytose patalpose, pritaikytose tokio pobūdžio renginiams organizuoti. 
4.2. Reikalavimai įrangai: kompiuterinė bei multimedijos įranga, leidžianti demonstruoti vaizdinę medžiagą (MS Word programos (DOC, RTF, TXT), MS PowerPoint programos (PPT, PPS), Portable Document Format tipo (PDF), MS Excel programos (XLS), video (AVI, MPEG), grafinius (JPG, BMP) formatų bylas) iš skaitmeninės laikmenos; turi būti užtikrintas tinkamas įrangos veikimas – tiekėjas užtikrina įrangą aptarnaujančio vieno asmens buvimą viso renginio metu. 3-4 belaidžiai mikrofonai. Jungtis USB atmintinei, internetinis ryšys.
4.3.  Pranešėjams nuotolinių seminarų patalpoje turi būti patiektas (gazuotas ir negazuotas) mineralinis vanduo – priklausomai nuo pranešėjų skaičiaus po 0,5 l talpos gazuoto ir negazuoto mineralinio vandens buteliuką kiekvienam asmeniui.
4.4. Seminarų organizavimo vietoje turi būti sudarytos komfortabilios ir saugios sąlygos seminarų pranešėjams. Patalpos turi atitikti panašiems renginiams taikomus reikalavimus.Seminarų patalpos turi būti parengtos ne vėliau kaip 15 min. iki nurodyto seminaro pradžios.
4.5. Seminarų dalyviai savo kompiuterių ekranuose turi galėti girdėti ir matyti pranešėjų pranešimus ir taip pat užduoti klausimus raštu bei gauti pranešėjų atsakymus į juos. Seminarų dalyvis pagrindiniame savo kompiuterio ekrane turėtų matyti du langus: viena langą, kuriame matytų pranešimą skaitantį pranešėją ir kitą langą, kuriame būtų rodomos pranešimo skaidrės. 
4.6. Tiekėjas seminaro organizavimui nuotoliniu būdu privalo naudoti atskirą (tik šiam nuotoliniam renginiui transliuoti skirtą) serverį, taip užtikrindamas perduodamų duomenų srauto tolygumą ir tinkamą vartotojų srauto kontrolę. 
4.7. Tiekėjas, organizuojant seminarą nuotoliniu būdu, privalo užtikrinti kokybišką ir nepertraukiamą seminaro transliavimą viso renginio metu.
4.8. Tiekėjas, suderinęs nuotolinio renginio vietą su Perkančiąja organizacija, privalo patikrinti renginio vietoje esančios interneto linijos tinkamumą, greitaveiką ir kitus būtinus parametrus, kurie būtini kokybiškam nuotolinio renginio organizavimui. Esant nepakankamiems parametrams, tiekėjas privalo pasirūpinti atskira interneto linija tinkamam nuotolinio renginio organizavimui įvykdyti.
4.9. Paslaugos atlikimui tiekėjas turi sukurti erdvę programoje ir sugeneruoti kiekvienam seminaro dalyviui skirtingą prisijungimo kodą (loginą), pagal kurį vėliau galima būtų identifikuoti kiekvieną renginio dalyvį. Tiekėjas, išsiųsdamas seminaro dalyviams kvietimą dalyvauti seminare, turės išsiųsti nuorodą, per kurią seminaro dalyviai galės matyti transliaciją, ir prisijungimo kodą. Tokiu būdu būtų užtikrinta, kad Perkančioji organizacija galėtų matyti, kiek dalyvių dalyvavo renginyje. 
4.10. Paslaugos tiekėjas turi parūpinti visą būtiną įrangą ir specialistus tinkamam paslaugos teikimui. Įranga renginiui organizuojant seminarus nuotoliniu būdu, įskaitant, bet neapsiribojant: Live transliacijos įranga (garso, vaizdo, apšvietimo ir visa būtina komutacine įranga, užtikrinančia nepertraukiamą transliaciją viso renginio metu), serverių nuoma transliacijai vykdyti, pagalbinė įranga Live transliacijai vykdyti (kompiuteris, sufleris lektoriams renginio vietoje, mikrofonai lektoriams ir moderatoriui, ne mažiau 2 vnt. planšečių). Specialistai: vaizdo operatorius, garso operatoriaus ir vaizdo režisieriaus. Tiekėjas turi užtikrinti reikiamą kiekį specialistų, kokybiškam paslaugos suteikimui.  
4.11. Paslaugos tiekėjas, organizuodamas nuotolinius renginius, privalo užtikrinti, kad įranga tinkamai ir sklandžiai veiktų. Taip pat tiekėjas turi užtikrinti įrangą aptarnaujančio vieno asmens buvimą viso renginio metu. 
4.12. Paslaugos tiekėjas po kiekvieno nuotolinio renginio privalo pateikti visų prieš renginį užsiregistravusių ir per renginį prisijungusių dalyvių sąrašą (excel formate) su tiksliais dalyvių prisijungimo laikais bei dalyviams priskirtais prisijungimais (loginais).
4.13. Esant nenumatytoms aplinkybėms, Paslaugos tiekėjas privalo užtikrinti išankstinį lektoriaus vaizdo pranešimo įrašymą ir jo paleidimą nuotolinio seminaro metu.
4.14. Paslaugos tiekėjas privalo užtikrinti sklandų nuotolinių seminarų moderavimą (asistavimas lektoriui klausimų uždavimo metu ir trumpas lektoriaus pristatymas).
4.15. Paslaugos teikėjas paskiria atsakingą asmenį, į kurį Perkančioji organizacija galėtų kreiptis dėl teikiamų paslaugų ar atsiskaitymų, taip pat kilus problemoms seminarų organizavimo metu.
4.16. Tiekėjas, atsiskaitydamas už įvykdytas paslaugas, per 10 darbo dienų po nuotolinių seminarų turi pateikti Perkančiajai organizacijai teisingai užpildytus dokumentus elektroniniu formatu: PVM sąskaitą-faktūrą, paslaugų priėmimo-perdavimo aktą, seminarų dalyvių registracijos sąrašus, kuriuose matytųsi realiai prisijungę dalyviai. 
4.17. Visoje seminarų medžiagoje privaloma paminėti projektą, nurodyti finansavimo šaltinį, panaudojant Europos Sąjungos emblemą su teiginiu „Projektas bendrai finansuojamas Europos Sąjungos lėšomis“ ir Aplinkos projektų valdymo agentūros ir projekto partnerių logotipus (logotipai spalvoti). Daugiau informacijos: https://www.esinvesticijos.lt/igyvendinimas-1/viesinimas
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