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RINKOS KONSULTACIJA DĖL AVID PROGRAMINĖS ĮRANGOS PALAIKYMO PASLAUGŲ PIRKIMO
	
VšĮ Lietuvos nacionalinis radijas ir televizija (toliau – Perkančioji organizacija) 2025-02-26 Centrinėje viešųjų pirkimų informacinėje sistemoje (toliau – CVP IS) paskelbė rinkos konsultaciją Nr. 1404930 dėl AVID programinės įrangos palaikymo paslaugų pirkimo (toliau – pirkimas) (toliau – rinkos konsultacija). Dėkojame dalyviams už dalyvavimą rinkos konsultacijoje ir vertingas įžvalgas. 
Dalyviams skelbime apie rinkos konsultaciją buvo pateikti Perkančiosios organizacijos klausimai, į kuriuos dalyvių buvo prašomi atsakyti iki CVP IS nurodytos rinkos konsultacijos termino pabaigos. Teikiame dalyvių pastabas ir Perkančiosios organizacijos atsakymus / komentarus į juos:
	Eil. Nr.
	Perkančiosios organizacijos klausimai
	Tiekėjų atsakymai / pastebėjimai
	LRT paaiškinimai

	KLAUSIMAI DĖL TECHNINĖS SPECIFIKACIJOS REIKALAVIMŲ
	

	1. 
	Ar turite pastabų, klausimų techninės specifikacijos projektui? Jeigu taip, prašome nurodyti konkrečius klausimus, kurie kyla.
Ar techninė specifikacija pakankamai išsami, konkreti ir aiški, ar joje yra visa informacija, reikalinga tinkamam pasiūlymo parengimui?
Jei ne, prašome nurodyti, kas neaišku ir ką turėtumėme patikslinti. 
Prašome pateikti argumentuotas pastabas/klausimus.
	Punktą Nr. 6.3.5. rekomenduojame pakoreguoti taip: „Įvykus kritiniam gedimui, Paslaugų teikėjas arba gamintojas privalo atsakyti į Perkančiosios organizacijos skambučius nurodytu palaikymo telefonu 24 valandas per parą, 7 dienas per savaitę (24x7) visą Paslaugų teikimo laikotarpį. Kritinių gedimų šalinimui Paslaugų teikėjas turi suteikti aukščiausią prioritetą.“
	Dėkojame už atsakymą. Sutinkame su Jūsų siūlymų ir Techninės specifikacijos 6.3.5 p. išdėstome taip: „Įvykus kritiniam gedimui, Paslaugų teikėjas arba gamintojas privalo atsakyti į Perkančiosios organizacijos skambučius nurodytu palaikymo telefonu 24 valandas per parą, 7 dienas per savaitę (24x7) visą Paslaugų teikimo laikotarpį. Kritinių gedimų šalinimui Paslaugų teikėjas turi suteikti aukščiausią prioritetą“.

	1. 
	Ar techninėje specifikacijoje, tiekėjų manymu, yra reikalavimų, kurie riboja konkurenciją, yra sunkiai įgyvendinami? Prašome pateikti argumentuotas pastabas.
	Taip, yra 2 punktai:
1. 1 lentelėje stulpelis „Gedimo šalinimo laikas“ negalėsime įsipareigoti, nes mūsų atstovaujamas gamintojas tokių įsipareigojimų nesuteikia. Siūlome šį stulpelį iš šios lentelės panaikinti, nes tokių įsipareigojimų suteikti negalėsime.
1. „6.5. Paslaugų teikėjas privalo pagal poreikį diegti Įrangos gamintojo teikiamus atnaujinimus ar klaidų taisymus. Diegimas atliekamas pagal suderintą su Perkančiąja organizacija grafiką, atsižvelgiant į galimą AVID stabdymo poreikį, galimus sutrikimus ir veikimo atstatymą nesėkmės atveju. Ši paslauga turi būti įskaičiuota į bendrą pasiūlymo kainą ir nėra papildomai apmokestinama.“ – siūlome šį punktą naikinti, nes ši paslauga neįeina į gamintojo teikiamų palaikymo paslaugų paketą. Sutarties galiojimo metu, atnaujinimus, pagal poreikį, bus galima susiderinti atskiru susitarimu.
	Dėkojame už atsakymą. 
1) Sutinkame su Jūsų siūlymu. Skelbiant pirkimą patikslinsime 1 lentelę, panaikinant gedimų šalinimo laiką.
2) Sutinkame su Jūsų siūlymu ir naikiname 6.5 p.

	1. 
	Kokias papildomas sąlygas siūlytumėte įtraukti į techninę specifikaciją arba kurių reikėtų atsisakyti? 
Prašome pateikti argumentuotas pastabas/klausimus.
	
	

	1. 
	Kaip manote, koks biudžetas (nurodant kainą (-as) be PVM) pirkimui būtų pakankamas? (ši informacija nebus viešinama).
	Atsakymas neviešinamas
	Dėkojame už atsakymą.

	1. 
	Kokių pasiūlymų ar pastebėjimų turėtumėte dėl pirkimo objekto? Jeigu šiame klausimyne neradote, Jūsų nuomone, svarbaus klausimo, susijusio su perkamomis prekės, teikiamomis paslaugomis, prašome jį nurodyti ir pakomentuoti galimą atsakymą.
	
	

	1. 
	
	
	

	APLINKOS APSAUGOS REIKALAVIMAI
	

	1. 
	Ar turite pasiūlymų dėl aplinkos apsaugos reikalavimų, kurie galėtų būti įtraukti į konkurso sąlygas?
Jeigu taip, prašome išvardinti konkrečiai, kokie reikalavimai galėtų būti keliami.
	Neturime
	Dėkojame už atsakymą.

	KITI KLAUSIMAI
	

	1. 
	Ar Specialiosiose pirkimo sąlygose, tiekėjų manymu, yra reikalavimų, kurie riboja konkurenciją, yra sunkiai įgyvendinami? Prašome pateikti argumentuotas pastabas
	Nėra
	Dėkojame už atsakymą.

	1. 
	Ar dalyvautumėte šiame pirkime? Jeigu „Ne“, prašome nurodyti kodėl.
	Jei būtų atsižvelgta į pastabas/komentarus – taip.
	Dėkojame už atsakymą.



Informuojame, kad Perkančioji organizacija artimiausiu metu planuoja skelbti skelbimą apie pirkimą. Prašome sekti informaciją Centriniame viešųjų pirkimų portale (CVPP).
Taip pat Perkančioji organizacija atkreipia tiekėjų, ketinančių dalyvauti po šios rinkos konsultacijos paskelbtame pirkime, dėmesį į tai, jog „jei tiekėjas tiesiogiai ar netiesiogiai suteikė pirkimo vykdytojui konsultaciją (nesvarbu, ar rinkos tyrimo (jeigu apie atliekamą rinkos tyrimą buvo informuotas raštu), ar rinkos konsultacijos metu, ar teikdamas pagalbinę viešųjų pirkimų veiklą ir pan.) arba kitaip dalyvavo rengiant pirkimo procedūrą (pavyzdžiui, parengė techninį (darbo) projektą, techninę specifikaciją ir pan.), jis, pildydamas EBVPD III dalies “Pašalinimo pagrindai C13 skiltį, į klausimą “Tiesioginis arba netiesioginis dalyvavimas rengiant šią procedūrą (VPĮ 46 str. 4 d. 3 p.)” turėtų atsakyti „Taip”. Tokiu atveju atsidarius skilčiai „Pateikite išsamią informaciją apie ją”, tiekėjas turi nurodyti, kokia konsultacija teikta (informacija turėtų būti pateikta tokiu detalumu, kad pirkimo vykdytojas galėtų identifikuoti konsultacijos teikėją ir konsultacijos esmę)“[footnoteRef:1]. [1: https://klausk.vpt.lt/hc/lt/articles/11650592354076-Kada-tiek%C4%97jas-pildydamas-EBVPD-III-dalies-Pa%C5%A1alinimo-pagrindai-C13-skilt%C4%AF-%C4%AF-klausim%C4%85-Tiesioginis-arba-netiesioginis-dalyvavimas-rengiant-%C5%A1i%C4%85-proced%C5%ABr%C4%85-tur%C4%97t%C5%B3-atsakyti-Taip ] 
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