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VALSTYBINE MOKESCIY INSPEKCIJA
PRIE LIETUVOS RESPUBLIKOS FINANSY MINISTERIJOS

Tiekéjams
(Siunc¢iama per CVP IS)

DEL AKCIZU INFORMACINES SISTEMOS _ MODERNIZAVIMO, PRITAIKANT  MOKESCIY
ADMINISTRAVIMO PLATFORMAI, PASLAUGU VIESOJO PIRKIMO

Valstybinés mokesciy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos virsininko
2024 m. lapkri¢io 18 d. jsakymu Nr. V-384 ,Dél Valstybinés mokesciy inspekcijos akcizy
informacinés sistemos (AIS) plétros/modernizavimo bei funkcionalumy techninés prieziiiros
paslaugy viesojo pirkimo* sudaryta viesojo pirkimo komisija (toliau — Komisija), vykdanti atvira
konkursa ,,Akcizy informacinés sistemos modernizavimo, pritaikant mokesciy administravimo
platformai, paslaugy viesasis pirkimas*, pirkimo Nr. 906212 (toliau — Konkursas), vadovaudamasi
Lietuvos Respublikos viesyjy pirkimy jstatymo 36 str. ir Konkurso dokumenty 8.1 p. teikia
atsakymus j gautus klausimus.

Komisija taip pat papildo Konkurso dokumenty 5 prieda (Sutarties projektas) 2 priedu,
kuriame bus nurodomi tiekéjo biuro IP adresai naudojami jungtis prie uzsakovo valdomy
informaciniy istekliy.

Komisija informuoja, kad, atsizvelgdama j atsakymuy pateikimo laika, pratesia pasitlymy
pateikimo terming iki 2025-03-25, 10 val.

PRIDEDAMA:
1. Klausimai ir atsakymai, 13 lapu;
2. Sutarties 2 priedas, 1 lapas.

Komisijos pirmininkas Gintaras Kurauskas

Informacija apie asmens duomeny tvarkyma galima rasti adresu www.vmi.lt skiltyje Asmens duomeny apsauga.

Biudzetiné jstaiga, Tel. +370 5 266 8200, Duomenys kaupiami ir saugomi
VMI mLfETsYgIG‘E Vasario 16-osios g. 14, El. p. vmi@vmi.lt, Juridiniy asmeny registre,
INSPEKCLIA LT-01107 Vilnius www.vmi.lt Kodas 188659752
E. pristatymo dézutés

adresas 188659752
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Eil. | Pirkimo dokumenty punkto nuoroda Klausimai

Nr.

1. Sutarties 1 priedo 3.2.5.2. punkte yra 1. Prasome patikslinti, ar AIS Siuo metu yra jgyvendintas 1. Siuo metu néra sukurtos tokios rolés, tam ir yra
nustatytas reikalavimas ,Jei AIS modulis administratoriaus rolés funkcionalumas, suteikiantis paskelbtas pirkimas;

Skirtas administruoti, jis turi bati papildytas teise administruoti AIS be teisés tvarkyti mokesciy 2. Jgyvendinimo darbai bus Sio pirkimo apimtyje,
administratoriaus role, suteikiancia teisg mokétojy duomenis: t.y. uzsakomos konsultacijos dél AlS pritaikymo
administruoti AIS be teisés tvarkyti mokesciy 1.1. Jei toks funkcionalumas jau yra sukurtas, prie MAP. Konkretis reikalavimai bus aiskas, kai
mokétojy duomenis®. prasome pateikti jo jgyvendinimo aprasyma, bus baigta analizé MAP sutartyje.
jskaitant:
1.2. Administratoriaus rolés teisiy ir apribojimy
apibrézima;
1.3. Kokius administravimo veiksmus $i rolé gali
atlikti AIS sistemoje;
1.4. Kaip yra uztikrinama, kad administratorius neturi
prieigos prie mokesc¢iy mokétojy duomenuy;
1.5. Ar yra vykdyti testavimai, patvirtinantys, kad
funkcionalumas atitinka reikalavimus.
2. Jei toks funkcionalumas dar néra jgyvendintas:
2.1. Arjo jgyvendinimo darbai bus uZzsakomi pagal
Sutarties 1 priedo 1 lenteléje nurodytg paslauga
~Konsultacijos dél AIS pritaikymo prie MAP*?
2.2. Kokie konkretis reikalavimai numatomi Sio
funkcionalumo sukarimui?

2. Sutarties 1 priedo 3.2.5.3. punkte yra 1. Prasome pateikti Siuo metu AlS jgyvendinty roliy bei AlIS Sistemos konfigravimo posistemyje yra
nustatytas reikalavimas , Visos AIS naudotojy jy teisiy matrica. naudotojy rolés (sgrasas) kuriame nurodytos prie
rolés, jskaitant ir administratoriy, ir joms 2. PraSome patikslinti ar Siuo metu jgyvendintos roliy bei kiekvienos rolés priskirtos teisés; SusipazZinti su
priskirtos teisés turi biti suderintos su AlS teisiy matrica jau yra suderinta su AlS duomeny AlS‘e sukurtomis rolémis galima atvykus j VMI prie
duomeny valdymo jgaliotiniu®. valdymo jgaliotiniu. FM patalpas i§ anksto susitarus su Akcizy

administravimo departamento Aptarnavimo
skyriaus vyr. specialistu Rimantu Murausku
(el.pastu rimantas.murauskas@vmi.lt, tel.
+37052687899). Su duomeny valdymo jgaliotiniu
turés bati suderintos naujai sukurtos rolés.

3. Sutarties 1 priedo 3.2.6. punkte yra nustatytas | 1. PraSome patikslinti kaip Siuo metu yra vykdomas Siuo metu néra. Konkretiis darbai bus aiskis, kai

reikalavimas ,,AIS programiné jranga turi leisti
atlikti nurodytu laiku vykdomy uzduodiy
(~scheduler®) administravimg. Turi bati funkcija,
leidZianti jjungti arba iSjungti egzistuojancias
uZduotis, pakeisti uzduociy vykdymag".

uzduodiy (,scheduler) administravimas.
2. Kokiy uzduociy administravimas Siuo metu yra
jgyvendintas.

bus baigta analizé MAP sutartyje.
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Sutarties 1 priedo 3.2.7. punkte yra nustatytas
reikalavimas ,Jei duomeny perdavimo badas ir
tikslas reikalauja, AIS turi uZtikrinti duomeny
kodavima pries§ perduodant duomenis tre¢ioms
Salims;*®.

1. PraSome patikslinti, ar Siuo metu yra realizuotas
duomeny kodavimas prie§ perduodant duomenis
treCiosioms Salims:

1.1. Jei toks sprendimas yra realizuotas, praSome
pateikti i8samig informacijg apie naudojamag
duomeny kodavimo sprendimg, jskaitant
taikomus standartus, protokolus ir naudojamas
technologijas.

1.2. Jei toks sprendimas néra realizuotas, prasome
nurodyti, ar jo jgyvendinimas bus uZsakomas
vadovaujantis Sutarties 1 priedo 1 lenteléje
nurodyta paslauga ,Konsultacijos dél AIS
pritaikymo prie MAP*, ir jei taip, kokie konkretds
darbai numatyti.

2. Prasome pateikti panaudos atvejy pavyzdzius, kai

perduodami koduoti duomenys treciosioms S$alims,

pateikiant Sig informacija:

2.1. Perdavimo budg (pvz., API, tiesioginis duomeny
eksportas, faily perdavimas ar kt.);

2.2. Kodavimo budg (pvz., AES, RSA, TLS, Kkiti
Sifravimo metodai);

2.3. TreCiosios Salies naudojamus  kodavimo
metodus ir jy suderinamumg su Perkanciosios
organizacijos infrastruktdra infrastruktdra.

Siuo metu AIS perduodami  duomenys
nekoduojami, todél tik teoriniai pavyzdziai
neteikiami. Ar bus reikalingos ,Konsultacijos dél
AIS pritaikymo prie MAP“ duomenis koduoti AlS
pritaikant MAP, paaiSkés kai bus baigta analizé
MAP sutartyje.

Sutarties 1 priedo 3.2.11. punkte yra
nustatytas reikalavimas ,Naujai sukurta /
modernizuota AlS turi patikimai veikti
UZSAKOVO turimoje techninéje platformoje,
vietiniuose (LAN) ir teritoriniuose (WAN)
kompiuteriy tinkluose bei infrastruktdroje
Skirtoje AIS maksimaliai iSnaudojant jdiegtus ir
naudojamus programinius sprendimus ir
technologijas, t. y. AIS modernizuoty ir naujy
komponenty (PASLAUGOS daliy ) jdiegimas
negali reikalauti i§ UZSAKOVO jokiy
papildomy (nejtraukty j pasitlymo kaing)
iSlaidy;”

1. PraSome pateikti iSsamig informacijg apie
Perkanciosios organizacijos technine ir tinkly
infrastruktdra, kuri yra batina uztikrinti, kad naujai
sukurta ar modernizuota AlS patikimai veikty be
papildomy Perkanciosios organizacijos islaidy:

1.1. Uzsakovo naudojamos AIS techninés
platformos apraSyma, jskaitant:
1.1.1. Serveriy, duomeny baziy ir operaciniy
sistemy specifikacijas;
1.1.2. Virtualizacijos, debesijos (jei taikoma) ir
kity pagrindiniy technologijy aprasymus;
1.1.3. Naudojamas integracijos ir sgveikos
priemones.
1.2. Vietiniy (LAN) ir teritoriniy (WAN) kompiuteriy

Informacija, susijusi su informacinés sistemos
atsparumu jsilauzimams yra konfidenciali, todél
negali bati teikiama visiems konkurso dalyviams
atsakant | §j paklausimg. Susipazinti su turima
informacija apie AIS architektirg ir technine
platforma, kurioje ji veikia, galima atvykus j VMI
prie FM patalpas ir pasiraSius konfidencialumo
pasizadéjima. Dél susipazinimo su infrastruktdra ir
kitais Siame klausime iSdéstytais klausimais
organizavimo reikia kreiptis j VMI prie FM Akcizy
administravimo departamento Aptarnavimo
skyriaus vyr. specialista Rimantg Murauska
(el.pastu rimantas.murauskas@vmi.lt, tel.
+37052687899).
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tinkly apraSymus, nurodant:

1.2.1. Tinkly struktdrg ir pralaidumo pajégumus;

1.2.2. Saugumo mechanizmus, VPN,
ugniasienés ir kitus tinklo valdymo
sprendimus;

1.2.3. Esamus apribojimus ar reikalavimus,
susijusius su AIS veikimu.

1.3. Matavimus ir analizés duomenis, patvirtinancius,
kad Siuo metu jdiegtas AIS maksimaliai
iSnaudoja esamus programinius sprendimus ir
technologijas, jskaitant:

1.3.1. Esamy resursy apkrovos rodiklius (CPU,
RAM, tinklo pralaidumas, DB naSumas);

1.3.2. Galimy naSumo apribojimy ar butelio
kakliuky identifikavima;

1.3.3. Bet kokius kitus svarbius rodiklius, kurie
leisty jvertinti AIS sistemos veikimag
Perkanciosios organizacijos
infrastruktaroje.

Sutarties 1 priedo 3.2.12. punkte yra
nustatytas reikalavimas ,PASLAUGOS
jgyvendinimui kuriami programiniai sprendimai
turi uztikrinti pilng duomeny mainy
suderinamuma ir integralumg su AlS ir
susijusiy IS sprendimais bei tvarkomy
duomeny panaudojimu AIS ir susijusiose IS;*

1. Prasome pateikti informacijg su kokiais su AIS
susijusiais IS sprendimais Siuo metu yra jgyvendintas
pilnas duomeny mainy suderinamumas ir patvirtinti,
kad pirkimo paskelbimo metu Sie sprendimai veikia
taip kaip nustatyta Sutarties 1 priedo 3.2.12. punkto
reikalavime.

Reikalavimas jraSytas kuriamiems (bdsimiems)
programiniams sprendimams  susijusiems su
PASLAUGA, jraSytiems pirkimo dokumenty
paslaugos techninés specifikacijos 1 lenteléje
,Paslaugos dalys".

Sutarties 1 priedo 3.3.1. punkte yra nustatytas
reikalavimas , Testavimas negali bati
vykdomas su realiais duomenimis, i$skyrus
bdtinus atvejus, suderintus su UZSAKOVU,
kuriy metu naudojamos organizacinés ir
technines duomeny saugumo priemones,
uZztikrinancios realiy duomeny saugumag. Prie$
pradedant testavimg su realiais duomenimis
TIEKEJAS turés pasirasyti UZSAKOVO
Duomeny tvarkymo sutartj, kurioje yra
apraSytos organizacinés ir techninés duomeny
saugumo priemoneés.*“

1. Prasome patikslinti, ar Siuo metu AlS testinéje
aplinkoje naudojami duomenys yra nuasmeninti. Jei
ne, ar Siy duomeny nuasmeninimas bus uzsakomas
vadovaujantis Sutarties 1 priedo 1 lenteléje nurodyta
paslauga ,Konsultacijos dél AIS pritaikymo prie
MAP*“?

2. Prasome patikslinti, ar duomeny mainy su kitomis
informacinémis sistemomis (IS) metu AlS testinéje
aplinkoje taip pat gaunami nuasmeninti duomenys.
Jei ne, kokiu badu planuojama uZztikrinti duomeny
apsauga testavimo metu?

1. Jei duomenys néra nuasmeninti AIS testinéje
aplinkoje, jy nuasmeninimas nebus uzsakomas
vadovaujantis Sutarties 1 priedo 1 lenteléje

nurodyta paslauga ,Konsultacijos deél AIS
pritaikymo prie MAP*.

2. PrieS pradedant testavimg su realiais
duomenimis  TIEKEJAS  turés  pasiradyti

UZSAKOVO Duomeny tvarkymo sutartj, kurioje yra
apra8ytos organizacinés ir techninés duomeny
saugumo priemonés.*
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8. Sutarties 1 priedo 3.3.2. punkte yra nustatytas | 1. PraSome patikslinti, ar Siuo metu AlS kdrimo, testiné 1. Nepritaikyta;
reikalavimas ,AIS kdrimo, testiné ir gamybiné ir gamybiné aplinkos veikia ,cloud friendly“ principu 2. Konkretas darbai bus aiskds, kai bus baigta
aplinkos turi bati atskirtos. TIEKEJAS turi UZSAKOVO infrastruktiroje. Jei taip, praSome analizé MAP sutartyje.

Sukurti / sukonfigdruoti testing ir gamybine pateikti Siy aplinky infrastruktdros apraSymus ir

aplinkas ,cloud friendly” principu UZSAKOVO nurodyti, kokie konkrets ,cloud friendly“ sprendimai

infrastruktaroje, kdrimo aplinkg turi sukurti Siuo metu yra naudojami.

savo infrastruktaroje.” 2. Jei AIS kidrimo, testiné ir gamybiné aplinkos Siuo
metu neveikia ,cloud friendly” principu, ar jy
pritaikymo prie ,cloud friendly* sprendimy darbai bus
uzsakomi vadovaujantis Sutarties 1 priedo 1 lenteléje
nurodyta paslauga ,Konsultacijos dél AlS pritaikymo
prie MAP“?

9. Sutarties 1 priedo 3.3.3. punkte yra nustatytas | 1. PraSome pateikti versijy ir pakeitimy valdymo Sutarties 1 priedo 3.3.14. punkte ,Testavimo
reikalavimas , TIEKEJAS privalo sukurtg / procedaras. principai ir procediros turi bati apibréztos ir
modernizuotg AIS ar atskiras jos dalis visy suderintos su UZSAKOVU Projekto valdymo plane
pirma iSbandyti testinéje aplinkoje ir tik po to ir / arba Testavimo plane ir metodikoje."
pagal UZSAKOVO patvirtintas versijy ir
pakeitimy valdymo proceddras pateikti
jdiegimui gamybinéje aplinkoje”

10. | Sutarties 1 priedo 3.3.5.3. punkte yra 1. PraSome pateikti AlS paslaugy proceso sekas pagal 2024-12-17 VMI prie FM virSininko jsakymu Nr. V-
nustatytas reikalavimas ,Ar AIS paslaugy kurias reikés atlikti testavimus. 422 yra patvirtintas ,Mokestiniy prievoliy
proceso seka atitinka numatytagjg;“ uztikrinimo procediry vadovas®, kuriame apraSyti

AIS paslaugy procediry zingsniai ir schemos, tai
padés rengiant testavimo procediras, minimas
atsakyme | 9 klausima.

11. | Sutarties 1 priedo 3.3.12.1. punkte yra 1. PraSome pateikti aiSky batinosiomis funkcijomis Bdtina funkcija — be kurios vartotojas negali
nustatytas reikalavimas ,Kritiné klaida — AIS laikomy AIS funkcijy apibrézima. vykdyti, teisés aktuose nustatyty jiems privalomy
ar atskiros jos dalies veikimas blokuojamas 2. Taip pat praSome nurodyti konkrecius kriterijus ar atlikti veiksmuy;
arba nutriksta, naudotojas negali vykdyti principus, pagal kuriuos AlS funkcijos yra priskiriamos
numatyty batiny funkcijy ir nezinomas joks prie batinyjy funkcijy kategorijos.
kitas alternatyvus funkcijos vykdymas;

12. | Sutarties 1 priedo 3.3.15.1.ir 3.3.15.2. yra 1. Atsizvelgdami j Sutarties 1 priedo 3.3.15.1 ir 3.3.15.2 Atskiriems SUTARTIES 1 priedo reikalavimams be

nustatyti reikalavimai, kad tiekéjas privalo
dalyvauti testavime ir pildyti klaidy registra.

punktuose numatytus reikalavimus, kad tiekéjas
privalo dalyvauti testavime ir pildyti klaidy registrg
mano kad toks reikalavimas yra perteklinis kadangi:
1.1. Tai yra nepagrijstas atsakomybés perkélimas
tiekéjams.

1.2. Tiekéjo dalyvavimas testavime gali prieStarauti

viso  konteksto  neteisingai interpretuojama
testavimo sgvoka jg susiaurinant tik iki priémimo
testavimo. Atkreipiame démesj, kad Sutarties 1
priedo 3.3.6 p. numatyta: testavimo metu turi bati
atliekamas TIEKEJO vidinis AIS testavimas, AIS
integracinis testavimas ir AlS priémimo testavimas.
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objektyviam testavimo procesui, kuris daZniausiai yra
perkanciosios organizacijos arba nepriklausomy
testuotojy atsakomybé. Tiekéjas, kaip paslaugy
teikéjas, atsako uz kokybiskg produkto ar paslaugos
pateikimg pagal sutartyje nustatytus reikalavimus,
taciau ne uz jo vertinima.

1.3. Siekiant uztikrinti testavimo objektyvumg ir
nesaliSkuma, klaidy registravimo bei testavimo
procesus turéty vykdyti perkancioji organizacija arba
nepriklausomi ekspertai. Reikalavimas tiekéjui
tiesiogiai dalyvauti testavime gali sukelti interesy
konfliktg.

1.4. Néra aiskiai apibrézta, kokia apimtimi tiekéjas
turi dalyvauti testavime ir kokiu budu registruoti
klaidas.

2. Sitlome Siuos reikalavimus pakeisti taip pakeitimas:

Numatant, kad tiekéjas turi suteikti reikiama technine
informacija ir, jei batina, konsultuoti perkanciajg
organizacijg dél identifikuoty trakumy pasalinimo.

Siuo vieSuoju pirkimu perkamos AIS
modernizavimo, pritaikant mokesciy
administravimo  platformai, paslaugos, kurios
apima ne tik analize, projektavima, programavima,
bet ir testavimg, kas numatyta SUTARTIES 1
priedo 3.3.6 p.: TIEKEJO vidinis AIS testavimas
(3.3.6.1 p.) atliekamas isimtinai TIEKEJO, AIS
integracinis testavimas (3.3.6.2 p.) atliekamas
TIEKEJO kartu su UZSAKOVU.

Vadovaujantis gergja praktika, programinés
jrangos (toliau —P]) testavimg turi atlikti ne jos
kdréjas, todél UZSAKOVAS TIEKEJO kvalifikacijos
reikalavimuose numaté, kad TIEKEJAS turi
pasitelkti keletg specialisty, jskaitant IS analitika, IS
programuotoja, IS testuotojg. TIEKEJAS
SUTARTIES vykdymui turi pasitelkti pakankamag
kiekj specialisty, kad galéty tinkamai ir laiku
jvykdyti savo jsipareigojimus bei, kaip pats raso
savo paklausime - iSlaikyty objektyvy testavimo
procesg. Atkreipiame démesj, kad SUTARTIES 1
priedo 3.3.6.3. p. numatyta, kad priémimo
testavimg atlieka UZSAKOVAS. TIEKEJAS, kaip
P] koréjas, privalo istaisyti UZSAKOVO
identifikuotas klaidas.

SUTARTIES 3.3 p. numatyta, kad TIEKEJAS
SUTARTIES vykdymo metu turi turéti ir naudoti
Projekto valdymo sistemg (pvz., Confluence ar kitg
lygiaverte) ir incidenty valdymo sistemg (pvz., JIRA
ar kitg lygiaverte). Projekto ir incidenty valdymo
sistemos turi turéti sary§j. Tik TIEKEJAS, kaip
incidenty valdymo sistemos savininkas, gali
uztikrinti tinkamg incidenty valdymo (jskaitant jy
registravimag, sprendimg ir pan.) proceso
funkcionavimg. SUTARTIES 1 priedo 3.3.4 p.
numatyta, kad TIEKEJAS turi sukurtg /
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modernizuotg AIS ar atskiras jos dalis
UZSAKOVUI pateikti diegimui tik pilnai jas
iSbandes testingje aplinkoje, uztikrindamas, kad
diegiama programiné jranga yra be kenksmingo
programinio  kodo, neautorizuotos  prieigos
galimybiy ir /ar kity pazeidziamumy. Tai turi bati
patvirtinta TIEKEJO atsakingy asmeny. Siam
reikalavimui uztikrinti TIEKEJAS turi atlikti vidinj
testavimg, kurio metu identifikuotas klaidas turi
registruoti incidenty valdymo sistemoje.

TIEKEJO dalyvavimas testavime apibréZtas
SUTARTIES 1 priedo 3.3.6 p.: TIEKEJO vidinis
AIS testavimas (3.3.6.1 p.) atliekamas iSimtinai
TIEKEJO, AIS integracinis testavimas (3.3.6.2 p.)
atliekamas TIEKEJO kartu su UZSAKOVU,
priémimo testavimo metu TIEKEJAS turi iStaisyti
UZSAKOVO identifikuotas klaidas (3.3.6.3 p.).
Testavimo principai ir proceddros turi badti
apibréztos ir suderintos su UZSAKOVU Projekto
valdymo plane ir / arba Testavimo plane ir
metodikoje (3.3.14 p.)

Dar kartg atkreipiame démesj, kad Siuo vieSuoju
pirkimu perkamos AIS modernizavimo, pritaikant
mokesc€iy administravimo platformai, paslaugos,
kurios apima analize, projektavima, programavima,
testavimg, bet ne konsultavimo - techninés
priezidros — paslaugos.

13.

Sutarties 1 priedo 3.6.2. punkte nustatyti
reikalavimai dokumentacijai, kad PASLAUGOS
teikimo ir / ar kokybés garantijos metu
modernizavus AlS, TIEKEJAS, suderines su
UZSAKOVU pagal poreikj pateikia ir / arba
atitinkamai pakeicia esamus tokius
dokumentus nurodytus Sutarties 1 priedo
3.6.2.1 — 3.6.2.36 punktuose.

1. PraSome patikslinti, ar perkancioji organizacija Siuo
metu turi visas aktualias 3.6.2.1 — 3.6.2.36 punktuose
nurodyty dokumenty versijas, kurios atitinka
Perkanciosios organizacijos $ablonus. Jei ne,
nurodykite, kuriy dokumenty traksta.

2. Jei perkancioji organizacija Siuo metu neturi 3.6.2.1 —

3.6.2.36 punktuose nurodyty dokumenty, praSome
patikslinti, kas bus atsakingas uz jy parengima:

1. Dokumentams, kur nurodyta, kad pradine versijg
teikia UZSAKOVAS, Sablonus Perkancioji
organizacija turi.

2. Uz dokumenty parengima / tikslinima atsakingas
paslaugos teikéjas, vadovaujantis Valstybinés
mokescCiy inspekcijos valstybés informaciniy
iStekliy steigimo, kdrimo, diegimo, priezidros ir
likvidavimo  taisykliy, patvirtinty  Valstybinés
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Perkancioji organizacija ar paslaugos teikéjas?

Prasome patikslinti, kaip bus vykdomas atsiskaitymas

su paslaugos teikéju tais atvejais, kai perkanciosios

organizacijos pateikta dokumentacija yra nepilna arba
neiSsami, ir paslaugos teikéjas privalés jg perrasyti ar

tikslinti.
Prasome pateikti aiSkiai apibréztas dokumenty

derinimo ir tvirtinimo procedaras, jskaitant atsakingus

asmenis, derinimo terminus bei sprendimy priémimo
tvarka.

Prasome pateikti baigtinj teikiamy dokumenty sgrasa
ir pirkimo dokumentuose nenaudoti neapibrézty
reikalavimy, tokiy kaip ,Kitus su UZSAKOVU
suderintus dokumentus®, siekiant iSvengti neaiSkumy
vykdant sutartj.

mokesciy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos
finansy ministerijos virSininko 2006 m. birzelio 12
d. jsakymu Nr. V-216 ,Dél Valstybinés mokesc¢iy
inspekcijos valstybés informaciniy iStekliy steigimo,
karimo, diegimo, priezidros ir likvidavimo taisykliy,
Valstybinés mokesCiy inspekcijos informaciniy
sistemy, kity valstybés informaciniy iStekliy,
registry ir jy duomeny valdymo jgaliotiniy sgrasy
patvirtinimo® 1 priedu. 1 priede nurodyta, kas
atsako uz konkretaus dokumento parengimg.

3. Dokumenty parengimas arba tikslinimas yra
paslaugos valandinio jkainio dalis ir atskirai nebus
uzsakoma ir apmokama.

4. Dokumenty derinimo ir tvirtinimo proceddras,
jskaitant atsakingus asmenis, derinimo terminus
bei sprendimy priémimo tvarka bus apibréZta
projekto valdymo plane, kurio pradine versijg
pateiks UZSAKOVAS.

5. Baigtinis dokumenty sagraSas nurodytas
Valstybinés mokesCiy inspekcijos valstybés
informaciniy iStekliy steigimo, kadrimo, diegimo,
priezilros ir likvidavimo taisykliy, patvirtinty
Valstybinés mokesciy inspekcijos prie Lietuvos
Respublikos finansy ministerijos virSininko 2006 m.
birzelio 12 d. jsakymu Nr. V=216 ,Dél Valstybinés
mokescCiy inspekcijos valstybés informaciniy
iStekliy steigimo, kdrimo, diegimo, priezidros ir
likvidavimo  taisykliy, Valstybinés  mokesciy
inspekcijos informaciniy sistemy, kity valstybés
informaciniy iStekliy, registry ir jy duomeny
valdymo jgaliotiniy sgrasy patvirtinimo® 1 priede.

14.

Sutarties 1 priedo 3.8.2. punkte nustatytas
reikalavimas <... UZsakyta darby atlikimo
trukmé privalo bati proporcinga UZsakymo
vykdymo rezultatui.>

Prasome paaiskinti, kaip perkancioji organizacija

supranta ir vertins atlikty darby trukmés

proporcingumg Uzsakymo vykdymo rezultatui,

jskaitant Siuos aspektus:

1.1. Kokie kriterijai bus taikomi vertinant, ar atlikty
darby trukmeé yra proporcinga pasiektiems
rezultatams?

Bus vertinama objektyviai, jvertinant visas
aplinkybes.
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1.2. Ar yra numatyti konkretds terminai, etapai ar
gairés, pagal kurias bus vertinama darby trukmé
ir jy atitiktis Uzsakymo vykdymo rezultatui?

1.3. Kaip bus sprendziami atvejai, kai darby trukmé
uztrunka ilgiau nei planuota dél objektyviy
aplinkybiy (pvz., priklausomybé nuo treciyjy
Saliy, papildomy reikalavimy atsiradimas)?

1.4. Ar bus naudojami tam tikri naSumo ar
efektyvumo rodikliai (pvz., atlikto darbo apimtis
per nustatytg laikg) vertinant trukmés
pagrjstuma?

15.

Sutarties 1 priedo 3.9. skyriuje , Teisés aktai,
susije su PROJEKTO jgyvendinimu® yra
nurodyti teisés aktai kuriems turés atitikti AlS
jgyvendinant sutartj.

1. Prasome patikslinti, ar Siuo metu AIS atitinka visus
3.9 skyriuje nurodytus teisés aktus, susijusius su
informacinémis sistemomis ir registrais, jskaitant
Siuos aspektus:

1.1. Ar buvo atliktas AIS atitikties vertinimas visiems
3.9 skyriuje nurodytiems teisés aktams?

1.2. Jei taip, praSome pateikti Sio vertinimo
rezultatus ir identifikuoti sritis, kuriose AIS
atitinka teisés akty reikalavimus, bei galimus
neatitikimus, jei tokiy yra.

1.3. Jei AIS neatitinka tam tikry teisés akty
reikalavimy, praSome nurodyti, kokie sprendimai
yra numatyti siekiant uztikrinti atitiktj (pvz.,
papildomi darbai, atnaujinimai, integracijos su
kitomis sistemomis).

1.4. Ar yra patvirtintas oficialus AIS atitikties
uztikrinimo procesas?

Dar kartg atkreipiame démesj, kad Siuo vieSuoju
pirkimu perkamos AIS modernizavimo, pritaikant
mokesciy administravimo platformai, paslaugos,
kurios apima analize, projektavima, programavima,
testavima, bet ne konsultavimo — techninés
priezidros — paslaugos.

16.

Sutarties 1 priedo 3.11.6 punkte yra nustatytas
reikalavimas ,AIS turi biti apsaugotas nuo
pagrindiniy per tinklg vykdomy ataky: SQL
jskverbties (angl. SQL injection), jterptiniy
instrukcijy ataky (angl. Cross—site scripting),
atkirtimo nuo PASLAUGOS (angl. DOS).
Pagrindiniy per tinklg vykdomy ataky sgrasas
skelbiamas Atviro tinklo programy saugumo
projekto (angl. The Open Web Application
Security Project (OWASP)) interneto

1. Prasome patikslinti, ar Siuo metu AIS atitinka OWASP

nustatytus saugumo reikalavimus. Jei taip, praSome

pateikti Siuos tai patvirtinancius dokumentus:

1.1. Saugumo testavimo ataskaitas, patvirtinancias
AIS atitiktif OWASP TOP 10 pazeidziamumy
prevencijos gairéms.

1.2. Vykdyty saugumo audity ar rezultatus, jskaitant
identifikuotas rizikas ir jy Salinimo priemones.

1.3. AIS saugumo politikg ir taikomas priemones,
uztikrinan&ias apsauga nuo OWASP iSskiriamy

1.1 — 1.3 informacija apie informacinés sistemos
atsparumag jsilauzimams yra konfidenciali, todél
negali bati pateikta atsakant j Siuos paklausimus
pirkimo konkurso dalyviams;

1.4. Veiksmai nebus jgyvendinami vadovaujantis
Sutarties 1 priedo 1 lenteléje nurodyta paslauga
,Konsultacijos dél AlS pritaikymo prie MAP*. Tas
pats tiekéjas, kuris teikia paslaugas, negali atlikti
atsparumo jsilauzimui testavimo paslaugy. Todél
esant poreikiui, gali bati pasitelktas kitas tiekéjas
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Nr.
svetainéje www.owasp.org;" pazeidziamumy (pvz., SQL injekcijy, XSS, atliekant atskirg pirkimg pagal poreikj.

nesaugios autentifikacijos ir kt.).

1.4. Jei AIS neatitinka OWASP reikalavimy,
prasome nurodyti, kokie veiksmai planuojami jy
igyvendinimui ir ar tai bus jgyvendinta
vadovaujantis Sutarties 1 priedo 1 lenteléje
nurodyta paslauga ,Konsultacijos dél AIS
pritaikymo prie MAP*?

17. | Sutarties 1 priedo 3.11.11 punkte yra Prasome patikslinti kas yra AlIS RPO ir koks 0 (nulis) Sutarties 1 priedo 1 dalyje ,Sgvokos® yra
nustatytas reikalavimas ,,AIS RPO turi bdti turi bati uztikrintas. paaiskinta, kas yra RPO - Duomeny praradimo
uZztikrintas — 0 (nulinis).” masto rodiklis.

18. | Sutarties 1 priedo 3.11.16 punkte yra Prasome patikslinti, kokios Siuo metu yra Siuo metu tai néra jgyvendinta konkretds darbai
nustatytas reikalavimas ,AlS turi bati igyvendintos elektroninés informacijos tikslumo, bus aiskus, kai bus baigta analizé MAP sutartyje.
jgyvendintos jvestos elektroninés informacijos uzbaigtumo ir patikimumo tikrinimo priemoneés,
tikslumo, uzbaigtumo ir patikimumo tikrinimo jskaitant:
priemonés.” 1.1. Kokie mechanizmai ar technologiniai sprendimai

naudojami informacijos tikslumo uztikrinimui?

1.2. Kokios procediros taikomos informacijos
uzbaigtumo tikrinimui?

1.3. Kokios priemonés naudojamos informacijos
patikimumui uztikrinti (pvz., auditavimo Zurnalai,
prieigos kontrolés mechanizmai)?

Jei tokios priemonés Siuo metu néra jgyvendintos:

2.1. ki sutarties pasiraSymo, kokiais etapais ir per
kokj laikotarpj planuojama jas jgyvendinti
perkancioji organizacija?

2.2. Kas bus atsakingas uz 3iy priemoniy
igyvendinimg — Perkancioji organizacija ar
paslaugos teikéjas, jei perkancioji organizacija
nejgyvendins Sio reikalavimo?

2.3. Ar Siy priemoniy sukdrimas ir diegimas bus
jtrauktas j paslaugy teikimo apimtj ir vertinamas
pagal Sutarties salygas?

19. | Sutarties 1 priedo 3.11.18 punkte yra PraSome pateikti susipazinimui LValstybinés 1. Susipazinti su Valstybinés mokesciy inspekcijos

nustatytas reikalavimas ,PASLAUGOS
vykdymui TIEKEJO darbuotojams prieiga
suteikiama tik per VMI jdiegta AVKS,
vadovaujantis Valstybinés mokesciy

mokescCiy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos
finansy ministerijos informaciniy sistemy naudotojy
administravimo taisykles“ arba nurodyti oficialy Saltinj,
kuriame su Siomis taisyklémis galima susipazinti.

prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos
informaciniy sistemy naudotojy administravimo
taisykliy,  patvirtinty  Valstybinés  mokesciy
inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy
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inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy 2. PraSsome panaikinti reikalavimg, kad IP adresai ministerijos virS§ininko 2007 m. gruodZio 29 d.
ministerijos informaciniy sistemy naudotojy privalo bati tik iS Tiekéjo biuro, nes jis prieStarauja jsakymu Nr. V—-455 (2018 m. rugpjacio 16 d.
administravimo taisykliy, patvirtinty Valstybinés Lietuvos Respublikos darbo kodekso 52 straipsniui, jsakymo Nr. V-403 redakcija), nuostatomis galima
mokesciy inspekcijos prie Lietuvos kuris numato galimybe organizuoti darbg nuotoliniu atvykus | VMI prie FM patalpas ir pasiraSius
Respublikos finansy ministerijos vir§ininko badu. Jei 8is reikalavimas lieka galioti, praSome konfidencialumo pasizadéjimag. Dél susipazinimo
2007 m. gruodzio 29 d. jsakymu Nr. V—455 pateikti pagrindimg ir nurodyti, kokiais saugumo su Siuo dokumentu organizavimo reikia kreiptis |
(2018 m. rugpjdcio 16 d. jsakymo Nr. V-403 aspektais remiantis jis yra batinas. VMI prie FM Akcizy administravimo departamento
redakcija), nuostatomis (toliau — Naudotojy Aptarnavimo skyriaus vyr. specialistg Rimantg
administravimo taisyklés). Nuotoliniai Murauska (el.pastu rimantas.murauskas@vmi.lt,
prisijungimai gali bati leidZiami tik atitinkamais tel. +37052687899).
teisés aktais bei Naudotojy administravimo 2. Pirkimo dokumenty reikalavimas ,Nuotoliniai
taisyklémis nustatyta tvarka ir tik i§ TIEKEJO prisijungimai gali badti leidziami tik atitinkamais
biuro IP adresy, kuriy gali bdti ne daugiau nei teisés aktais bei Naudotojy administravimo
trys.”. taisyklémis nustatyta tvarka ir tik i§ TIEKEJO biuro
IP adresy, kuriy gali bati ne daugiau nei trys.”
nebus keiiamas, nes $is reikalavimas yra svarbus
uztikrinant VMI informaciniy i$tekliy sauga. Sis
saugumo reikalavimas padeda uztikrinti, kad
prieiga paslaugy tiekéjams baty suteikta tik iS
paslaugy tiekéjo valdomy IP adresy. Sis
reikalavimas neprieStarauja Lietuvos Respublikos
darbo kodeksui ir nedraudzia paslaugy tiekéjams
savo darbuotojy darbo organizuoti nuotoliniu badu.
20. | Sutarties 1 priedo 3.11.21. - 3.11.24 punktuose | 1. Ar Siuo metu AIS jau yra jgyvendinti reikalavimai, 1. Siuo metu AIS duomeny auditavimo sprendinys

nustatyti reikalavimai AIS duomeny
auditavimui, bei perdavimui VMI IS auditavimo
sprendimui.

nurodyti 3.11.21 — 3.11.24 punktuose, jskaitant:

1.1.

1.2.

Prasome patikslinti, kokiu formatu turi bdti
fiksuojami ir perduodami audito jrasai |
centralizuotg VMI IS auditavimo sprendinj, ar
yra  konkretis standartai ar techninés
specifikacijos, kuriy reikia laikytis?

PraSome pateikti iSsamig informacijg apie
papildomus (,kitus VMI prie FM nurodytus jrasus
apie elektroninés informacijos saugai svarbius
jvykius®), kuriuos batina fiksuoti.

2. Jei 3.11.21 — 3.11.24 punktuose nurodyti reikalavimai
Siuo metu néra jgyvendinti, prasome patikslinti:

2.1.

Ar jy jgyvendinimas bus jtrauktas | paslaugy
teikéjo atsakomybes ir kaip tai bus finansuojama

nejdiegtas.

2. - 3. Sutarties 1 priedo 3.11.21. p. nustatyta, kad
tai reikalavimai prapléstuose / modernizuotuose ar
naujai sukurtuose AlS moduliuose ar jos dalyse.
Konkretls darbai bus aiSkis, kai bus baigta
analizé MAP sutartyje, o konkretis standartai ir
specifikacijos, kuriy rekomenduosime laikytis
paaiskés tada, ir kai esamas TIEKEJAS jvykdys
besibaigianios modernizavimo sutarties darbus,
susijusius su veiksmy AlS‘e auditavimu.
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pagal sutartj?

2.2. Kaip bus vykdomas atsiskaitymas su paslaugy
teikéju uz Siy funkcijy jgyvendinima, jei jos
nebuvo jdiegtos AlS iki sutarties sudarymo?

2.3. Kokie konkretls darbai bus reikalaujami i$
paslaugy teikéjo ir kokiu principu bus
vertinamas jy atlikimas?

3. PraSome pateikti detaly fiksuojamy veiksmy Zzinyng
arba nurodyti, ar jis bus parengtas vykdant projekts, ir
kas bus atsakingas uz jo sukdrimg bei tvirtinima.

21.

Sutarties 1 priedo 2.2 punkte yra nurodyta, kad
~PASLAUGOS funkciniai reikalavimai nurodyti
3.1. punkto 1 lenteléje, kurioje numatyti
preliminards UZsakymai.“, o 1 lenteléje
nurodyti abstraktds ir nekonkretds planuojami
darbai:

1. Modernizuoti AIS, pritaikant jg akcizy
lengvaty leidimy registravimo funkcionalumo
perkélimui | MAP (leidimy ir kity susijusiy
duomeny gavimui / teikimui i$ / | MAP),
apimant ir duomeny parengimg migravimui j
MAP.

2. Modernizuoti AlS, pritaikant jg MMR
duomeny gavimui / teikimui i$ / j MAP.

3. Modernizuoti AlS, pritaikant jg naujo
iSoriniy naudotojy autentifikavimo sprendinio
(SSO) realizavimui MAP.

4. Modernizuoti AIS, pritaikant jg naujo
iSoriniy naudotojy teisiy / jgaliojimy valdymo
sprendinio realizavimui MAP

1. Dél AIS modernizavimo, pritaikant jg akcizy lengvaty
leidimy registravimo funkcionalumo perkélimui j MAP:
1.1. Kokia yra detali Sio funkcionalumo

modernizavimo apimtis?

1.2. Kokia techniné dokumentacija, susijusi su Sio
funkcionalumo perkélimu | MAP, jau yra
parengta?

1.3. Kokie konkretds duomenys turi bdti paruosti
migravimui j MAP ir kokie yra jy duomeny
struktdros bei formaty reikalavimai?

1.4. Kas bus atsakingas uz duomeny migravimg
perkancioji organizacija ar paslaugos teikéjas.

2. Dél AIS modernizavimo, pritaikant j3 MMR duomeny
gavimui / teikimui i$ / | MAP:

2.1. Kokia yra aiSkiai apibrézta MMR duomeny
apsikeitimo apimtis ir procesai?

2.2. Kokios yra techninés sgsajos ir API
specifikacijos, skirtos duomeny apsikeitimui su
MAP?

2.3. Kokie duomeny formatai, protokolai ar
standartai bus naudojami MMR duomeny
gavimui / teikimui?

3. Dél AIS modernizavimo, pritaikant jg naujo iSoriniy
naudotojy autentifikavimo  sprendinio (SSO)
realizavimui MAP:

3.1. Kokia yra konkretus SSO autentifikavimo
sprendinio veikimo modelis, kuris turi bati
igyvendintas?

1-5. Konkretls darbai ir jy apimtys bus aiSkios tik
po to, kai bus baigta analizé MAP sutartyje.

5.2. UzZsakovas perka darby valandas, todél
detalus darby grafikas bus derinamas pasiraSius
sutartj ir suderinus darby uzsakymus.
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4. Dél AIS modernizavimo, pritaikant jg naujo iSoriniy

5. Bendros techninés informacijos praSymas:

3.2. Ar yra numatyta konkreti autentifikavimo
technologija?

3.3. Kokia esama AIS naudotojy autentifikavimo
struktdra ir kaip ji turi bdti suderinta su naujuoju
sprendiniu?

3.4. Kokie yra naudotojy autentifikavimo ir sesijy
valdymo reikalavimai AIS ir MAP aplinkose?

naudotojy teisiy / jgaliojimy valdymo sprendinio

realizavimui MAP:

4.1. Kokie yra konkretis teisiy ir jgaliojimy valdymo
reikalavimai, kurie turi bati jgyvendinti AIS?

4.2. Kokia yra esama naudotojy valdymo sistema ir
kokie jos suderinamumo reikalavimai su MAP
sprendiniu?

4.3. Ar yra parengta techniné dokumentacija, kurioje
apibréZti  nauji naudotojy teisiy valdymo
principai?

4.4. Kaip bus valdomi ir perduodami jgaliojimai tarp
AIS ir MAP? Kokios bus integracijos techninés
salygos?

5.1. PraSome pateikti esamy ir planuojamy AIS bei
MAP sistemy architektdrinius aprasus, kurie yra
susije su auksSciau iSvardyty funkcionalumy
igyvendinimu.

5.2. PraSome pateikti detaly darby vykdymo grafika,
kuriame baty aiSkiai nustatyti modernizacijos
darby etapai, jy apraSymai, konkretds kiekvieno
etapo jgyvendinimo terminai su pradzios ir
pabaigos datomis, atsakingos Salys (Perkancioji
organizacija, paslaugos teikéjas, treliosios
Salys), tarpiniai atsiskaitymo taskai (milestones),
galimi rizikos veiksniai ir jy valdymo buadai,
Perkanciosios organizacijos dalyvavimo apimtis
kiekviecname  etape (duomeny teikimas,
testavimas, sprendimy priémimas ir pan.), taip
pat numatytos pasekmés terminy perkanciosios
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organizacijos nesilaikymo
sprendimo badai.

atvejais

bei

u
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SUTARTIES 2 priedas

TIEKEJO BIURO IP ADRESAI NAUDOJAMI JUNGTIS PRIE UZSAKOVO VALDOMU
INFORMACINIY ISTEKLIY

TIEKEJO darbuotojai, teikdami SUTARTYJE numatytas paslaugas, prie UZSAKOVO
valdomy informaciniy istekliy gali jungtis tik iS TIEKEJO biuro IP adresy, kuriy skaiCius negali

virsyti 3 ir kurie nurodyti Sioje lenteléje:
Nr. IP adresas

1.
2.
3.

I$ kity IP adresy prisijungimai prie UZSAKOVO valdomy informaciniy istekliy nebus leidZiami.
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