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1. Lietuvos sveikatos mokslų universiteto ligoninė Kauno klinikos (toliau – Kauno klinikos) siekia įsigyti bankų teikiamas mokėjimo kortelių turėtojų aptarnavimo paslaugas. 
1.1. Pirkimo objektas – mokėjimo kortelių turėtojų, atsiskaitančių Kauno klinikų kompiuteriniuose kasos terminaluose (POS) / kasos aparatuose aptarnavimo paslaugos. 
2. Perkamoms paslaugoms keliami reikalavimai: 
2.1. paslaugos turi būti teikiamos nepertraukiamai, sudarant perkančiosios organizacijos klientams galimybę atsiskaityti mokėjimo kortelėmis 24 valandas per parą;
2.2. visos per praėjusią darbo dieną surinktos lėšos už atsiskaitymus (po dienos uždarymo (-ų)) ne vėliau kaip kitą darbo dieną turi būti pervedamos į perkančiosios organizacijos nurodytą atsiskaitomąją sąskaitą banke. Tuo atveju jei Kauno klinikos neturi banko sąskaitos tiekėjo banke, sąskaitų atidarymo ir aptarnavimo kaštai (pervestų lėšų administravimas, vietiniai pervedimai į tiekėjo turimas sąskaitas kituose bankuose) turi būti įtraukiami į teikiamų mokėjimo kortelių aptarnavimo paslaugų apimtį;
2.3. paslaugų teikėjas privalo perkančiajai organizacijai elektroniniu būdu pateikti detalizuotą ataskaitą apie atliktus atsiskaitymus, jų sumą ir operacijų skaičių (už praėjusį mėnesį ne vėliau kaip iki kito mėnesio 10 dienos).
3. Informacija, susijusi su pirkimo objektu:
3.1. perkamos mokėjimo kortelių turėtojų aptarnavimo paslaugos, apimančios atsiskaitymų mokėjimo kortelėmis aptarnavimo ir elektroninių kortelių skaitytuvų nuomos, priežiūros ir palaikymo paslaugas;
3.2. preliminarus maksimalus reikalingų įrengti elektroninių kortelių skaitytuvų (su galimybe atsiskaityti paprastomis ir bekontaktėmis mokėjimo kortelėmis) kiekis yra 37 vienetai (25 stacionarūs, 12 mobilių), iš jų Kaune - 35 vienetai, Druskininkuose - 2  vienetai.;
3.3. Naudojamų kasos įrenginių techininė ir programinė įranga (Kaunas): 
3.3.1. kompiuteriniai kasos aparatai: Senor X5V II, Posiflex rt-2016;
3.3.2. kompiuterinių kasos aparatų operacinės sistemos: Windows 10 Enterprise, Windows 11 Pro;
3.3.3. kompiuteriniai kasos aparatai vietoje fiskalinių blokų turi saugos modulius: RASOiPOS-22;
3.3.4. naudojamos Raso Retail pį versija: CORE v1.0.560.0 [LT], GUI v.1.0.560.0 [LT];
3.4. 	Naudojamų kasos įrenginių techininė ir programinė įranga (Druskininkai):
3.4.1. kompiuteriniai kasos aparatai: Altera EJ4 , UNI POS su kasos kompiuteriu AerPPC PP-9635A ;
3.4.2. kompiuterinių kasos aparatų operacinės sistemos: Windows 11 Pro, Windows 10 Pro;
3.4.3. kompiuteriniai kasos aparatai su fiskaliniais blokais (kol kas neturi saugos modulių): Empirija FB15, IKS-T81F;
3.4.4. naudojama programinė įranga: Polis, Presta.
3.5.  kortelių skaitytuvai turi būti integruoti  su 3.3. ir 3.4.  punktuose išvardintų techninių charakteristikų kompiuteriniais kasos aparatais ir programine įranga. Atsiskaitymo metu kasoje atvaizduojama mokėjimo suma turi būti perduota kortelių skaitytuvui - integruotas kortelių skaitytuvas turi automatiškai atvaizduoti mokėtiną sumą, jei kasos aparate patvirtinamas mokėjimo būdas: „Banko kortele“.
3.6. numatoma dviejų metų apyvarta atsiskaitant mokėjimo kortelėmis – 9 000 000 eurų;
3.7.  vidutinė numatoma vieno atsiskaitymo vertė – 12,00 eurų; 
3.8. numatomas paslaugų teikimo terminas – 24 (dvidešimt keturi) mėnesiai, skaičiuojant nuo sutarties įsigaliojimo dienos. Pradinė sutarties vertė 24 mėnesiams 60 000 (šešiasdešimt tūkstančių) eurų su PVM. 
