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DĖL ATSAKYMŲ Į TIEKĖJŲ KLAUSIMUS RINKOS KONSULTACIJAI DĖL 

„KOMUNALINIŲ ATLIEKŲ SRAUTE SUSIDARANČIŲ MIŠRIŲ KOMUNALINIŲ 

ATLIEKŲ IR MAISTO ATLIEKŲ RŪŠIUOJAMOJO SURINKIMO VILNIAUS MIESTO 

SAVIVALDYBĖJE IR JŲ VEŽIMO PASLAUGOS“ PIRKIMO (PIRKIMO ID 1507150) 

 

1. Klausimas 

„1.33 Reklama. Toks punktas turi būti šalinimas, nes reklama yra apmokestinama ir be to 

tiekėjai neįsipareigoja visą laiką teikti paslaugų su tom pačios transporto priemonėmis, ypač 

įvertinus, kad kontraktas yra ilgalaikis.“  

Atsakymas 

Atsakydami į pastabą pažymime, kad negalime atsižvelgti į prašymą naikinti 1.33 punktą. 

Informuojame, kad už reklamos užklijavimo ir nukeliavimo išlaidas apmokės Administratorius, 

tačiau siekiant pagerinti paslaugų kokybę, ant transporto priemonių turės būti skelbiama 

gyventojams aktuali, su atliekų tvarkymu susijusi informacija. Taip pat transporto priemonių 

keitimas nesudaro kliūčių užklijuoti reklamą ant naujos transporto priemonės. 

 

 

2. Klausimas  

„6.11.8. paženklinus MA konteinerius – parengti detalų šių konteinerių pastatymo grafiką, 

kuriame privalo būti nurodomas konteinerio identifikacinis numeris, RFID, planuojama pastatymo 

data ir vieta (adresas). 

Ar tai reiškia, kad nepastatęs konteinerių Paslaugų tiekėjas turės pranešti iš anksto, kad 

konkrečiam adresui bus pastatytas tiksliai tokiu numeriu pažymėtas konteineris ? Tai labai 

apsunkins ir išbrangins paslaugą, ar tikrai to reikia ?“ 

Atsakymas 
Atsakydami į šiuos klausimus, nurodome, kad Paslaugų teikėjas privalo nurodyti konteinerio 

identifikacinis numerį, RFID, planuojamo pastatymo datą ir vietą. 6.11.8 p. nurodytas reikalavimas 

negali būti keičiamas, kadangi būtina užtikrinti konteinerių pastatymo kontrolę ir užtikrinti tinkamą 

komunikavimo tvarką su gyventojais (atliekų turėtojais), todėl nurodyta informaciją yra būtina gauti 

iš anksto. 

 

 

3. Klausimas 

„6.11.12. ne vėliau kaip prieš 20 (dvidešimt) kalendorinių dienų iki Pasiruošimo pabaigos 

pateikti Administratoriui pastatytų MKA konteinerių sąrašus, juose nurodant (konteinerio stovėjimo 

vietos adresą, GPS koordinates, prieinamumą naudoti, įrengimo tipą, talpų dydį, kiekį, savininką ) 

ir patvirtinimą, kad šiuose sąrašuose nurodyti duomenys įvesti į konteinerių identifikavimo sistemą; 

Elektroninio dokumento nuorašas



 

Iš kur Paslaugų tiekėjas gali žinoti savininką? Ar tokius sąrašus, su visais nurodytais 

duomenimis, pateiks Administratorius ?“ 

Atsakymas 

Atsakydami į pirmą klausimą nurodome, kad nuosavybės teisės į konteinerius bus aiškiai 

aprašytos sutartyje, todėl Paslaugų teikėjas galės pateikti prašomą informaciją. Atsakant į antrą 

klausimą, pažymime, kad 6.11.12 punkte prašomą informaciją turi pateikti Paslaugų teikėjas 

Administratoriui.  

 

 

4. Klausimas 

„7.3. Atliekų surinkimo transporto priemonės privalo būti ištuštintos, išplautos ir 

dezinfekuotos iki pradedant pirmąjį dienos maršrutą.  

Ką daryti jeigu automobilis sugenda ?“ 

Atsakymas 
Bus atsižvelgta į pateiktą pastabą ir nurodytas punktas bus pakoreguotas iki pirkimo 

procedūros pradžios.  

 

 

5. Klausimas 

„7.9. Aptarnaujamose teritorijose pusiau požeminiuose ir požeminiuose MKA bei MA 

konteineriuose gali būti sumontuoti jutikliai , matuojantys konteinerių tūrio užpildymo lygį. Tuo 

atveju, jeigu bus įdiegti konteinerių tūrio užpildymo lygio jutikliai, Paslaugų teikėjas privalo MKA 

bei MA konteinerių, kuriuose sumontuoti konteinerių tūrio užpildymo lygio jutikliai, ištuštinimus 

vykdyti pagal jutiklių rodmenis.  

Kas juos turės nupirkti / sumontuoti ?“ 

Atsakymas 

Informuojame, kad pareiga  nupirkti / sumontuoti konteinerių jutiklius pagal nurodytą sutartį 

vežėjams (Paslaugų teikėjams) nekeliama. Konteinerių jutiklių nupirkimas / sumontavimas bus 

atliekamas kitų sutarčių pagrindu. 

 

 

6. Klausimas  

„7.9.1. konteineriai, kurių užsipildymo lygis pagal jutiklių rodmenis, nesiekia 60 procentų, 

negali būti ištuštinami;  

Reikia žinoti kada jie bus sumontuoti, nes tai turi įtakos maršrutų užkrautumui, maršrutus 

reikės persidėlioti“ 

Atsakymas 

Atsakydami į klausimą nurodome, kad informacija apie planuojamas pastatyti jutiklius bus 

perduota Paslaugų teikėjams sutarties vykdymo eigoje. Tačiau atkreipiame dėmesį, kad jutiklių 

atsiradimas niekaip neapsunkina vežėjų (Paslaugų teikėjų) darbo, o kaip tik palengvina, kadangi 

eliminuoja pareigą važiuot  aptarnauti konteinerio, kuris nėra pakankamai užpildytas, o tuo atveju, 

jeigu užpildymas siekia 60 procentų, leis Paslaugos teikėjui planuoti jo išvežimą, kadangi pagal 

reikalavimus konteinerio aptarnavimas per 8 valandas turės būti įtrauktas į maršrutą.  

 

 

7. Klausimas 

„7.9.2. Paslaugų teikėjas konteinerių, kurių prisipildymo lygis pagal konteinerių jutiklių 

rodmenis, viršija 60 procentų , per 8 darbo valandas turi būti įtraukti į atliekų surinkimo ir vežimo 

maršrutus;  

Ar tai reiškia, kad Paslaugų tiekėjas turės važinėti kaip ,,gaisrinės" ? Maršrutas yra 

sudėliotas pagal eiliškumą ir jei Paslaugų tiekėjas pradės mėtytis po kelis konteinerius, tai 



 

nesurinks didelio kiekio konteinerių maršrute automobilių, kuris įtrauktas į maršrutą, todėl reikės 

įtraukinėti papildomas mašinas. Jei Paslaugų tiekėjas gauna signalą, kad yra 60 % užpildymas tarp 

17-22 val., o aptarnavimas privalo būti vykdomas triukšmo prevencijos metu, kaip tiekėjas privalės 

elgtis ?“ 

Atsakymas 

Nurodytas punktas bus pakoreguotos iki pirkimo procedūros pradžios. Tai pat informuojame, 

kad jeigu bus fiksuotas konteinerių užpildymas 60 procentų, tai tokius konteinerius Paslaugų 

teikėjas privalės įtraukti į neeilinį aptarnavimą grafiką per sutartyje nurodyta terminą ir aptarnauti 

pagal grafiką į kurį nurodytas konteineris bus įtrauktas.  

 

 

8. Klausimas 

„7.9.3. Paslaugų teikėjas privalo užtikrinti, kad konteinerius, kurių prisipildymo lygis siekia 

80 procentų , būtų ištuštinamas per artimiausias 8 valandas ir nebūtų perpildytas; 

Jei visi konteineriai bus užpildyti 80 %, tai kol Paslaugų tiekėjas aptarnaus visą maršrutą, 

dalis konteinerių bus perpildyti, nes maršrutai trunka apie 10-14 val.“ 

Atsakymas 

Atsakydami į klausimą nurodome, kad tuo atveju, jeigu konteineris buvo užpildytas 60 

procentų ir tinkamai įtrauktas į grafiką, tai tuo laiku, kai konteinerio užpildymo lygis pasieks 80 

procentų, dažniausiai vežėjas galės jį aptarnauti nekeisdamas grafiko nustatyto po šio konteinerio 

60 procentų užpildymo, kadangi tai neviršys 7.9.3. nustatyto termino. Bet kuriuo atveju, pasitaikius 

situacijoms, kai konteineris bus užpildytas 80 procentų, Paslaugų teikėjas per 8 val. privalės rasti 

laiko nuvažiuoti ir ištuštinti nurodytą konteinerį. 

 

 

9. Klausimas 

„7.9.5. Paslaugų teikėjas į Administratoriaus informacinę sistemą ne vėliau kaip dieną prieš 

planuojant ištuštinti atliekų konteinerius turi pateikti atliekų surinkimo ir vežimo maršrutus ;  

Maršrutai keičiasi ne vieną kartą paroje, nes jei Paslaugų tiekėjas gauna neplaninį užsakymą, 

kai konteineris buvo neaptarnautas dėl tam tikros priežasties ar dėl persipildymo, tai planas 

neatitiks fakto.“ 

Atsakymas 

Bus atsižvelgta į pateiktą pastabą ir nurodytas punktas bus pakoreguotos iki pirkimo 

procedūros pradžios. 

 

 

10. Klausimas 

„7.18. Paslaugų teikėjas turi teisę neištuštinti konteinerio, jeigu jis yra fiziškai nepasiekiamas 

, kelia grėsmę Paslaugų teikėjo personalui ir (ar) aplinkai (tokiu atveju šios aplinkybės fiksuojamos 

fotonuotrauka(-omis); informacinis pranešimas, esant konteinerio pasiekimo galimybei, klijuojamas 

ant konteinerio ar jo prieigose, jeigu tai padaryti yra fiziškai įmanoma). Administratorius apie šį 

atvejį privalo būti informuojamas elektroniniu paštu ne vėliau kaip per 1 (vieną) kalendorinę dieną 

nuo šių aplinkybių paaiškėjimo. Administratorius priima sprendimą dėl tokių konteinerių tuštinimo 

tvarkos ir apie tai informuoja Paslaugų teikėją per 1 (vieną) darbo dieną.  

Jeigu bus padaryta fotofiksacija, kad konteineris yra nepasiekiamas ar tai bus apmokama 

kaip aptarnauta ?“ 

Atsakymas 

Atsakydami į šį klausimą nurodome, kad apmokėjimo tvarka yra aiškiai nurodyta sutartyje ir 

pirkimo dokumentuose, už neaptarnautus (neištuštintus) konteinerius nebus apmokama. 

 

 



 

11. Klausimas 

„7.28 Jeigu takai, šalikelės arba keliai šalia konteinerių nenuvalyti, užstatyti transporto ar 

kitomis priemonėmis, arba dėl kitų priežasčių konteinerius sunku pasiekti, stumti, traukti, pakelti, 

išversti, arba yra susiklosčiusios kitos nuo Paslaugų teikėjo nepriklausančios aplinkybės, Paslaugų 

teikėjas privalo fiksuoti tokį atvejį ir aplinkybes konteinerių identifikavimo sistemoje nuotraukomis 

ir realiu laiku apie tai informuoti Administratorių per informacinę sistemą.  

Ar tai bus traktuojama kaip aptarnavimas ir Paslaugų tiekėjui už tai bus apmokėta ?“ 

Atsakymas 

Atsakydami į šį klausimą nurodome, kad apmokėjimo tvarka yra aiškiai nurodyta sutartyje ir 

pirkimo dokumentuose ir už neaptarnautus (neištuštintus) konteinerius nebus apmokama. 

 

 

12. Klausimas 

„7.38. Iš konteinerių surinktos atitinkamos rūšies atliekos gali būti iškrautos ir pakrautos 

(toliau – perkrautos) į kitą atliekų surinkimo transporto priemonę tik tokiu atveju, kai atliekų 

surinkimo transporto priemonė sugenda Paslaugų teikimo metu, patenka į autoįvykį ar dėl kitų 

priežasčių negali tęsti Paslaugų teikimo. Visais atvejais toks veiksmas turi būti suderintas su 

Administratoriumi .  

Jei transporto priemonė sugedo Administratoriaus ne darbo metu, kai tai turi būti suderinta, 

kaip informuoti Administratorių?“ 

Atsakymas 

Atsakydami į šį klausimą nurodome, kad tokiu atveju Paslaugų teikėjai privalo informuoti 

Administratorių kitais elektroniniai būdais (el. paštas). 

 

 

13. Klausimas 

„9.7. Atliekų surinkimo transporto priemonės turi būti su krovimo įrenginiais, tinkančiais 

naudojamiems įvairių dydžių antžeminiams (nuo 0,12 m3 iki 4 m3 ), pusiau požeminiams ir 

požeminiams (nuo 0,6 m3 iki 5,0 m3 ) konteineriams aptarnauti, kurių pagalba konteineriai 

pakeliami ir ištuštinami į atliekų surinkimo transporto priemonę. Atliekų surinkimo transporto 

priemonės kėlimo mechanizmai bei susijusios sistemos turi būti tokios, kad suteiktų galimybę 

saugiai į atliekų surinkimo transporto priemonę ištuštinti pilnai užpildytus konteinerius, jų 

nesugadinant, bei nesukeliant pavojaus aptarnaujančio personalo sveikatai ar gyvybei.  

Reikia konteinerių specifikacijų, nes gali būti atvejų kai savivaldybė įrengia tokius požeminius 

konteinerius kurių standartinės transporto priemonės negali aptarnauti (olandiški konteineriai). 

Reikia aptarnavimo instrukcijų skirtingų tipų pusiau požeminių ir požeminių konteinerių, kad 

galima būtų įvertinti ir pateikti pastabas.“ 

Atsakymas 

Atsakydami į klausimą informuojame, kad sutarties vykdymo metu tiek savivaldybės 

rengiamuose, tiek ir privačiai rengiamuose aikštelėse bus pastatyti konteineriai, kurie atitiks 

standartinius aptarnavimo reikalavimus. Taip pat nurodome, kad Paslaugų teikėjai galės suteikti 

paslaugas (ištuštinti konteinerius) pasinaudodami transporto priemonėmis, kurie atitinka techninės 

specifikacijos nustatytiems reikalavimas. 

 

 

14. Klausimas 

„9.11. Atliekų surinkimo transporto priemonėje turi būti galimybė pritvirtinti 

Administratoriaus įrangą (pvz. vaizdo stebėjimo įrangą, duomenų fiksavimo įrangą ar kt.) ir 

prisijungti prie elektros šaltinio be atskiro Paslaugų teikėjo sutikimo Jeigu tai yra garantinė mašina 

Paslaugų tiekėjas negali to leisti, priešingų atvejų neteks garantijos. Jau turime vieną pavyzdį su 



 

NTM kai sudegė. Kas atsakys, jei įranga sugės, kas darys profilaktiką, kas mokės už transporto 

priemonės ar atstatys sugadinimą?“ 

Atsakymas  

Bus atsižvelgta į pateiktą pastabą ir nurodytas punktas bus pakoreguotos iki pirkimo 

procedūros pradžios. 

 

15. Klausimas  

„9.14. Atliekų surinkimo transporto priemonės turi būti techniškai tvarkingos ir apdraustos 

privalomuoju civilinės atsakomybės draudimu. 

Ką reiškia techniškai tvarkingos? Pagal LR įstatymus be TA negalima važinėti.“ 

Atsakymas 

Atsakydami į šį klausimą nurodome, kad techniškai tvarkinga transporto priemone reiškia, 

kad transporto priemone turi pilnai atitikti techninėje specifikacijoje keliamus transporto priemones 

reikalavimus ir transporto priemones gamintojo reikalavimus. 

 

 

16. Klausimas  

„10.11.2. ne vėliau kaip per 24 (dvidešimt keturias) val. nuo šių aplinkybių paaiškėjimo, 

pastatyti ne mažiau kaip 3 (tris) antžeminius laikinojo naudojimo 1,1 m3 talpos konteinerius. 

Informacija apie Paslaugų teikėjo nustatytą požeminio, pusiau požeminio konteinerio netinkamumo 

naudoti faktą ir pastatytus antžeminius laikino naudojimo konteinerius privalo ne vėliau kaip per 12 

(dvylika) valandų būti perduota į Administratoriaus informacinę sistemą. Tuo atveju, kai yra 

sugadintas, netinkamas naudoti pusiau požeminis ar požeminis MA konteineris, maisto atliekos turi 

būti metamos į MKA rinkti skirtus konteinerius. Tuo atveju, kai yra sugadintas, netinkamas naudoti 

pusiau požeminis ar požeminis MKA konteineris, mišrios komunalinės atliekos turi būti metamos į 

antžeminius laikinojo naudojimo konteinerius, skirtus MKA rinkti. Tuo atveju, jeigu vienu metu 

nėra galimybės naudotis MA ir MKA pusiau požeminiais ir požeminiais konteineriais, MA ir MKA 

turi būti metamos į laikino naudojimo antžeminius konteinerius. Pranešimas (lipdukas) 

informuojantis, atliekų išmetimo pasikeitimus užklijuojamas ant konteinerio dangčio. Prieš 

pradedant eksploatuoti pusiau požeminius ar požeminius konteinerius turi būti pašalinti visi prieš 

tai užklijuoti Pranešimai. 

 Jeigu buvo 5 m3 požeminis konteineris su kasdieniu aptarnavimu, o Paslaugų tiekėjas 

pastato 3*1,1m3, tai tik 3,3 m3, kas automatiškai užprogramuoja sąvartyną prie konteinerių“ 

Atsakymas 

Atsakydami į klausimą nurodome, kad aukščiau minimas punktas keičiamas nebus, o esant 

poreikiui bus pastatyti  papildomi  konteineriai. Taip pat nurodome, kad Paslaugų teikėjas apie 

papildomus konteinerius bus informuotas sutarties vykdymo metu atskirai. 

 

 

17. Klausimas 

„10.13. Tuo atveju, jei pusiau požeminis ar požeminis konteineris yra pažeidžiamas, 

sugadinamas ar tampa netinkamu naudoti (pvz., konteinerio ištuštinimo metu visos konteineryje 

buvusios atliekos išbyrėjo į kapsulės vidų, nes buvo paleista virvė, per anksti atidaryta požeminio 

konteinerio apačia ir t. t.) dėl Paslaugų teikėjo kaltės, Paslaugų teikėjas privalo ne vėliau kaip per 

7 (septynias) kalendorines dienas pašalinti dėl jo kaltės atsiradusius gedimus arba atlyginti 

tretiesiems asmenims dėl konteinerio remonto patirtas išlaidas;  

Yra didelė tikimybė, kad per 7 dienas Paslaugų tiekėjas nespėti gauti atsarginių dalių, nes 

būna dalių tiekimas savaitėmis ar mėnesiais. Todėl turi būti numatytos išimtis. Jei dalys yra, tai 

nėra problemų per 7 dienas suremontuoti konteinerio.“ 

Atsakymas 



 

Atsakydami į klausimą, nurodome, kad nesant galimybės dėl objektyvių priežasčių 

konteinerių remonto atlikti per septynias dienas Administratorius apie tai turi būti informuotas, 

nedelsiant paaiškėjus tokioms aplinkybėms. Esant pagristoms aplinkybėms, nurodytas terminas 

galės būti pratęstas suderinus su administratoriumi.  

18. Klausimas 

„10.16 <...> Konteinerių plovimo ir dezinfekavimo fakto duomenys turi būti perduoti realiu 

laiku į Administratoriaus informacinę sistemą . Kaip tas turi būti daroma? ar yra ASMILIS plovimo 

paslauga ?“ 

Atsakymas 

Atsakydami į klausimą, pažymime, kad pranešimas apie plovimą turi būti perduodamos kartu 

su konteinerio aptarnavimo duomenimis (ištuštinimo duomenimis). Atsižvelgiant į tai, kad 

konteinerio aptarnavimas  (ištursinimas ) ir plovimas būtų atliekamas tuo pačiu metu, duomenis 

apie konteinerio ištuštinimą būtų priliginti prie duomenų apie konteinerio plovimo.  

  

 

19. Klausimas 

„14.1. <..> Atliekų turėtojo Kreipimasis privalo būti išnagrinėtas ir atsakymas jam pateiktas 

per 2 (dvi) kalendorines dienas nuo jo gavimo dienos. Į Kreipimąsi atsakoma tokiu būdu, kokiu jis 

buvo pateiktas. Informacija apie atliekų turėtojų Kreipimųsi nagrinėjimą teikiama Administratoriui 

kartu su Paslaugų teikimo mėnesine ataskaita.  

Prieštaravimas su 13.1 punktu, kadangi minimame punkte kalbama, kad Paslaugų tiekėjas 

bendrauja tik darbo dienomis, o numatytame punkte sakoma, kad turi būti išspręsta per 2 

kalendorines dienas.“ 

Atsakymas 

Bus atsižvelgta į pateiktą pastabą ir nurodytas punktas bus pakoreguotos iki pirkimo 

procedūros pradžios. 

 

 

20. Klausimas 

„14.3. Paslaugų teikėjas privalo ne vėliau kaip per 1 (vieną) kalendorinę dieną nuo 

Kreipimosi gavimo imtis veiksmų dėl atliekų turėtojo Kreipimesi nurodytų klausimų, susijusių su 

teikiamomis Paslaugomis, išsprendimo.  

Turi būti pakeista į darbo dieną, nebent čia kalbama apie kasdienio grafiko neaptarnavimą 

tuomet reikia padaryti išlygą.“ 

Atsakymas 

Atsakydami į šį klausimą, nurodome, kad 14.3 punkte numatoma, kad Paslaugų teikėjas gavus 

skundą dėl atliekų išvežimo (konteinerio ištuštinimo) privalo per vieną dieną imtis veiksmų, 

nukreiptų į skundo sprendimą, o esant galimybei, išvežti atliekas (ištuštinti konteinerį) per tą patį 

terminą. Nesant galimybės per vieną dieną pilnai išspręsti gyventojų skundą, Paslaugų teikėjas 

privalo sureaguoti į skundą, pateikus skundo sprendimo terminą arba kitaip sureaguoti. 

 

 

21. Klausimas 

„14.8. Gavus atliekų turėtojo skundą dėl netinkamai išnagrinėto Kreipimosi, Paslaugų 

teikėjas per 1 (vieną) dieną privalo pateikti Administratoriui visą nagrinėjimui būtiną informaciją 

bei paaiškinimus dėl priimtų sprendimų (jeigu nepakanka pagal Kreipimosi pobūdį). 

Administratorius įvertinęs Kreipimosi turinį, priima dėl jo sprendimą ir imasi veiksmų 

kompetencijos ribose.  

Turi būti viena darbo diena.“ 

Atsakymas 



 

Informuojame, kad į pastabą negali būti atsižvelgta, kadangi informacija yra svarbi tinkamam 

skundo išnagrinėjimui laiku. Pažymime, kad 14.8 punkte prašoma informacija turi būti pateikta 

operatyviai. 

 

 

22. Klausimas 

„Dėl skundų nagrinėjimo numatytų terminų. Nurodyti terminai per trumpi ir neatitinka 

protingumo kriterijų, todėl turi būti keičiami.“ 

Atsakymas 

Informuojame, kad nebus keičiami skundo nagrinėjimo terminai, informacija būtina gauti ir 

gyventojams (atliekų turėtojams) pateikti operatyviai. 

 

 

23. Klausimas 

„1.4. Atliekų surinkimas – atliekų paėmimas iš atliekų turėtojų, įskaitant rūšiuojamąjį atliekų 

surinkimą ir (ar) parengiamąjį laikymą iki atliekų surinkimo įrenginiuose, kuriuose atliekos 

iškraunamos, kad jas galima būtų paruošti pervežti į atliekų naudojimo ar šalinimo įrenginius.  

Patikslinkite, kas yra parengiamasis laikymas, kokioms konkrečiai atliekoms (MKA/MA) jis 

būtų privalomas. Laikymo terminai ir pan.“  

Atsakymas 

Atliekų parengiamasis laikymas yra Lietuvos Respublikos atliekų tvarkymo įstatyme 

naudojama sąvoka, reiškianti laikiną atliekų saugojimo prieš jas apdorojant, šalinant ar kitaip 

tvarkant. Taikomas pagal sutartį surenkamoms atliekoms. Nurodytas laikymas negali viršyti 

pirkimo dokumentuose nurodyto maksimalaus termini iki jų pridavimo perdirbimui. 

 

 

24. Klausimas  

„1.19. Konteinerių rezervas – Paslaugų teikėjo turimi nauji arba naudoti geros techninės ir 

estetinės būklės antžeminiai konteineriai, statomi aptarnaujamoje teritorijoje, skirti naujų ir esamų 

atliekų turėtojų aprūpinimui, skirti naudoti nuolat ir (ar) laikinai (esamo konteinerio remonto 

atveju, nebetinkamo naudoti ar dingusio antžeminio konteinerio pakeitimui, viešiesiems renginiams, 

lauko kavinėms ir kitiems neįregistruotiems / neregistruotiniems nekilnojamojo turto objektams 

aprūpinti, pvz. lauko kavinėms, laikinoms prekybos ir paslaugų teikimo vietoms, kioskams, 

paviljonams, paplūdimiams ir kt.). Konteineriai privalo atitikti techninės specifikacijos Priede Nr. 6 

nurodytiems reikalavimams. Klientas nenustato konteinerių rezervui sudaryti būtino konteinerių 

skaičiaus, bet reikalauja, kad jame pasiruošimo teikti Paslaugas metu būtų numatytas toks 

konteinerių kiekis, kurį Paslaugų teikėjas turi įsigyti ir papildomai išdalinti bei pastatyti techninėje 

specifikacijoje nurodyta tvarka. Paslaugų teikėjas savo nuožiūra ir rizika turi numatyti reikalingą 

konteinerių rezervo dydį Paslaugoms teikti Paslaugų teikimo laikotarpiu, atsižvelgdamas į 

techninėje specifikacijoje nurodytus reikalavimus ir įvertindamas techninėje specifikacijoje 

nurodytas sąlygas konteineriams. Geros techninės ir estetinės būklės konteineriu laikomas tas 

konteineris, kuris neturi nei vieno defekto, nurodyto techninės specifikacijos 1.26 papunktyje.  

1.26. Netinkamas naudoti konteineris – konteineris, kuris turi bent vieną iš šių defektų: skilusi 

ar nulaužta konteinerio dangčio dalis, dangčio negalima pilnai uždaryti ar atidaryti, dangčio visai 

nėra, sugadintas.  

„gera estetinė būklė“, „prasta estetinė išvaizda“, „kitaip subjaurotas“ yra subjektyvūs 

vertinimai. Siūlome nurodyti konkrečius kriterijus, tokius kaip „apdegęs“, „surūdijęs“, kuriais 

remiantis nustatoma ar konteineris tinkamas naudoti, siekiant išvengti nesusipratimų dėl 

subjektyvių estetinės išvaizdos vertinimų. bent vienas konteinerio ratukas, deformuota konteinerio 

forma, aplaužytos konteinerio sienelės, yra įtrūkimų ar skylių konteinerio sienelėse ar konteinerio 

dugne, sugedęs antžeminio, požeminio ir pusiau požeminio konteinerio ištuštinimo mechanizmas, 



 

pažeista ar fiziškai susidėvėjusi įgilinto konteinerio iškeliama talpa (maišas ar dėklas), yra kitaip 

fiziškai suniokotas, prastos estetinės išvaizdos (apdegęs, surūdijęs ar kitaip subjaurotas), nėra 

tinkamas tolimesniam naudojimui pagal paskirtį“ 

Atsakymas 
Atsakydami į pastabą nurodome, kad aukščiau minimas punktas keičiamas nebus, nes visų 

pažeidimų aprašyti nėra galimybių, todėl sąvoka „gero estetinė būklė“ turi išlikti ir reiškia, kad 

konteineriai turi būti be vizualiai matomų išorinių pažeidimų, ne apipaišyti, švarus ir neatitinkanti 

1.26 p. reikalavimams.  

 

 

25. Klausimas 

„1.30. Pranešimas – atspausdinta ir priklijuota ant konteinerio atliekų turėtojui teikiama 

informacija apie atliekų surinkimo ir vežimo grafiko pasikeitimus, konteinerio gedimą, netinkamas 

atliekas ir kt.. Pranešimo formą ir turinį nustato Administratorius. Pranešime turi būti nurodyta: 

Paslaugų teikėjo pavadinimas, informacinis tekstas, nurodantis dėl kokios priežasties teikiamas 

pranešimas, Paslaugų teikėjo telefono numeris, elektroninis paštas bei adresas, skirtas atliekų 

turėtojo Kreipimuisi teikti. Pranešimas turi būti ne mažesnio kaip A6 formato, pagamintas iš 

vandeniui atsparaus popieriaus, atspausdintas vandeniui atspariais dažais, lengvai pašalinamas. 

Pranešimus atspausdina ir klijuoja Paslaugų teikėjas.  

Siūlome atsisakyti pranešimų klijavimo dėl grafikų keitimo ir informuoti gyventojus el. paštu, 

trumposiomis žinutėmis telefonu, kadangi Administratorius turi atliekų turėtojų kontaktinius“ 

Atsakymas 

Atsakydami į pasiūlymą nurodome, kad negalime panaikinti reikalavimo, kadangi ne visų 

atliekų turėtojų duomenis turi Administratorius. Taip pat pažymime, kad Paslaugų teikėjas turi 

aktyviai prisidėti prie gyventojų (atliekų turėtojų) informavimo.   

 

 

26. Klausimas 

1.33. Reklama – Administratoriaus užklijuota atliekų tvarkymo komunikacija ant Paslaugų 

tiekėjo turimos transporto priemonės antstato šono.  

Perteklinis reikalavimas, atsižvelgiant į tai, kad transporto priemonės priklauso Paslaugų 

teikėjui, šio punkto nuostatos gali kelti praktinių ir teisinių neaiškumų. Paslaugų teikėjas 

vadovaujasi savo vidinėmis taisyklėmis bei vizualinės komunikacijos standartais (brandbook), kurie 

nustato transporto priemonių dizainą, ženklinimą ir galimus užklijavimus. Todėl bet kokia 

papildoma reklama be Paslaugų teikėjo sutikimo yra nepriimtina. Be to, punkte neaptarta ar už 

reklaminio ploto naudojimą būtų taikomas atitinkamas mokestis. Kadangi transporto priemonė yra 

Paslaugų teikėjo turtas, reikalingas aiškus susitarimas dėl finansinių sąlygų, jeigu Administratoriui 

vis dėlto būtų suteikta teisė naudoti transporto priemonės paviršių reklamai.  

Siūlome patikslinti šį punktą, įtraukiant nuostatą dėl Paslaugų teikėjo sutikimo bei galimų 

finansinių įsipareigojimų, susijusių su reklaminio ploto naudojimu 

Atsakymas 

Atsakydami į pastabą pažymime, kad negalime atsižvelgti į prašymą tikslinti punktą. 

Informuojame, kad už reklamos užklijavimo ir nukeliavimo išlaidas apmokės Administratorius, 

tačiau siekiant pagerinti paslaugų kokybę, ant transporto priemonių turės būti skelbiama 

gyventojams aktuali, su atliekų tvarkymu susijusi informacija. Taip pat transporto priemonių 

keitimas nesudaro kliūčių užklijuoti reklamą ant naujos transporto priemonės. 

 

 

27. Klausimas 

„2.6. Duomenys apie pastatytų / įrengtų, planuojamų pastatyti / įrengti konteinerių skaičių, 

esamų / planuojamų konteinerių pastatymo / įrengimo vietų adresas, konteinerių paskirtis, tipas, 



 

kiekis, talpos, vidutinis ištuštinimo dažnumas, bei duomenys apie esamų ir praėjusių laikotarpių 

ištuštinimų skaičių, atliekų tonažą ir kt. pateikti šios techninės specifikacijos Prieduose Nr. 1-4, 15.  

Pažymėtina, jog gali kilti nesusipratimų pereinamuoju laikotarpiu, jei keisis vežėjas.“ 

Atsakymas 

Atsakydami į pastabą pažymime, kad 2.6 p. nurodyta informacija yra reikalinga tam, kad būtų 

tinkamai atlikta duomenų apskaita ir atvejui kai keičiasi atliekų vežėjas (Paslaugų teikėjas). 

 

28. Klausimas  

„4.1.3. atliekų turėtojų aprūpinimą atitinkamos paskirties, tipo, talpos ir kiekio antžeminiais 

MKA / MA konteineriais, pažymėtais techninės specifikacijos priede Nr. 14 nustatyta tvarka, į iš 

anksto su Administratoriumi suderintą konteinerio pastatymo vietą. Aptarnaujamų MKA / MA 

konteinerių skaičius Paslaugų teikimo laikotarpiu gali kisti (didėti arba mažėti).  

4.1.4. MKA / MA konteinerių, esančių aptarnaujamoje teritorijoje, įskaitant Sunkiai 

pasiekiamų ir (ar) Užrakintų konteinerių, ištuštinimą pagal Administratoriaus patvirtintą grafiką. 

Metinis MKA / MA konteinerių ištuštinimų skaičius, atliekų svoris Paslaugų teikimo laikotarpiu gali 

kisti (didėti arba mažėti). Statistiniai duomenys apie aptarnaujamoje teritorijoje 2023-2024 m. 

atliktų konteinerių ištuštinimų skaičių, surinktų atliekų tonažą ir kita informacija pateikiama 

techninės specifikacijos Priede Nr. 15.  

Prašome nurodyti pokyčio ribas, gali būti proc., nes toks neapibrėžtumas neleidžia 

apskaičiuoti kainos.“ 

Atsakymas 

Atsakydami į klausimą pažymime, kad kaina turi būti apskaičiuojama už vieno konteinerio 

pastatymą ir apmokama atskirai. 

 

 

29. Klausimas 

„4.1.5. MKA / MA konteinerių stovėjimo ir ištuštinimo vietų priežiūrą, išsibarsčiusių ar 

paliktų atliekų aplink konteinerius 5 m atstumu surinkimą, įskaitant tas MKA / MA, kurios prie 

konteinerių buvo paliktos maišeliuose ar kitoje pakuotėje, taip pat kitų rūšiuojamų atliekų 

sudėjimas į atitinkamos rūšies konteinerius.  

Ar tai reiškia, kad atvykus aptarnauti pvz. MKA konteinerio ir aplink radus pvz. pakuočių 

atliekų, tos pakuočių atliekos turės būti sudedamos į pakuočių konteinerius, nepaisant to, kad 

atvykta aptarnauti MKA konteinerio? 

 O jeigu PA ir MKA bei MA vežėjas zonoje skirsis ar tai reiškia, kad pastarasis turės surinkti 

kito vežėjo nesurinktas atliekas? Kam/ar bus taikoma sankcija tokiu atveju, jei MKA aptarnavimo 

metu bus neaprinktos PA atliekos, išsibarsčiusios aplink konteinerius ir nesurinktos PA konteinerių 

aptarnavimo metu?  

Siūlome patikslinti punktą“ 

Atsakymas 

Pažymime, kad turi būti surinktos visos atliekos kurios galima šalinti MKA konteineriuose, 

skaitant netinkamai paliktas pakuočių, maisto ar kitas atliekas. 

 

 

30. Klausimas 

4.1.9.; 4.1.13.; 7.26.; 7.35.; 10.5.; 10.8.; 10.10.; 11.7.; 14.1.; 14.2.; 14.3.; 14.5.; 14.7.; 16.3.  

Nurodyti terminai neadekvatūs. Siūlome nurodyti 5 darbo dienų terminus, kaip ir nurodyta 

atliekų tvarkymo taisyklėse. 

Atsakymas 

Atsakydama į pastabą informuojame, kad aukščiau nurodyti punktai bus peržiūrėti ir 

nustačius perteklinį reguliavimą bus pakeisti iki pirkimo procedūros pradžios. 

 



 

 

31. Klausimas 

„4.5.1.; 4.5.2.; 4.5.3.; 4.5.4. punktų lentelėse 1.3 nurodomi konteinerių dydžiai nuo 2,1 iki 4 

m3.  

Prašome patikslinti, kokie tai konteineriai, kokios konstrukcijos konteineriai (nuo 2,1 iki 4 

m3).“ 

Atsakymas 

Bus atsižvelgta į pateiktą pastabą ir nurodytas punktas bus pakoreguotos iki pirkimo 

procedūros pradžios. 

 

 

32. Klausimas 

„4.6. Paslaugų teikimo laikotarpiu preliminarūs perkamų Paslaugų kiekiai (apimtys) pagal 

Kliento poreikį gali didėti arba mažėti. Paslaugų pagal Sutartį bus įsigyjama neviršijant 

maksimalių Paslaugų kiekių (apimčių) nurodytų pirkimo sąlygų 10 punkte. Klientas neįsipareigoja 

Sutarties vykdymo metu pasiekti maksimalias Paslaugų teikimo apimtis arba kiekvienais Paslaugų 

teikimo metais pasiekti preliminarių Paslaugų apimčių, nurodytų šios techninės specifikacijos 4.5 

papunktyje. Tai nebus vertinama kaip Sutarties pakeitimo pagrindas ir nebus Kliento atsakomybės 

pagrindas.  

Prašome patikslinti, kas bus, jei kurios nors paslaugos kiekis bus viršytas iki sutarties 

galiojimo termino pabaigos ? Taip pat nurodyti galimas kiekių pokyčių ribas.“ 

Atsakymas 

Atsakydami į šiuos klausimus nurodome, kad išnaudojus visus prikimo dokumentuose 

nurodytus paslaugų kiekius anksčiau, nei pasibaigs sutarties galiojimo terminas, perkančioji 

organizacija turi teisė spręsti dėl sutarties apimties padidinimo vadovaujantis viešųjų pirkimų 

reikalavimais (10 proc.) ribose, nesant šio poreikio arba viršijus ir padidint kiekį bus skelbiamas 

naujas pirkimas.  

 

 

33. Klausimas 

„5.1.7. Administratoriaus sprendimu pavedama pakeisti MKA / MA konteinerių ištuštinimų 

dažnį, jei esami MKA / MA konteineriai nuolat perpildomi arba ištuštinami neužpildyti, arba esant 

poreikiui koreguojamas pastatytų konteinerių kiekis;  

Prašome nurodyti, kaip dažnai bus keičiami grafikai.“ 

Atsakymas 

Atsakydami į šį klausimą nurodome, kad grafikai bus koreguojami atsižvelgiant į konteinerių 

užpildymo lygį, t. y. užfiksavus nuolatinių konteinerių perpildymą, aptarnavimo grafikai bus 

dažninami arba retinamai tais atvejais, kai konteineriai nebus užpildyti, taip kaip numatyta atliekų 

tvarkymo taisyklėse.  

 

 

34. Klausimas 

„5.1.13. pareiga aprūpinti visus atliekų turėtojus MKA / MA antžeminiais konteineriais, jeigu 

ankstesnis Paslaugų teikėjas nuims jam nuosavybės teise priklausančius MKA konteinerius. 

Prieduose Nr. 1-4, 15 pateikiami duomenys yra preliminarūs ir pirkimo procedūrų vykdymo metu, 

iki Sutarties įsigaliojimo dienos gali kisti, atsižvelgiant į nekilnojamojo turto sistemos plėtrą 

Savivaldybės teritorijoje, į gyventojų rūšiavimo įpročių pasikeitimus ir kt. 

Prašome patikslinti, kiek konteinerių turės būti pastatyta.“ 

Atsakymas 

Atsakydami į klausimą nurodome, kad preliminarus konteinerių skaičius nurodytas prieduose 

Nr. 1- 4. 



 

 

 

35. Klausimas 

„5.1.14. galimos kitų atliekų surinkimo transporto priemonių stovinčių prie MBA aikštelės 

eilės.  

Reikalingas įsipareigojimas per kiek laiko, įskaitant laiką eilėse, MBA priims atliekas.“ 

Atsakymas 

Atsakydami į klausimą informuojame, kad atliekų priėmimas MBA vykdomas vadovaujantis 

Atliekų priėmimo mechaninio biologinio apdorojimo (MBA) renginius taisyklėmis
1
, kurias skelbia 

Vilniaus apskrities atliekų tvarkymo centras. Atitinkamai susipažinti su šia tvarka ir prisiimti su tuo 

susijusias rizikas privalo Paslaugų teikėjas.  

 

 

36. Klausimas 

„6.11.1 iš atliekų vežėjo, vykdančio MKA surinkimą ir vežimą aptarnaujamoje teritorijoje, 

gauti duomenis apie šioje teritorijoje esančius ir atliekų vežėjui priklausančius antžeminius MKA 

konteinerius (konteinerio identifikacinis numeris, pastatymo vieta, talpa), kurie, bus nuimti. 

Suderinti su šiuo atliekų vežėju planuojamą konteinerių nuėmimo datą.  

Manome, kad šiuos duomenis Paslaugų teikėjui turi pateikti Administratorius, kad vėliau 

nekiltų nesusipratimų dėl atliekų vežėjo tyčia ar netyčia pateiktų ne pilnų ar neteisingų duomenų 

naujam atliekų vežėjui ir kad dėl to nebūtų atsakingas naujasis atliekų vežėjas.“ 

Atsakymas  

Atsakydami į pastabą informuojame, kad paslaugų teikimo metu paslaugas teikiantis 

subjektas (Paslaugų teikėjas) privalo teikti informaciją apie tai, kiek atliekų surinkimo priemonių 

buvo pastatyta atliekų surinkimo zonose, šį pareiga keičiama nebus. 

 

 

37. Klausimas  

„6.11.6. atlikti konteinerių ženklinimą (visų esamų įrengtų / pastatytų (išskyrus tuos, kurie bus 

nuimti), planuojamų pastatyti), užklijuoti su Administratoriumi suderintus informacinius lipdukus, 

skirtus atitinkamai atliekų rūšiai, konteinerių identifikacinius numerius, pritvirtinti su 

Administratoriumi suderintoje vietoje, suderinto tipo konteinerių žymeklius, priklijuoti Pranešimus 

ant konteinerių dangčių apie Paslaugų teikėjo pasikeitimą. Atliekant konteinerių ženklinimą, esamo 

įrengto / pastatyto konteinerio identifikacinis numeris negali būti keičiamas kitu numeriu. Esant 

poreikiui pakeisti konteinerį nauju, skirtu naudoti nuolat, naujas konteineris privalo būti pažymėtas 

tuo pačiu identifikaciniu numeriu.  

Tų pačių ID numerių palikimą siūlome nurodyti kaip siekiamybę, bet ne būtinybę.  

Manome, kad pranešimų klijavimas ant konteinerių dangčių apie paslaugų teikėjo pasikeitimą 

yra perteklinis reikalavimas, informaciją gyventojams gali pateikti Administratorius, kadangi tam 

turi reikiamas priemones ir atliekų turėtojų kontaktus.“ 

Atsakymas 

Atsakydami į pastabą nurodome, kad ne visu atliekų turėtojo kontaktus Administratorius gal 

turėti, todėl šis punktas nebus koreguojamas.  

 

 

38. Klausimas  

„6.11.7. paženklinus MA konteinerius – parengti detalų šių konteinerių pastatymo grafiką, 

kuriame privalo būti nurodomas konteinerio identifikacinis numeris, RFID, planuojama pastatymo 

data ir vieta (adresas). Konteinerių pastatymo grafikas turi būti pateiktas raštu Administratoriui. 

Duomenys apie planuojamą MA konteinerių dalinimą, nurodant planuojamą pastatymo datą ir 

                                                           
1
 MBA. Atliekų priėmimo taisyklės - VAATC 

https://www.vaatc.lt/atlieku-priemimo-i-mba-irenginius-taisykles/


 

laiką ne vėliau kaip likus 1 (savaitei) iki numatomo konteinerio pastatymo turi būti paskelbti 

Paslaugų teikėjo interneto tinklalapyje.  

Prašome panaikinti šitą punktą.“ 

Atsakymas 

Atsakydami į pastabą nurodome, kad nepateikėte įtikinamų priežasčių dėl kurių aukščiau 

paminėtas punktas turi būti panaikintas, todėl nėra pagrindo šį punktą keisti.  

 

39. Klausimas 

„6.11.8. gerai susipažinti su aptarnaujama teritorija, esamais keliais, esamomis ir 

planuojamomis (jeigu yra žinomos) MKA / MA konteinerių stovėjimo vietomis, atlikti 

bandomuosius važiavimus pagal su Administratoriumi suderintus atliekų surinkimo ir vežimo 

maršrutus, įvertinti konteinerių pasiekiamumą (įskaitant konteinerio nukėlimo, atitempimo iki 

atliekų surinkimo transporto priemonės būtinybę, siekiant jį ištuštinti), identifikuoti Sunkiai 

pasiekiamų ir Užrakintų konteinerių buvimo vietas, gauti užraktus, kitas priemones, reikalingas 

patekti prie aptarnaujamoje teritorijoje esančių MKA / MA konteinerių, imtis kitų veiksmų, būtinų 

kokybiškam Paslaugų teikimui užtikrinti. Administratoriui nustačius, kad po Pasiruošimo pabaigos, 

Paslaugų teikėjas neturi galimybių privažiuoti prie konteinerių, patekti ir ištuštinti Sunkiai 

pasiekiamų, Užrakintų konteinerių, ir (ar) nebuvo atlikęs bandomųjų važiavimų, Paslaugų teikėjui 

gali būti taikomos baudos. Iki Pasiruošimo pabaigos Paslaugų teikėjas gali siūlyti alternatyvias 

vietas bendrojo naudojimo MKA konteinerių aikštelėms ir (arba) pastatymo vietoms, jei toks 

pakeitimas gerina Paslaugų suteikimo kokybę.  

Paslaugų teikėjas neturi informacijos apie atsakingus asmenis, į kuriuos kreiptis dėl raktų, 

pultų ar kitų priemonių patekti prie konteinerių gavimo. Be to, laikotarpiu tarp bandomojo 

važiavimo ir paslaugų teikimo pradžios gali įvykti pokyčių apie kuriuos paslaugų teikėjas nežinojo 

ir negavo priemonių, užtikrinančių prieigą prie konteinerių. Manome, kad šią informaciją 

Administratorius turėtų gauti iš esamo atliekų vežėjo ir perduoti naujam vežėjui, kad vėliau dėl to 

nekiltų ginčų ir nesusipratimų. Prašome patikslinti punktą.“ 

Atsakymas 

 Atsakydami į pasiūlymą nurodome, kad punktas nebus koreguojamas. Paslaugų teikėjas dėl 

esamo atliekų vežėjo atsakingų asmenų kontaktų turės kreiptis į Administratorių, kad jis suteiktu 

visus kontaktus, taip pat Administratorius dalyvauja bendravime tarp esamo atliekų vežėjo ir 

laimėjusio konkursą Paslaugų teikėjo, užtikrinant kontrolę ir tinkamą antžeminių MKA konteinerių 

pakeitimą. Pažymime, kad Paslaugų teikėjas privalo aktyviai veikti ir siekti tinkamai pasiruošti 

paslaugos teikimui.  

 

 

40. Klausimas 

”7.3. Atliekų surinkimo transporto priemonės privalo būti ištuštintos, išplautos ir 

dezinfekuotos iki pradedant pirmąjį dienos maršrutą.  

Manome, kad kasdien dezinfekuoti ir išplauti yra perteklinis reikalavimas. Švara turi būti 

palaikoma, tačiau siūlome punktą patikslinti, kad plovimas ir dezinfekavimas turėtų būti pagal 

poreikį, užtikrinant automobilio švarą.“ 

Atsakymas 

Bus atsižvelgta į pateiktą pastabą ir nurodytas punktas bus pakoreguotos iki pirkimo 

procedūros pradžios.  

 

 

41. Klausimas 

„7.6.1.3. individualaus naudojimo konteineriai Administratoriaus nurodymu gali būti 

ištuštinami 1 (vieną) kartą per savaitę.  



 

Prašome patikslinti punktą, nurodant, kuriems konteineriams turi būti nurodomas 

standartinis grafikas, kuriems kas savaitę ir kaip dažnai grafikai gali būti keičiami.“ 

Atsakymas 

Atsakydami į klausimą informuojame, kad grafikai gali būti keičiami pagal gyventojų (atliekų 

turėtojų) prašymus, atitinkamai įvairus MKA ir MA surikimo konteineriai gali būti aptarnaujami 

dažniau, jeigu bus atitinkamas gyventojų (atliekų turėtojų) prašymas. Pažymime, kad tokių 

konteinerių skaičius bus patikslintas pirkimo dokumentuose. 

 

42. Klausimas 

„7.6.2.1. bendrojo naudojimo konteineriai ištuštinami ne dažniau kaip 1 (vieną) kartą per 

parą ir ne rečiau kaip 1 (vieną) kartą per savaitę.  

Prašome patikslinti punktą, nurodant aiškų aptarnavimo grafiką konkretiems adresams.“ 

Atsakymas 

Atsakydami į pastabą informuojame, kad punktas nebus tikslinamas. Pažymėtina, kad 

aptarnavimo grafiką turi sudaryti Paslaugų teikėjas, atsižvilgdamas į faktines aplinkybes, 

susipažinęs su atliekų surinkimo teritorija ir techninės specifikacijos punktais.  

 

 

43. Klausimas 

„7.7. Paslaugų teikėjas sudarydamas atliekų surinkimo ir vežimo grafiką privalo atsižvelgti į 

atliekų turėtojų veiklos ypatumus: ikimokyklinio ugdymo įstaigų ir mokyklų, įmonių ir įstaigų darbo 

laiką (darbo dienomis nuo 8 iki 17 val.), faktinį konteinerių užpildymo laiką, Sunkiai pasiekiamų, 

Užrakintų konteinerių stovėjimo vietas, bei kitus ypatumus.  

Administratorius turėtų pateikti tokių adresų sąrašą.“ 

Atsakymas 

Atsakydami į pastabą nurodome, kad Paslaugų teikėjas per pasiruošima paslaugos teikimui 

laikotarpį privalo savarankiškai susipažinti su atliekų surinkimo teritorija, joje esančių įmonių ir 

įstaigų darbo laiku ir kitomis aplinkybėmis. 

 

 

44. Klausimas 

„7.9.– 7.9.4. punktai  

Siūlome jutiklių nedėti, nes jie veikia netiksliai.“ 

Atsakymas 

Atsakydami į pastabą nurodome, kad nepateikėte įtikinamų priežasčių dėl kurių aukščiau 

paminėti punktai turi būti pakeisti, todėl nėra pagrindo šių punktų keisti. 

 

 

45. Klausimas 

„7.12. Paslaugų teikėjui neištuštinus konteinerio patvirtintame grafike nurodytą dieną dėl 

užstatyto privažiavimo, vykdomų infrastruktūros darbų, nepravažiuojamo kelio, uždarytų vartų ir 

užrakintų konteinerinių patalpų, konteineris privalo būti ištuštintas ne vėliau kaip per 24 (dvidešimt 

keturias) valandas nuo grafike nurodytos dienos pabaigos. Nesant galimybėms konteinerį ištuštinti 

per nurodytą laiką apie tai yra informuojamas Administratorius ir su juo yra derinama konteinerio 

ištuštinimo diena.  

Administratorius bus informuojamas pateikiant neaptarnavimo priežastį ir fotofiksaciją. 

Papildomai derinti konteinerio ištuštinimo dieną yra perteklinis reikalavimas. Nepavykus 

konteinerio aptarnauti per 24 val. apie tolimesnius veiksmus, kuriuos vežėjas turi atlikti, turi spręsti 

Administratorius ir informuoti Paslaugų teikėją.“ 

Atsakymas 



 

Atsakydami į pastabą pažymime, kad į pastabą nebus atsižvelgta, nes kaip ir nurodyta 7.12 

punkte, neaptarnavimo grafikas turi būti derinamas su Administratoriumi, priklausomai nuo 

neaptarnavimo priežasties, todėl vėžėjo (Paslaugų teikėjo) aktyvus dalyvavimas yra būtinas. 

 

 

46. Klausimas 

„7.13. Neištuštinus bendrojo naudojimo konteinerio patvirtintame grafike nurodytą dieną ir 

jeigu šiam konteineriui yra nustatytas kasdieninis aptarnavimas, Paslaugų tiekėjui nepriklausomai 

nuo to, ar kitą dieną konteineris bus ištuštintas ar ne, bus taikomos sankcijos numatytos už 

konteinerio neištuštinimą pagal numatytą ištuštinimo grafiką. Administratoriui nustačius, kad 

konteineris jo ištuštinimo pagal konteinerių ištuštinimo grafiką dieną buvo du kartus ar daugiau 

kartų iš eilės perpildytas, Administratorius priima sprendimą ištuštinti jį dažniau. Nesant galimybės 

dažninti ištuštinimo grafiko, statomi papildomi konteineriai.  

Reikėtų patikslinti, kad neištuštinus konteinerio dėl paslaugų teikėjo kaltės, nes taikyti 

sankcijas paslaugų teikėjui dėl konteinerio neištuštinimo, kai jis negalėjo būti ištuštintas ne dėl 

paslaugų teikėjo kaltės, yra nesąžininga.“ 

Atsakymas 

Atsakydami į pastabą informuojame, kad sankcijos netaikomos, jeigu neištuštinimą lems nuo 

Paslaugų teikėjo nepriklausančios aplinkybės, kuriu jis negalėjo numatyti. 

 

 

47. Klausimas 

„7.17. Jeigu konteinerius reikia paimti iš uždaromų patalpų (teritorijų), juos ištuštinus ir 

grąžinus į vietą durys ir vartai turi likti tokioje pat pozicijoje (atidaryti ar uždaryti) ir tokios pat 

būsenos (užrakinti ar atrakinti), kaip iki paimant konteinerius ištuštinti. Paslaugų teikėjui negalint 

patekti į uždaromą patalpą/ teritoriją, jis privalo nedelsdamas informuoti Administratorių telefonu 

ar elektroninėmis ryšių priemonėmis ir kreiptis į atliekų turėtoją dėl prieigos prie konteinerio(-ių) 

gavimo. Paslaugų teikėjas tokius faktus ir aplinkybes privalo fiksuoti konteinerių identifikavimo 

sistemoje ir įkelti šias aplinkybes patvirtinančias nuotraukas. Ši informacija turi būti realiu laiku 

perduota lygiagrečiai į Paslaugų teikėjo naudojamą konteinerių identifikavimo sistemos duomenų 

bazę ir į Administratoriaus informacinę sistemą. 

Reikalavimas papildomai kreiptis telefonu ar elektroninėmis ryšių priemonėmis yra 

perteklinis, tam ir pateikiami tie atvejai į konteinerių identifikavimo sistemą ir Administratoriaus 

informacinę sistemą, kad būtų žinomos priežastys. Taip pat Paslaugų teikėjas neturi atliekų turėtojų 

kontaktų ir ne visada gali kreiptis į atliekų turėtoją. Informaciją į ką kreiptis dėl prieigos prie 

konteinerių gavimo turi pateikti Administratorius.“ 

Atsakymas 

Atsakydami į pastabą nurodome, kad Administratorius pateiks informaciją apie turimus 

kontaktinius duomenis, tačiau Paslaugų teikėjas pats aktyviai dalyvauti pasiruošiant paslaugos 

teikimui. Pažymime, kad informacija apie konteinerių aptarnavimą užrakintose teritorijose,  

 

 

48. Klausimas 

„7.23. Ištuštinti konteineriai turi būti grąžinami į tą vietą, iš kurios Paslaugų teikėjo 

personalas juos paėmė (su uždarytais dangčiais ir konteinerio konstrukcijoje numatytais 

užspaustais ratukų stabdžiais). Aptarnaujant pusiau požeminius ir požeminius konteinerius, po 

kiekvieno konteinerio aptarnavimo Paslaugų teikėjo personalas turi įdėti naują vienkartinį maišą į 

maisto atliekų konteinerį, vienkartinių maišų įsigijimo sąnaudos turi būti įskaičiuotos į konteinerio 

tuštinimo įkainį.  



 

Perteklinis reikalavimas dėl vienkartinių maišų įdėjimo, siūlome naikinti. Be to, neaišku kaip 

ir ar įmanoma techniškai įgyvendinti. Prašome pateikti konteinerių konstrukcijų brėžinius, 

instrukcijas, kaip maišus įdėti.“ 

Atsakymas 

Atsakydami į pastabą nurodome, kad nepateikėte įtikinamų priežasčių dėl kurių aukščiau 

paminėtas punktas turi būti pašalintas, todėl nėra pagrindo šių punktų keisti. Taip pat nurodome, 

kad pasiruošimo laikotarpio metu bus pateikta visa informacija kaip turi būti įdėti vienkartiniai 

maišai į požeminius ir pusiau požeminius konteinerius.  

 

 

49. Klausimas 

„7.29. Paslaugų teikėjas praradęs užraktą (raktą, pultą, kortelę ar kt.) ne vėliau kaip per 2 

(dvi) kalendorines dienas turi pasirūpinti užrakto dublikato gavimu ir atlyginti tretiesiems 

asmenims jų patirtas išlaidas. Pakartotinis užrakto (prieigos rakto, pulto, kortelės, ar kt.) 

praradimas laikytinas aplaidžiu Paslaugos teikimu ir už tai gali būti skiriamos baudos.  

Siūlome patikslinti, kad per 2 darbo dienas Paslaugų teikėjas turi informuoti Administratorių 

ir/arba susisiekti su trečiaisiais asmenimis, jei jų kontaktai Paslaugų teikėjui žinomi, dėl rakto, 

pulto, kortelės gavimo. Prašome panaikinti formuluotę gauti dublikatą per 2 kalendorines dienas, 

kadangi gauti dublikatą per 2 kalendorines dienas ne visada įmanoma, o priežastys nepriklauso 

nuo Paslaugų teikėjo, nes gali užtrukti dublikato gamyba, sudėtinga susisiekti su atsakingais 

asmenimis ir pan.“ 

Atsakymas 

Atsakydami į pastabą nurodome, kad nepateikėte įtikinamų priežasčių dėl kurių aukščiau 

paminėtas punktas turi būti pakeistas, todėl nėra pagrindo šį punktą keisti. 

 

 

50. Klausimas 

„7.36. Paslaugų teikėjui nebus atlyginama už atliekų surinkimo grafikuose nenumatytus 

konteinerių ištuštinimo atvejus, nesuderintus su Administratoriumi.  

Prašome patikslinti kada laikoma, kad su administratoriumi yra suderinta. Kai konteinerio 

aptarnavimas ne pagal grafiką vykdomas atsižvelgiant į 7.12. punkte nurodytas aplinkybes ar tai 

yra laikoma, jog konteinerio aptarnavimas ne pagal grafiką yra suderintas su Administratoriumi? 

Jei ne, ar Administratorius pasiruošęs derinti pakartotinį konteinerio aptarnavimą sekančią dieną 

ir po darbo valandų, t.y. 19, 20, 21 val., paaiškėjus aplinkybėms, dėl kurių konteineris negalėjo būti 

aptarnautas pagal grafiką ir turi būti aptarnaujamas sekančią dieną. Kokia forma turi būti 

suderinimas (žodinis/el. laišku ar kt.)?“ 

Atsakymas 

Atsakydami į pastabą nurodome, kad jeigu konteinerio pagal neplaninį aptarnavimo grafiką 

aptarnavimas buvo atliktas atsižvelgiant į 7.12 punkte nurodytas aplinkybes, tai šis aptarnavimas 

pagal neplaninį aptarnavimo grafiką bus laikomas kaip suderintas su Administratoriumi ir už jo 

atlikimą bus apmokėta. Neplaniniai konteinerių aptarnavimai su Administratoriumi turi būti 

derinami el. paštu, nesant galimybėms suderinti neplaninio aptarnavimo su Administratoriumi el. 

paštu, gali būti suderintas telefonu su Administratoriaus atsakingu asmeniu. 

 

51. Klausimas 

„7.37. Atliekos, surinktos iš konteinerių konkretaus maršruto metu, turi būti tiesiogiai 

pristatytos tik į MBA aikštelę, nurodytą techninės specifikacijos 1.24 papunktyje.  

8.1.Aptarnaujamame maršrute iš atliekų konteinerių surinktos atliekos turi būti vežamos tik į 

MBA aikštelę, nurodytą techninės specifikacijos 1.24 papunktyje arba į kitą Kliento parinktą vietą.  



 

Kad neliktų dviprasmybių, siūlome ir 7.37 punkte papildyti, kad atliekos turi būti vežamos tik 

į MBA aikštelę arba kitą Kliento parinktą vietą. Kita vieta turi būti aiškiai nurodyta, kur ji yra ir 

turi būti nurodyta, kaip būtų apmokama vežant atliekas į kitą parinktą vietą.“ 

Atsakymas 

Aukščiau nurodytas punktas bus pakoreguotos iki pirkimo procedūros pradžios. 

 

 

52. Klausimas 

9.1.Paslaugų teikėjas privalo užtikrinti, kad atliekos iš sunkiai pravažiuojamų teritorijų, pvz. 

esančių sodininkų bendrijų teritorijose, tankiai apgyvendintoje miesto dalyje, bus renkamos 

atitinkamų charakteristikų (gabaritų, manevringumo, talpos ir t.t.) transporto priemonėmis, 

galinčiomis pravažiuoti sunkiai pravažiuojamais keliais ir gatvėmis, teritorijomis, negadinant kelio 

dangos, nepažeidžiant želdynų ir pan.  

Ne visur įmanoma privažiuoti ir su mažesne šiukšliaveže, kai kur kelias gali būti apskritai 

netinkamas sunkiasvorei transporto priemonei, o kai želdynai neprižiūrimi, svyra į pravažiavimo 

zoną ir dėl šiukšliavežės aukščio kliūna šakos, paslaugų teikėjas negali užtikrinti, kad želdynai 

nebus pažeisti. 

Atsakymas 

Atsakydami į pastabą nurodome, kad teikiant paslaugas privaloma vertinti ar aptarnavimo 

metu nebus apgadintas trečiųjų asmenų turtas. Pabrėžėme, kad jeigu prie atliekų surinkimo vietos 

nebus įmanoma privažiuoti mažesnių gabaritų šiukšliavežiui dėl pateisinamų priežasčių ir Paslaugų 

teikėjas tinkamai apie tai informuos Administratorių, sankcijos nebus taikomos.  

 

 

53. Klausimas 

„9.7.Atliekų surinkimo transporto priemonės turi būti su krovimo įrenginiais, tinkančiais 

naudojamiems įvairių dydžių antžeminiams (nuo 0,12 m3 iki 4 m3 ), pusiau požeminiams ir 

požeminiams (nuo 0,6 m3 iki 5,0 m3 ) konteineriams aptarnauti, kurių pagalba konteineriai 

pakeliami ir ištuštinami į atliekų surinkimo transporto priemonę. Atliekų surinkimo transporto 

priemonės kėlimo mechanizmai bei susijusios sistemos turi būti tokios, kad suteiktų galimybę 

saugiai į atliekų surinkimo transporto priemonę ištuštinti pilnai užpildytus konteinerius, jų 

nesugadinant, bei nesukeliant pavojaus aptarnaujančio personalo sveikatai ar gyvybei.  

Prašome tiksliai nurodyti kokios konteinerių konstrukcijos, klausimų kelia didesni nei 1,1 m3 

talpos antžeminiai konteineriai.“ 

Atsakymas 

Atsakydami į klausimą nurodome, kad  didesni nei 1,1 m3 tūrio antžeminiai konteineriai turi 

būti aptarnaujami su transporto priemonėmis, kuriose yra sumontuoti manipuliatoriai. Tokių 

konteinerių konstrukcijoje yra numatytos viena arba dvi pakėlimo kilpos. 

 

 

54. Klausimas 

„9.10. Atliekų surinkimo transporto priemonėje turi būti galimybė pritvirtinti 

Administratoriaus įrangą (pvz. vaizdo stebėjimo įrangą, duomenų fiksavimo įrangą ar kt.) ir 

prisijungti prie elektros šaltinio be atskiro Paslaugų teikėjo sutikimo.  

Prašome panaikinti punktą.“ 

Atsakymas 

Bus atsižvelgta į pateiktą pastabą ir nurodytas punktas bus pakoreguotos iki pirkimo 

procedūros pradžios. 

 

 

55. Klausimas 



 

„10.3. Paslaugų teikėjas iki Pasiruošimo pabaigos turi pasiimti Kliento įsigytus individualaus 

naudojimo konteinerius, skirtus MA surinkti, kurie laikomi adresu V. A. Graičiūno g. 36 D, Vilniuje, 

pasirašant perdavimo-priėmimo aktą, paruošti juos naudojimui. Klientas yra įsigijęs 18 946 

konteinerių skirtų techninės specifikacijos Priede Nr. 1 nurodytoms preliminarioms MA konteinerių 

pastatymo vietoms aprūpinti iš kurių pirmai aptarnavimo teritorijai yra skirta 9 747 konteinerių, 

antrai aptarnavimo teritorijai yra skirta 5 865 konteinerių, ketvirtai aptarnavimo teritorijai yra 

skirta 2 865 konteinerių ir penktai aptarnavimo teritorijai yra skirta 469 konteinerių išdalinti. 

Paslaugų teikėjas privalo per 3 (tris) mėnesius nuo Pasiruošimo pabaigos išdalinti MA konteinerius 

atliekų turėtojams, besinaudojantiems individualiais atliekų konteineriais. Trūkstant šiai atliekų 

rūšiai skirtų konteinerių, Paslaugų teikėjas privalo aprūpinti atliekų turėtojus, konteineriais iš 

suformuoto MA Konteinerių rezervo.  

Kokius veiksmus planuoja savivaldybė ar Administratorius, jei gyventojai atsisakys priimti 

visus numatytus išdalinti konteinerius?  

Siūlome pakoreguoti, kad visi konteineriai iš aikštelės turi būti paimti po 3 mėn. po 

Pasiruošimo termino pabaigos.“ 

Atsakymas 

Atsakydami į klausimus nurodome, kad atvejai, kai gyventojai (atliekų turėtojai) atsisakys 

priimti konteinerius, bus vykdoma komunikacija dėl atisakymo priežasčių nustatymo ir kiekvienas 

toks atsisakymo atvejis bus sprendžiamas individualiai. Taip pat pažymime, kad konteineriai turi 

būti ne tik paimti bet ir išdalinti per nurodyta laikotarpį, todėl nurodytas reikalavimas nebus 

keičiamas. 

 

 

56. Klausimas 

„10.4. Paslaugų teikėjas, ne vėliau nei likus 1 (vienam) mėnesiui iki Pasiruošimo pabaigos 

privalo pradėti ir iki paslaugų teikimo pradžios užbaigti antžeminių MKA konteinerių pastatymo / 

pakeitimo (tuo atveju, jeigu konteineris priklauso kitam atliekų vežėjui, teikusiam MKA surinkimo ir 

vežimo paslaugas aptarnaujamoje teritorijoje) darbus. Paslaugų teikėjui priklausančių MKA 

konteinerių pastatymo data ir vieta turi būti suderinti su ankstesniu aptarnaujamoje teritorijoje 

MKA surinkimą ir vežimą vykdžiusiu atliekų vežėju taip, kad pastarajam nuėmus MKA konteinerius 

ir jų vietoje Paslaugų teikėjui pastačius MKA konteinerius, atliekų turėtojams būtų užtikrinta 

nepertraukiama atliekų išmetimo į konteinerius galimybė. 

Reikalingas patikslinimas, kas turėtų aptarnauti paslaugų teikėjo pastatytus konteinerius 

pasiruošimo paslaugų teikimui laikotarpiu“ 

Atsakymas 

Atsakydami į klausimą nurodome, kad pasiruošimo paslaugos teikimui laikotarpio eigoje, 

pastatyti konteineriai neaptarnaujami. Nurodyta informacija turi būti pažymėta ant pastatyto 

konteinerio. 

 

 

57. Klausimas 

10.8. MKA / MA konteineris privalo būti nuimtas per 5 (penkias) kalendorines dienas nuo 

Administratoriaus užsakymo gavimo.  

Prašome terminą pakeisti į 5 darbo dienas ir papildyti punktą nurodant, kokie veiksmai turi 

būti atliekami, jei konteinerio neįmanoma nuimti per nurodytą terminą ne dėl paslaugų teikėjo 

kaltės 

Atsakymas 

Atsakydami į klausimą nurodome, kad nuėmimo terminas nebus keičiamas. Nepavykus 

nuimti konteinerio per nustatytą terminą ne dėl Paslaugų tiekėjo kaltės, Paslaugų tiekėjas privalo 

apie tai informuoti Administratorių, kad į tai būtų atsižvelgta.  

 



 

 

58. Klausimas 

10.9. Paslaugų teikėjas privalo užtikrinti, kad aptarnaujamoje teritorijoje naudojami ir 

ištuštinami konteineriai būtų techniškai tvarkingi ir geros estetinės išvaizdos, švarūs. Prarasti ar 

nepataisomai sugadinti, susidėvėję ar remonto bei atnaujinimo reikalaujantys antžeminiai 

konteineriai pakeičiami naujais arba naudotais geros techninės ir estetinės būklės konteineriais iš 

turimo Konteinerių rezervo. Atliekant bendrojo naudojimo MKA konteinerių keitimą, privalo būti 

įvertinta visų vienoje aikštelėje esančių konteinerių būklė 

Gera estetinė išvaizda/būklė yra abstraktus apibūdinimas, siūlome konkrečiai nurodyti 

kriterijus pagal ką vertinama. 

Atsakymas 

Atsakydami į pastabą nurodome, kad aukščiau minimas punktas keičiamas nebus, nes visų 

pažeidimų, kriterijų aprašyti nėra galimybių, todėl sąvoka „gero estetinė būklė“ turi išlikti ir reiškia, 

kad konteineriai turi būti be vizualiai matomų išorinių pažeidimų, ne apipaišyti, švarus ir 

neatitinkanti 1.26 p. reikalavimams. 

 

59. Klausimas 

10.10. Paslaugų teikėjas, nustatęs pats, ar iš Administratoriaus gavęs informaciją, kad 

antžeminis konteineris yra sugadintas, techniškai netvarkingas, netinkamas naudoti, dingęs, privalo 

nedelsiant, bet ne vėliau nei per 3 (tris) kalendorines dienas nuo šių aplinkybių paaiškėjimo, 

suremontuoti konteinerį ar pakeisti kitu konteineriu iš Konteinerių rezervo. Informacija apie 

Paslaugų teikėjo nustatytą antžeminio konteinerio sugadinimo, netinkamumo naudoti, dingimo 

faktą ir apie Paslaugų teikėjo veiksmus, atliktus šalinant šią problemą, privalo ne vėliau kaip per 

12 (dvylika) valandų būti perduota į Administratoriaus informacinę sistemą. Ši informacija taip pat 

turi būti nurodyta Paslaugų teikimo mėnesio ataskaitoje.  

Neaiškus punktas, prašome patikslinti. Konteinerio netinkamumo nustatymas ir problemos 

šalinimas yra du atskiri veiksmai. 12 valandų terminas informacijai apie nustatytą trūkumą ir 

atliktus veiksmus šalinant problemą pranešti prieštarauja konteinerio keitimo/remonto terminui. 

Manome, kad konteinerio gedimo/dingimo atvejis fiksuojamas iškart atvykus aptarnauti konteinerio 

ir nustačius tokį faktą, informacija pateikiama realiu laiku, kaip ir kita aptarnavimo informacija, o 

per 5 darbo dienas atliekamas konteinerio keitimas/ pastatymas/ remontas. 

Atsakymas 

Aukščiau nurodytas punktas bus pakoreguotos iki pirkimo procedūros pradžios. 

 

 

60. Klausimas 

10.11.2. ne vėliau kaip per 24 (dvidešimt keturias) val. nuo šių aplinkybių paaiškėjimo, 

pastatyti ne mažiau kaip 3 (tris) antžeminius laikinojo naudojimo 1,1 m3 talpos konteinerius. 

Informacija apie Paslaugų teikėjo nustatytą požeminio, pusiau požeminio konteinerio netinkamumo 

naudoti faktą ir pastatytus antžeminius laikino naudojimo konteinerius privalo ne vėliau kaip per 12 

(dvylika) valandų būti perduota į Administratoriaus informacinę sistemą. Tuo atveju, kai yra 

sugadintas, netinkamas naudoti pusiau požeminis ar požeminis MA konteineris, maisto atliekos turi 

būti metamos į MKA rinkti skirtus konteinerius. Tuo atveju, kai yra sugadintas, netinkamas naudoti 

pusiau požeminis ar požeminis MKA konteineris, mišrios komunalinės atliekos turi būti metamos į 

antžeminius laikinojo naudojimo konteinerius, skirtus MKA rinkti. Tuo atveju, jeigu vienu metu 

nėra galimybės naudotis MA ir MKA pusiau požeminiais ir požeminiais konteineriais, MA ir MKA 

turi būti metamos į laikino naudojimo antžeminius konteinerius. Pranešimas (lipdukas) 

informuojantis, atliekų išmetimo pasikeitimus užklijuojamas ant konteinerio dangčio. Prieš 

pradedant eksploatuoti pusiau požeminius ar požeminius konteinerius turi būti pašalinti visi prieš 

tai užklijuoti Pranešimai. 



 

Neaiškus punktas, prašome patikslinti. Jei turima omenyje per 12 valandų nuo atlikto 

veiksmo, tuomet reikėtų patikslinti, kad būtų aišku ir nedviprasmiška, jog per 12 valandų nuo 

konteinerio netinkamumo nustatymo pateikiama informacija apie netinkamumą naudoti, ir per 12 

valandų nuo laikinų konteinerių pastatymo pateikiama informacija apie pastatytus laikinus 

konteinerius 

Atsakymas 

Aukščiau nurodytas punktas bus pakoreguotos iki pirkimo procedūros pradžios. 

 

 

61. Klausimas 

„10.16. Antžeminių bendrojo naudojimo konteinerių plovimo ir dezinfekavimo darbai 

vykdomi Savivaldybės atliekų tvarkymo taisyklėse numatyta tvarka. Paslaugų teikėjas privalo 

pateikti Administratoriui konteinerių plovimo grafiką du kartus per metus – ne vėliau kaip iki 

einamųjų metų balandžio mėn. 15 dienos pirmą kartą ir ne vėliau kaip iki birželio mėn. 15 dienos 

antrą kartą. Prieš kiekvieną antžeminių konteinerių plovimą ir dezinfekavimą, Administratorius turi 

būti informuojamas raštu prieš 3 (tris) kalendorines dienas. Dezinfekavimui naudojami biocidai 

turi atitikti Lietuvos ir Europos Sąjungos teisės aktais nustatytus reikalavimus. Paslaugų teikėjas 

konteinerių plovimui privalo naudoti aukšto slėgio įrangą bei kitas priemones, kurios užtikrintų 

konteinerio švarą – turi būti pašalintos prie konteinerio dugno prilipusios, pridžiūvusios atliekos, 

konteinerio korpuse likusius skysčius po plovimo privaloma išsiurbti, o ant plaunamų konteinerių 

korpusų rastus atsiklijavusius informacinius lipdukus pritvirtinti arba pakeisti naujais. Konteinerių 

plovimo ir dezinfekavimo fakto duomenys turi būti perduoti realiu laiku į Administratoriaus 

informacinę sistemą.  

Manome, kad prieš kiekvieną plovimą ir dezinfekavimą papildomai Administratorių 

informuoti prieš 3 kalendorines dienas yra perteklinis reikalavimas, nes plovimas ir dezinfekavimas 

atliekamas pagal iš anksto sudarytą grafiką, kuris pateikiamas Administratoriui, tad 

Administratorius iš anksto žino, kada ir kokie konteineriai bus plaunami bei dezinfekuojami. 

Siūlome šį reikalavimą naikinti.“ 

Atsakymas 

Bus atsižvelgta į pateiktą pastabą ir nurodytas punktas bus pakoreguotos iki pirkimo 

procedūros pradžios. 

 

 

62. Klausimas 

„10.22. Paslaugų teikėjas likus ne mažiau kaip 20 (dvidešimt) mėnesių iki Paslaugų teikimo 

pabaigos pateikia Administratoriui ir 3 (tris) kartus (likus ne mažiau kaip 6 (šešiems), 3 (trims) ir 1 

(vienam) mėnesiui Paslaugų teikimo pabaigos) patikslina duomenis apie aptarnaujamoje 

teritorijoje esančius Klientui, UAB „VAATC“ ar kitam subjektui priklausančius antžeminius 

konteinerius, kurie pasibaigus Paslaugų teikimui, bus palikti tolimesniam naudojimui ir Paslaugų 

teikėjui priklausančius antžeminius konteinerius, kurie pasibaigus Paslaugų teikimui bus nuimti, 

nurodant šių konteinerių identifikacinį numerį, rūšį, stovėjimo vietos adresą, GPS koordinates, 

talpą ir nuėmimo datą. Nepateikus šių duomenų Administratoriui, Paslaugų tiekėjui bus taikomos 

sankcijos.  

Ar sutarties pradžioje bus pateiktas sąrašas, kurie konteineriai yra VAATC, o kurie Kliento ar 

priklausantys kitam subjektui?“ 

Atsakymas 

Atsakydami į klausimą nurodome, kad sutarties pradžioje Paslaugų teikėjui bus pateikta visa 

Administratoriui žinoma informacija dėl konteinerių nuosavybės teisės. 

 

 

63. Klausimas 



 

„11.1.6 Paslaugos teikėjas teikdamas pasiūlymą turi pateikti turimos ar planuojamos įsigyti 

konteinerių indentifikavimo sistemos ir svarstyklių sistemos aprašymą Administratoriui bei pateikti 

faktinius įrodymus, jog sistemos suderinamos tarpusavyje.“  

Prašome patikslinti, kas yra faktiniai įrodymai apie sistemų suderinamumą. 

Atsakymas 

Atsakydami į klausimą nurodome, kad įrodymai tai dokumentai, eksperto išvados ar kiti 

dokumentai pagrindžiantis atitikima 11.1.6 p. reikalavimui. 

 

 

64. Klausimas 

11.2.3.1. konteinerio objekto, kuris aptarnaujamas pastatomu konteineriu, pavadinimas  

Prašome patikslinti, kas yra objekto pavadinimas (adresas/ įmonės pavadinimas ar pan.) 

Atsakymas 

Atsakydami į klausimą nurodome, kad objekto pavadinimas dažniausiais sutampa su adresu, 

bet yra išimčių kai objekto pavadinimas skiriasi, pavyzdžiui ugdymo įstaigos, pateikiamos įstaigų 

pavadinimai (objekto pavadinimas) ir adresas. 

 

 

65. Klausimas 

„11.4. Atsakomybė už automatinio duomenų perdavimo ir konteinerių identifikavimo sistemos 

veikimą tenka Paslaugų teikėjui. Jei dėl Paslaugų teikėjo veiksmų, neveikimo ar netinkamo veikimo 

atsiranda gedimai bei duomenų užlaikymas, kaltu bus laikomas Paslaugų teikėjas. Jeigu 

konteinerių identifikavimo sistema neveikia ar duomenys nepriimami dėl Administratoriaus kaltės, 

Paslaugų teikėjui sankcijos netaikomos. 

Prašome patikslinti, ar sankcijos būtų taikomos, jei automatinio duomenų perdavimo ir 

konteinerių identifikavimo sistemos veikimo sutrikimai atsitinka dėl trečiosios šalies kaltės.“ 

Atsakymas 

Atsakydami į klausimą nurodome, kad jeigu Paslaugų teikėjas protingai veikdamas negalėjo 

įtakoti ar numatyti ir tinkamai pasiruošti galimiems sistemos sutrikimams, pateikus įrodymus, kad 

sutrikimai atsitiko dėl priežasčių, kurių Paslaugų teikėjas negalėjo kontroliuoti, sankcijos taikomas 

nebus. 

 

 

66. Klausimas 

„12.11.Paslaugos teikėjas identifikuotus konteinerius turi priskirti atliekų turėtojams. Atliekų 

turėtojams priskirtų konteinerių sąrašas turi būti perduodamas į Administratoriaus informacinę 

sistemą. Naujų konteinerių priskyrimo atliekų turėtojams duomenys, bei jų pasikeitimai turi būti 

perduodami nuolat užtikrinant, jog konteinerių ištuštinimo metu jie jau būtų perduoti į 

Administratoriaus informacinę sistemą. 

Paslaugos teikėjas konteinerį gali priskirti adresui, o priskyrimą atliekų turėtojui turėtų atlikti 

perkančioji organizacija.“ 

Atsakymas 

Bus atsižvelgta į pateiktą pastabą ir nurodytas punktas bus pakoreguotos iki pirkimo 

procedūros pradžios. 

 

 

67. Klausimas 

„13.1. Paslaugų teikėjas privalo savo interneto svetainėje paskelbti telefono ryšio numerį ir 

elektroninį paštą, kuriais atliekų turėtojams būtų suteikta galimybė susisiekti su Paslaugų teikėju 

darbo dienomis nuo 8.00 iki 17.00 val. Į telefono skambučius ne darbo valandomis turi atsakyti 

autoatsakiklis, kuriame būtų įdiegta žinučių įrašymo funkcija, kad kiekvienos darbo dienos 



 

pradžioje būtų galima patikrinti įrašytas žinutes, jas registruoti ir perskambinti. Paslaugų teikėjas 

privalo operatyviai atsakyti į elektroninius pranešimus ir atsiliepti į skambučius, praleidus 

skambučius perskambinti ne vėliau kaip per 1 (vieną) valandą, paskirti už tai atsakingus asmenis. 

Siūlome terminą perskambinimui į praleistus skambučius pakeisti į 4 val.“ 

Atsakymas 

Atsakydami į pastabą nurodome, kad nepateikėte įtikinamų priežasčių dėl kurių aukščiau 

paminėtas punktas turi būti pakeistas, todėl nėra pagrindo šį punktą keisti. 

 

 

68. Klausimas 

„13.3. Suderinti atliekų surinkimo grafikai skelbiami Paslaugų teikėjo ir Administratoriaus 

internetinėse svetainėse. Pasikeitus surinkimo grafikui, Paslaugų teikėjas kaip įmanoma greičiau, 

bet ne vėliau kaip per 2 (dvi) kalendorines dienas po jo suderinimo su Administratoriumi dienos, 

privalo jį paskelbti savo interneto svetainėje bei Pranešimais informuoti atliekų turėtojus apie 

atliekų surinkimo grafiko pasikeitimus. 

Manome, kad pranešimų klijavimas ant konteinerių dangčių yra perteklinis reikalavimas, 

informaciją gyventojams gali pateikti Administratorius, tam turi reikiamas priemones ir atliekų 

turėtojų kontaktus.“ 

Atsakymas 

Atsakydami į pastabą nurodome, kad reikalavimas nebus keičiamas, kadangi ne visų atliekų 

turėtojų kontaktus administratorius valdo, todėl papildoma informacija turi būti pateikiama 

užklijuojant ant atliekų surikimo priemonių. 

 

 

69. Klausimas 

„14.1. Paslaugų teikėjas privalo patvirtinti, žodžiu arba raštu, iš atliekų turėtojų gautų 

Kreipimųsi, susijusių su Paslaugų teikimu, registravimo ir nagrinėjimo tvarką, registruoti ir 

nagrinėti atliekų turėtojo žodžiu (tiesiogiai arba telefonu) arba raštu (paštu, el. paštu, per E. 

pristatymo sistemą) gautą Kreipimąsi, nepriklausomai nuo to, ar Kreipimasis buvo atsiųstas 

tiesiogiai Paslaugų teikėjui ir (ar) persiųstas Administratoriaus. Šių veiksmų atlikimo metu turi būti 

užfiksuoti šie duomenys: pareiškėjo (atliekų turėtojo) vardas, pavardė, kontaktiniai duomenys, 

Kreipimosi gavimo data ir būdas, Kreipimosi esmė (nurodomos aplinkybės, dėl kurių Kreipiamasi, 

pvz. kai prašoma atlikti veiksmus, susijusius su Paslaugų teikimu ir (ar) informuojama apie 

Paslaugų neteikimą, netinkamą teikimą), konteinerio identifikacinis numeris. Atliekų turėtojo 

Kreipimasis privalo būti išnagrinėtas ir atsakymas jam pateiktas per 2 (dvi) kalendorines dienas 

nuo jo gavimo dienos. Į Kreipimąsi atsakoma tokiu būdu, kokiu jis buvo pateiktas. Informacija apie 

atliekų turėtojų Kreipimųsi nagrinėjimą teikiama Administratoriui kartu su Paslaugų teikimo 

mėnesine ataskaita. 

Pareiškėjas gali nesutikti nurodyti savo vardo ir pavardės, be to, pasikreipimui nagrinėti 

Paslaugų teikėjui šie duomenys nėra privalomi, siūlome naikinti reikalavimą fiksuoti pareiškėjo 

vardą ir pavardę. Siūlome terminą pakeisti į 5 darbo dienas.“ 

Atsakymas 

Atsakydama į pastabą informuojame, kad aukščiau nurodytas punktas bus peržiūrėtas ir 

nustačius perteklinį reguliavimą bus pakeistas iki pirkimo procedūros pradžios. 

 

 

70. Klausimas 

„14.4.4. nepastatytas, nepakeistas, nesuženklintas, nesuremontuotas (neužaklintas) 

konteineris;  

Neaiškus punktas, galima suprasti, jog nesuremontuotas konteineris yra lygu neužaklintam 

konteineriui, tačiau konteinerio remontas nėra konteinerio užaklinimas. Siūlome patikslinti 



 

skliausteliuose nurodant „arba neužaklintas“, kad būtų aišku ir nedviprasmiška, jog tai yra 

alternatyvus veiksmas, netolygus suremontavimui.“ 

Atsakymas 

Bus atsižvelgta į pateiktą pastabą ir nurodytas punktas bus pakoreguotos iki pirkimo 

procedūros pradžios. 

 

 

71. Klausimas 

„14.5. Paslaugų teikėjas neteikia informacijos vietinės rinkliavos mokėjimo, naujų atliekų 

turėtojų registravimo klausimais. Tokie atliekų turėtojų rašytiniai ir žodiniai Kreipimaisi 

persiunčiami nagrinėti Administratoriui. 

Patikslinkite, kaip žodinis pasikreipimas turėtų būti persiunčiamas administratoriui. Ar jis 

turi būti užregistruotas, nepaisant to, kad paslaugų teikėjas neteikia informacijos tokiais 

klausimais, ar besikreipiantysis žodžiu turi būti informuojamas, kad tokiais klausimais turėtų 

kreiptis į Administratorių?“ 

Atsakymas 

Atsakydami į klausimą nurodome, kad atliekų turėtojams (gyventojams) pasikreipus į 

Paslaugų teikėją (raštu arba žodžiu) su klausimais dėl vietinės rinkliavos mokėjimo, naujų atliekų 

turėtojų registravimo, turi būti informuoti, kad su šiais klausimais jie turi kreiptis į Administratorių.  

 

72. Klausimas 

„14.6. Teikiant atsakymus į atliekų turėtojų Kreipimąsi, turi būti nurodyta jų apskundimo 

tvarka. Paslaugų teikėjo atsakymai gali būti skundžiami Administratoriui. 

Prašome patikslinti, kokia yra apskundimo tvarka.“  

Atsakymas 
Atsakydami į klausimą nurodome, kad Paslaugų teikėjas teikdamas atsakymus turi nurodyti 

(pranešti žodžiu), kad nesutinkant su atsakymais, atliekų turėtojai (gyventojai) gali kreiptis su 

skundu dėl atliekų vežėjo (Paslaugų teikėjo) veiksmų į VASA (Vilniaus atliekų sistemos 

administratorius). 

 

 

73. Klausimas 

„16.1.3. Maisto atliekų ir mišrių komunalinių atliekų surinkimo ir vežimo paslaugų teikimo 

metines ataskaitas;  

Perteklinė ataskaita, siūlome atsisakyti, nes pateikiamos kiekvieno mėnesio ataskaitos.“ 

Atsakymas 
Atsakydami į pastabą nurodome, kad nepateikėte įtikinamų priežasčių dėl kurių aukščiau 

paminėtas punktas turi būti panaikintas, todėl nėra pagrindo šį punktą šalinti.  

 

 

74. Klausimas 

„16.2.13. patvirtinimas, kad Paslaugų teikėjas susipažino su aptarnaujamoje teritorijoje 

esamais keliais, konteinerių, įskaitant Sunkiai pasiekiamų ir Užrakintų konteinerių, išdėstymo 

vietomis, MBA vieta. Paslaugų teikėjas patvirtina, kad atliko bandomuosius važiavimus pagal su 

Administratoriumi suderintus atliekų surinkimo ir vežimo maršrutus, disponuoja visais užraktais ir 

kitomis priemonėmis, reikalingomis patekti prie Užrakintų konteinerių ir juos ištuštinti. 

Administratoriui nustačius, kad po Pasiruošimo laikotarpio pabaigos, Paslaugų teikėjas neturi 

galimybių patekti prie konteinerių, tarp jų – Sunkiai pasiekiamų ir Užrakintų, ir (ar) nebuvo atlikęs 

bandomųjų važiavimų, gali būti taikomos baudos. 

Paslaugų teikėjas ne dėl savo kaltės gali laiku negauti reikiamų užraktų ir kitų priemonių 

patekti prie konteinerių, taip pat gali kilti problemų identifikuojant adresus, kuriuose yra 



 

reikalingos priemonės patekti į teritoriją. Tokių adresų sąrašas, kuriuose reikalingos papildomos 

priemonės patekti prie konteinerių, turėtų būti pateikiamas kartu su pirkimo dokumentais.“ 

Atsakymas 
Atsakydami į pastabą nurodome, kad Paslaugų teikėjui bus pateiktas adresų sąrašas 

pasiruošimo laikotarpio pradžioje, tačiau tai nepanaikina Paslaugų teikėjo pareigos susipažinti su 

aptarnaujama teritorija i pastebėjus, kad Paslaugų teikėjui trūksta duomenų, kontaktų ar kitos 

informacijos, kreiptis į Administratorių dėl informacijos pateikimo. 

 

 

75. Klausimas 

„16.3.4. duomenys apie per mėnesį pastatytus naujus, pakeistus, nuimtus konteinerius, 

nurodant priežastis, dėl kurių konteineris buvo pastatytas, pakeistas ar nuimtas; 

Nurodyti priežastis dėl kurių konteineris buvo pastatytas, pakeistas ar nuimtas yra perteklinis 

reikalavimas. Veiksmai atliekami pagal administratoriaus nurodymą, tad Administratorius turi šią 

informaciją. Ar užtektų nurodyti, kad veiksmas atliktas pagal Administratoriaus nurodymą?“ 

Atsakymas 
Atsakydami į pastabą nurodome, kad 16.3.4 p. prašome informacija turi būti pateikta 

Administratoriui tam, kad būtų galima tinkamai įvykdyti kontroles funkcijas. Taip pat 

informuojame, kad priežastis dėl kurios konteineris keičiamas, nuimamas, pastatomas turi būti 

nurodyta tinkamai, paaiškinant kodėl buvo padarytas vienas ar kitas veiksmas. 

 

76. Klausimas 

17.3.1. Administratoriaus įrangos atliekų surinkimo transporto priemonių kabinose 

pritvirtinimo bei prisijungimo prie elektros šaltinio be atskiro Paslaugų teikėjo sutikimo galimybė;  

Siūlome panaikinti šį punktą 

Atsakymas 
Bus atsižvelgta į pateiktą pastabą ir nurodytas punktas bus pakoreguotos iki pirkimo 

procedūros pradžios. 

 

 

77. Klausimas 

„16.3.6. ; 16.4.4.; 16.5.4. kita Administratoriaus prašoma pateikti informacija.  

Siūlome punktus naikinti, nes jie neapibrėžti arba tiksliai įvardinti, kokią dar informaciją 

reikėtų pateikti.“ 

Atsakymas 
Atsakydami į pastabą nurodome, kad nepateikėte įtikinamų priežasčių dėl kurių aukščiau 

paminėti punktai turi būti pakeisti, todėl nėra pagrindo šių punktų keisti. 

 

 

78. Klausimas 

„17.3.4. konteinerių svėrimas, surinktų atliekų svėrimo rezultatų fiksavimas ir perdavimas 

realiu laiku iš atliekų surinkimo transporto priemonėje esančios programinės į Administratoriaus 

duomenų bazę, duomenys gali būti lygiagrečiai perduodami konteinerių identifikavimo sistemą ir į 

Paslaugų teikėjo naudojamą informacinę sistemą.  

Įrašyti trūkstamus žodžius: konteinerių svėrimas, surinktų atliekų svėrimo rezultatų 

fiksavimas ir perdavimas realiu laiku iš atliekų surinkimo transporto priemonėje esančios 

programinės įrangos į Administratoriaus duomenų bazę, duomenys gali būti lygiagrečiai 

perduodami į konteinerių identifikavimo sistemą ir į Paslaugų teikėjo naudojamą informacinę 

sistemą.“ 

Atsakymas 



 

Bus atsižvelgta į pateiktą pastabą ir nurodytas punktas bus pakoreguotos iki pirkimo 

procedūros pradžios. 

  

 

79. Klausimas 

„17.3.12. tinkamai vykdoma naudojimosi konteineriais kontrolė. 

 Patikslinti punktą, kas turima omenyje „tinkamai vykdoma naudojimosi konteineriais 

kontrolė.“ 

Atsakymas 
Bus atsižvelgta į pateiktą pastabą ir nurodytas punktas bus pakoreguotos iki pirkimo 

procedūros pradžios. 

 

 

80. Klausimas.  

„Techninės specifikacijos 7.29 punktas. Paslaugų teikėjas praradęs užraktą (raktą, pultą, 

kortelę ar kt.) ne vėliau kaip per 2 (dvi) kalendorines dienas turi pasirūpinti užrakto dublikato 

gavimu ir atlyginti tretiesiems asmenims jų patirtas išlaidas. Pakartotinis užrakto (prieigos rakto, 

pulto, kortelės, ar kt.) praradimas laikytinas aplaidžiu Paslaugos teikimu ir už tai gali būti 

skiriamos baudos.“  

This reads like a double punishment.  

Tai gali būti laikoma dvigubu baudimu. 

Atsakymas. 

Patiksliname, kad bauda bus skiriama tuo atveju, kai dėl tokio Paslaugų teikėjo aplaidaus 

veikimo bus netinkamai suteiktos paslaugos ar kitaip netinkamai įvykdyti ar neįvykdyti sutartiniai 

įsipareigojimai. 

           We would like to clarify that a fine will be imposed in the event that due to the negligent 

action of such Service Provider, services are improperly provided or otherwise improperly 

performed or unfulfilled contractual obligations. 

 

 

81. Klausimas.  

 7.3 punktas. „Techninės specifikacijos Atliekų surinkimo transporto priemonės privalo būti 

ištuštintos, išplautos ir dezinfekuotos iki pradedant pirmąjį dienos maršrutą.   

Cases should be foreseen when this cannot or is not possible.  

Reikėtų numatyti atvejus, kada to atlikti negalima ar neįmanoma. 

 

 

Atsakymas. 
Bus atsižvelgta į pateiktą pastabą ir nurodytas punktas bus pakoreguotos iki pirkimo 

procedūros pradžios.  

The submitted comment will be taken into account and the specified item will be adjusted 

during the performance of the public procurement. 

 

 

82. Klausimas. 

Techninės specifikacijos 13.4.; 13.5.. 13.8, 14.1, 14.2. ir kt. 

It is not clear why only calendar days are indicated. Please explain why. For the proper 

performance of the services, working days should be indicated.  

Nurodomas kalendorinės dienos, nors turėtų būti nurodomos darbo dienos.  

Atsakymas. 



 

Atsakydama į pastabą informuojame, kad aukščiau nurodyti punktai bus peržiūrėti ir 

nustačius perteklinį reguliavimą bus pakeisti iki pirkimo procedūros pradžios. 

In response to the remark, we would like to inform you that the above-mentioned items 

will be reviewed and, if over-regulation, will be replaced during the execution of the public 

procurement. 

 

 

83. Klausimas. 

„Techninės specifikacijos 16.3.1 punktas. Ataskaitiniu laikotarpiu gautų, patenkintų, / 

nepatenkintų, pagrįstų / nepagrįstų atliekų turėtojų Kreipimųsi skaičių, nurodant Kreipimosi grupę 

pagal techninės specifikacijos 14.4 papunkčio reikalavimus ir Administratoriui pareikalavus, 

Kreipimųsi kopijas“. 

           On what basis/why is it necessary to provide the number of unfounded and unsatisfied 

appeals? What will this data be used for? 

Kokiu pagrindu / kodėl reikia teikti nepagrįstų ir nepatenkintų kreipimųsi skaičių? Kam šie 

duomenys bus naudojami? 

Atsakymas 
Iš šių visų surinktų duomenų bus vertinama atliekamų paslaugų kokybė.  

From all these collected data, the quality of the services provided will be evaluated. 

 

 

           84. Klausimas. 

„Techninės specifikacijos 17.1 punktas. Paslaugų teikėjas likus ne mažiau kaip 12 mėn. iki 

sutarties pabaigos, privalo bendradarbiauti su būsimu paslaugų teikėju perduodant paslaugų 

vykdymą t. y. pateikti naujam paslaugų teikėjui duomenis apie konteinerių ištuštinimų grafikus, 

dažnius, konteinerių stovėjimo vietas, jų tūrius rūšį, nuosavybės teisę, planuojamų nusiimti 

konteinerių sąrašus, bei konteinerių nuėmimo datas, kad atliekų turėtojams būtų užtikrintas 

nepertraukiamas paslaugų teikimas (ypač tose vietose, kur konteinerių pastatymui yra mažai 

vietos).“ 

Why 12 months? Please justify why. It is proposed to reduce the term to at least 6 months. 

Kodėl 12 mėn.? prašome pagrįsti kodėl? Siūloma terminą mažinti bent iki 6 mėn. 

Atsakymas 

Terminas negali būti trumpesnis, kadangi yra vykdomas tarptautinis pirkimas ir tam, kad 

galėtų dalyvauti užsienio paslaugų teikėjai. 

The deadline cannot be shorter, as there is an international procurement and in order 

for foreign suppliers to participate. 

 

 

 85. Klausimas. 

“Techninės specifikacijos 13.1 punktas. Paslaugų teikėjas privalo operatyviai atsakyti į 

elektroninius pranešimus ir atsiliepti į skambučius, praleidus skambučius perskambinti ne vėliau 

kaip per 1 (vieną) valandą, paskirti už tai atsakingus asmenis.” 

The one-hour deadline is too short, considering the scope of the service. Suggest extending 

the response deadline or justifying why such a deadline is needed. 

         Vienos valandos terminas yra per trumpas, atsižvelgiant į aptarnavimo apimti. Siūlymas 

ilginti atsakymo terminą arba pagrįsti kodėl reikalingas būtent toks terminas. 

Atsakymas 

Administratorius apie tai turi būti informuotas, nedelsiant paaiškėjus atitinkamos Sutartyje ir 

Techninėje specifikacijoje numatytoms aplinkybėms. Esant pagristoms aplinkybėms, šis nurodytas 

terminas galės būti pratęstas suderinus su administratoriumi.  



 

The Administrator must be informed thereof immediately after the relevant 

circumstances provided for in the Agreement and the Technical Specification become 

apparent. In case of justified circumstances, this specified deadline may be extended with the 

agreement of the administrator. 

 

 

 86. Klausimas. 

 „Techninės specifikacijos 16.6. punktas. Paslaugų teikėjas neteikia informacijos vietinės 

rinkliavos mokėjimo, naujų atliekų turėtojų registravimo klausimais. Tokie atliekų turėtojų 

rašytiniai ir žodiniai Kreipimaisi  persiunčiami nagrinėti Administratoriui.“ 

In what order and terms will such appeals have to be forwarded? Where will it be 

recorded?  

Kokia tvarka ir kokiomis sąlygomis tokie skundai turės būti persiunčiami? Kur jie bus 

fiksuojami? 

Atsakymas 

Atsakydami į klausimą paaiškiname, kad atliekų turėtojams (gyventojams) pasikreipus į 

Paslaugų teikėją (raštu arba žodžiu) su klausimais dėl vietinės rinkliavos mokėjimo, naujų atliekų 

turėtojų registravimo, turi būti informuoti, kad su šiais klausimais jie turi kreiptis į Administratorių.  

Atliekų turėtojų rašytiniai ir žodiniai kreipimaisi, siunčiami nagrinėti tiesiogiai Administratoriui 

sutartyje numatyta tvarka yra fiksuojami įmonės paslaugų valdymo sistemoje bei nagrinėjami teisės 

aktų nustatyta tvarka ir terminais.  

In response to the question, we explain that when waste holders (residents) contact the 

Service Provider (in writing or orally) with questions regarding the payment of the local fee 

and registration of new waste holders, they must be informed that they must contact the 

Administrator with these issues. Written and verbal appeals of waste holders sent directly to 

the Administrator for examination in accordance with the procedure provided for in the 

contract shall be recorded in the company's service management system and examined in 

accordance with the procedure and terms established by legal act 

 

 

87. Klausimas.  

„Iš T. S. sąlygų neaišku kieno sąskaita bus statomi konteineriai per pasirengimo laikotarpį. 

Jei turės paslaugos teikėjas savo sąskaita konteinerius įsigyti, juos sučipuoti, išdalinti, reikalingas 

tikslus toks konteinerių kiekis, kuris turi būti nurodytas konkurso sąlygose. Taip pat pabrėžiame, jei 

dabartiniam paslaugų teikėjui priklauso dalis konteinerių, šis teikėjas įgauną konkurencinį 

pranašumą prieš kitus konkurso dalyvius, kadangi jam priklausančių konteinerių vertės, dalinimo, 

čipavimo sąnaudos, jau bus „nuamortizuotos“ per dabar teikiamas paslaugas, todėl šis tiekėjas 

dalyvaudamas naujame konkurse galės neįsitraukti anksčiau minėtų sąnaudų, kas leis jam įgyti 

kainos pranašumą kitus konkurso dalyvius. Tam, kad išvengti nevienodų sąlygų tarp konkurso 

dalyvių, siūlytume paslaugų pirkėjui perimti visus konteinerius savo nuosavybėn, tokiu būdu būtų 

išvengiama nevienodų sąlygų tarp konkurso dalyvių. Arba kitas variantas -  dabartiniam paslaugų 

teikėjui priklausomi konteineriai būtų nuimami ir būtų įtraukta į konkursą sąlyga, kad šie atliekų 

turėtojai būtų aprūpinami naujais konteineriais (per pasirengimo laikotarpį) nepriklausomai nuo to 

ar laimės dabartinis paslaugų teikėjas ar naujas paslaugų teikėjas, konkursą.“ 

Atsakymas. 

 Paslaugos teikėjas savo sąskaita turės konteinerius įsigyti, juos sužymėti ir išdalinti. 

Techninės specifikacijos priede Nr. 4 yra nurodytas tikslus konteinerių skaičius, kuriuos reiks 

pastatyti. 

 

 

88. Klausimas.  



 

„Neaišku, kaip pasiūlyme yra nurodytas metinis konteinerių tuštinimo skaičius. Jei šis 

konteinerių ištuštinimų kiekis apskaičiuotas paėmus bendrą tos rūšies konteinerių skaičių ir 

padauginta iš ištuštinimo periodiškumo, šis konteinerių tuštinimo kiekis yra teorinis ir neteisingas, 

nes kaip žinia teorinis konteinerių tuštinimo skaičius nuo realus gali skirtis net 50 proc. (realus 

būna mažesnis pakėlimų skaičius ypač renkant MA). O ta klaidina konkurso dalyvius, norint 

nustatyti gaunamas realias pajamas. Realūs tuštinimo kiekiai žinomi dabartiniams paslaugų 

tiekėjams, tačiau naujiems konkurso dalyviams ši informacija nėra prieinama. Todėl ši informacija 

turėtų būti pateikiama konkurso sąlygose. Siūlome pasiūlyme nurodyti max. konteinerių ištuštinimo 

skaičių, bet šalia nurodyti realų konteinerių išstūmimo procentą nuo max. kiekio.“ 

Atsakymas. 
 Pasiūlyme yra nurodytas metinis konteinerių tuštinimo skaičius yra išvestas 2023 - 2024 m. 

vidurkis. Techninės specifikacijos priede Nr. 15 „Statistiniai duomenys apie 2023-2024 m. atliktų 

ištuštinimų skaičių, atliekų tonažą.“  yra pateiktas pateikti pakėlimų skaičius. 

 

 

89. Klausimas. 

          „TS 6.11.1 p. turėtumėte naikinti. Naujas paslaugo teikėjas neturi įrankių priversiančių 

dabartinį paslaugų teikėją suteikti informaciją apie jam priklausančių konteinerių skaičių. Šią 

informaciją turi turėti pirkimų organizatorius ir ją skelbti pirkimo sąlygose, kad kiekvienas 

konkurso dalyvis galėtų teisingai įsivertinti ir pateikti teisingą pasiūlymą.“ 

Atsakymas. 

Techninės specifikacijos 6.11.1 p. nurodyta informacija bus gaunama su Administratoriaus 

pagalba. 

 

90. Klausimas. 

         „TS 6.11.2 p. turi būti koreguojamas, nes konkurso dalyvis (kuris šiuo metu neteikia šių 

paslaugų) neturi galimybių prieš teikiant pasiūlymą, įvertinti MKA/MA konteinerio kiekio ir jų 

būklės (kuriuos reikia keisti ir pan.). Ši informacija turėtų būti žinoma pirkimo organizatoriui ir 

skelbiama konkurso sąlygose, kad visi dalyviai prieš teikiant pasiūlymus galėtų teisingai įsivertinti 

sąnaudas. Šio pobūdžio informacija žinoma tik dabartiniam paslaugų teikėjui, kuris vėlgi turi 

palankesnes sąlygas dalyvaujant naujame konkurse, lyginant su kitai dalyviais.“  

Atsakymas 
Pateikti konkrečios informacijos pirkimo organizatorius negali, nes ji nuolatos kinta, 

atsižvelgiant į esamą situaciją. Pažymėtina, kad Paslaugų teikėjas, prieš pradėdamas teikti 

paslaugas, turės susipažinti su aptarnaujama teritorija, esamų konteinerių būklę ir kitam jam 

Sutarties vykdymui aktualia informacija ir įsivertinti galimas sąnaudas. 

 

 

 91. Klausimas. 

„TS 10.3. p. pateikiamas MA konteinerių skaičius, kuriuos turi įsigijęs pirkimo 

organizatorius, kuriuos reikės išdalinti, bet tuo pačiu nurodoma, kad pritrūkus MA konteinerių, 

naujas paslaugų teikėjas turės savo lėšomis įsigyti ir išdalinti šiuos konteinerius. Paslaugos teikėjas 

negali ir neturi jokių galimybių sužinoti, kiek tokių konteinerių gali pritrūkti ir kiek papildomai savo 

lėšomis reikės jų įsigyti, nes jiems tokia informacija nėra prieinama. Todėl konkurso dalyvis, pagal 

šią sąlygą, negalės pateikti korektiško ir teisingo pasiūlymo. Siūlome, kad trūkstami konteineriai 

būtų apmokami pagal pasiūlyme pateiktą konteinerio įsigijimo ir pastatymo įkainį.“ 

Atsakymas 

Techninės specifikacijos priede Nr. 1. „Preliminarūs maisto atliekų individualių konteinerių 

pastatymo adresai ir apimtys.“ yra nurodytas reikiamų konteinerių skaičius, į kurį Paslaugų teikėjas 

turi orientuotis. 

 



 

 

 92. Klausimas. 

„Siūlome visus trūkstamus konteinerius, kuriuos reikia pastatyti naujai ar nusidėvėjusius 

pakeisti naujais ir pan., neatsižvelgiant ar tai yra pasirengimo laikotarpis ar laikotarpis jau jam 

pasibaigus, apmokėti pagal pasiūlyme nurodytą konteinerio įsigijimo ir pastatymo kainą. Tokiu 

būdu įsigyti konteineriai pereitų pirkimo organizatoriaus nuosavybėn ir skelbiant dar kitą MKA/MA 

surinkimo konkursą, būtų išvengiami papildomi kaštai susiję su dabartiniam paslaugos teikėjui 

priklausančių konteinerių nuėmimu ir vietoje jų naujo paslaugos teikėjo konteinerių pastatymo 

(įtraukiant į sąnaudas ir konteinerio vertę ir pastatymo sąnaudas). Be to ir dabartinis paslaugų 

teikėjas ir kiti naujai skelbiamo konkurso dalyviai dalyvautų vienodomis sąlygomis.“ 

Atsakymas 

Šis pirkimas vyks jau pagal suplanuotą konteinerių pastatymo ir keitimo planą. Ateityje 

planuojant pirkimus atsižvelgsime į šį siūlymą. 

 

 

 

 

Energetikos skyriaus vedėjas       Dalius Krinickas 
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