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TIEKĖJO KVALIFIKACIJOS REIKALAVIMAI
1. TIEKĖJAS, dalyvaujantis KONKURSE, turi atitikti šiuos kvalifikacijos ir kokybės vadybos sistemos standarto reikalavimus:
	Eil. Nr.
	Kvalifikacijos reikalavimai
	Kvalifikacijos reikalavimus įrodantys dokumentai

	Techninis ir profesinis pajėgumas


	1.1.
	TIEKĖJAS, per paskutinius 3 metus arba per laiką nuo TIEKĖJO įregistravimo dienos (jei TIEKĖJAS vykdo veiklą mažiau nei 3 metus) turi būti sėkmingai įvykdęs arba vykdyti bent 1 (vieną) informacinių sistemų (IS) palaikymo sutartį. 

	TIEKĖJAS turi pateikti dokumentus, patvirtinančius atitikimą nurodytam reikalavimui, kuriuose būtų: sutarties pavadinimas; trumpas sutarties aprašymas; duomenys apie užsakovą (įmonės pavadinimas, adresas, telefonas, kontaktinis asmuo); sutarties pasirašymo data ir galiojimo data; dokumentas, patvirtinantis sutarties įvykdymą (sutarties šalių pasirašytas perdavimo-priėmimo aktas, užsakovo raštiškas patvirtinimas apie atliktas paslaugas ir pan.). 
Jei paslauga buvo atlikta pagal subrangos sutartį, tai TIEKĖJAS privalo pateikti subrangos sutarties išrašą, kuriame matytųsi atliktos paslaugos. KOMISIJA, norėdama įsitikinti arba siekdama pasitikslinti pateiktą informaciją, atskiru prašymu gali paprašyti pateikti įvykdytų ar vykdomų sutarčių kopijas arba išrašus iš sutarčių bei projekto objektą apibūdinančius dokumentus (pvz., techninę užduotį). KOMISIJA, siekdama patikslinti informaciją apie įvykdytą ar vykdomą sutartį, pasilieka teisę be išankstinio įspėjimo susisiekti su TIEKĖJO nurodytu užsakovo atstovu.
Pateikiamos skaitmeninės dokumentų kopijos.

	1.2.
	TIEKĖJAS turi turėti pagrindinius specialistus, kurie turi atitikti toliau nurodytus reikalavimus. 
Kiekvienai specialisto pozicijai turi būti pasiūlytas visus tai pozicijai keliamus reikalavimus atitinkantis specialistas. Į kelias specialistų pozicijas gali būti siūlomas ir vienas asmuo, jeigu jis atitinka visus atitinkamų specialistų pozicijoms keliamus reikalavimus. Visi specialistai turi laisvai kalbėti ir rašyti lietuvių kalba (jei lietuvių kalba nėra gimtoji, ne žemesnis, kaip C1 lygis pagal Europass kalbų pasą). Jei specialistas (-ai) nemoka lietuvių kalbos nurodytu lygiu, reikalavimas gali būti tenkinamas numatant vertimo žodžiu ir raštu paslaugas, su jomis susijusias išlaidas įskaičiuojant į bendrą pasiūlymo kainą. 
TIEKĖJAS sutarties vykdymui turi pasitelkti pakankamą kiekį specialistų, kad galėtų tinkamai ir laiku įvykdyti savo įsipareigojimus.
Jeigu pasiūlymą teikia ūkio subjektų grupė – reikalavimą turi atitikti ūkio subjektų grupės nario (-ių) specialistai, atsižvelgiant į jų prisiimamus įsipareigojimus pirkimo sutarčiai vykdyti. TIEKĖJAS gali remtis kitų ūkio subjektų pajėgumais tik tuo atveju, jeigu tie subjektai (jų darbuotojai) patys vykdys tą Sutarties dalį, kuriai reikia jų turimų pajėgumų.
· Jei TIEKĖJAS (jo pasitelkiami specialistai) pats atitinka nustatytą reikalavimą, tačiau ketina pasitelkti subtiekėjus (jo specialistus), subtiekėjų specialistai privalo atitikti nustatytus reikalavimus, jeigu subtiekėjai (jų darbuotojai) patys vykdys tą SUTARTIES dalį, kuriai reikia nustatytos kvalifikacijos.
	TIEKĖJAS turi pateikti siūlomų specialistų sąrašą, kuriame turi būti nurodytas:
1. specialisto vardas, pavardė;
1. siūlomos pareigos projekte (ir / arba vykdant sutartį);
teisiniai santykiai su TIEKĖJU (pasiūlymo pateikimo dienos datai).
TIEKĖJO komandos kiekvienam siūlomam specialistui turi būti pateikti:
1. gyvenimo aprašymas (CV), nurodant konkrečius įvykdytus projektus, projektų užsakovus ir jų kontaktinę informaciją;
1. kvalifikaciją liudijančių sertifikatų kopijos, jeigu nurodyta ties konkrečiu specialistu. Dalyvavimo kursuose, mokymuose ar seminaruose pažymėjimai nelaikomi pakankamais patvirtinant prašomą kvalifikaciją. Turi būti išlaikytas egzaminas atitinkamai kvalifikacijai įgyti (egzaminas, kai nėra užtikrintos asmens autentifikavimo priemonės, yra netinkamas).
1. dokumentai, įrodantys specialisto patirtį reikalavimuose nurodytuose projektuose (projekto pavadinimas, aprašymas, įgyvendinimo laikotarpis, projekto užsakovo kontaktinė informacija, specialisto rolė projekte, dalyvavimo projekte laikotarpis (mėnesio tikslumu), ir kiti patirtį bei žinias pagrindžiantys dokumentai). Ši informacija gali būti pateikta specialisto gyvenimo aprašyme (CV).
Jei specialistas vienu metu vykdė daugiau nei vieną projektą (sutartį), skaičiuojant jo patirtį persidengiantys laikotarpiai nesumuojamai. UŽSAKOVAS užskaitys iki pasiūlymų pateikimo termino pabaigos turimą patirtį įvykdytuose projektuose (sutartyse). 
Siekdamas įsitikinti specialistų CV pateiktos informacijos teisingumu, UŽSAKOVAS turi teisę kreiptis į specialisto CV nurodyto (-ų) projekto (-ų) užsakovą (-us), arba prašyti TIEKĖJO pateikti nurodytų projektų užsakovų raštiškus patvirtinimus apie specialistų dalyvavimą projektuose.
Pateikiamos skaitmeninės dokumentų kopijos.

	1.2.1.
	Palaikymo (Projekto) vadovas.
Kvalifikacija, kompetencija ir profesinė patirtis: 
1) ne trumpesnė nei 3 metų vadovavimo projektams (atliekant paslaugų teikimo valdymą ir eigos kontrolę, projekto rizikos veiksnių valdymą, kokybiško paslaugų vykdymo kontrolę, vadovavimas specialistų, dalyvaujančių vykdant sutartį, komandai).
Specifinė patirtis: 
· 2) turi reikalingą kvalifikaciją projektų valdyme. 
	TIEKĖJAS turi pateikti 7.2 punkte nurodytus dokumentus. Papildomai pateikti sertifikatą (PMP arba CompTIA Project+ arba Prince2 arba ICAgile sertifikuotas profesionalas (ICP) arba PMI-Agile sertifikuoto profesionalo (PMI-ACP), arba Sertifikuoto Scrum meistro (CSM)) ar lygiavertį dokumentą. Mokymo kursų išklausymo pažymėjimai nevertinami.

Pateikiamos skaitmeninės dokumentų kopijos.

	1.2.2.
	Dokumentų valdymo sistemos specialistas.
Kvalifikacija, kompetencija ir profesinė patirtis: 
1) ne trumpesnė nei 3 metų darbo patirtis informacinių technologijų srityje;
Specifinė patirtis: 
2) praktinė patirtis bent 1 įvykdytame dokumentų valdymo sistemos diegimo arba palaikymo projekte;
3) Turi turėti UŽSAKOVO turimos DVS „Avilys“ diegimo ir konfigūravimo specialisto kvalifikaciją.
	TIEKĖJAS turi pateikti 7.2 punkte nurodytus dokumentus. Papildomai pateikti UŽSAKOVO turimos DVS „Avilys“ diegimo ir konfigūravimo kvalifikaciją pagrindžiantį ar lygiavertį dokumentą.

Pateikiamos skaitmeninės dokumentų kopijos.

	1.2.3.
	Programuotojas.
Kvalifikacija, kompetencija ir profesinė patirtis: 
1) ne trumpesnė nei 3 metų projektinė patirtis kuriant informacinių sistemų logikos ir vartotojo sąsajos sluoksnius, pagrįstus internetine sąsaja arba lygiavertėmis technologijomis;
Specifinė patirtis: 
2) praktinė patirtis bent 1 įvykdytame dokumentų valdymo sistemos diegimo arba palaikymo projekte;
3) turi turėti patvirtintą UŽSAKOVO turimos programinės įrangos „Java“ pagrindu programuotojo kvalifikaciją.
	TIEKĖJAS turi pateikti 7.2 punkte nurodytus dokumentus. Papildomai pateikti UŽSAKOVO turimos programinės įrangos „Java“ pagrindu programuotojo kvalifikaciją liudijantį sertifikatą ar lygiavertį dokumentą. Mokymo kursų išklausymo pažymėjimai nevertinami.

Pateikiamos skaitmeninės dokumentų kopijos

	1.2.4.
	Informacinių sistemų testavimo specialistas.
Kvalifikacija, kompetencija ir profesinė patirtis: 
1) turėti reikalingą testavimo specialisto kvalifikaciją;
2) turėti ne mažiau kaip 3 metus IS testavimo darbų patirties.
	TIEKĖJAS turi pateikti 7.2 punkte nurodytus dokumentus. 
Papildomai turi pateikti testavimo specialisto  kvalifikaciją liudijantį sertifikatą. Sertifikatas turi būti patvirtintas tarptautinio sertifikavimo centro.
Pateikiamos skaitmeninės dokumentų kopijos.

	1.2.5.
	Informacinės sistemos saugumo ekspertas.
Kvalifikacija, kompetencija ir profesinė patirtis:
1) ne trumpesnė nei 3 metų IS ir / arba duomenų saugos srityje.
2) turi turėti tarptautiniu mastu pripažįstamą informacinių sistemų saugos specialisto kvalifikaciją.
	TIEKĖJAS turi pateikti 7.2 punkte nurodytus dokumentus. Papildomai pateikti tarptautiniu mastu pripažįstamą informacinių sistemų saugos specialisto kvalifikaciją liudijantį sertifikatą Certified Information Systems Security Professional (CISSP) arba Certified Information Security Manager (CISM) arba lygiavertį sertifikatą.

Pateikiamos skaitmeninės dokumentų kopijos.

	Kokybės vadybos sistemos reikalavimai:


	1.3.
	TIEKĖJO veiklos kokybės vadybos sistema turi atitikti ISO 9001 (arba LST EN ISO 9001) arba jam lygiaverčių standartų reikalavimus informacinių technologijų srityje.
Reikalavimą turi atitikti TIEKĖJAS, TIEKĖJŲ grupės nariai, kiti ūkio subjektai, kurių pajėgumais remiasi TIEKĖJAS, subtiekėjas pagal prisiimamus įsipareigojimus. 
	TIEKĖJAS turi pateikti nepriklausomos įstaigos išduotą galiojantį sertifikatą arba lygiavertį dokumentą, patvirtinantį kokybės vadybos sistemos atitikimo konkrečiam standartui įvertinimą. Lygiaverčiai įrodymai priimami, tik jeigu TIEKĖJAS dėl nuo jo nepriklausančių objektyvių priežasčių negali pateikti sertifikatų per nustatytą laiką. 
Pateikiamos skaitmeninės dokumentų kopijos. 
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