2 Priedas

TECHNINĖ SPECIFIKACIJA
	

	

		1. Kauno technologijos universitetas (toliau vadinama perkančioji organizacija ar PO) numato įsigyti turimų tarnybinių stočių SPARC T8-1 techninį aptarnavimą. Pirkimo objekto kodas pagal Bendrąjį viešųjų pirkimų žodyną: 72611000-6 - Techninės kompiuterių palaikymo paslaugos.

2. Šiuo pirkimu numatoma įsigyti techninio aptarnavimo paslaugas 12 mėnesių šių techninių reikalavimų 1 lentelėje nurodytai Perkančiosios organizacijos turimai įrangai.

1 lentelė Perkančiosios organizacijos turimos tarnybinės stotys.

	Eil. Nr.
	Įrangos pavadinimas
	Laikotarpis
	Kiekis

	1. 
	SPARC T8-1 tarnybinės stoties, SN 1919NN85MV techninio aptarnavimo paslaugos 1 metams.
	Nuo 2025-05-29 iki 2026-05-28
	1

	2. 
	SPARC T8-1 tarnybinės stoties, SN 1919NN85MU techninio aptarnavimo paslaugos 1 metams.
	Nuo 2025-05-29 iki 2026-05-28
	1



Techninio aptarnavimo sąlygos
2.1. Į aptarnavimo darbų sudėtį įeina šios paslaugos:
· aptarnavimas telefonu;
· dalių, reikalingų techninės problemos sprendimui,  nemokamas tiekimas;
· aparatinių gedimų šalinimas;
· kompiuterinės sistemos sutrikimų šalinimas;
· OS Solaris versijos pakeitimų, korekcijų bei nauju versijų tiekimas;
· prieigos teisių suteikimas prie „My Oracle Support“ techninės duomenų bazės.

2.1.1. Aptarnavimo darbai atliekami šiais terminais:
· Aptarnavimo laikas darbo dienomis nuo 8:00 val. iki 17:00 val.;
· aptarnavimo pas klientą reakcijos laikas -iki darbo 8val.;
· aptarnavimo telefonu reakcijos laikas– iki 4 val.

2.3. Techninės problemos sprendimas vykdomas atvykus pas Užsakovą, jeigu techninės problemos nepavyksta išspręsti  telefonu ar kitomis nuotolinės diagnostikos priemonėmis. 

3. Šis pirkimas laikomas žaliuoju, nes perkamos Paslaugos tenkina Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birželio 28 d. įsakymo Nr. D1-508 „Dėl aplinkos apsaugos kriterijų taikymo, vykdant žaliuosius pirkimus, tvarkos aprašo patvirtinimo“ (su vėlesniais pakeitimais) 4.4.3. papunktį, perkama tik nematerialaus pobūdžio (intelektinė) ar kitokia paslauga, nesusijusi su materialaus objekto sukūrimu, kurios teikimo metu nėra numatomas reikšmingas neigiamas poveikis aplinkai, nesukuriamas taršos šaltinis ir negeneruojamos atliekos.







