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Pirkimo sąlygų 2 priedas „Techninė specifikacija“

Kvalifikacijos tobulinimo programos „PAAUGLIŲ MOTYVAVIMO PLANUOTIS KARJERĄ STARTEGIJOS“ TURINIO IR UŽDUOČIŲ, PRITAIKYTŲ SKAITMENIZAVIMUI,  SUKŪRIMO PASLAUGŲ PIRKIMO 
TECHNINĖ SPECIFIKACIJA
 
I. BENDROJI DALIS
1. Perkančioji organizacija – Lietuvos neformaliojo švietimo agentūra (toliau – Užsakovas).
2. Pirkimas vykdomas įgyvendinant projektą „Profesinis orientavimas – prieinamas visiems“ (10-020-P-0001), finansuojamą Europos Sąjungos fondų „Europos socialinis fondas +“ (ESF+) ir Bendrojo finansavimo lėšomis.
3. Perkamos paslaugos ir jų  svarba: 
Šiuo metu Lietuvos švietimo sistema susiduria su problema – mokiniai, turintys specialiųjų ugdymosi poreikių (toliau – SUP), ir mokiniai iš nepalankaus socialinio ekonominio konteksto (toliau – SEK), patiria sunkumų dėl socialinių, ekonominių ar kultūrinių priežasčių, ribojančių jų galimybes pilnavertiškai dalyvauti ugdyme, todėl iškrenta iš bendrojo ir profesinio ugdymo proceso ir neįgyja kvalifikacijos (arba jos dalies), atitinkančios profesinį standartą, netobulina jos, nekeičia ar neįgyja kompetencijos, reikalingos įstatymų reglamentuojamam darbui ar funkcijai atlikti.
Sprendžiant šią problemą ypatingai svarbus švietimo pagalbos specialistų (socialinių pedagogų, specialiųjų pedagogų, psichologų, karjeros specialistų ir kt.) bendrojo ir profesinio ugdymo įstaigose bei profesinių mokymo įstaigų mokytojų vaidmuo: jie, turėdami galimybę teikti mokiniams individualizuotas paslaugas, gali užtikrinti ugdytinių nepertraukiamą mokymosi procesą ir įtakoti profesinius pasirinkimus.
Siekiant užtikrinti švietimo pagalbos specialistų, profesinių mokymo įstaigų mokytojų teikiamų paslaugų kokybę SUP ir SEK mokiniams bei sudarant jiems galimybę tobulinti savo ugdymo karjerai (profesines), socialines ir bendrakultūrines kompetencijas, yra tikslinga sukurti nuotolinę kvalifikacijos tobulinimo programą „Paauglių motyvavimo planuotis karjerą strategijos“, pagal kurią specialistai galės savarankiškai mokytis www.mukis.lt platformoje, pritaikant jau sukurtą Mokinių ugdymo karjerai informacinės sistemos (toliau – MUKIS) nuotolinio mokymo modulį.
 Perkama 40 ak. val. nuotolinės kvalifikacijos tobulinimo programos „Paauglių motyvavimo planuotis karjerą strategijos“ turinio ir užduočių, pritaikytų skaitmenizavimui, sukūrimo paslauga. 
4. Pirkimas į dalis neskaidomas.
Nuotolinės kvalifikacijos tobulinimo programos

„Paauglių motyvavimo planuotis karjerą strategijos“ turinio ir užduočių, pritaikytų skaitmenizavimui, sukūrimas
Tikslas - sukurti 40 ak. val. nuotolinę kvalifikacijos tobulinimo programą (toliau - PROGRAMA) su Mokomąja¹ medžiaga bei užduotimis, pritaikytomis skaitmenizavimui, skirtą švietimo pagalbos specialistams (socialiniams pedagogams, specialiesiems pedagogams, psichologams, karjeros specialistams ir kt.) bei profesinių mokymo įstaigų mokytojams, teikiantiems specializuotas, bendrojo, profesinio ugdymo ir profesinio orientavimo paslaugas SUP ir SEK mokiniams. 
1.  REIKALAVIMAI PROGRAMOS TURINIUI IR APIMČIAI 
1.1. PROGRAMOS apimtis – 40 akademinių valandų. Programą turi sudaryti 5 moduliai (toliau - MODULIAI) (teminiai blokai) po 8 ak. val. MODULĮ turi sudaryti ne mažiau kaip 6 ak. val. teorijos (įvairiomis formomis pateikiama Mokomoji medžiaga) ir 2 ak. val. praktikos (mažiausiai 5 (penkios) įvairių formų Mokomosios medžiagos įsisavinimo užduotys, mažiausiai 1 (viena) patobulintų / įgytų kompetencijų į(si)vertinimo užduotis ((savi)refleksija) ir 1 (vienas) testas (mažiausiai 10 klausimų)).
1.2.  PROGRAMOS ir ją sudarančių MODULIŲ aprašas rengiamas ir aprašomas pagal Lietuvos Respublikos švietimo, mokslo ir sporto ministro įsakymu 2023 m. sausio 3 d. Nr. V-3 patvirtintame „Reikalavimai pedagoginių darbuotojų (išskyrus aukštųjų mokyklų darbuotojus) kvalifikacijos tobulinimo programoms ir nacionalinėms kvalifikacijos tobulinimo programoms ir nacionalinių kvalifikacijos tobulinimo programų vertinimo, akreditavimo ir registravimo tvarkos apraše“ (toliau – Aprašas) nustatytą programų struktūros pavyzdinę formą ir atitikti reikalavimus, keliamus programoms. Užsakovo prašymu, PROGRAMOS aprašo struktūra ir (ar) forma gali būti keičiama, papildoma.
1.3. PROGRAMOJE būtina pateikti išsamią anotaciją, nurodyti tikslą ir uždavinius, išdėstyti turinį (suskirstant MODULIAIS, o juos – temomis) ir įgyjamas (plėtojamas) kompetencijas (rezultatus), jų į(si)vertinimo būdus, programai vykdyti naudojamą Mokomąją medžiagą, programai rengti naudotos literatūros ir kitų informacinių šaltinių sąrašą ir kt., kaip reikalaujama Apraše.
1.4.  PROGRAMA turi pasižymėti aiškiai apibrėžtais ir pagrįstai keliamais tikslais ir uždaviniais, orientuotais į siekiamą rezultatą. Siekiami rezultatai turi būti projektuojami į jų tiesioginį pritaikymą dalyvių profesinėje veikloje.
1.5. PROGRAMOS turinyje privalo būti išplėstas kiekvieno MODULIO aprašymas:
1.5.1.  aprašant kiekvieną MODULĮ būtina pateikti išsamią jo anotaciją, nurodyti tikslą ir uždavinius, turinyje pristatyti konkrečias temas, joms skiriamą laiką, mokymosi rezultatus - argumentuotai aprašyti įgyjamas / plėtojamas kompetencijas, kompetencijų į(si)vertinimo būdus, užduotis, skiriamas dalyviams Mokomosios medžiagos įsisavinimui ir įgytų ir / ar patobulintų kompetencijų įrodymui, MODULIUI realizuoti naudojamą Mokomąją medžiagą, rekomenduojamos literatūros sąrašą, skirtą savarankiškam studijavimui - visi šie MODULIO komponentai turi derėti tarpusavyje;
1.5.2.  MODULIŲ temos galėtų būti:
1.5.2.1. 


 Paauglių, tame tarpe SUP ir SEK, psichosocialinė charakteristika;
1.5.2.2. Paauglių iškritimo iš bendrojo ir profesinio ugdymo sistemos priežastys, prevencija;

1.5.2.3. Paauglių, įskaitant SUP ir SEK, motyvavimo mokytis ir įgyti profesiją strategijos, būdai, metodai, įrankiai, priemonės ir pan.;

_____________________________

¹Mokomoji medžiaga - tai kvalifikacijos tobulinimo programos dalyviui skirta metodiškai organizuota teorinė ir praktinė medžiaga, padedanti įsisavinti programos temas (tekstas, vaizdo ir garso įrašai, įvairi iliustracinė medžiaga: schemos, grafikai, nuotraukos ir pan.; užduotys, darbalapiai, pateiktys, hipertekstas, hipernuorodos į papildomos informacijos šaltinių resursus ir kt.).
1.5.2.4. Švietimo pagalbos specialistų, profesinių mokymo įstaigų mokytojų teikiamos individualizuotos paslaugos, užtikrinančios paauglių, įskaitant SUP ir SEK, nepertraukiamą mokymosi ir profesijos pasirinkimo procesą;
1.5.2.5.  SUP ir SEK profesinis orientavimas bendrojo ir profesinio ugdymo įstaigoje;
1.5.2.6.  Motyvacija ir jos svarba paauglių karjeros planavimui;
1.5.2.7.  Paauglių karjeros pasirinkimo procesas;
1.5.2.8.  Švietimo ir karjeros galimybių pristatymas paaugliams;
1.5.2.9.  Tėvų, mokytojų ir mentorių vaidmuo paauglių motyvavime siekti karjeros tikslų.
1.5.3.  Paslaugos teikėjas gali pasiūlyti kitas, PROGRAMOS temai atskleisti būtinas MODULIŲ temas, kurios turi būti suderintos su LINEŠA, BĮ Lietuvos įtraukties švietime centru ir Švietimo, mokslo ir sporto ministerijos Įtraukiojo švietimo patariamąja grupe.
1.5.4. MODULIŲ turinyje turi būti pateikti paauglių ugdyme taikomų šiuolaikiškų ir inovatyvių, pedagoginiais principais (ugdymo integralumu, individualizavimu ir kt.) paremtų mokymo(si) metodų ir (ar) būdų aprašai, užduočių pavyzdžiai;
1.5.5.  Kiekvienas MODULIS turi būti pateiktas su Mokomąja medžiaga – kvalifikacijos tobulinimo programos dalyviui skirta teorinė ir praktinė medžiaga, padedančia įsisavinti MODULIO temas ir skirta savarankiškam mokymuisi;
1.5.6.  Mokomoji medžiaga turi būti išdėstyta ir pateikta informatyviai, aiškiai, glaustai, parengta taisyklinga lietuvių kalba, redaguota;
1.5.7.  Mokomoji medžiaga gali būti: tekstas, vaizdo ir garso įrašai, įvairi iliustracinė medžiaga: schemos, grafikai, nuotraukos ir pan.; užduotys, darbalapiai, pateiktys, hipertekstas, hipernuorodos į papildomos informacijos šaltinių resursus ir kt;
1.5.8.  Kiekvieno MODULIO Mokomąją medžiagą privalo sudaryti:
1.5.8.1.  Teorinė dalis (6 ak. val.) - tai teorinė medžiaga suskirstyta temomis: tekstas su įvairia iliustracine medžiaga (grafikai, diagramos, iliustracijos ir (ar) pan.), papildytas ne trumpesnėmis kaip 3 ak. val. trukmės vaizdo paskaitomis ir (arba) įgarsintomis skaidrėmis (turi būti suskirstyta temomis), kita interaktyvia vaizdine, iliustracine medžiaga; 
1.5.8.2. Praktinė dalis (2 ak. val.) - tai įvairių formų praktinės užduotys - Mokomosios medžiagos įsisavinimo užduotys, bent po 5 (penkias) užduotis kiekvienam MODULIUI (bent po 1 (vieną) užduotį kiekvienai MODULIO temai); 
1.5.8.3. Vertinimas / įsivertinimas / testavimas – tai įvairių formų patobulintų / įgytų kompetencijų į(si)vertinimo užduotys: 1 (viena) refleksijos / savirefleksijos užduotis ir testas (10 klausimų) kiekvienam MODULIUI.
1.6.  Paslaugos teikėjas kiekvieną MODULĮ ir temą lydinčią Mokomąją medžiagą turi pateikti kaip atskirus PRIEDUS; teksto šriftas ir dydis, spalvinis sprendimas, naudojami žymekliai, antraštės, iliustracijos ir pan. turi atitikti MUKIS Stiliaus knygoje nurodytiems reikalavimams, harmoningai derėti su www.mukis virtualios aplinkos dizainu:
1.6.1.  MODULIO aprašymas pateikiamas Word formatu; aprašant kiekvieną MODULĮ, būtina numatyti MODULIO anotacijos teksto vaizdo / garso įrašo apimtį (~2 min.). Anotacijos tekstas turi būti įgarsintas;
1.6.2.  Teorinė - tekstinė kiekvieno MODULIO ir kiekvienos temos medžiaga pateikiama Word  ir PDF formatu;

1.6.3.  3 ak. val. trukmės vaizdo paskaitos ir (arba) įgarsintos skaidrės pateikiamos kiekvienai temai atskirai PPT ir HTML5 formatais arba kitu suderintu formatu;
1.6.4.  Rekomenduojamos literatūros sąrašas MODULIUI pateikiamas Word  ir PDF formatu;
1.6.5.  Užduotys ir testas MODULIUI pateikiami Word formatu.
1.7.  PROGRAMOS aprašymas pateikiamas Word formatu; būtina numatyti PROGRAMOS anotacijos teksto vaizdo / garso įrašo apimtį (~2 min.). Anotacijos tekstas turi būti įgarsintas.
1.8. Paslaugos teikėjas, rengdamas Mokomąją medžiagą, turi užtikrinti, kad būtų laikomasi nuostatų, kurios prisidėtų prie lygių galimybių politikos įgyvendinimo.
1.9.  Nuotraukos, iliustracijos ir kita vaizdinė medžiaga turi būti legali ir nepažeisti trečiųjų asmenų turtinių ir asmeninių neturtinių teisių. Paslaugos teikėjas esant poreikiui, turi kreiptis į autorių ir gauti jo leidimą naudoti vaizdinę medžiagą.
1.10.  PROGRAMOS rengėjai privalo be papildomo mokesčio ištaisyti aptiktas klaidas (gramatines, turinio ir jo pateikimo formos trūkumus, užduočių, testų netikslumus) Veiklų plane numatytais terminais. 
1.11.  PROGRAMOS turinys turi būti parengtas taisyklinga lietuviu kalba, redaguotas.
1.12.  Visoje dokumentacijoje, taip pat skelbiant informaciją viešai, privalo būti naudojami projekto pavadinimas ir nurodyta, kad Projektas finansuojamas Europos Sąjungos fondų „Europos socialinis fondas +“ (ESF+) ir Bendrojo finansavimo lėšomis, logotipas „Bendrai finansuoja Europos Sąjunga“ (https://www.esinvesticijos.lt/naudinga-informacija/viesinimas) bei LINEŠA logotipas.
1.13.  Sukurta PPROGRAMA su Mokomąja medžiaga turi būti pateikta Užsakovui sumaketuota, elektroniniame pavidale (Word, PDF, PPT, HTML5 ir (ar) kitu suderintu formatu) USB laikmenoje.
1.14.  PROGRAMOS ir Mokomosios medžiagos rengėjo(-ų) autorinės turtinės teisės į parengtą PROGRAMĄ nuo paslaugų perdavimo-priėmimo akto pasirašymo momento atitenka Perkančiajai organizacijai.
1.15.  Paslaugos teikėjas turi užtikrinti, kad visi PROGRAMOS kūrimo etapai bus reguliariai derinami su Užsakovu bei suinteresuotomis Šalimis ir esant poreikiui PROGRAMOS turinys bus koreguojamas, taisomas be papildomo mokesčio. 
2.  REIKALAVIMAI PROGRAMOS PARUOŠIMUI SKAITMENIZAVIMUI














2.1.

 PROGRAMOS paruošimas skaitmenizavimui apima kiekvieno MODULIO Mokomosios medžiagos pateikimą kaip nurodyta 1.6. ir 1.7. punktuose ar kitu, su LINEŠA ar programos skaitmenintoju suderintu formatu.
2.2. PROGRAMOS turinio kūrėjai įsipareigoja glaudžiai bendradarbiauti su LINEŠA ir kitomis suinteresuotomis šalimis dėl PROGRAMŲ turinio skaitmenizavimo pagal numatytą paslaugų teikimo tvarką.
3. PASLAUGŲ TEIKIMO TVARKA IR TERMINAI
3.1.  PROGRAMOS sukūrimo paslauga vykdoma pagal su Užsakovu suderintą ir po paslaugų teikimo sutarties pasirašymo patvirtintą PROGRAMOS rengimo planą (toliau - Veiklų planas), kuriame pateikiami PROGRAMOS kūrimo etapai, kalendorius ir kt. Veiklų plano forma ir pateikimo būdas derinamas su Užsakovu po sutarties pasirašymo.
3.2.  Paslaugos teikėjas per 5 darbo dienas nuo sutarties pasirašymo dienos, turi suderinti susitikimą su Užsakovu ir pristatyti Veiklų planą. Susitikimas vykdomas Užsakovo patalpose. Užsakovo sprendimu, susitikimas gali būti organizuojamas ir nuotoliniu būdu.
3.3.  Paslaugos teikėjas, jeigu tai neprieštarauja keliamiems reikalavimams, Veiklų plane gali pasiūlyti papildomus Techninėje specifikacijoje nenumatytus, bet Teikėjo manymu būtinus pasiūlymus ir sprendimus.
3.4.  Paslaugos teikėjas įsipareigoja koreguoti Veiklų planą, gavus argumentuotas Užsakovo, projekto partnerių ir (ar) kitų už projekto įgyvendinimą atsakingų asmenų pastabas.
3.5.  Paslaugos Teikėjas, atsižvelgęs į po pirmojo susitikimo pateiktas pastabas ir pasiūlymus, koreguoja Veiklų planą ir pateikia tvirtinti Užsakovui, kuris ne ilgiau kaip per 5 dienas tvirtina galutinį Veiklų planą.
3.6.  Paslaugos teikėjas įsipareigoja glaudžiai bendradarbiauti su Užsakovu:
3.6.1.  paskirti Projekto vadovą, kuris atsakys už specialistų darbo organizavimą ir dalyvaus Užsakovo inicijuotose konsultacijose, susitikimuose PROGRAMOS rengimo klausimais;
3.6.2.  paskirti atsakingą asmenį, į kurį Užsakovas galėtų kreiptis dėl teikiamų paslaugų ar atsiskaitymų derinimo, taip pat kilus problemoms paslaugų teikimo laikotarpiu;
3.6.3.  inicijuoti susitikimus pagal suderintą veiklų kalendorių ir pristatyti tarpinius veiklos rezultatus;
3.6.4.  informuoti, konsultuoti Užsakovą apie paslaugų įgyvendinimo eigą ir atsižvelgti į gautas pastabas; 
3.6.5.  užtikrinti, kad visi siūlomi specialistai projekto įgyvendinimo laikotarpį ar atitinkamą projekto etapą bus pasiekiami;

3.6.6.  informuoti Užsakovą apie bet kokius pasikeitimus ne vėliau nei per 1 darbo dieną jiems paaiškėjus.
3.7.  Susitikimai vykdomi Užsakovo nurodytoje vietoje, jų laikas derinamas su Paslaugos teikėju likus ne mažiau kaip 5 darbo dienoms iki planuojamo susitikimo pradžios. 

3.8.  PROGRAMOS rengėjai privalo užtikrinti konfidencialumą visą sutarties vykdymo laikotarpį. Rengėjai neturi teisės viešinti ar kitokiu būdu atskleisti ar perduoti tretiesiems asmenims, išskyrus šiame punkte numatytą atvejį, sutarties vykdymo metu sužinotos ar jam perduotos informacijos ir (ar) duomenų, taip pat neturi teisės sutarties vykdymui gautą informaciją ir (ar) duomenis naudoti asmeniniams ar trečiųjų asmenų poreikiams. Visa Užsakovo PROGRAMOS rengėjams suteikta informacija ir (ar) duomenys ar vykdant paslaugų sutartį sužinota informacija ir (ar) duomenys laikomi konfidencialiais. Šiame punkte numatyti konfidencialumo įsipareigojimai netaikomi sutarties vykdymo metu sužinotą informaciją ir (ar) duomenis atskleidžiant, kai jos atskleidimo pareiga numatyta Lietuvos Respublikos teisės aktuose.
3.9.  PROGRAMOS MODULIŲ temos pristatomas Užsakovui ne vėliau kaip per 20 kalendorinių dienų nuo Veiklų plano patvirtinimo dienos.

3.10.  Paslaugos teikėjas įsipareigoja koreguoti MODULIŲ temas, gavus argumentuotas Užsakovo, projekto partnerių ir (ar) kitų už projekto įgyvendinimą atsakingų asmenų pastabas.

3.11. Tarpinis PROGRAMOS variantas pristatomas Užsakovui ne vėliau kaip per 4 mėn. nuo Veiklų plano patvirtinimo dienos pagal Veiklų plane numatytas apimtis ir terminus.
3.12.  PROGRAMOS turinio kūrėjai įsipareigoja suteikti ne mažiaus kaip 60 val. konsultacijų skaitmenintojams: dalyvauti PROGRAMŲ turinio skaitmenizavimo konsultacijose ne rečiau kaip kartą per dvi savaites pagal sudarytą Veiklų planą. Esant poreikiui ir klausimams iš LINEŠA ar kitų suinteresuotų šalių, susitikimai gali būti organizuojami dažniau.
3.13.  Paslaugos turi būti suteiktos per 6 mėn. nuo Veiklos plano suderinimo su Užsakovu dienos. Užsakovas Paslaugos teikėjui pateikus pagrįstą prašymą, gali priimti sprendimą pratęsti paslaugų suteikimo terminą, bet ne ilgiau kaip 60 kalendorinių dienų.
3.14.  Už suteiktas paslaugas bus atsiskaitoma trimis etapais: 
3.14.1.  Po Veiklų plano suderinimo ir pasirašymo sumokant 15 proc. avansą nuo sutarties vertės;
3.14.2.  po tarpinio PROGRAMOS varianto pateikimo už galutinai sutvarkytą rašytinę teorinę medžiagą, visas užduotis ir testus, literatūros sąrašus – 25 proc. nuo sutarties vertės;
3.14.3.  galutinis 60 proc. nuo sutarties vertės mokėjimas – už visa apimtimi suteiktas sutartyje numatytas paslaugas.
1
¹Mokomoji medžiaga - tai kvalifikacijos tobulinimo dalyviui skirta teorinė ir praktinė medžiaga, padedanti įsisavinti Programos temas (vaizdinė, garsinė iliustracinė medžiaga, skaidrės, grafikai, nuotraukos, užduotys, darbalapiai, pateiktys, hipertekstas, hipernuorodos į papildomos informacijos šaltinių resursus ir kt.).
²Metodinė medžiaga  – tai mokytojui skirta medžiaga, kurioje rekomenduojama tam tikra dalyko metodika, nurodant mokymo temas, uždavinius, mokomąją veiklą, medžiagą ir priemones, įsivertinimo ir vertinimo būdus, numatant užduotims skirtą laiką ir darbo organizavimo formas.
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