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1. [bookmark: _Ref195102242][bookmark: _Toc195179051]Dokumentų sąrašas
1.1. Duomenų valdymo modelio sukūrimas. Projektas. Nr. 02-009-P-0001  [Projektas];
1.2. Registrų ir informacinių sistemų registras. Nuostatai. [RISR];
1.3. Lietuvos Respublikos valstybės informacinių išteklių valdymo įstatymas. Įstatymas. Nr. XI-1807.  [VIIV];
1.4. Dėl Duomenų teikimo formatų ir standartų rekomendacijų patvirtinimo. Rekomendacijos. Nr.  2023-03-29. [TFS];
1.5. 2024 m. kovo 13 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2024/903, kuriuo nustatomos viešojo sektoriaus aukšto lygio sąveikumo visoje Sąjungoje priemonės (Europos sąveikumo aktas) [ESA];
1.6. DCAT-AP-LT metaduomenų specifikacija, skirta Lietuvos duomenų rinkiniams ir paslaugoms aprašyti [DCAT-AP-LT];
1.7. DCAT-AP-LT UML Schema [DCAT-AP-LT UML];
1.8. DCAT-AP-LT OWL RDF/XML [DCAT-AP-LT OWL];
1.9. DCAT-AP-LT TTL [DCAT-AP-LT TTL];
1.10. DCAT-AP-LT užpildymo pavyzdys TTL [DCAT-AP-LT pavyzdys TTL];
1.11. DCAT-AP-LT užpildymo forma XLSX (laikina) [DCAT-AP-LT XLSX];
1.12. DCAT-AP-LT užpildytos formos pavyzdys  [DCAT-AP-LT formos pavyzdys];
1.13. DCAT-AP-LT taisyklių rinkinys, skirtas užtikrinti, kad metaduomenys atitiktų DCAT-AP-LT standartą [DCAT-AP-LT SHACL];
1.14. DCAT-AP-LT HVD  (HTML versja) [DCAT-AP-LT HVD] 
1.15. UDTS specifikacija [UDTS]; 
1.16. Duomenų struktūros aprašo (DSA) specifikacija [DSA] 
1.17. Metaduomenų pildymo vadovas [Metodika];
1.18. DSA pildymo vadovas [DSA pildymo vadovas] 
2. [bookmark: _Toc207289809][bookmark: _Toc195179052]Sąvokos ir sutrumpinimai
	Sąvoka / Trumpinys
	Paaiškinimas

	ADP
	Lietuvos atvirų duomenų portalo informacinė sistema

	API repozitorius
	Versijuojama failų saugykla, naudojant git protokolą, kurioje saugomi API schemų failai, tokie kaip WSDL, XSD, OpenAPI ir kitų formatų API schemų failai.

	BRAIF
	Europos bazinių registrų prieigos ir sąveikos karkasas (angl. Base Registries Access and Interconnection Framework). [BRAIF]

	BRegDCAT
	DCAT taikymo profilis skirtas Europos baziniams registrams (angl. DCAT Application profile for base registries in  Europe).

	DCAT
	Duomenų katalogo žodynas (angl. Data Catalog Vocabulary) [DCAT].

	Duomenų agentas, Metaduomenims generuoti skirtas programinis įrankis, Spinta
	Sisteminė programinė įranga skirta duomenų skaitymui iš įvairių duomenų šaltinių tiek iš failinės sistemos, tiek HTTP protokolu, įvairiais formatais (SQL, CSV, JSON, XML) ir jų perdavimui per API pagal UDTS specifikaciją.
Duomenų agento programinė įranga, kodiniu pavadinimu „Spinta“ prieinama: https://github.com/atviriduomenys/spinta

	Duomenų išteklius
	Bendra klasė apimanti visų rūšių kataloguojamus duomenų įrašus, tokius kaip katalogas, duomenų rinkinys, duomenų teikimo paslauga ar duomenų serija. Atitinka dcat:Resource klasę [DCAT].

	Centrinė metaduomenų saugojimo bazė (Duomenų katalogas)
	Katalogas, kuriame kaupiami DCAT duomenys apie duomenų išteklius. Duomenų kataloge nėra saugomi patys duomenys, yra pateikiami tik duomenų aprašymai ir nuorodos, kur yra patys duomenys. Atitinka dcat:Catalog klasę [DCAT].

	Duomenų struktūros aprašas
	Specifikacija skirta DCAT, fizinio (SQL, CSV, JSON, XML), loginio (UDTS) ir semantinio (OWL/RDFS) duomenų modelių suvedimui, duomenų brandos lygio vertinimui ir prieigos lygmens nustatymui [DSA].

	Duomenų susiejimas (angl. Data mapping)
	Skirtingų profilių ar formatų duomenų susiejimas, pagal jų semantinę ir loginę prasmę, naudojant identifikatorius ar pavadinimus iš skirtingų siejamų modelių [WP-DM].

	ISR ( buvusi RISR)
	Informacinių sistemų registro informacinė sistema, ankščiau vadinta Registrų ir informacinių sistemų registro informacinė sistema [RISR].

	PVS
	PO programinis įrankis skirtas Projekto valdymui.

	Semantinis modelis
	Šio dokumento kontekste, semantinis modelis yra OWL arba RDFS duomenys pateikti vienu iš RDF suderinamų formatų (angl. Semantic data specification [SEMIC]).

	Universalioji duomenų teikimo sąsaja (UDTS)
	Struktūrizuotas (mašininiam skaitymui skirtas) dokumentas OpenAPI formatu, aprašantis duomenų teikimo sąsajos (API) struktūrą, logiką, semantiką bei kitus aspektus, reikalingus siekiant visavertiškai pasinaudoti sąsaja. [UDTS, TFS]


3. [bookmark: _Toc195179053][bookmark: _Toc1782231299]Projekto aprašymas

3.1. Valstybės skaitmeninių sprendimų agentūra (toliau – VSSA, Projekto vykdytojas, PO) įgyvendina projektą „Duomenų valdymo modelio sukūrimas“, projekto kodas Nr. 02-009-P-0001 (toliau - DVMS). Projektu prisidedama prie 2021-2030 metų Lietuvos Respublikos ekonomikos ir inovacijų ministerijos valstybės skaitmeninimo plėtros programos pažangos priemonės Nr. 05-002-01-07-07 „Skatinti duomenų prieinamumą ir pakartotinį naudojimą“ aprašo patvirtinimo“ įgyvendinamo Nacionalinio pažangos plano uždavinio Nr. 1.7. Skatinti valstybės skaitmeninimą. 

3.2. Projekto tikslas – sukurti valstybinį duomenų tinklą (angl. data-mesh), kuriame svarbiausių informacinių sistemų pagrindiniai duomenys (angl. master data) būtų prieinami kaip paslauga (angl. data as a service, DaaS) bei siekti, jog atitiktų aukščiausius sąveikumo standartus – susietuosius valstybinius duomenis (angl. linked government data). Taip pat sukurti priemones, skirtas automatinių  duomenų teikimo sutarčių sudarymui, bei apmokyti IS tvarkytojų įgaliotus asmenis duomenų valdysenos ir tvarkysenos, sukurti vieningo standarto IS koncepcinius modelius, integruoti ES semantinius išteklius.

3.3. Projektui keliami šie pagrindiniai uždaviniai: 

3.3.1. parengti ir pradėti taikyti VII duomenų valdysenos modelį ir VII duomenų architektūros valdymo infrastruktūros veiklos modelį bei parengti jų specifikacijas;
3.3.2. reformuoti VII duomenų tvarkymą įgyvendinant organizacines, technologines priemones VII duomenų architektūros valdymui ir metaduomenų tvarkymui ir įteisinti VII duomenų architektūros valdymo ir stebėsenos procesus užtikrinant projekto tęstinumą;
3.3.3. sukurti sisteminę programinę įrangą skirtą automatizuotu būdu rinkti ir atnaujinti VII metaduomenis ir duomenų apsikeitimui tarp įvairių duomenų šaltinių bei jų perdavimui per API pagal UDTS specifikaciją siekiant automatizuotu būdu rinkti, atnaujinti  ir talpinti VII metaduomenis Metaduomenų kataloge bei talpinti paruoštas informacinių sistemų duomenų API sąsajas   API saugykloje (angl. repository);
3.3.4. Modernizuoti Informacinių sistemų registrą (toliau – ISR) sukuriant VII duomenų žemėlapį kaip VII duomenų architektūros aktualaus / fizinio įgyvendinimo analizės priemonę, sistemingai analizuoti VII duomenų architektūros optimalumą ir nustatyti galimybės dėl jų VII duomenų architektūros optimizavimo – siekiant gerinti duomenų kokybę, mažinti perteklinį ar dubliuotą tvarkymą, optimizuoti duomenų srautus ir gauti daugiau vertės iš susietų duomenų tiek priminiam tiek ir antriniam panaudojimui;
3.3.5. parengti IS metaduomenis, palaipsniui užpildyti ir palaikyti aktualų metaduomenų katalogą su metaduomenimis, atitinkančiais aktualų (eksploatuojamą) fizinį VII duomenų erdvės metaduomenų modelį, įgyvendinti fizinio duomenų modelio transformaciją į loginį, papildant semantiniu sluoksniu;
3.3.6. sukurti duomenų prieigos teisių valdymo modulį, įtraukiant automatizuotas duomenų teikimo sutartis (angl. data smartcontracts), kurios ilgainiui pakeis šiuo metu naudojamas duomenų teikimo sutartis.

3.4. Projekto metu įgyvendinamos šios pagrindinės veiklos:
3.4.1. Metaduomenų standarto  ir  aplikacijų programavimo sąsajos (toliau – API) kūrimo ir tvarkymo modelio sukūrimas;
3.4.2. Programinio įrankio, kurį naudojant bus  generuojamas duomenų struktūros aprašas (metaduomenys) ir kuris bus perduotas į centralizuotą metaduomenų saugojimo bazę (API repozitorių), sukūrimas ir įdiegimas institucijose;
3.4.3. API sąsajų įdiegimas tarp ne mažiau nei 376 informacinių sistemų ir registrų;
3.4.4. API repozitoriaus užpildymas metaduomenimis iš ne mažiau nei 376 informacinių sistemų ir registrų.
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Schema Nr.1 Valstybės informacinių išteklių architektūros modelio principinė schema
4.1. Projekto metu kuriamas vieningas valstybės informacinių išteklių architektūros modelis (žr. schemą Nr. 1):
4.1.1. Valstybės informaciniai ištekliai (VII) – Valstybės informacinių išteklių valdymo įstatyme (https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/TAR.85C510BA700A/asr) apibrėžtos informacinės sistemos;
4.1.2. Duomenų ežeras – Valstybės duomenų agentūros  tvarkomos Valstybės duomenų valdysenos informacinės sistemos komponentas skirtas Valstybės duomenų agentūros paslaugoms teikti reikalingų duomenų apdorojimui. 
4.1.3.  Duomenų agentas - programinė įranga skirta IS metaduomenų DSA formatu ir  duomenų UDTS protokolu skaitymui, transformavimui ir publikavimui realiu laiku, per API, diegiama kiekvienos įstaigos infrastruktūroje, šalia duomenų šaltinio. 
4.1.4. Centrinis metaduomenų katalogas – Lietuvos duomenų katalogas apimantis tiek uždarus duomenis, tiek ir atvirus duomenis. Šis komponentas skirtas visų VII katalogavimui vienoje vietoje. Kataloge nesaugomi patys duomenys, saugomi tik duomenų šaltinių aprašymai pagal DCAT-AP-LT ir DSA specifikacijas, valdomos išmaniosios sutartys prieigai prie duomenų, konfigūruojami vidiniai ir išoriniai vartai. Lietuvos duomenų katalogas yra kuriamas atvirų duomenų katalogo (ADP) pagrindu;
4.1.5. Vidiniai vartai– vienas prieigos taškas (angl. API Gateway) prie visų Lietuvos informacinių išteklių, vartai nukreipia gautas duomenų užklausas į įstaigos infrastruktūroje veikiantį duomenų agentą ir gautą atsakymą perduoda paklausėjui. Vidiniai vartai skirti duomenų apsikeitimui tarp viešojo sektoriaus IS;
4.1.6. Išoriniai vartai– išoriniai vartai veikia tokiu pačiu principu kaip ir vidiniai, tačiau prieiga prie šių vartų nėra ribojama tik valstybiniam sektoriui, papildomai dalis duomenų, ypač atviri duomenys, gali būti dubliuojami, kad nesutrikdyti vidinių informacinių išteklių veikimo. 
4.1.7. API repozitorius– versijuojama konfigūracijų valdymo ir failų saugykla, veikianti git protokolu, kurioje saugomos DSA lentelės, OpenAPI schemos, kitos Duomenų teikimo paslaugų schemos ir konfigūracijos failai, skirti vidinių ir išorinių vartų konfigūracijai. Dalis konfigūracijos tvarkoma rankiniu būdu, dalis gaunama iš katalogo;
4.1.8. Tapatybės nustatymas ir prieigų valdymo paslauga– skirta duomenų subjekto arba duomenų naudotojo prieigos nustatymui ir leidimų valdymui remiantis OAuth 2.0 specifikacijomis;
4.1.9. Atvirų duomenų saugykla – Lietuvos atvirų duomenų portalo informacinės sistemos komponentas skirtas atvirų duomenų rinkinių saugojimui;
4.1.10. Informacinių sistemų registras (ISR) – informacines sistemas registruojanti informacinė sistema skirta informacinių sistemų gyvavimo ciklo (steigimo, kūrimo, naudojimo, atnaujinimo bei pertvarkymo) duomenų  ir dokumentų (nuostatų, specifikacijų ir kitų dokumentų) ir informacinių sistemų duomenų valdymui.
4.1.11. Duomenų portalas - tai vieningas prieigos taškas prie visų VII metaduomenų ir duomenų rinkinių, aprėpiant tiek atvirus duomenų rinkinius tiek ir uždarus, t.y. duomenų rinkinius, kurių prieigai reikia įrodyti teisę juos gauti.

5. [bookmark: _Toc195179055]Projekte pasiekti rezultatai

5.1.  Projektas vykdomas dviem etapais. Pirmasis skirtas VII duomenų valdysenos modelio metodinių, techninių ir organizacinių priemonių parengimui ir įdiegimui pilotinėse organizacijose VĮ Registrų centras ir Valstybinio socialinio draudimo fondo valdyboje (SODRA), apimant jų pagrindines informacines sistemas. Antru etapu, kurio įgyvendinimui yra skirtas šis pirkimas, 2025-2026 m. balandžio mėn. duomenų valdysenos modelio diegimas informacinių sistemų tvarkytojų institucijose. Prie projekto prisijungs iki 131 institucijų, informacinių sistemų tvarkytojų,  pasirašiusių partnerystės susitarimus su Projekto vykdytoju.
5.2. Parengtas pagrindinėms valstybės informacinėms sistemoms taikomas vieningas metaduomenų modelis, kurį sudaro metaduomenų specifikacija, skirta Lietuvos duomenų rinkiniams ir paslaugoms aprašyti DCAT-AP-LT, didelės vertės duomenų metaduomenų specifikacija DCAT-AP-LT HVD, duomenų struktūros aprašo (toliau – DSA) specifikacija ir universalios duomenų teikimo sąsajos specifikacija (toliau – UDTS) daugiau informacijos žr. https://vssa.lrv.lt/lt/veiklos-sritys/duomenu-teikimo-formatai-ir-standartai/;
5.3. Parengta trijų lygių (Įvadinio, Bendrojo ir Pažangaus) nuotolinio mokymo medžiaga skirta duomenų valdymo įgaliotinių kompetencijai institucijose formuoti. Kiekvieną modulį sudaro 160 val. mokymų ir savarankiško studijavimo medžiagos. Mokymo medžiaga pateikta VSSA mokymų platformoje  - https://mokymai.vssa.lt/
5.4. Kuriama programinė įranga (patobulintas ADP projekte sukurto duomenų agento kodiniu pavadinimu Spinta techninis sprendimas papildant nauju funkcionalumu), kuri iš informacinių sistemų (toliau – IS) duomenų šaltinių pateiks metaduomenis Metaduomenų katalogui ir teiks duomenis pagal UDTS specifikaciją JSON-LD formatu (https://ivpk.github.io/uapi/) keitimuisi tarp institucijų reikalavimus. Šiuo metu programinę įrangą naudoja per 60 institucijų ADP tikslams. Patobulintos programinės įrangos bandomoji versija bus išleista 2025 m. birželio mėn, o diegimui institucijose versija bus publikuota 2025 m. gruodžio mėn., vėliau numatomi programinės įrangos tobulinimai projekto metu ir tęsiamas palaikymas, ar plečiamas funkcionalumas pagal poreikį po projektiniu laikotarpiu.
5.5. Kuriamas Metaduomenų katalogas (ADP Katalogo pagrindu papildant nauju funkcionalumu), kuriame saugomi  institucijų tvarkomų informacinių sistemų metaduomenys su aprašais pagal DCAT-AP-LT ir DSA specifikacijas bei API repozitorius, kuris tarnauja kaip  API katalogas, bei API specifikacijų ir aprašymų saugykla;
5.6. Kuriama Automatinių duomenų teikimo sutarčių posistemė, kuri užtikrins automatinį duomenų teikimo sutarčių įgyvendinimą;
5.7. Atlikta pirminė VII inventorizacija, surinkta dalinė informacija projekto darbų apimtims įvertinti;
5.8. Parengti reikiamų teisės aktų projektai, duomenų valdysenos modelis, vieningos VII architektūros modulis, atlikta užsienio šalių naudojamų duomenų modelių analizė.
5.9. Pradėtas taikyti duomenų valdymo modelis pirmajame Projekto etape dalyvaujančiose Projekto partnerių organizacijose – VĮ Registrų centras ir su Valstybinio socialinio draudimo fondo valdyba (SODRA). VĮ Registrų centre ir Sodroje diegiamas programinis įrankis Spinta, rengiami metaduomenys ir rengiami duomenys atitinkantys UDTS specifikaciją iš 18 pagrindinių IS. IS metaduomenys yra kaupiami centrinėje metaduomenų saugojimo bazėje data.gov.lt. Metaduomenų bazėje aprašyti  metaduomenimis duomenys prieinami pagal vieningą UDTS specifikaciją, duomenys teikiami pagal automatizuotas duomenų teikimo sutartis;
6. [bookmark: _Ref195172812][bookmark: _Toc195179056][bookmark: _Toc497325185]Perkamos paslaugos
6.1. Šiuo pirkimu siekiama įsigyti paslaugas Projekto antrojo etapo įgyvendinimui, kurio metu duomenų valdymo modelis bus diegiamas institucijose, su kuriomis Projekto vykdytojas pasirašys Jungtinės veiklos sutartis (toliau - partnerystės susitarimai). Preliminarus institucijų sąrašas pateiktas Techninės specifikacijos 1 priede. Institucijų sąrašas gali keistis tačiau neviršys nurodyto maksimalaus 131 institucijos skaičiaus. Partnerystės susitarimai gali būti pasirašyti ne su visomis institucijomis. Projekto apimtyje atliekami darbai tik su tomis informacinėmis sistemomis (įskaitant registrus), kurios yra RISR objektai ir jų aktualus sąrašas yra skelbiamas www.registrai.lt. Jei IS nėra RISR objektas, tokia IS nėra šio Projekto objektas.
6.2. Duomenų valdymo modelio diegimas institucijose apima:
6.2.1. [bookmark: _Hlk193092857]  metaduomenų užpildymas pagal DCAT-AP-LT specifikaciją visoms institucijos tvarkomoms IS; 
6.2.2. programinio įrankio (duomenų agento Spinta), skirto metaduomenų surinkimui  (šaltinio duomenų struktūros aprašo generavimui (ŠDSA) ir IS domenų teikimui pagal Universalią duomenų teikimo sąsajos specifikaciją (toliau UDTS), įdiegimą, konfigūraciją, testavimą, atnaujinimų diegimą Projekto laikotarpiu bei dokumentaciją visose projekto partnerio IS;
6.2.3. pirminio pagrindinių duomenų (angl. master data) ir aprašomųjų duomenų (angl. reference data), dažniausiai sutinkamų kaip klasifikatoriai, sąrašo parengimas;
6.2.4.  metaduomenų parengimą pagal DSA specifikaciją visoms institucijos tvarkomoms IS duomenų rinkiniams, pateiktims ir duomenų paslaugoms (detali DSA imtis bei lūkesčiai turiniui pagal paslaugos baigtumo apibrėžimą detalizuojami Perkančiosios organizacijos užsakymuose remiantis pirminiu pagrindinių ir aprašomųjų duomenų sąrašu);;
6.2.5.  IS koncepcinių duomenų modelių, išreikštų UML klasių modelių schema, parengimas pagal kiekvieną informacinės sistemos pagrindinių duomenų rinkinį ir jų registracija Duomenų kataloge; 
6.2.6.  IS duomenų teikimo paslaugų registravimą centriniame API repozitoriume; 
6.2.7. IS duomenų teikimo remiantis automatizuotomis sutartimis (angl. smart contract) ištestavimą, sąsajų tarp Spintos ir Duomenų katalogo bei Vidinių vartų ištestavimą ir Partnerio apmokymą;
6.2.8. DCAT-AP-LT XLSX konvertavimą į DCAT-AP-LT TTL ir pateikimą į Duomenų katalogą arba DCAT-AP-LT XLSX duomenų rankinį sukėlimą į Duomenų katalogą;
6.2.9. Visų Projekto partnerių įskaitant ir tuos kurie vykdys veiklas savarankiškai ar su savo tiekėjo pagalba, konsultavimą;
6.2.10. DCAT-AP-LT, DSA, Koncepcinio modelių parengimo kokybės vertinimą, klaidų fiksavimą ir klaidų paaiškinimą Projekto parneriams.
7. [bookmark: _Toc195179057][bookmark: _Hlk193202014]Paslaugų detalizacija 
7.1. [bookmark: _Ref195099845][bookmark: _Toc195179058]Metaduomenų užpildymas pagal DCAT-AP-LT specifikaciją
[bookmark: _Ref176526059]

7.1.1. Paslaugų tiekėjas turės kiekvienai užsakytai IS parengti metaduomenis pagal DCAT-AP-LT specifikacija. DCAT-AP-LT specifikacija aprašo informacinės sistemos bei jos turimų duomenų rinkinių, duomenų pateikčių ir duomenų paslaugų metaduomenis, bei kitus susijusius metaduomenis, daugiau https://ivpk.github.io/DCAT-AP-LT/. Visi privalomi DCAT-AP-LT nurodyti laukai (pažymėti kaip privalomi, pasirenkami ir rekomenduojami) privalo būti užpildyti korektiškais duomenimis vadovaujantis DCAT-AP-LT ir Metodika. Jei neužpildomi metaduomenys, PO teikiama ataskaita apie priežastis, kodėl metaduomenys nebuvo užpildyti. Jei Metodikoje nurodyti metaduomenys pažymėti kaip nepildomi – tie metaduomenys nepildomi, ataskaitoje papildomai nežymint žymos.
7.1.2. Metaduomenys pildomi rankiniu būdu kiekvienai IS į naujausią DCAT-AP-LT pildymo formą, naudojantis Projekto vykdytojo pateikta metodine medžiaga. Pildoma Duomenų kataloge data.gov.lt prisijungus prie Partnerio paskyros. Jei dėl techninių kliūčių pildyti Duomenų kataloge nėra galimybės, pildoma speciali forma - DCAT-AP-LT XLSX konsultuojantis su Projekto partnerio specialistais. Atlikti darbai fiksuojami Projekto lentoje.
7.1.3. DCAT-AP-LT metaduomenys pirmiausia turi būti užpildomi iš Partnerio pateiktų teisės aktų, IS specifikacijos, dokumentacijos,  duomenų teikimo sutarčių ir papildomos informacijos. Jei informacija nėra pateikta, tik dėl jos gavimo yra konsultuojamasi su Partneriu.
7.1.4. Vienai IS rengiama tik vienas metaduomenų rinkinys pagal DCAT-AP-LT nepaisant IS kompleksiškumo ar turimų posistemių. IS suprantama taip, kaip apibrėžta teisės aktais (įstatymais, nuostatais).
7.1.5. Parengtų DCAT-AP-LT metaduomenų pilnumo ir kokybės tikrinimą atlieka projekto vykdytojas;
7.1.6.  Jeigu DCAT-AP-LT buvo užpildyta DCAT-AP-LT XLSX, po Projekto vykdytojo atliktos patikrintos ir patvirtintos DCAT-AP-LT XLSX. Paslaugų tiekėjo turimomis priemonėmis konvertuojama į DCAT-AP-LT TTLir  talpinamos į Duomenų katalogą, arba perkeliama rankiniu būdu į Duomenų katalogo formą.
7.1.7. PO pateiks iki 150 IS DCAT-AP-LT XLSX kurias Paslaugų tiekėjas turės perkelti į Duomenų katalogą arba konvertuoti DCAT-AP-LT TTL.
7.1.8. Keliant DCAT-AP-LT duomenis į Duomenų katalogą vykdoma automatinė patikra atitikčiai. Jei automatinė patikra rodo klaidas - Paslaugų tiekėjas privalo jas ištaisyti. 
7.1.9. Prieš atiduodamas PO patikrai, metaduomenų rinkinį užpildytą pagal DCAT-AP-LT Paslaugų tiekėjas privalo suderinti su Partneriu. Derinimui turi būti numatyta ne mažiau nei 5 d.d.
7.1.10. Paslaugos „Metaduomenų užpildymas pagal DCAT-AP-LT specifikaciją“ turi šiuos terminus:
7.1.10.1. ne vėliau nei per 30 dienų nuo užsakymo patvirtinimo turi būti užpildyti duomenys ir pateikti PO kokybės kontrolei. Jei Partneris delsia pateikti reikiamą informaciją ilgiau nei 5 d.d. – terminas yra prailginamas pradelstam Partnerio terminui;
7.1.10.2. ne vėliau nei per 14 dienų nuo PO pateiktų klaidų sąrašo yra ištaisomos klaidos ir pateikiama PO. Jei klaidų ištaisymui reikalinga Partnerio informacija, bei partneris delsia pateikti reikiamą informaciją ilgiau nei 5 d.d. – terminas yra prailginamas pradelstam Partnerio terminui.
7.1.10.3. ne vėliau nei per 30 dienų nuo užsakymo gavimo perkelti DCAT-AP-LT XLSX duomenis į Duomenų katalogo formą arba pateikti DCAT-AP-LT TTL.

7.2. [bookmark: _Ref195099875][bookmark: _Toc195179059]Programinio įrankio įdiegimas, konfigūracija, testavimas, atnaujinimų diegimas 

7.2.1. Programinį įrankį „Spinta“ pateikia PO nurodytame Github repozitoriume (https://github.com/atviriduomenys/spinta ). PO pateikia Spintos diegimo ir konfigūravimo instrukciją - https://atviriduomenys.readthedocs.io/spinta.html. Jei Github repozitorija ar instrukcija keičiasi, PO informuoja Paslaugų tiekėją ne vėliau nei prieš Sutarties vykdymo pradžią, arba ne vėliau nei prieš 30 d. Sutarties vykdymo laikotarpiu.
7.2.2. Prieš diegiant Spintą, vadovaujantis instrukcija, Paslaugų tiekėjas atlieka parengiamuosius darbus – įdiegia ir paruošia tam skirtą standartinę virtualią mašiną, nebent su Partneriu ir PO suderina kitą tinkamesnį diegimo būdą. Tai Paslaugų tiekėjas privalo atlikti ne vėliau nei per 30 d. nuo užsakymo gavimo.
7.2.3. Spintos diegimas atliekamas konsultuojantis su Partnerio specialistais ir vadovaujantis diegimo instrukcija.. Konfigūravimui konsultacijas teikia ir prieigos prie duomenų šaltinių teises suteikia Projekto partneris. Prieigai prie Duomenų katalogo ir Vidinių vartų konsultacijas teikia PO. Jei vadovaujantis instrukcija nepavyksta įdiegti Spintos, Paslaugų tiekėjas registruoja klaidas Spintai skirtoje repozitorijoje. Esant poreikiui, PO Paslaugų tiekėjui teikia periodines konsultacijas dėl klaidų išsprendimo ir papildo instrukciją. Įdiegti ir tinkamai sukonfigūruoti Spintą Paslaugų tiekėjas privalo ne vėliau nei per 30 k. d. nuo užsakymo gavimo.
7.2.4.  Spinta diegiama PO užsakyme nurodytose Projekto partnerio IS į specialiai Paslaugų tiekėjo parengtą infrastruktūrą suderintą su PO ir Partneriu. 
7.2.5.  Įdiegus Spintą ne vėliau nei per 1 d.d. automatizuoto proceso metu Paslaugų tiekėjo turi būti sugeneruojami ŠDSA pagal Projekto partnerių suteiktą prieigą prie metaduomenų šaltinių. Spinta turi būti įdiegta tokiu būdu, kad sugeneruoti ŠDSA failai atitiktų duomenų rinkinyje, pateiktyje ar paslaugoje (esančių duomenų struktūrą ir toliau būtų naudojami paruošiant DSA failus;
7.2.6. Ne vėliau nei per 1 d.d. pirminis ŠDSA Spinta priemonėmis Paslaugų tiekėjo yra konvertuojamas automatiniu būdu į DSA ir pateikiamas į Duomenų katalogą. Paslaugų tiekėjas patikrina ar Duomenų kataloge atsirado perduoti DSA ir informuoja PO bei Partnerį.
7.2.7. Atlikus ŠDSA užpildymą metaduomenimis ir PO priėmus DSA kaip tinkamus, Paslaugų tiekėjas ne vėliau nei per 15 d.d. konfigūruoja Spintą ir susijusią Projekto partnerio infrastruktūrą prieigai prie Vidinių vartų, atliekamas jungties testavimas, bei PO pateikia testavimo ataskaitą.
7.3. [bookmark: _Ref195099890][bookmark: _Toc195179060]Pirminio pagrindinių duomenų sąrašo parengimas

7.3.1. Paslaugų tiekėjas konsultuojantis kartu su PO ir Projekto partneriu, gavęs užsakymą, per 30 kalendorinių dienų parengia pirminį pagrindinių duomenų (angl. master data) ir aprašomųjų duomenų (angl. reference data), dažniausiai sutinkamų kaip klasifikatoriai, sąrašą.
7.3.2. Sąrašas rengiamas pagal Metodikoje nustatytą prioritetų sąrašą, analizuojant IS reguliuojančius teisės aktus (įstatymus, nuostatus), kitus dokumentus (pvz. IS techninę specifikaciją), duomenų teikimo sutartis, bei Paslaugų tiekėjui sužymint prioriteto tvarka duomenų grupes.
7.3.3. Paslaugų tiekėjas patikrina ŠDSA ir konsultuodamasis su Projekto partneriu Sąraše sužymi kurių duomenų identifikacija yra aiški, bei įvertina ir pateikia preliminarų ŠDSA metaduomenų objektų (skaičiuojama pagal property lauką) skaičių.

7.4. [bookmark: _Ref195100165][bookmark: _Toc195179061]Metaduomenų parengimas pagal DSA specifikaciją
7.4.1. Pirminis ŠDSA šios veiklos metu Paslaugų tiekėjo pildomas rankiniu būdu pagal apimtis nustatytas pagal Pirminį pagrindinių duomenų sąrašą, suderintą su PO ir Projekto partneriu. ŠDSA rengiamas vadovaujantis Metodika ir aktualia DSA specifikacija bei integruojamų semantinių išteklių specifikacijomis.
7.4.2. Pirminis ŠDSA pertvarkymas vykdomas pagal DSA specifikaciją ir veiklos srities žinias užpildant „access“, „title“ ir „description“ laukus bei kitus laukus siekiant bent 3 metaduomenų brandos lygio. Brandos lygiai apibrėžti DSA specifikacijoje.
7.4.3. Sekančiomis iteracijomis keliamas brandos lygis siekiant aukščiausiojo (5) metaduomenų brandos lygio, integruojant ES ir Lietuvos semantinius šaltinius, esant poreikiui ir kitų IS duomenų modelius, jei jie yra pateikiami Duomenų kataloge ar kitoje PO pateiktoje repozitorijoje. Šiuo etapu rengiamas IS duomenų koncepcinis modelis atitinkantis ŠDSA. 
7.4.4. Paslaugų tiekėjas parengęs ŠDSA, suderina jį su Projekto partneriu ir teikia PO. PO atlieka rezultatų priėmimą ar teikia pastabas dėl metaduomenų kokybės ir pilnumo.
7.4.5. ŠDSA Paslaugų tiekėjo turi būti parengta ne vėliau nei per 60 k.d. nuo užsakymo gavimo, o PO pateiktos klaidos pagal Atitikties DSA specifikacijai įvertinimą – ištaisytos klaidos per 10 k.d.
7.4.6. ŠDSA tinkamų metaduomenų parengimas vertinamas  pagal laiko įverčius skaičiuojant vienam duomenų vienetui (vertinant pagal property):  3 brandos lygiui pasiekti skiriama 7 min, 4 brandos lygiui – 15 min, 5 brandos lygiui – 60 min. Jeigu bendras suminis laikas pasiekia 9878 min., dėl tolimesnio ŠDSA metaduomenų pildymo turi būti suderinta su PO. Minimalus duomenų vienetų  skaičius (vertinant pagal property) nustatomas pirminiam pagrindinių duomenų sąraše.

7.5. [bookmark: _Ref195100175][bookmark: _Toc195179062]IS koncepcinių duomenų modelių parengimas:
7.5.1. IS koncepcinis modelis yra rengiamas sinchroniškai su DSA, bei turi informacija modelyje ir apraše sutapti. Koncepcinio modelio rengimo terminai sutampa su DSA rengimu, bei DSA priėmimas yra vykdomas in corpore vertinant parengto koncepcinio modelio tinkamumą. Aprašas aprašo plačiau metaduomenis, o IS koncepcinio modelio paskirtis – atvaizduoti grafiškai koncepcinį duomenų modelį;
7.5.2. IS koncepcinis duomenų modelis rengiamas naudojant VSSA rekomenduojamą priemonę draw.io (https://app.diagrams.net/) arba UML klasių modelių schemų atvaizdavimu, įskaitant klasių savybių ir ryšių diagramose atvaizdavimą, naudojantis VSSA pateikta elementų biblioteka. 
7.5.3. Koncepcinio modelis rengiamas remiantis DSA specifikacijos skyriumi Koncepcinis modelis Koncepcinis modelis — DSA. 
7.5.4. PO atlieka atitikties nustatytiems reikalavimams tikrinimą ir esant klaidoms, grąžina Paslaugų tiekėjui taisymui.

7.6. [bookmark: _Toc195179063][bookmark: _Ref195099922]Duomenų teikimo paslaugų registravimas centriniame API repozitoriume:
7.6.1. IS duomenų paslaugos yra registruojamos API repozitoriuje atnaujinant DCAT-AP-LT (Duomenų paslaugų klasę ir jos savybes) metaduomenis, bei pateikiant į Duomenų katalogą UDTS atitinkančios duomenų paslaugos DSA; 
7.6.2. Nauja Spintos pagalba teikiama UDTS yra taip pat registruojama API repozitoriuje, bei patikrinamas UDTS veikimas, ištestuojant kiekvieną įvestą Duomenų kataloge elementą (ar jis prieinamas per užklausą, ar korektiškai prieinamas pagal nustatytas prieigos teises, ar teikiami korektiški duomenys).
7.6.3. Duomenų teikimo paslaugų registravimo API repozitoriuje paslaugos Paslaugų tiekėjo yra suteikiamos per 5 darbo dienas nuo užsakymo pateikimo.

7.7. [bookmark: _Ref195099942][bookmark: _Toc195179064]IS duomenų teikimo remiantis automatizuotomis sutartimis ištestavimo paslaugos:
7.7.1. Paslaugų tiekėjas per 5 darbo dienas nuo užsakymo pateikimo ištestuoja Automatizuotas duomenų teikimo sutartis: inicijuoja sutarties sudarymą, patikrina sutarties automatizuoto aktyvavimo ir sustabdymo funkcionalumą, sutarties pasirašymą kvalifikuotu parašu, sutarties atsisiuntimą iš Duomenų katalogo, bei pasirašytos sutarties įkėlimą į Duomenų katalogą, aktyvių ir neaktyvių sutarčių paiešką. Detalus paslaugos aprašymas pateikiamas užsakyme;
7.7.2. Paslaugų tiekėjas atlikęs ištestavimą, pateikia PO ir Partneriui ataskaitą, pagal suderintą su PO formą.  

7.8. [bookmark: _Toc195179065][bookmark: _Ref195099952]Konvertavimo paslaugos
7.8.1. Dalis DCAT-AP-LT duomenų yra suvesta į XLSX formato lenteles, kurias būtina transformuoti į DCAT-AP-LT TTL formatą. Tai gali būti atliekama keliais būdais: ne automatiniu būdu perkopijuojant iš lentelės į Duomenų katalogo tam skirtą formą, arba Paslaugų tiekėjui pasitelkiant automatines priemones savo nuožiūra ir pateikiant DCAT-AP-LT TTL formatu tinkamai užpildytus duomenis. Tinkamas laukiamo rezultato pavyzdys yra pateiktas DCAT-AP-LT pavyzdys TTL.
7.8.2. Paslaugų tiekėjas, gavęs užsakymą ne vėliau nei per 5 darbo dienas sukelia DCAT-AP-LT XLSX duomenis į Duomenų katalogą, arba pateikia duomenis DCAT-AP-LT TTL formatu.
7.8.3. Jei pateikiami Turtle formato failai, jie turi atitikti DCAT-AP-LT specifikaciją ir be klaidų validuojami pagal šiuos SHACL (https://raw.githubusercontent.com/VSSA/DCAT-AP-LT/refs/heads/main/v2.0/DCAT-AP-LT_shacl_shapes.ttl) reikalavimus;
7.8.4. Jei PO nepriima rezultato, Paslaugų tiekėjas ne vėliau nei per 3 darbo diena ištaiso nurodytas klaidas ir pateikia rezultatą pakartotinai. Jei paslauga, įskaitant klaidų taisymą, nesuteikiama per 10 darbo dienų – skaičiuojami Sutartyje numatyti delspinigiai.

7.9. [bookmark: _Ref195099549][bookmark: _Toc195179066]Konsultavimo paslaugos
 
7.9.1. Paslauga teikiama Projekto partneriams, pasirašiusiems su Projekto vykdytoju jungtinės veiklos susitarimą, konsultavimą projekto veiklų vykdymo  klausimais. 
7.9.2. Paslaugų teikimo terminai: informacija, konsultacijos Partneriams ir paklausimų registravimas turi pradėti veikti per 20 d. nuo Sutarties įsigaliojimo dienos ir iki 2026-04-28 d. nuo 8:00 val. iki 17:00 val. 
7.9.3. paslaugų teikėjas, remdamasis Perkančiosios organizacijos pateikta dokumentacija, turės parengti ir suderinti detalius konsultacijų scenarijus ir pateikti juos VSSA ne vėliau kaip likus 5 d. iki konsultacijų pradžios dienos;
7.9.4. paslaugų teikėjas turi pasirūpinti tinkamu konsultavimo resursu, jog gebėtų aptarnauti iki 2000 interesantų (po 3-5 nuo vienos IS) projekto metu. PO pareikalavus Paslaugų tiekėjas privalo įrodyti, jog turi tinkamą skaičių apmokytų specialistų, leisti PO juos patikrinti.
7.9.5. konsultacijos turėtų būti teikiamos tiek el.paštu atsakant į paklausimus, tiek telefonu, tiek per MS Teams nuotoliu;
7.9.6. paslaugos tiekėjas turėti žmogiškuosius išteklius (operatorius) ir techninį sprendimą bei elektroninių ryšių techninę įrangą užtikrinančią:
7.9.6.1. vienu metu aptarnaut ne mažiau 60 klientų;
7.9.6.2.  atsiliepti ne mažiau 90 proc. įeinančių skambučių, teams skambučio užklausų bei perskambinti 100% neatsilieptų skambučių ar teams skambučio užklausų ne vėliau nei per 2 val;
7.9.6.3.  atsakyti 100 proc. kreipinių elektroniniu paštu ne vėliau nei per 4 val;
7.9.6.4.  palaikyti paslaugos pasiekiamumą 99,98 proc. 7.9.2. punkte nustatytu laiku;
7.9.7. paslaugos turi būti teikiamos lietuvių kalba, mandagiai, laikantis etikos standartų;
7.9.8. Žinių duomenų bazė bus atnaujinama nuolat tiek Perkančiosios organizacijos, tiek pagal Paslaugų tiekėjų pasiūlymus Perkančiajai organizacijai. Paslaugų tiekėjas privalo užtikrinti, jog kiekvieną dieną operatoriai susipažintų su Žinių duomenų baze ir teiktų jos pagrindu konsultacijas pagal pokalbių scenarijus;
7.9.9. kiekvienos savaitės konsultacijų ataskaitas reikės siųsti į Perkančiosios organizacijos nurodytu el. pašto adresu. Užregistravus skundą, paklausimą, kurio nėra Žinių duomenų bazėje ir Operatorius negali pakonsultuoti,  jis el. paštu Perkančiajai organizacijai siunčiamas nedelsiant. Konsultacijų duomenys perduodami CSV formatu, siunčiant duomenis Perkančiosios organizacijos nurodytu elektroninio pašto adresu. Ataskaitos apie konsultacijų skaičių, klausimų pobūdį, pageidavimus ir nusiskundimus už praėjusią savaitę Perkančiajai organizacijai privalo būti perduodama sekančios savaitės pirmadienį iki 12:00 val. Projekto pabaigoje ataskaita privalo būti pateikta už visą laikotarpį. Ataskaitų formos suderinamos su PO;
7.9.10. visi pokalbiai su interesantais turi būti įrašomi. Paslaugų teikėjas privalės paslaugų teikimo laiku Perkančiai organizacijai pareikalavus, pateikti ir leisti išklausyti pokalbių įrašus, ar susipažinti su el.laiškais konsultacijų klausimais. Paslaugų teikėjas turi turėti automatinę konsultacijos įrašymo ir transkripcijos sistemą (pvz. MS Teams konsultacijos įrašymui ar telefono pokalbių įrašymo programinė įranga). El. pašto susirašinėjimas teikiant konsultacijas privalo būti išsaugotas ir perduodamas Projekto pabaigoje Perkančiai organizacijai.;
7.9.11. konsultavimo aptarnavimo lygis (vertinant pagal konsultacijos įvykdymo laiką) ne žemesnis kaip 80% suteiktų konsultacijų per 1 val. nuo paklausimo gavimo momento (jei gaunama ne darbo laiku, skaičiuojama nuo sekančios darbo dienos 8 val.), visi paklausimai privalo būti atsakyti ne vėliau nei per 48 val. Pradėjus konsultaciją turi būti iškart pradėta bendrauti su skambinančiuoju pagal paslaugos teikimo procedūroje suderintą konsultacinį scenarijų, užpildomi ataskaitai reikalingi duomenys. 
7.9.12. Skundai turi būti registruojami ir ne vėliau nei per 1 val. perduodami PO;
7.9.13. Konsultacijų turinys apima:
7.9.13.1. Metaduomenų parengimą pagal DCAT-AP-LT specifikaciją;
7.9.13.2. programinio įrankio (duomenų agento Spinta), skirto metaduomenų surinkimui  (šaltinio duomenų struktūros aprašo generavimui (ŠDSA) ir IS domenų teikimui pagal Universalią duomenų teikimo sąsajos specifikaciją įdiegimą, konfigūraciją, testavimą, atnaujinimų diegimą Projekto laikotarpiu bei dokumentacijos parengimą visose projekto partnerio IS;
7.9.13.3. pirminio pagrindinių duomenų (angl. master data) ir aprašomųjų duomenų (angl. reference data), dažniausiai sutinkamų kaip klasifikatoriai, sąrašo parengimas;
7.9.13.4.  metaduomenų parengimą pagal DSA specifikaciją visoms institucijos tvarkomoms IS duomenų rinkiniams, pateiktims ir duomenų paslaugoms (detali DSA imtis bei lūkesčiai turiniui pagal paslaugos baigtumo apibrėžimą detalizuojami Perkančiosios organizacijos užsakymuose remiantis pirminiu pagrindinių ir aprašomųjų duomenų sąrašu);
7.9.13.5.  IS koncepcinių modelių, išreikštų UML klasių modelių schema, parengimas pagal kiekvieną informacinės sistemos pagrindinių duomenų rinkinį ir registracija Duomenų kataloge; 
7.9.13.6.  IS duomenų teikimo paslaugų registravimą centriniame API repozitoriume; 
7.9.13.7. IS duomenų teikimo remiantis automatizuotomis sutartimis (angl. smart contract) ištestavimą, sąsajų tarp Spintos ir Duomenų katalogo bei Vidinių vartų ištestavimą;
7.9.13.8. .DCAT-AP-LT, DSA, Koncepcinio modelių parengimo kokybės vertinimo metu užfiksuotų klaidų paaiškinimą Projekto parneriams;
7.9.13.9. Partnerių administracinius klausimus susijusius su Projektu;
7.9.13.10. Parnerių organizuojamus mokymus;
7.9.13.11. Kitus klausimus kurie yra užregistruoti Žinių duomenų bazėje.

7.10. [bookmark: _Ref195099977][bookmark: _Toc195179067]Kokybės vertinimo paslaugos

7.10.1. Paslaugų tiekėjas, gavęs užsakymą turi atlikti šias paslaugas pagal PO nustatytus kokybės vertinimo kriterijus:
7.10.1.1. DCAT-AP-LT specifikaciją atitinkančių metaduomenų patikra atliekama per 1 d.d. nuo užsakymo gavimo. Patikros metu užpildoma standartizuota atitikties forma, kurioje pažymimos rastos klaidos ir komentarai bei pateikiama Partneriui ir PO;
7.10.1.2. DSA specifikaciją ir koncepcinį modelį atitinkančių metaduomenų patikra atliekama per 1 d.d. nuo užsakymo gavimo. Jei DSA imtis viršija 100 eilučių – patikra pratęsiama papildomai iki 2 d.d. Patikros metu pagal PO nurodytą tvarką užpildoma standartizuota DSA atitikties forma, kurioje pažymimos rastos klaidos ir komentarai, bei pateikiama Partneriui ir PO;
7.10.1.3. Per 3 d.d. atliekama UDTS atitikties patikra   užpildoma atitikties forma, bei pateikiama Partneriui ir PO;
7.10.1.4. Konsultuoja Partnerius dėl klaidų ištaisymo.
8. [bookmark: _Toc195179068]Paslaugų suteikimo sąlygos    
8.1.  Pirkimas į dalis neskaidomas.
8.2. Valstybės skaitmeninių sprendimų agentūra perkamos Paslaugos turi būti teikiamos adresu Konstitucijos pr. 15-89, Vilniuje. Specifinės dėl kibernetinės saugos reikalavimų Partneriams skirtos paslaugos (pvz. programinės įrangos diegimo, ugniasienės konfigūravimo ir pan.) turi būti Partnerių nurodytose vietose Lietuvos teritorijoje. 
8.3.  Bendra paslaugų teikimo trukmė – iki 2026 m. balandžio 30 d. (garantinio aptarnavimo terminas – 12 mėnesių po paslaugų suteikimo).
8.4.  Paslaugos neturi kelti grėsmės nacionaliniam saugumui, vadovaujantis Lietuvos Respublikos viešųjų pirkimų įstatymo 37 straipsnio 9 dalies nuostatomis.
8.5.  Vadovaujantis Aplinkos apsaugos kriterijų taikymo, vykdant žaliuosius pirkimus, tvarkos aprašo, patvirtinto Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birželio 28 d. įsakymu Nr. D1-508 ,,Dėl aplinkos apsaugos kriterijų taikymo, vykdant žaliuosius pirkimus, tvarkos aprašo patvirtinimo“ (aktuali redakcija 2022 m. gruodžio 13 d. įsakymas Nr. D1-401) 4 punktu, Pirkimas laikomas žaliuoju, nes tenkina 4.4.3 papunktyje nustatytą sąlygą, t. y. perkama tik nematerialaus pobūdžio (intelektinė) paslauga, nesusijusi su materialaus objekto sukūrimu, kurios teikimo metu nėra numatomas reikšmingas neigiamas poveikis aplinkai, nesukuriamas taršos šaltinis ir negeneruojamos atliekos.
8.6. Tiekėjas  turi turėti resursus nustatytas paslaugas suteikti ne mažiau 131 informacinių sistemų tvarkytojų ir apimant  ne mažiau nei visoje 361 informacinių sistemų įregistruotų Registrų ir informacinių sistemų registre (RISR) ( https://registrai.lt/login ). Preliminarus informacinių sistemų tvarkytojų sąrašas pateiktas 1 priede, antroje priedo dalyje išskiriant savarankiškai dirbsiančius partnerius, kuriems reikės užtikrinti tik konsultacijas ir kokybės patikrą.
8.7. Kiekvienas Paslaugų tiekėjo pasitelktas specialistas prieš pradėdamas teikti paslaugas turės pasirašyti Konfidencialumo sutartį su PO ir esant poreikiui su Partneriu. 
8.8. PO pareikalavus, Paslaugų tiekėjas turės pakeisti netinkamos kvalifikacijos specialistą(us) tinkamos kvalifikacijos.
8.9. Paslaugų tiekėjas gali pasitelkti subrangovus, už kurių kokybės kontrolę ir darbo organizavimą atsako pagal pirkimo dokumentų sąlygas.

9. [bookmark: _Toc195179069]Užsakymų ir atsiskaitymo tvarka
9.1.1. PO teiks užsakymus konkrečioms paslaugoms užsakyti. Užsakymai bus teikiami ne dažniau nei kas 2 savaites. Viename užsakyme bus teikiami užsakymai paslaugoms, nurodant konkrečias IS, viename užsakyme bus formuojama ne daugiau nei 60 naujų  IS, nebent su Paslaugų tiekėju bus sutarta (raštu arba el. laišku) dėl didesnio kiekio. Maksimalus IS kiekis – 361, pažymime, kad tai preliminarus kiekis, PO neįsipareigoja užsakyti viso kiekio. 
9.2. Pirkimo apimtis bus vykdoma formuojant atskirus paslaugų užsakymus TS 6 - 7.10 punktuose nurodytoms paslaugoms, t.y. Projekto vykdytojas teiks paslaugų užsakymus užsakyme nustatytai institucijai teikti TS 6 - 7.10 punktuose nustatytas paslaugas apimant institucijos tvarkomas informacine sistemas. Projekto vykdytojas neįsipareigoja užsakyti paslaugas visoms Techninėje specifikacijoje nurodytoms IS. 
9.3. PO registruoja užduotį projektų valdymo sistemoje (toliau – PVS) ir per ją pateikia tiekėjui informaciją apie reikalingą atlikti paslaugą; 
9.4. Tiekėjas, gavęs užduotį iš Projekto vykdytojo, suteikia numatytas paslaugas nustatytais terminais; 
9.5. Tiekėjas suteikęs užsakyme nurodytą paslaugą PVS pažymi apie užduoties įvykdymą ir priskiria PO patikrai;  
9.6. PO patikrina užduoties įgyvendinimo kokybę ir, jeigu rezultatai neatitinka Techninėje specifikacijoje ir užduotyje nustatytų techninių, kiekybės ir kokybės reikalavimų,  per protingą laiką juos nurodo PVS, o jei trūkumų nėra – užduotis pažymima kaip priimta.  
9.7. [bookmark: _Ref195099235]Jeigu paslaugos teikėjas dėl objektyvių, nuo paslaugos tiekėjo nepriklausančių, aplinkybių negali suderintu terminu įgyvendinti užduotį, ne vėliau kaip 3 darbo dienas iki užduoties įgyvendinimo termino kreipiasi į PO dėl užduoties tikslinimo arba termino pratęsimo. PO, įvertinęs paslaugos teikėjo kreipimesi nurodytas aplinkybes, gali tikslinti užduotį, pratęsti užduoties įgyvendinimo terminą arba nurodyti tęsti užduoties įgyvendinimą. 
9.8. Pagal kiekvieną PO pateiktą užsakymą laiku ir tinkamai suteiktas paslaugas pasirašomas suteiktų paslaugų perdavimo-priėmimo aktas. Jeigu paslaugų priėmimo-perdavimo aktas dėl paslaugų priėmimo pasirašomas vėliau nei užsakyme nustatytas arba TS 9.7 punkte nustatyta tvarka suderintas patikslintas terminas, taikomos sutarties Specialiųjų sąlygų 7.2. p. nustatytos netesybos.  
9.9. Už įvykdytus užsakymus Projekto vykdytojas atsiskaito per 30 kalendorinių dienų nuo sąskaitos faktūros gavimo dienos.
9.10. Atsiskaitoma tokia tvarka:
9.10.1. Už nuolatines konsultacijos paslaugas, aprašytas TS 7.9 p., atsiskaitoma tinkamai suteikus paslaugas Sutarties galiojimo laikotarpiu, pagal viešojo pirkimo pasiūlyme Paslaugų tiekėjo nurodytą kainą;
9.10.2. Už užsakymuose nurodytas paslaugas apimančias TS 7.1, 7.2, 7.3, 7.6, 7.7, 7.8, 7.10 punktuose apmokama fiksuota kaina pagal viešojo pirkimo pasiūlyme Paslaugų tiekėjo nurodytą kainą taikomą TS 7.1, 7.2, 7.3, 7.6, 7.7, 7.8, 7.10 punktuose nurodytoms paslaugos;
9.10.3. Už užsakymuose nurodytas paslaugas apimančias TS 7.4, 7.5 punktuose apmokama fiksuota kaina už abi paslaugas pagal viešojo pirkimo pasiūlyme Paslaugų tiekėjo nurodytą valandinį įkainį. Paslaugai laikomas PO patvirtintas paslaugos suteikimo apskaičiavimo modelis skaičiuojamas duomenų laukui (property): pasiekus 3 brandos lygį – 7 min; 4 brandos lygį – 15 min; 5 brandos lygį – 60 min (PO pateikia skaičiuoklę XLSX formatu, kuri apskaičiuoja laiko įvertį, kuris dauginamas iš Paslaugų tiekėjo nurodyto valandinio įkainio ir taip gaunama suteiktos paslaugos kaina).
10. [bookmark: _Toc195179070]Reikalavimai garantiniam aptarnavimui
10.1. Tiekėjas turės teikti ne trumpesnį kaip 12 mėn. trukmės garantinį aptarnavimą. Garantinis aptarnavimas bus pradedamas teikti nuo galutinio paslaugų priėmimo – perdavimo akto pasirašymo datos.
10.2. Garantinės priežiūros paslaugos apima:
10.2.1. Garantinės priežiūros metu nustatytų Klaidų, atsiradusių dėl neteisingai užpildytų metaduomenų, taisymą. Klaidos taisomos: a) kritinės klaidos – per 8 val; b) svarbios klaidos per 7 d.; c) nesvarbios klaidos per 30 d. Kritinės klaidos – tokios klaidos, dėl kurių negali funkcionuoti duomenų paslauga, ar keliama itin didelė žala IS; svarbios klaidos – tai tokios klaidos, kurios leidžia nekorektiškai funkcionuoti duomenų paslaugai, bet nekelia didelės žalos IS; nesvarbios klaidos – tai užfiksuotos kitos klaidos. Konkretūs reikalavimai detalizuojami atskirame susitarime (SLA), kuris parengiamas ir suderinamas su PO iki garantinio periodo pradžios;
10.2.2. Duomenų agento naujų versijų (ne daugiau 4) diegimą Informacinėse sistemose.

11. [bookmark: _Toc195179071]Baigiamosios nuostatos
11.1. Paslaugų tiekėjas neturi teisės atskleisti su paslaugų teikimu susijusios informacijos trečiosioms šalims be PO raštiško leidimo arba jei to reikalauja įstatymai.




[bookmark: _Toc195179072]1 priedas
Institucijų, kurioms teikiamos paslaugos, sąrašas (preliminarus)

Institucijos, kurioms teikiamos duomenų modelių diegimo paslaugos: 
1. Akcinė bendrovė Lietuvos automobilių kelių direkcija 
2. Aplinkos apsaugos departamentas prie Aplinkos ministerijos 
3. Audito, apskaitos, turto vertinimo ir nemokumo valdymo tarnyba prie Lietuvos Respublikos finansų ministerijos 
4. Finansinių nusikaltimų tyrimo tarnyba prie Lietuvos Respublikos vidaus reikalų ministerijos 
5. Kultūros paveldo departamentas prie Kultūros ministerijos 
6. Lietuvos audiosensorinė biblioteka 
7. Lietuvos centrinis valstybės archyvas 
8. Lietuvos gyventojų genocido ir rezistencijos tyrimo centras (LGGRTC) 
9. Lietuvos metrologijos inspekcija 
10. Lietuvos nacionalinis dailės muziejus 
11. Lietuvos Respublikos aplinkos ministerija 
12. Lietuvos Respublikos aplinkos ministerijos Aplinkos projektų valdymo agentūra 
13. Lietuvos Respublikos konkurencijos taryba 
14. Lietuvos Respublikos Konstitucinis Teismas 
15. Lietuvos Respublikos kultūros ministerija 
16. Lietuvos Respublikos ryšių reguliavimo tarnyba 
17. Lietuvos Respublikos Seimo kanceliarija 
18. Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministerija 
19. Lietuvos Respublikos susisiekimo ministerija 
20. Lietuvos Respublikos valstybinė darbo inspekcija prie Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos 
21. Lietuvos Respublikos žemės ūkio ministerija 
22. Lošimų priežiūros tarnyba prie Lietuvos Respublikos finansų ministerijos 
23. Nacionalinė žemės tarnyba prie Aplinkos ministerijos 
24. Nacionalinis vėžio institutas 
25. Nacionalinis visuomenės sveikatos centras prie Sveikatos apsaugos ministerijos 
26. Priešgaisrinės apsaugos ir gelbėjimo departamentas prie Vidaus reikalų ministerijos 
27. Radiacinės saugos centras 
28. Studijų kokybės vertinimo centras 
29. Užimtumo tarnyba prie Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministerijos 
30. Valstybės sienos apsaugos tarnyba prie Lietuvos Respublikos vidaus reikalų ministerijos 
31. Valstybinė energetikos reguliavimo taryba 
32. Valstybinė lietuvių kalbos komisija 
33. Valstybinė miškų tarnyba 
34. Valstybinė mokesčių inspekcija prie Lietuvos Respublikos finansų ministerijos 
35. Valstybinė vaistų kontrolės tarnyba prie Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos 
36. Valstybinė vartotojų teisių apsaugos tarnyba 
37. Valstybinio socialinio draudimo fondo valdyba prie Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos 
38. Valstybinis studijų fondas 
39. Viešoji įstaiga Kaimo verslo ir rinkų plėtros agentūra 
40. Viešoji įstaiga Lietuvos energetikos agentūra 
41. Viešųjų pirkimų tarnyba 
42. Vyriausioji tarnybinės etikos komisija 
43. Statybos Sektoriaus Vystymo Agentūra 
44. Lietuvos Respublikos valstybinis patentų biuras 
45. Bendrosios Pagalbos Centras 
46. Migracijos departamentas prie Lietuvos Respublikos Vidaus reikalų ministerijos 
47. Šalčininkų rajono savivaldybės administracija 
48. Viešoji įstaiga "Keliauk Lietuvoje" 
49. VšĮ "Versli Lietuva" 
50. Lietuvos Respublikos užsienio reikalų ministerija 
51. Muitinės departamentas prie Lietuvos Respublikos finansų ministerijos 
52. Viešoji įstaiga Lietuvos žemės ūkio konsultavimo tarnyba 

 
 
Institucijos, kurioms teikiamos duomenų modelių diegimo konsultavimo paslaugos: 
1. Akcinė bendrovė Klaipėdos valstybinio jūrų uosto direkcija 
2. Higienos institutas 
3. Kauno apskrities vyriausiasis policijos komisariatas 
4. Lietuvių kalbos institutas 
5. Lietuvos aukštųjų mokyklų asociacija bendrajam priėmimui organizuoti 
6. Lietuvos geologijos tarnyba prie Aplinkos ministerijos 
7. Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerija 
8. Lietuvos Respublikos vadovybės apsaugos tarnyba 
9. Lietuvos Respublikos valstybės kontrolė 
10. Lietuvos standartizacijos departamentas 
11. Nacionalinė mokėjimo agentūra prie Žemės ūkio ministerijos 
12. Policijos departamentas prie Lietuvos Respublikos vidaus reikalų ministerijos 
13. Valstybės dokumentų technologinės apsaugos tarnyba prie Finansų ministerijos 
14. Valstybės duomenų agentūra 
15. Valstybės įmonė "REGITRA" 
16. Valstybės įmonė Registrų centras 
17. Valstybės įmonė Turto bankas 
18. Valstybinė ligonių kasa prie Sveikatos apsaugos ministerijos 
19. Viešoji įstaiga "Lietuvos nacionalinis radijas ir televizija" 
20. Viešoji įstaiga Centrinė projektų valdymo agentūra (AAAA) 
21. Viešoji įstaiga CPO LT 
22. Valstybinė saugomų teritorijų tarnyba prie Aplinkos ministerijos 
23. Valstybės įmonė Žemės ūkio duomenų centras 
24.  Akcinė bendrovė "Lietuvos geležinkeliai" 
25. Lietuvos kalėjimų tarnyba 
26. Lietuvos medicinos biblioteka 
27. Lietuvos mokslo taryba 
28. Lietuvos nacionalinė Martyno Mažvydo biblioteka 
29. Lietuvos Respublikos finansų ministerija 
30. Lietuvos Respublikos vidaus reikalų ministerijos Medicinos centras 
31. Lietuvos Respublikos Vyriausybės kanceliarija 
32. Lietuvos Respublikos Vyriausioji rinkimų komisija 
33. Lietuvos vyriausiojo archyvaro tarnyba 
34. Nacionalinė teismų administracija 
35. Narkotikų, tabako ir alkoholio kontrolės departamentas 
36. Asmens su negalia teisių apsaugos agentūra prie Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos 
37. Sveikatos apsaugos ministerijos Ekstremalių sveikatai situacijų centras 
38. Valstybinė akreditavimo sveikatos priežiūros veiklai tarnyba prie Sveikatos apsaugos ministerijos 
39. Vilniaus universitetas 
40. Lietuvos Respublikos valstybės saugumo departamentas 
 




PASIŪLYMAI

	
	Veikla
	
	Įkainis 

	
	TS 7.1 p. Metaduomenų užpildymas pagal DCAT-AP-LT specifikaciją 
	
	...EUR, už vieną IS

	
	TS 7.2 p. Programinio įrankio įdiegimas, konfigūracija, testavimas, atnaujinimų diegimas 
	
	...EUR, už vieną IS

	
	TS 7.3 p. Pirminio pagrindinių duomenų sąrašo parengimas
	
	...EUR, už vieną IS

	
	 TS 7.4p. Metaduomenų parengimas pagal DSA specifikaciją ir TS 7.5p. IS koncepcinių duomenų modelių parengimas:
	
	EUR, už valandą

	
	 TS 7.6p. Duomenų teikimo paslaugų registravimas centriniame API repozitoriume:
	
	...EUR, už vieną IS

	
	TS 7.7 p.IS duomenų teikimo remiantis automatizuotomis sutartimis ištestavimo paslaugos:
	
	...EUR, už vieną IS

	
	TS 7.8 p. Konvertavimo paslaugos
	
	...EUR, už vieną DCAT-AP-LT XSLX

	
	TS 7.9p. Konsultavimo paslaugos
	
	EUR, už visą paslaugos suteikimo laikotarpį

	
	TS 7.10p. Kokybės vertinimo paslaugos
	
	EUR, už vieną patikrintą objektą (pvz. DCAT-AP-LT duomenų rinkinys, DSA, UDTS)




Pastabos, klausimai ir pasiūlymai:
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