Pirkimo sąlygų 2 priedas

TECHNINĖ SPECIFIKACIJA

I. BENDROSIOS SĄLYGOS

1. Perkančioji organizacija – Nacionalinė švietimo agentūra (toliau – Perkančioji organizacija);
2. Perkamos paslaugos – perkančiosios organizacijos pateiktų skaitmeninių užduočių pritaikymas arba naujų užduočių sukūrimas specialiųjų ugdymosi poreikių turintiems pradinių klasių mokiniams (toliau – Paslaugos), kurias sudaro:
2.1.  skaitmeninių užduočių pritaikymas / sukūrimas specialiųjų ugdymosi poreikių turintiems pradinių klasių mokiniams; 
2.2.  pritaikytų / sukurtų užduočių įgarsinimas.
3. Pirkimo objektas skaidomas į 2 pirkimo objekto dalis:
3.1. I pirkimo objekto dalis – informatikos užduočių pritaikymas / sukūrimas (preliminariai 120 užduočių – su skaitymo, kalbėjimo ir kalbos sunkumais susijusiems ugdymosi poreikiams ir preliminariai 50 užduočių – su intelekto sutrikimu susijusiems ugdymosi poreikiams).
3.2. II pirkimo objekto dalis – gamtos mokslų užduočių pritaikymas / sukūrimas (preliminariai 200 užduočių – su skaitymo, kalbėjimo ir kalbos sunkumais susijusiems ugdymosi poreikiams ir preliminariai 140 užduočių – su intelekto sutrikimu susijusiems ugdymosi poreikiams).
4. Užduotis, kurias reikia pritaikyti pateiks perkančioji organizacija elektroninėje aplinkoje (QTI formatu). Su šių užduočių pavyzdžiais galima susipažinti švietimo portale www.emokykla.lt esančiame Užduočių banke. 
5. Jei, dėl pateiktos užduoties ypatumų, jos neįmanoma pritaikyti mokiniams, turintiems specialiųjų ugdymosi poreikių, reikia sukurti naują užduotį orientuojantis į tą patį mokymosi turinį ir pasiekimus.
6. Pritaikytos ir naujai sukurtos užduotys bus patalpintos švietimo portale www.emokykla.lt esančiame Užduočių banke. Siekiama, kad Užduočių bankas būtų papildytas užduotimis, atitinkančiomis mokinių specialiuosius ugdymosi poreikius. Naudodamiesi Užduočių banko užduotimis, pritaikytomis specialiesiems mokinių ugdymosi poreikiams, mokytojai galės susikurti užduočių rinkinius, atliepiančius klasės mokinių poreikius. Plėtojant įtraukties principą švietime svarbu orientuotis į tai, kad kiekvienas mokinys galėtų patirti mokymosi sėkmę, todėl siekiama, kad kuo daugiau Užduočių banko užduočių turėtų pritaikytas versijas, kas užtikrintų lygiavertiškesnį visų vaikų dalyvavimą mokymosi procese.  
7. Paslaugų suteikimo terminai: visos paslaugos turi būti suteiktos per 6 mėn. nuo sutarties įsigaliojimo dienos. 
8. Techninės specifikacijos Bendrosios sąlygos, Technologiniai reikalavimai, Reikalavimai paslaugoms, Reikalavimai paslaugų teikimui ir atsiskaitymams, Reikalavimai garantiniam aptarnavimui ir tiekėjo Pagalbos tarnybai, intelektinė nuosavybė taikomi visoms pirkimo objekto dalims.
9. Konkretūs reikalavimai paslaugoms nustatyti kiekvienoje pirkimo objekto dalyje. 
10. Paslaugos perkamos įgyvendinant 2021–2027 metų Europos sąjungos fondų investicijų programos (ESF+) finansuojamą projektą „Įtrauktis: visiems ir kiekvienam“ Nr. 10-054-P-0001 (toliau – projektas). Šio projekto lėšomis pritaikomos / sukuriamos užduotys skirtos Užduočių bankui ir naudojamos mokymo(si) procese, ugdant specialiųjų ugdymosi poreikių turinčius mokinius.
11. Vykdomas žaliasis pirkimas, vadovaujantis LR Aplinkos ministro 2022 m. gruodžio 13 d. įsakymu Nr. D1-401 patvirtinto Aplinkos apsaugos kriterijų taikymo, vykdant žaliuosius pirkimus, tvarkos aprašo (toliau – Tvarkos aprašas) 4.4.3 papunkčiu, t. y. perkama tik nematerialaus pobūdžio (intelektinė) ar kitokia paslauga, nesusijusi su materialaus objekto sukūrimu, kurios teikimo metu nėra numatomas reikšmingas neigiamas poveikis aplinkai, nesukuriamas taršos šaltinis ir negeneruojamos atliekos.

II. TECHNOLOGINIAI REIKALAVIMAI PASLAUGOMS
Taikoma visoms pirkimo objekto dalims

12. Visos užduotys turi būti parengtos tekstų rengyklėje (Word formatu) (žr. Techninės specifikacijos 1 priedą) ir elektroninėje aplinkoje (ne senesnio nei QTI v2.2 standarto).
13. Visi paslaugų teikimo metu planuojami taikyti programinės įrangos projektiniai ar technologiniai sprendimai bei numatoma naudoti kitų gamintojų ar atvirojo kodo programinė įranga turi būti suderinta su PO. Turi būti užtikrinti informacijos ir kibernetinio saugumo reikalavimai pagal Lietuvos Respublikos Vyriausybės nutarimą 2018 m. gruodžio 5 d. Nr. 1209 „Dėl Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2018 m. rugpjūčio 13 d. nutarimo Nr. 818 „Dėl nacionalinės kibernetinio saugumo strategijos patvirtinimo“ pakeitimo“.
14. Reikalavimai pritaikytoms / sukurtoms užduotims, parengtoms elektroninėje aplinkoje:
14.1. užduotims turi būti taikoma MIT atvirojo kodo licencija;
14.2. užduotys turi būti parengtos laikantis ne senesnio nei QTI v2.2 standarto (angl. The 1EdTech Question & Test Interoperability (QTI®) specification) ir ištestuotos, pateiktos elektroninėje aplinkoje;
14.3. užduotys turi veikti šių naršyklių aktualiose versijose: Mozilla FireFox, Google Chrome, Safari, Opera ir Microsoft Edge;
14.4. užduotys turi veikti mobiliuosiuose įrenginiuose, kompiuteriuose su Windows operacine sistema (nuo Windows 7), kompiuteriuose su macOS ir OSX operacine sistema (nuo macOS 11 Big Sur), kompiuteriuose su Linux operacine sistema vienodu funkcionalumu ir būti pritaikytos naudoti skirtingų ekranų dydžių įrenginiuose (angl. responsive design). Mobiliųjų įrenginių: telefonų ekrano dydis ne mažesnis, kaip 5 coliai, planšetinių kompiuterių ekrano dydis ne mažesnis, kaip 7 coliai ir jos naudojamos horizontaliai (angl. landscape);
14.5. jei naudojami garso įrašai užduotyse, tai garso įrašų funkcionalumas turi būti realizuojamas įterpiant media grotuvą su galimybe valdyti garso įrašą, t. y. sustabdyti, paleisti, prasukti, atsukti, didinti ir mažinti garsą. Įgarsinimas turi būti atliktas žmogaus balsu, nenaudojamas sintezatorius (negali būti naudojami išoriniai ištekliai, pvz. Youtube);
14.6. jei naudojami vaizdo įrašai užduotyse, tai vaizdo įrašų funkcionalumas turi būti realizuojamas įterpiant media grotuvą su galimybe valdyti vaizdo įrašą, t. y. sustabdyti, paleisti, prasukti, atsukti, didinti ir mažinti garsą. Įgarsinimas turi būti atliktas žmogaus balsu, nenaudojamas sintezatorius (negali būti naudojami išoriniai ištekliai, pvz. Youtube); 
14.7. jei bus naudojamos Gap Match arba Graphical Gap Match interakcijos, turi būti nurodyta ir šis parametras: max-associations (žiūrėti reikalavimą QTI 3 standartui https://www.imsglobal.org/spec/qti/v3p0/impl#h.7sroqk3xl8e1);
14.8. užduotys turi būti parengtos taip, kad, jas konvertavus į pdf formatą, būtų išlaikytas elektroninės užduoties vaizdas, būtų galima jas atspausdinti ir atsisiųsti, jei užduočių formatas tai leidžia;
14.9. užduotys turi būti parengtos taip, kad jas būtų galima naudoti be papildomo paruošimo virtualiosiose mokymosi aplinkose, kurios suderinamos su ne žemesniu kaip QTI v2.2 standartu. Užduotys turi būti pilnai veikiančios, mokinys gali jas atlikti, o mokytojas gali jas įvertinti, atliekant uždarojo tipo užduotis rezultatas turi būti gaunamas iš karto ir rezultatas turi būti perduotas į mokymosi aplinką.
15. Užduotys turi būti kuriamos vadovaujantis žiniatinklio turinio prieinamumo gairėmis WCAG 2.1 (atitikties lygis ne mažesnis kaip AA). Galimas šaltinis[footnoteRef:1]. Tiekėjas turės atlikti šiuos veiksmus: [1:  Internetas_visiems.pdf] 

15.1. atlikti prieinamumo vertinimą pagal WCAG 2.1 AA. Auditas / vertinimas/ testavimas turėtų apimti įvairius vertinimo metodus ir įrankius: rankinį, automatizuotą testavimą bei testavimą su bent viena iš pagalbinių technologijų, pvz., ekrano skaitymo programa;
15.2.  pateikti Prieinamumo vertinimo ataskaitą (pvz., galėtų būti pateikta kaip Prieinamumo atitikties ataskaita (angl. Accessibility Conformance Report) paremta VPAT šablonu (angl. Voluntary Product Accessibility Template);
16. Tiekėjas turi suteikti prieigą prie testavimo aplinkos(ų) (jei tokios(ių) nėra, turi ją(as) sukurti), kurioje(se) PO galėtų patikrinti ar pritaikytos / sukurtos užduotys atitinka techninėje specifikacijoje aprašytus technologinius reikalavimus.
17. Pritaikant ar kuriant užduotis gali būti panaudota garsinė ir / ar vaizdinė medžiaga, jeigu tai yra būtina užduočiai formuluoti ir siekiamiems mokinių gebėjimams atskleisti. Tokiu atveju kartu su užduotimi (-imis) turi būti pateikti ir garso bei vaizdo medžiagos failai. Šie failai turi būti ne prastesnės kokybės, nei yra užduotyje.
18. Tiekėjas turi perduoti PO užduotis zip formatu (parengtas laikantis ne senesnio kaip QTI v2.2 standarto), užduočių (žr. Techninės specifikacijos 1 priedas) docx, pdf formatais failus ir užduočių metaduomenų aprašus (žr. Techninės specifikacijos 2 priedas) excel, pdf formatų failus išoriniame diske ir / arba perkelti į PO nurodytą saugyklą. Taip pat turi būti perduodami ir įgarsinimo, garso ir vaizdo medžiagos failai. 
19. Tiekėjas iki Sutarties pabaigos PO perduoda užduočių išeities kodus. Galutinės išeities kodų versijos (įskaitant modifikavimo procese naudojamas papildomas bibliotekas ir kitus programinius modulius ar priemones) turi būti pateiktos tiekėjo naudotoms kūrimo priemonėms suprantamu formatu. Turi būti nurodomas naudotų priemonių sąrašas. Išeities kodai turi būti su komentarais ir atitikti gerąją programinio kodo formatavimo, kintamųjų bei funkcijų įvardinimo praktiką. Kartu turi būti pateikti sukompiliuoti išeities kodai (parengti diegimui). Viskas turi būti įrašyta ir perduota išoriniame diske. 


III. REIKALAVIMAI PASLAUGOMS 
Taikoma visoms pirkimo objekto dalims

20. Užduotys turi būti pritaikomos / kuriamos vadovaujantis šiais teisės aktais: 
20.1. Bendrojo ugdymo dalykų spausdintų ir įvairių interaktyvumo lygių virtualiųjų vadovėlių ir mokymo(si) priemonių atitikties teisės aktams įvertinimo ir aprūpinimo jais tvarkos aprašu, Lietuvos Respublikos švietimo, mokslo ir sporto ministro 2024 m. vasario 15 d. įsakymu Nr. V-184 (1–11 punktai);
20.2. Lietuvos Respublikos švietimo, mokslo ir sporto ministro 2022 m. rugpjūčio 24 d. įsakymo Nr. V-1269 „Dėl Priešmokyklinio, pradinio, pagrindinio ir vidurinio ugdymo bendrųjų programų patvirtinimo“ pakeitimu 2022 m. rugsėjo 30 d. Nr. V-1541 ir 21 priedu – Informatikos bendrąja programa (I pirkimo objekto dalis); 22 priedu – Gamtos mokslų bendrąja programa (II pirkimo objekto dalis);
21. užduotys turi būti pritaikomos / kuriamos vadovaujantis šiais kokybiniais reikalavimais: 
21.1. užduotys turi būti parengtos taisyklinga lietuvių kalba, laikantis bendrinės lietuvių kalbos reikalavimų. Užduotyse neturi būti rašybos ir skyrybos, teksto rišlumo (stiliaus), citavimo klaidų;
21.2. užduočių formuluotės turi būti be dalykinių klaidų, aiškios, tikslios, korektiškos, pozityvios (pvz., nepropaguojančios smurto, karo ar kt. neigiamų veiksmų, narkotinių medžiagų vartojimo ir pan.), adekvačios mokomosios klasės mokiniui;
21.3. užduotyse vartojamos dalykinės sąvokos, terminai, pavadinimai ir visos užduočių formuluotės turi būti taisyklingos;
21.4. užduotys turi būti suformuluotos taip, kad nediskriminuotų mokinių lyties, tautybės, religijos ir socialinio statuso požiūriu;
21.5. paveikslai (nuotraukos, grafikai) / lentelės / žemėlapiai turi būti tinkamos kokybės, t. y. tinkami užduočiai atlikti;
21.6. užduotimis turi būti tikrinamos tam tikros klasės specialiųjų ugdymosi poreikių turinčių mokinių žinios ir gebėjimai, o ne mokinių pastabumas ir / ar reakcija;
21.7. užduotis turi būti suformuluota taip, kad būtų aišku, ką mokinys turės atlikti (pvz., įrašyti raidę, skaičių, pažymėti tašką grafike ir kt.);
21.8. kiekviena užduotis turi turėti vertinimo instrukciją su numatytu teisingu atsakymu arba keliais galimais teisingais atsakymais (uždavinių sprendimais):
21.8.1. jei užduotis yra uždarojo tipo, ji turi būti vertinama ne daugiau kaip 1–2 taškais ir turi turėti aiškią vertinimo instrukciją, kurioje būtų nurodyta, už ką turi būti skiriamas 1 taškas ir už ką – 2 taškai;
21.8.2. jei užduotis yra atvirojo tipo, pvz., mokinys turi pateikti argumentuotą atsakymą arba sprendimą, įrodymą, ji turi būti vertinama ne daugiau kaip 1–3 taškais ir turi turėti aiškią vertinimo instrukciją, kurioje būtų nurodyta, už ką turi būti skiriamas kiekvienas taškas;
21.9. kiekviena uždarojo tipo užduotis turi turėti aprašytą grįžtamąjį ryšį:
21.9.1. grįžtamasis ryšys teikiamas visais atvejais: kai mokinys atliko užduotį teisingai ir kai klaidingai;
21.9.2. grįžtamajam ryšiui teikiama informacija turi būti parengta tekstu, atsižvelgiant į tai, ką mokinys atliko ir ko neatliko;
21.9.3. grįžtamajam ryšiui teikiama informacija turi būti rengiama pagal dalyko bendrąją programą, atsižvelgiant į užduoties kontekstą ir metaduomenis bei atsižvelgiant į mokinių specialiuosius ugdymosi poreikius;
21.9.4. atlikus užduotį, kurios vertinimas yra automatinis, ekrane turi būti matomas rezultatas ir grįžtamasis ryšys;
21.10. Užduotys ir grįžtamasis ryšys turi turėti įgarsinimą žmogaus balsu, nenaudojant sintezatoriaus: 
21.10.1. įgarsinimo funkcionalumas turi būti realizuojamas įterpiant media grotuvą su galimybe valdyti garso įrašą, t. y. sustabdyti, paleisti, prasukti, atsukti, didinti ir mažinti garsą;
21.10.2. įgarsinimas turi būti atliktas dviem skirtingais balsais (50 proc.  užduočių – vyro balsu ir 50 proc.  užduočių moters balsu), kalbėjimo kokybė turi būti suderinta su PO;
21.11. reikalavimai teksto įgarsinimui:
21.11.1. raiški, aiški, taisyklinga dikcija;
21.11.2. taisyklinga lietuvių kalba: tartis, kirčiavimas;
21.11.3. galimybė keisti skaitomo teksto greitį (pagreitinti ar sulėtinti);
21.11.4. galimybė įjungti / išjungti įgarsinimą;
21.11.5. garso failo formatas – mp3 .
22. Tiekėjas turės aprašyti kiekvienos pritaikytos / sukurtos užduoties metaduomenis. Perkančioji organizacija pateiks metaduomenų lentelę, parengtą skaičiuoklės formatu, kurią Paslaugų tiekėjas turės užpildyti (žr. Techninės specifikacijos 2 priedas).

IV.  REIKALAVIMAI PASLAUGŲ TEIKIMUI IR ATSISKAITYMAMS
Taikoma visoms pirkimo objekto dalims

23. Tiekėjas pats pasirūpina Sutarties vykdymui reikalingomis priemonėmis ir įranga. 
24. Tiekėjas turi paskirti atsakingą asmenį už bendradarbiavimą su PO atstovais dėl teikiamų paslaugų kokybės ar atsiskaitymų derinimo.
25. Tiekėjas, siekdamas teikiamų paslaugų kokybės, turi bendradarbiauti su PO ir Lietuvos Respublikos švietimo, mokslo ir sporto ministerijos atstovais, dalyvauti kartą per dvi savaites arba pagal šalių sutarimu suderintą (el. paštus) poreikį pasitarimuose su PO. Pasitarimų metu pagal poreikį bus daromas vaizdo įrašas (jei jie bus nuotoliniai). Tiekėjas turi atsižvelgti (įvykdyti siūlymus) į PO darbuotojų per susitikimus ir elektroniniu paštu pateiktus siūlymus dėl teikiamų paslaugų kokybės.
26. Ne vėliau kaip per 5 darbo dienas nuo Sutarties įsigaliojimo dienos tiekėjas turi susitikti su PO atstovais ir aptarti Paslaugų teikimo ir bendradarbiavimo eigą. 
27. Per 10 darbo dienų nuo Sutarties įsigaliojimo dienos tiekėjas turi raštu parengti ir suderinti su PO užduočių pritaikymo / sukūrimo detalųjį planą (darbų atlikimo etapai ir datos).
28. Kas 10 darbo dienų nuo užduočių pritaikymo / sukūrimo detaliojo plano suderinimo dienos  tiekėjas raštu teikia PO ataskaitas apie suteiktas paslaugas, kad PO galėtų vertinti teikiamų paslaugų eigą.
29. Per 2 mėn. nuo sutarties įsigaliojimo dienos tiekėjas turi pateikti ne mažiau kaip 50 proc. pritaikytų / sukurtų užduočių tekstų rengyklėje (Word formatu), t. y. I pirkimo objekto dalis – ne mažiau kaip 85 užduotis, II pirkimo objekto dalis – ne mažiau kaip 170 užduočių (žr. Techninės specifikacijos 1 priedą)
30. Per 3 mėn. nuo sutarties įsigaliojimo dienos tiekėjas turi pateikti  likusius 50 proc. pritaikytų / sukurtų užduočių tekstų rengyklėje (Word formatu), t. y. I pirkimo objekto dalis – ne mažiau kaip 85 užduotis, II pirkimo objekto dalis – ne mažiau kaip 170 užduočių.
31. Per 4 mėn. nuo sutarties įsigaliojimo dienos tiekėjas turi pateikti ne mažiau kaip 50 proc. pritaikytų / sukurtų užduočių, ištestuotų testavimo aplinkoje, kartu su testavimo protokolu, kuriame turi būti nurodyti atitikimai techninės specifikacijos punktams, t. y. I pirkimo objekto dalis – ne mažiau kaip 85 užduotis, II pirkimo objekto dalis – ne mažiau kaip 170 užduočių. Tiekėjas turi suteikti prieigą prie testavimo aplinkos(ų) (jei tokios(ių) nėra, turi ją(as) sukurti), kurioje(se) PO galėtų patikrinti, ar pritaikytos / sukurtos užduotys atitinka techninėje specifikacijoje nustatytus reikalavimus;
32. Per 5 mėnesius nuo sutarties įsigaliojimo dienos tiekėjas turi pateikti likusias 50 proc. pritaikytų / sukurtų užduočių (t. y. visas užduotis), ištestuotų testavimo aplinkoje, kartu su testavimo protokolu, kuriame turi būti nurodyti atitikimai techninės specifikacijos punktams. 
33. Po kiekvieno pateikimo, per 10 darbo dienų, PO patikrina pritaikytas / sukurtas užduotis tekstų rengyklėje ar testavimo aplinkoje ir pateikia pastabas tiekėjui. Jei tiekėjas vienu metu pateikia daugiau pritaikytų / sukurtų užduočių nei numatyta techninės specifikacijos reikalavimuose, patikrinimo terminas gali būti ilgesnis nei 10 d. d. PO ir tiekėjas el. paštu susiderina tokio patikrinimo terminus.
34. Tiekėjas per 10 darbo dienų nuo pastabų gavimo dienos pataiso pritaikytas / sukurtas užduotis pagal PO pateiktas pastabas. 
35. Per 6 mėn. nuo Sutarties įsigaliojimo dienos paslaugos turi būti suteiktos pilna apimtimi.
36. Tiekėjas, paslaugų tiekimo metu turi būti susipažinęs su užduočių tipais ir formatais, kad galėtų juos naudoti kuo įvairesnius užduočių skaitmeninimui[footnoteRef:2]. [2:  https://beta.etestavimas.lt/ 
https://www.revisionvillage.com/
https://www.ixl.com/] 

37. Tiekėjas turi koreguoti pritaikytas / sukurtas užduotis pagal pateiktas pastabas arba pateikti argumentuotą paaiškinimą, kodėl neatsižvelgiama į pateiktas pastabas ir / ar pasiūlymus. Tokiu atveju, jei PO tiekėjo paaiškinimai yra nepriimtini, PO gali nepriimti tokios užduoties ir tiekėjas turės pateikti kitą užduotį, kad būtų išlaikytas reikiamas užduočių skaičius.
38. Pritaikytos / sukurtos užduotys derinimui ir atsiskaitymams turi būti pateikiamos sunumeruotos ir numeracija failo pavadinime turi atitikti užduoties aprašyme esantį numerį (tekstų rengyklės formatu, excel, pdf ir zip (QTI)).
39. Tiekėjas turi perduoti PO pritaikytas / sukurtas užduotis zip formatu (parengtas laikantis ne senesnio kaip QTI v2.2 standarto), užduočių ir metaduomenų aprašus (žr. Techninės specifikacijos 1 ir 2 priedus) docx, excel, pdf formatais, įgarsinimo, vaizdo ir garso medžiagos failus išoriniame diske ir / arba perkelti į PO nurodytą saugyklą. 
40. Tiekėjas iki Sutarties pabaigos PO perduoda užduočių išeities kodus. Galutinės išeities kodų versijos (įskaitant modifikavimo procese naudojamas papildomas bibliotekas ir kitus programinius modulius ar priemones) turi būti pateiktos tiekėjo naudotoms kūrimo priemonėms suprantamu formatu. Turi būti nurodomas naudotų priemonių sąrašas. Išeities kodai turi būti su komentarais ir atitikti gerąją programinio kodo formatavimo, kintamųjų bei funkcijų įvardinimo praktiką. Kartu turi būti pateikti sukompiliuoti išeities kodai (parengti diegimui). Viskas turi būti įrašyta ir perduota išoriniame diske.  
41. Teikiant paslaugas, už panaudotos vaizdinės, tekstinės ir garsinės medžiagos, dizainų, patentų, prekių pavadinimų, ženklų ir žymų, programinio kodo, kompiuterių ir programinės įrangos, sąsajų, kitų autorinių, gretutinių ar pramoninių teisių objektų atitinkamų teisių, reikiamų leidimų, licencijų, ir kitų reikiamų teisių gavimą atsako tiekėjas. PO gali reikalauti tiekėjo pateikti įrodymų dėl reikiamų leidimų licencijų ir kitų teisių, reikalingų Paslaugų teikimui ir / ar sukurtų kūrinių naudojimui, gavimo.
42. Visi Sutarties vykdymo metu atsiradę, sukurti ar pateikti Paslaugų teikimo rezultatai ir su jais susijusios teisės, įskaitant visas Lietuvos Respublikos autorių teisių ir gretutinių teisių įstatymo 15 str. nurodytas autorines turtines ir kitas intelektinės ar pramoninės nuosavybės teises, išskyrus asmenines neturtines teises į intelektinės veiklos Paslaugų teikimo rezultatus, yra PO nuosavybė, kurią PO gali naudoti, publikuoti, perleisti, adaptuoti, perduoti, kitaip naudotis, valdyti ir disponuoti kaip mano esant tinkama, neribotoje teritorijoje, maksimalia taikytinų įstatymų leidžiama apimtimi ir laikotarpiu nuo paslaugos suteikimo dienos. Be išankstinio raštiško PO sutikimo, tiekėjas negali publikuoti straipsnių, kitokios informacijos apie Paslaugas ar atskleisti iš PO gautos informacijos. Tiekėjas garantuoja nuostolių atlyginimą PO dėl bet kokių reikalavimų, kylančių dėl autorių teisių, patentų, licencijų, brėžinių, modelių, prekių pavadinimų ar prekės ženklų naudojimo, išskyrus atvejus, kai toks pažeidimas atsiranda dėl PO kaltės. Paaiškėjus trečiųjų asmenų autorinių ir kitų intelektinės nuosavybės teisių pažeidimui ne dėl PO kaltės po Paslaugų perdavimo, tiekėjas privalo savo sąskaita imtis visų reikiamų veiksmų pažeidimui pašalinti per protingą laiką, gaunant reikiamas teises, licencijas ar leidimus ar atitinkamai pakoreguojant Paslaugos rezultatus, kad jie atitiktų Sutartį bei šią techninę specifikaciją, ir nepažeistų trečiųjų asmenų teisių. PO kiekvienu atveju turi teisę nustatyti protingą minėtų trūkumų pašalinimo terminą.
43.  Už suteiktas paslaugas atsiskaitoma vieną kartą suteikus paslaugas pilna apimtimi pagal pateiktą sąskaitą faktūrą.
44. Atsiskaitydamas už suteiktas paslaugas tiekėjas turi pateikti perdavimo–priėmimo aktą, kuriame turi būti nurodyta: dalykas, pagal kokius specialiuosius ugdymosi poreikius ir kiek pritaikyta ar sukurta užduočių, kokiu būdu, formatais perduodamos PO suteiktos paslaugos.
45.  Kartu su perdavimo–priėmimo aktu turi būti pateikta:
45.1. pritaikytos / sukurtos užduotys, parengtos tekstų rengyklėje ir elektroninėje aplinkoje, kurios yra sunumeruotos ir numeracija failo pavadinime atitinka užduoties aprašyme esantį numerį (tekstų rengyklės formatu, excel, pdf ir zip (ne senesnio kaip QTI v2.2 standarto));
45.2. užduočių ir metaduomenų aprašai docx, excel, pdf formatų failais išoriniame diske ir / arba perkelti į PO nurodytą saugyklą;
45.3. įgarsinimo, garso ir vaizdo medžiagos failai;
45.4. prieinamumo atitikties pagal WCAG 2.1 AA vertinimo rezultatai;
45.5. prieinamumo vertinimo ataskaita;
45.6. galutiniai pritaikytų / sukurtų užduočių išeities kodai, tiekėjo naudotoms kūrimo priemonėms suprantamu formatu.
46. PO gavusi perdavimo–priėmimo aktą per 5 d. d. įvertina pateiktus dokumentus, suteiktas paslaugas ir pasirašo perdavimo–priėmimo aktą arba atmesta tiekėjo prašymą pasirašyti paslaugų perdavimo–priėmimo aktą, nurodydama savo sprendimo motyvus bei priemones, kurių tiekėjas privalo imtis, kad paslaugų priėmimo–perdavimo aktas būtų pasirašytas.
47. Pasirašius perdavimo–priėmimo aktą, teikiama sąskaita faktūra.


V.  REIKALAVIMAI GARANTINIAM APTARNAVIMUI IR TIEKĖJO PAGALBOS TARNYBAI
Taikoma visoms pirkimo objekto dalims

48. Reikalavimai garantinio aptarnavimo paslaugoms:
48.1. po paslaugų perdavimo–priėmimo akto pasirašymo dienos, tiekėjas 24 mėnesių laikotarpiui visoms pritaikytoms / sukurtoms užduotims teikia garantinį aptarnavimą;
48.2. ne vėliau kaip per 5 d. d. nuo garantinio aptarnavimo laikotarpio pradžios tiekėjas sukuria arba naudoja jau turimą klaidų / problemų / tikslinimų fiksavimo sistemą („Service desk“) (toliau – Pagalbos tarnyba), atitinkančią šiame skyriuje nustatytus reikalavimus ir kuri naudojama abiejų Šalių ir prieinama realiuoju (7 / 24) laiku;
48.3. Garantinio aptarnavimo paslaugos turi būti teikiamos adresu Kalinausko g. 7, Vilnius, arba nuotoliniu būdu darbo dienomis darbo laiku, t. y. nuo aštuntos (8.00 val.) iki septynioliktos valandos (17.00 val.) pirmadieniais, antradieniais, trečiadieniais ir ketvirtadieniais ir nuo aštuntos (8.00 val.) iki penkioliktos valandos keturiasdešimt penkių minučių (15.45 val.) – penktadieniais;
48.4. garantinio aptarnavimo laikotarpiu tiekėjas neatlygintinai šalina visus trūkumus, susijusius su pritaikytų / sukurtų užduočių veikimu. Trūkumai turi būti ištaisyti / pašalinti per 5 darbo dienas nuo informacijos apie juos gavimo dienos. Trūkumo taisymo terminas gali būti keičiamas tik iš anksto tai suderinus su PO;
48.5. reakcijos į problemą laikas: kritinės problemos – ne ilgesnis kaip 8 PO darbo laiko valandos, nekritinės problemos – ne ilgesnis kaip 16 PO darbo laiko valandų:
48.6. kritinės problemos sprendimo (problemos šalinimo ir funkcionalumo atnaujinimo) trukmė – ne ilgiau kaip 8 valandos, skaičiuojant nuo reakcijos laiko į problemą. Kritine problema laikoma tokia klaida, kuri tiesiogiai įtakoja ir trikdo užduočių veikimui;
48.7. nekritinės problemos sprendimo (problemos šalinimo ir funkcionalumo atnaujinimo) trukmė – ne ilgiau kaip 1 PO darbo diena, skaičiuojant nuo reakcijos laiko į problemą. Nekritine klaida laikoma tokia klaida, kuri tiesiogiai neįtakoja užduočių veikimo, t. y. atliekant užduotis, veikia visi pagrindiniai funkcionalumai.
49. Reikalavimai tiekėjo Pagalbos tarnybai:
49.1. Tiekėjas turi turėti PO darbo dienomis, darbo valandomis veikiančią Pagalbos tarnybą;
49.2. Pagalbos tarnyboje turi būti matoma užklausų būsena (pateikta–perskaityta / vykdoma–įvykdyta ir / ar pan.);
49.3. Pagalbos tarnyba turi turėti galimybę suformuoti ataskaitą ir ją eksportuoti;
49.4. Tiekėjas turi užtikrinti komunikavimą lietuvių kalba žodžiu ir raštu Perkančiajai organizacijai kreipiantis į tiekėjo Pagalbos tarnybą;
49.5. Tiekėjo Pagalbos tarnyba turi suteikti galimybes registruoti kreipinius įvairiais nurodytais kanalais: elektroniniu paštu; fiksuoto ir mobilaus ryšio telefonu; naudojant WEB sąsają;
49.6. Tiekėjo Pagalbos tarnyba turi užtikrinti operatyvų atgalinį ryšį ir informacijos apie incidentus realiu laiku (angl. On-line) teikimą interneto tinklalapyje, veikiančiame HTTPS protokolu.
49.7. Pagalbos tarnyba turi informuoti apie užregistruotų problemų būklę, planuojamą problemų išsprendimo datą ir laiką bei problemų išsprendimą.


VI.   INTELEKTINĖ NUOSAVYBĖ
Taikoma visoms pirkimo objekto dalims

50. Tiekėjas neatšaukiamai ir besąlygiškai perduoda Perkančiajai organizacijai visas autorines ir gretutines turtines teises į kūrinius / autorių teisių objektus, sukurtus pagal šią Sutartį (įskaitant, bet neapsiribojant, Paslaugų rezultatus) ir/ar atskiras jų dalis, maksimalia apimtimi ir turiniu numatytu Lietuvos Respublikos įstatymuose ir visais naudojimo būdais, įskaitant, bet neapsiribojant:
50.1. teisę disponuoti kūriniais ir Paslaugų rezultatais savo nuožiūra; 
50.2. teisę savo iniciatyva nuspręsti ar nurodyti kūrinio autorių;
50.3. teisę savo iniciatyva modifikuoti parengtus darbus, panaudoti juos perleidimui / perdavimui tretiesiems asmenims be atskiro tiekėjo sutikimo.
50.4. teisę leisti arba uždrausti trečiosioms šalims atlikti šiuos veiksmus:
50.4.1. teisę atgaminti kūrinius bet kokia forma ar bet kokiomis priemonėmis;
50.4.2. teisę publikuoti kūrinius ir/ar jų kopijas; 
50.4.3. teisė versti kūrinius (jei taikoma);
50.4.4. teisę pritaikyti ar kitaip apdoroti kūrinius ir/ar jų kopijas; 
50.4.5. teisę platinti kūrinius ir/ar jų kopijas parduodant, įskaitant viešą siūlymą juos įsigyti arba tikslinę kūrinio ir/ar jų kopijų reklamą, skatinti vartotojus pirkti kūrinius ir/ar jų kopijas, taip pat nuomoti , skolinti ar kitaip perduoti kūrinius ir/ar jų kopijas nuosavybėn ar valdyti, importuoti ar eksportuoti; 
50.4.6. teisę viešai skelbti kūrinius ir/ar jų kopijas; 
50.4.7. teisę transliuoti, retransliuoti ir kitaip padaryti viešai prieinamus kūrinius ir/ar jų kopijas, įskaitant viešai prieinamus kompiuterių tinklais (internetu); 
50.4.8. teisę visam laikui arba laikinai bet kokiu būdu ar forma perkelti visus kūrinius ir/ar jų kopijas arba didelę jų dalį į kitą laikmeną; 
50.4.9. teisę kitaip naudoti kūrinius ir/ar jų kopijas.
51. Norint pilnai ar iš dalies pasinaudoti šiame skyriuje aukščiau nurodytomis teisėmis, Perkančiajai organizacijai nereikia išankstinio ar tolesnio tiekėjo patvirtinimo ar leidimo.
52. „Kūriniai“ apima, tačiau neapsiriboja, visas kompiuterių programas ir programinę įrangą, sąsajas (neatsižvelgiant į jų sudėtingumo ir intelektinio indėlio laipsnį), dokumentaciją, specifikacijas ir grafiką, vaizdinę, tekstinę ir garsinę medžiagą, taip pat esamų kompiuterinių programų, programinės įrangos, dokumentų, specifikacijų ir grafikos, sukurtos ar pasitelktos tiekėjo Paslaugoms teikti, perdirbimo ar atnaujinimo rezultatai.
53. Kūrinių nuosavybės teisės perdavimas apima atitinkamas išankstines studijas, išeities kodą ir bet kokią kitą medžiagą, pridedamą prie konkrečių kūrinių ir Paslaugų rezultatų ar jų dalių. Nuosavybės teisės perdavimas taip pat apima pirmiau minėtos medžiagos ir dokumentų perdavimą Perkančiajai organizacijai.
54. Turtinės teisės į sukurtus kūrinius ar jų dalis laikomos perduotomis nuo kūrinių perdavimo Perkančiajai organizacijai momento. Nuosavybės teisės perduodamos visame pasaulyje, visam nuosavybės teisių apsaugos terminui, numatytam Lietuvos Respublikos autorių teisių ir gretutinių teisių įstatyme.
55. Autoriaus asmeninės neturtinės teisės į kūrinius Perkančiajai organizacijai neperduodamos. Šios teisės yra saugomos taikytinuose įstatymuose nustatyta apimtimi. Šalys susitaria, kad Perkančioji organizacija, naudodama perduodamus kūrinius ir/ar kitus Paslaugų rezultatus (sukurtą tiekėjo ir/ar trečiųjų šalių), neprivalo nurodyti autoriaus vardo, pavardės, nurodančio autoriaus ar jo teisių perėmėjo teisių apsaugą.
56. Jei Tiekėjas konsultuojasi ar pasitelkia trečiąsias šalis Sutarties vykdymui šioje Sutartyje nustatyta tvarka, tiekėjas turi užtikrinti, kad Perkančiosios organizacijos naudai būtų pateikti ir gautos atitinkamos teisės, teisiniai pareiškimai, sutikimai, licencijos ar patvirtinimai, kurie užtikrina, kad kūrinių nuosavybės teisės perdavimas leistų Perkančiajai organizacijai nevaržomai naudoti, disponuoti ir valdyti kūrinius savo reikmėms ir pasirinkimu arba suteikti, perduoti ar perleisti bet kurią iš minėtų teisių bet kuriai trečiajai šaliai kaip išimtinę ar neišimtinę teisę.
57. Tiekėjas įsipareigoja susilaikyti nuo savo kaip kūrinių autoriaus ir kūrėjo, vardo viešinimo ir minėjimo. Tiekėjas taip pat atsisako bet kokios prieigos prie kūrinių ir Paslaugų rezultatų, taip pat neturi teisės bet kaip tiesiogiai ar netiesiogiai naudoti Paslaugų rezultatus ir kūrinius ir (ar) jų dalis. Ši nuostata galioja ir pasibaigus Sutarčiai.
58. Perkančioji organizacija gali visas teises, kurios jai buvo suteiktos šia Sutartimi, perleisti trečiajam asmeniui arba šias teises įgyvendinti kartu su trečiuoju asmeniu, arba ginti šias teises nuo trečiojo asmens pažeidimo.
59. Šalys patvirtina savo supratimą, kad šiame skyriuje aprašytas teisių perleidimas.
60. Paslaugų priėmimas ir (ar) apmokėjimas už jas nepanaikina Paslaugų tiekėjo atsakomybės dėl bet kokios Paslaugų neatitikties Sutarties reikalavimams, kuri buvo Paslaugų teikimo momentu, net jeigu tas neatitikimas paaiškėja vėliau. Paslaugų gavėjas per protingą laiką po to, kai neatitikimą pastebėjo ar turėjo pastebėti, privalo apie tai raštu pranešti Paslaugų tiekėjui ir nurodyti, kokių reikalavimų Paslaugos neatitinka. 
61. Po Paslaugų perdavo ir priėmimo paaiškėjus trečiųjų asmenų autorinių ir kitų intelektinės nuosavybės teisių pažeidimui ne dėl Perkančiosios organizacijos kaltės, tiekėjas privalo savo sąskaita imtis visų reikiamų veiksmų pažeidimui pašalinti gaunant reikiamas teises, licencijas ar leidimus ar atitinkamai pakoreguojant kūrinius ir Paslaugos rezultatus, kad jie atitiktų Sutartį bei Technines specifikacijas, ir nepažeistų trečiųjų asmenų teisių. Perkančioji organizacija kiekvienu atveju turi teisę nustatyti protingą minėtų trūkumų pašalinimo terminą
62. Sutarties nutraukimas neturi įtakos šiame skyriuje aprašytam teisių perleidimui.



I PIRKIMO OBJEKTO DALIS. INFORMATIKOS UŽDUOČIŲ 
PRITAIKYMAS / SUKŪRIMAS
1. Perkamos 1–4 klasės informatikos užduočių pritaikymo / sukūrimo paslaugos, kurių apimtis: 
1.1.  preliminariai numatoma, kad bus pritaikoma 110 užduočių ir naujai sukuriama 10 užduočių su skaitymo, kalbėjimo ir kalbos sunkumais susijusiems ugdymosi poreikiams;
1.2.  preliminariai numatoma, kad bus pritaikomos 45 užduotys ir naujai sukuriamos 5 užduotys su intelekto sutrikimu susijusiems ugdymosi poreikiams. 
2. Užduotys turi būti pritaikomos ar kuriamos pagal Informatikos bendrojoje programoje nurodytą 1–4 klasių mokymosi turinį ir orientuotis į Programoje nurodytus pasiekimus.  
3. Pagal šioje techninėje specifikacijoje aprašytus reikalavimus, ne mažiau kaip 120 užduočių turi būti pritaikytos / sukurtos su skaitymo, kalbėjimo ir kalbos sunkumais susijusiems ugdymosi poreikiams. Su kalbos ir / ar skaitymo sunkumais gali susidurti daugelis specialiųjų ugdymosi poreikių turinčių mokinių – mokiniai, turintys kalbėjimo ir kalbos, mokymosi, dėmesio sutrikimų, klausos negalę, įvairiapusių raidos sutrikimų ir pan. Teikdamas paslaugas tiekėjas turi į tai atsižvelgti.
4. Su skaitymo, kalbėjimo ir kalbos sunkumais susijusiems ugdymosi poreikiams  pritaikytos / sukurtos užduotys turi atitikti šiuos reikalavimus:
4.1. šių užduočių įvestyse ir sąlygose turi būti trumpi vientisiniai sakiniai, vengiama sudėtingų, išplėstų sakinių;
4.2. vartojami trumpi, įprasti žodžiai. Jeigu būtina panaudoti sudėtingesnius ar abstrakčius žodžius arba posakius, jie turi būti paaiškinti (pateikiant pavyzdžių ar iliustracijų, paaiškinama grafiniu vaizdu, simboliu, paveikslėliu);
4.3. jei užduotyse naudojama platesnės apimties įvestis ar sąlyga, ji turi būti suskirstyta į atskiras dalis, o užduotys, skirtos tos teksto dalies supratimui, tyrinėjimui, turi būti išdėstytos iš karto po tekstu arba turi būti nurodyta, kurioje teksto dalyje mokinys gali ieškoti reikiamo atsakymo;
4.4. turi būti vengiama abstraktaus teksto, frazeologizmų, ribojamas perkeltinės prasmės žodžių, metaforų, mįslių, komiškų, humoristinių tekstų vartojimas; 
4.5. tekste turi būti naudojamos grafinės užuominos ir kodai (spalva, pajuodintas šriftas), palengvinančios mokinių teksto supratimą;
4.6. iliustracijos turi būti aiškios, be smulkių, nereikšmingų, antraeilių detalių;
4.7. turi būti naudojamos vienodos schemos užduočių pateikimui ir atlikimui. Užduotyse turi būti laikomasi vienodo teksto ir užduočių, teksto ir iliustracijų išdėstymo ekrane;
4.8. turi būti sumažintas pasirenkamų atsakymų (distraktorių) skaičius;
4.9. turi būti sudaryta galimybė mokiniui gauti pagalbą, t. y. mokinys gali gauti užduočiai atlikti reikiamos teorinės ar kitos medžiagos (formulių ar kt.) priminimą;
4.10. tekstinės užduotys turi būti įgarsintos taisyklinga lietuvių kalba. Mokiniui turi būti sudaryta galimybė  pasirinkti išklausyti teksto garso įrašą.
5. Pagal šioje techninėje specifikacijoje aprašytus reikalavimus ne mažiau kaip 50 užduočių turi būti pritaikytos su intelekto sutrikimu susijusiems ugdymosi poreikiams.
6. Su  intelekto sutrikimu susijusiems ugdymosi poreikiams pritaikytos / sukurtos užduotys turi  atitikti šiuos reikalavimais:
6.1. užduočių turinys turi būti supaprastintas iki praktinio pažinimo ir jo taikymo lygmens; 
6.2. užduočių tekstų siužetas (jei taikoma) logiškas, konkretus, pateiktas chronologine tvarka, suskirstytas logiškai struktūruotais skyriais, kiekvienas skyrius apima aiškią laiko ir erdvės visumą;
6.3. ilgi tekstai turi būti sutrumpinti, paliekant tik esminius teksto momentus;
6.4. ribojamas perkeltinės prasmės žodžių, metaforų vartojimas, vengiama neveikiamosios  rūšies vartojimo;
6.5. užduotims iliustruoti ir paaiškinti naudojamos iliustracijos, grafiniai vaizdai. Iliustracijos paprastos, nestilizuotos, be nereikšmingų detalių, objektų proporcijos neiškreiptos. Pateiktos nuorodos / priminimai žiūrėti vaizdinę medžiagą (paveikslėlius, schemas, lenteles);
6.6. užduotyse turi būti laikomasi vienodo teksto ir užduočių, teksto ir iliustracijų išdėstymo ekrane; 
6.7. navigavimo ikonos, langeliai turi aiškiai įskaitomus ir suprantamus užrašus;
6.8. pateikiamos instrukcijos, kaip atlikti užduotį (pvz., „tempiant reikiamą langelį“), sudėtingose užduotyse turi būti pateikiamas užduoties atlikimo pavyzdys (pvz., viską sudėti eilės tvarka);
6.9. paryškinti žodžiai, padedantys geriau suprasti teksto, užduoties esmę. Nurodyta, kiek tinkamų atsakymų turi užduotis;
6.10. sumažintas pasirenkamų atsakymų (distraktorių) skaičius;
6.11. turi būti sudaryta galimybė mokiniui gauti pagalbą, t. y. mokinys gali gauti užduočiai atlikti reikiamos teorinės ar kitos medžiagos (formulių ar kt.) priminimą.
 

II PIRKIMO OBJEKTO DALIS. GAMTOS MOKSLŲ UŽDUOČIŲ 
PRITAIKYMAS / SUKŪRIMAS
 
1. Perkamos 1–4 klasės gamtos mokslų užduočių pritaikymo / sukūrimo paslaugos, kurių apimtis: 
1.1. preliminariai numatoma, kad bus pritaikoma 195 užduotys ir sukuriamos 5 naujos užduotys su skaitymo, kalbėjimo ir kalbos sunkumais susijusiems ugdymosi poreikiams; 
1.2. preliminariai numatoma, kad bus pritaikoma 130 užduočių ir naujai sukuriama 10 užduočių su intelekto sutrikimu susijusiems ugdymosi poreikiams. 
2. Užduotys turi būti pritaikomos ar kuriamos pagal Gamtos mokslų bendrojoje programoje nurodytą 1–4 klasių mokymosi turinį ir orientuotis į Programoje nurodytus pasiekimus.
3. Pagal šioje techninėje specifikacijoje aprašytus reikalavimus, ne mažiau kaip 200 užduočių, turi būti pritaikytos / sukurtos  su skaitymo, kalbėjimo ir kalbos sunkumais susijusiems ugdymosi poreikiams. Su kalbos ir / ar skaitymo sunkumais gali susidurti daugelis specialiųjų ugdymosi poreikių turinčių mokinių – mokiniai, turintys kalbėjimo ir kalbos, mokymosi, dėmesio sutrikimų, klausos negalę, įvairiapusių raidos sutrikimų ir pan. Teikdamas paslaugas tiekėjas turi į tai atsižvelgti.
4. Su skaitymo, kalbėjimo ir kalbos sunkumais susijusiems ugdymosi poreikiams pritaikytos / sukurtos užduotys turi atitikti šiuos reikalavimus:
4.1. šių užduočių įvestyse ir sąlygose turi būti trumpi vientisiniai sakiniai, vengiama sudėtingų, išplėstų sakinių;
4.2. vartojami trumpi, įprasti žodžiai. Jeigu būtina panaudoti sudėtingesnius ar abstrakčius žodžius arba posakius, jie turi būti paaiškinti (pateikiant pavyzdžių ar iliustracijų, paaiškinama grafiniu vaizdu, simboliu, paveikslėliu);
4.3. jei užduotyse naudojama platesnės apimties įvestis ar sąlyga, ji turi būti suskirstyta į atskiras dalis, o užduotys, skirtos tos teksto dalies supratimui, tyrinėjimui, turi būti išdėstytos iš karto po tekstu arba turi būti nurodyta, kurioje teksto dalyje mokinys gali ieškoti reikiamo atsakymo;
4.4. turi būti vengiama abstraktaus teksto, frazeologizmų, ribojamas perkeltinės prasmės žodžių, metaforų, mįslių, komiškų, humoristinių tekstų vartojimas; 
4.5. tekste turi būti naudojamos grafinės užuominos ir kodai (spalva, pajuodintas šriftas), palengvinančios mokinių teksto supratimą;
4.6. iliustracijos turi būti aiškios, be smulkių, nereikšmingų, antraeilių detalių;
4.7. turi būti naudojamos vienodos schemos užduočių pateikimui ir atlikimui. Užduotyse turi būti laikomasi vienodo teksto ir užduočių, teksto ir iliustracijų išdėstymo ekrane;
4.8. turi būti sumažintas pasirenkamų atsakymų (distraktorių) skaičius;
4.9. turi būti sudaryta galimybė mokiniui gauti pagalbą, t. y. mokinys gali gauti užduočiai atlikti reikiamos teorinės ar kitos medžiagos (formulių ar kt.) priminimą;
4.10. tekstinės užduotys turi būti įgarsintos taisyklinga lietuvių kalba. Mokiniui turi būti sudaryta galimybė  pasirinkti išklausyti teksto garso įrašą.
5. Pagal šioje techninėje specifikacijoje aprašytus reikalavimus ne mažiau kaip 140 užduočių  turi būti pritaikytos su intelekto sutrikimu susijusiems ugdymosi poreikiams.
6. Su  intelekto sutrikimu susijusiems ugdymosi poreikiams pritaikytos / sukurtos užduotys turi atitikti šiuos reikalavimus:
6.1. užduočių turinys turi būti supaprastintas iki praktinio pažinimo ir jo taikymo lygmens; 
6.2. užduočių tekstų siužetas (jei taikoma) logiškas, konkretus, pateiktas chronologine tvarka, suskirstytas logiškai struktūruotais skyriais, kiekvienas skyrius apima aiškią laiko ir erdvės visumą;
6.3. ilgi tekstai turi būti sutrumpinti, paliekant tik esminius teksto momentus;
6.4. ribojamas perkeltinės prasmės žodžių, metaforų vartojimas, vengiama neveikiamosios  rūšies vartojimo;
6.5. užduotims iliustruoti ir paaiškinti naudojamos iliustracijos, grafiniai vaizdai. Iliustracijos paprastos, nestilizuotos, be nereikšmingų detalių, objektų proporcijos neiškreiptos. Pateiktos nuorodos / priminimai žiūrėti vaizdinę medžiagą (paveikslėlius, schemas, lenteles);
6.6. užduotyse turi būti laikomasi vienodo teksto ir užduočių, teksto ir iliustracijų išdėstymo ekrane;
6.7. navigavimo ikonos, langeliai turi aiškiai įskaitomus ir suprantamus užrašus;
6.8. pateikiamos instrukcijos, kaip atlikti užduotį (pvz., „tempiant reikiamą langelį“), sudėtingose užduotyse turi būti pateikiamas užduoties atlikimo pavyzdys (pvz., viską sudėti eilės tvarka);
6.9. paryškinti žodžiai, padedantys geriau suprasti teksto, užduoties esmę. Nurodyta, kiek tinkamų atsakymų turi užduotis;
6.10. sumažintas pasirenkamų atsakymų (distraktorių) skaičius;
6.11. turi būti sudaryta galimybė mokiniui gauti pagalbą, t. y. mokinys gali gauti užduočiai atlikti reikiamos teorinės ar kitos medžiagos (formulių ar kt.) priminimą.

___________

Priedas Nr. 1 
Užduoties aprašas

Užduoties įvesties tekstas 
..... 
Užduoties tekstas ir jei taikoma, papildomi nurodymai ar aprašymas 
 
 
Užduoties atsakymo kortelė 
	Atsakymo pavyzdys 
	Taškai 
	Pastabos 

	 
 
 
	 
	 


·  
Nurodymai / aprašymas užduočiai elektroninėje aplinkoje 
Tekstas 
 
 
 Grįžtamasis ryšys 
Tekstas, jei mokinys gavo tašką /-us 
Pvz.: Teisingai apskaičiavote stačiakampio plotą ir teisingai nustatėte vieno kvadratėlio plotą.  
 
Tekstas, jei mokinys negavo taško /-ų 
Pvz.: Suklydote, apskaičiuodami stačiakampio plotą ir (ar) neteisingai nustatėte vieno kvadratėlio plotą. Jums vertėtų dar pasimokyti spręsti įvairaus turinio uždavinius, kuriuose reikia taikyti kvadrato, stačiakampio ir stačiojo trikampio plotą.  
