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	1.
	Ar Jums aiškūs techninės specifikacijos
reikalavimai? Jei ne, nurodykite, kurie
reikalavimai neaiškūs?
	Pirmiausia, nėra aiškus pirkimo dalių atskyrimo tikslingumas.
Pirma dalis yra skaitmeninės rinkodaros ir komunikacijos paslaugos, antra dalis – reklamos ir viešųjų ryšių paslaugos. Ir pirmos, ir antros dalies laimėtojai turės kurti bei įgyvendinti ekultura.lt portalo įvedimo į rinką komunikacijos ir reklamos kampanijas. Tikslinga, kad būtų kuriama vieninga kampanija įvairioms tikslinėms grupėms, o ne įgyvendinamos dvi skirtingos idėjos. Galbūt galima būtų pirkimo dalis atskirti į „kūrybinių bei komunikacijos paslaugų kūrybos ir gamybos“ bei į „žiniasklaidos planavimo ir pirkimo“ paslaugas, jei norima pirkimą išskaidyti į dvi dalis?
	Perkamos viešinimo paslaugos interneto projektui – ekultura.lt portalui, kurios apima interneto rinkodarą ir komunikaciją bei tradicinės reklamos ir viešųjų ryšių paslaugas.  

Viešųjų pirkimų tarnybos (VPT) Viešinimo paslaugų gairių 2023 m. aktualioje redakcijoje atkreipiamas dėmesys, kad sprendžiant dėl pirkimo objekto skaidymo į dalis reikėtų įvertinti, jog tiekėjai paprastai teikia tam tikro tipo paslaugas. 

Pirkimas yra didelės apimties, skirtas pirmiausia viešinti išskirtinai internetinį projektą, todėl, sekant VPT rekomendacijomis, pagal esamą situaciją išskaidytas į dvi dalis siekiant neriboti mažesnių skaitmeninės rinkodaros, reklamos ir komunikacijos agentūrų konkurencijos. Vis dėlto, tai nereiškia, kad abiejų pirkimo dalių negali laimėti vienas tiekėjas.  

Pagal pateiktą interneto portalo komunikacijos strategiją žiniasklaidos planavimo ir pirkimo paslaugos nėra tokios didelės apimties ar tokios sudėtingos.
Pagrindinė kampanija, kuri bus vykdoma įvairiose komunikacijos priemonėse, turės būti įgyvendinama vieningai dalyvaujant abiems tiekėjams ir vadovautis viena idėja, jei atskiras pirkimo dalis įgyvendins du tiekėjai. 

Tiek skaitmeninės, tiek tradicinės agentūros arba, 1 tiekėjo atveju, specialistų kompetencija kurti ir įgyvendinti idėjas, įvaizdines kampanijas yra lygiai tokia pat svarbi. 

Patiksliname, kad kūrybinė užduotis abiem pirkimo dalims bus atskira, vadinasi, tiekėjai, dalyvausiantys abejose pirkimo dalyse turės pateikti 2 kūrybinius sprendimus – tradicinei ir skaitmeninei medijai.

	2.
	Ar Jums aiškūs techninės specifikacijos
reikalavimai? Jei ne, nurodykite, kurie
reikalavimai neaiškūs?
	Antra, jei teisingai suprantame, didžiąją dalį kampanijos periodo vyktų tik auditorijų sudominimas kuriamu ekultura.lt portalu / įtraukimas į portalo kūrimą, o paties jau sukurto portalo populiarinimas truktų tik 1 mėnesį? Jei taip, tai kokių KPI turės pasiekti paslaugų tiekėjai iki ekultūra platformos sukūrimo ir po jos starto?

Papunkčiai 2.4.1.-2.4.4. apibrėžia auditorijų sudominimo portalo turiniu KPI. Akivaizdu, kad auditorijas sudominti portalo turiniu galima tik portalui jau veikiant. Prašome patikslinti, ar vykdant viešinimo kampaniją reikės auditoriją sudominti jau dabar veikiančio portalo ekultura.lt turiniu ir nukreipti auditoriją į jį, ar nukreipimas bus aktualus tik startavus pilnai ekultūra platformai?
	Planuojama, kad pilotinė portalo versija su daliniu funkcionalumu ir turinio blokais bus pasiekiama jau 2025 m. rugpjūčio-rugsėjo mėnesį. Turinys bus nuolat pildomas pilotinėje versijoje iki oficialaus pilnai veikiančios platformos starto, siekiant techninėje specifikacijoje nurodytų tikslų ir kartu su pasirinktu tiekėju/-ais bendru sutarimu išsikeltų tikslų.

	3.
	Ar Jums aiškūs techninės specifikacijos
reikalavimai? Jei ne, nurodykite, kurie
reikalavimai neaiškūs?
	Kyla klausimų dėl nurodytų paslaugų apimčių bei matuojamų rezultatų.
Pvz.,
2.4.2. papunktyje nurodyta: „Skirtingos tikslinės grupės sėkmingai sudomintos ekultura.lt turiniu. Suorganizuota bent 4 000 000 reklaminių skydelių kampanijos parodymų viename iš TOP 5 Lietuvos naujienų portalų.“ Mūsų vertinimu, reklaminių skydelių parodymų skaičius nereiškia sėkmingo tikslinių grupių sudominimo portalo turiniu.
2.4.3. papunktyje nurodyta: „Pasiekta mažiausiai 1 3000 000 video peržiūrų „Youtube“ portale“ – čia turbūt tik matematinė klaida, peržiūrų skaičius tikriausiai turėtų būti 1,3 mln.?
2.4.6. papunktyje nurodyta, kad paslaugos teikėjas turės administruoti naujienlaiškių kontaktų duomenų bazę. Klausimas: kas bus atsakingas už šios duomenų bazės sudarymą? Ar tuo irgi turės pasirūpinti paslaugos teikėjas? Jei taip, koks reikalavimas dėl šios bazės dydžio?
2.7.2. papunktyje nurodyta: „Naujas portalas sėkmingai įvestas į rinką. Reklamos ir viešųjų ryšių tikslas: ne mažesnis nei 5 mln. reklaminės kampanijos kontaktų skaičius projekto vykdymo laikotarpiu – iki 2026 m. balandžio 30 d.“. Klausimas: kokia metodika bus skaičiuojami pasiekti kontaktai? Jei metodiką siūlys pats paslaugos teikėjas, tai galimos įvairios interpretacijos (pvz., skaičiuojant vidutinį praeivių/transporto priemonių srautą lauko reklamos atveju – niekas negarantuoja, kokia jų dalis bus pamatę reklamuojamą objektą, bet tokia metodika yra galima ir įprasta skaičiuojant lauko reklamos pasiekiamumą).
2.7.3. papunktyje nurodyta: „Surengta ne mažiau nei 20 fokus grupių ne mažiau kaip po 5 žmones projekto įgyvendinimo laikotarpiu“. Koks yra šio reikalavimo tikslas? Kuriant reklamos / komunikacijos turinį fokus grupės
paprastai reikalingos pasitikrinti/įvertinti, ar būsimas turinys atitiks tikslinės grupės poreikius. Tai klausimas – ar tokiai kampanijai yra išties būtina surengti 20 fokus grupių, atitinkamai didelę dalį biudžeto skiriant būtent kuriamo turinio „pasitikrinimui“?
2.7.6. papunktyje nurodyta: „Baigiamojo projekto renginio suorganizavimas ir tiesioginė renginio transliacija“. Patikslinkite, kokie šio renginio parametrai? Laukiamas dalyvių skaičius ir kt.
	2.4.2. Svarbu atkreipti dėmesį, jog portalas orientuotas į daug skirtingų tikslinių auditorijų, taigi svarbus tiek parodymų skaičius, tiek kūrybinės tiekėjo kompetencijos, įžvalgumas ir patirtis, kurie įtraukti tarp kitų vertinimo kriterijų. 
2.4.3. Įsivėlė korektūros klaida – 1,3 mln. video peržiūrų „Youtube“ portale.  
2.4.6. papunktyje nurodyta, kad paslaugos teikėjas turės administruoti naujienlaiškių kontaktų duomenų bazę. Dalį kontaktų suteiks klientas, kita dalis bus pasiekta kartu su pasirinktu tiekėju/-ais bendru sutarimu apsibrėžus tikslus.
2.7.2. Vadovausimės reklamos teikėjo prieš užsakymą pateikta įprasta reklaminių kampanijų kontaktų skaičiaus skaičiavimo metodika, reikalaujant rinktis patikimus, ne vienerius metus rinkoje veikiančius žaidėjus. 
Lauko reklama planuojama pasiekti tikslines grupes ne viename mieste, todėl numatome, kad ji sudarys didelę kontaktų dalį, lauko reklamos agentūroms įprastai pasiūlymuose pateikiant planuojamą reklaminės kampanijos kontaktų skaičių. 

2.7.3. Rekomenduojame atkreipti dėmesį, kad projektas orientuotas į 7 dideles tikslines grupes, kurios gali būti skaidomos į dar mažesnes. Šių tikslinių grupių vartotojai nehomogeniški – nuo moksleivių ir studentų iki šalies ir užsienio tyrėjų profesionalų, mokytojų, išeivijos, vyresnio amžiaus asmenų, verslo profesionalų, žiniasklaidos, regionų gyventojų, kurių visi pasižymi skirtingais tikslais ir poreikiais. 
Siekiama, jog fokus grupių metu taip pat būtų išsiaiškinti įsitikinimai, iracionalūs šių skirtingų grupių požiūriai, motyvai, vertybės, kuriuos atliepus būtų sukurtas ilgalaikis ryšys su auditorijomis ir sudaryti tikslinių auditorijų portretai, kad būtų aiškiau, kaip jiems pasiūlyti kultūros produktus. Projekto veikloms išsidėsčius per trumpiau nei metus, reikėtų nusimatyti, jog intensyvumas galėtų būti po 1-2 fokus grupes per mėnesį, o dalis jų gali būti surengta nuotoliniu būdu.  
2.7.6. Planuojamas vienos dienos viešas renginys (iki 6 valandų), kultūros
festivalis, atviras plačiai visuomenei. KPI >4000 dalyvių, skaičiuojant ir peržiūras internetu. Detalizacija pateikta: Techninės specifikacijos Priedas nr. 1.

	4.
	Ar aiški pasiūlymų vertinimo tvarka?
	Keletas bendrų pastebėjimų.
Dėl kūrybinių kriterijų vertinimo: kūrybinis sprendimas (žinutė/šūkis, kūrybinė idėja bei vizualinis sprendimas su pagrindimu) turi būti bendras visai kampanijai, ne atskirai abiem pirkimo
dalims – skaitmeninei komunikacijai ir kitai komunikacijai/reklamai. Todėl keista, kai abiejų dalių dalyviai turi siūlyti šiuos sprendinius.
Taip pat siūlytume mažinti kiekvienos užduoties maksimalią skaidrių apimtį iki 10-12 skaidrių.
	 Nuspręsta, kad kūrybinė užduotis abiems pirkimo dalims bus atskira, vadinasi dalyvausiantys abejose pirkimo dalyse tiekėjai turės pateikti 2 kūrybinius sprendimus, pritaikytus pagal medijų tipą.
Yra nurodytas tik maksimalus skaidrių skaičius, minimalų skaidrių kiekį pasirenka pats tiekėjas. 

	5.
	Ar pasiūlymų vertinimo tvarkoje numatyti reikalavimai dėl sutarčių verčių (IV kriterijus) per aukšti? Atsakymą pagrįskite.
	Nurodyta I dalyje reikalaujama įgyvendintos sutarties vertė (taikoma tiek tiekėjui, tiek projekto vadovui) yra neproporcingai didelė, įvertinant reikalaujamų paslaugų specifiškumą. Ši vertė būtų proporcinga tuo atveju, jei nebūtų įvardytos specifinės paslaugos (skaitmeninė komunikacija), o apsiribota tradiciniu komunikacijos/reklamos/viešųjų ryšių apibrėžimu. Šiuo atveju jos gerokai susiaurina potencialių dalyvių skaičių ir tuo mažina konkurenciją.
Kai kurių smulkesnių reikalavimų pagrįstumas irgi neaiškus. Pvz., II dalyje prie krizių komunikacijos eksperto pozicijos reikalaujama, kad per pastaruosius 5 (penkerius) turi ne trumpesnę nei 3 (trejų) metų krizių valdymo patirtį. Kokiais duomenimis remiantis bus sprendžiama, kada konkrečiai prasidėjo ir kada konkrečiai baigėsi projektų vadovo valdoma krizė? Daugeliu atvejų tai yra subjektyvus vertinimas, todėl šiuo atveju turbūt tikslingiau vertinti patirtį ne metais, o įgyvendintais projektais (pvz., ne mažiau kaip X skaičius įgyvendintų ne mažesnės kaip Y vertės kampanijų/projektų, kurių metu sėkmingai suteiktos ir krizių komunikacijos vadybos paslaugos).
	Nuspręsta tiekėjui taikomą sumą sumažinti iki 200 000 Eur. 
Numatyta vertinti tiekėjo pateiktą informaciją, atsižvelgiant į sutarčių skaičių ir patirtį mėnesiais.  Tiekėjui skaičiuojant krizių komunikacijos eksperto patirtį, siūloma įtraukti  darbus vykdant krizių prevenciją: krizių komunikacijos planų rengimas, konsultavimas ir kt.

	6.
	Ar Jums pakankamai aiškūs techninės specifikacijos reikalavimai, kad galėtumėte įsivertinti resursų apimtis? 
	 Ne, nėra aišku kokių tikslų siekiame ir kokį biudžetą turime. 
	Privalomi Tiekėjui keliami skaitmeninės rinkodaros ir komunikacijos veiklų rezultatai nurodyti techninėje specifikacijoje. Papildomi tikslai bus suderinti su nugalėjusiu tiekėju/-ais. 

Pirmos pirkimo objekto dalies (skaitmeninės rinkodaros ir komunikacijos paslaugos) maksimalus galimas biudžetas – 299 999 Eur be PVM, antros pirkimo objekto dalies (reklamos ir viešųjų ryšių paslaugos) maksimalus galimas biudžetas – taip pat 299 999 Eur be PVM. 

Tai yra, bendra visų Tiekėjo suteiktų paslaugų vertė kiekvienai daliai negali viršyti 299 999 Eur be PVM. 


	7.
	Pateikite savo nuomonę, ar pakankamas paslaugų suteikimo terminas? Jei ne, nurodykite koks, Jūsų nuomone, turėtų būti paslaugų suteikimo terminas. Atsakymą pagrįskite. 
	Ne, komunikacijos strategijos dėliojimas gali užtrukti nuo 4 iki 6 mėnesių
	Komunikacijos strategija yra parengta, laikoma, kad taktiniam veiksmų planui parengti 1 mėnuo yra pakankamas. 

	8.
	Ar techninėje specifikacijoje numatytos paslaugų apimtys yra Jums aiškios? 
	 Ne, nėra aišku kokių tikslų siekiame ir kokį biudžetą turime. 
	Atsakyta aukščiau.

	9.
	Ar Jums pakankamai aiškūs techninės
specifikacijos reikalavimai, kad galėtumėte
įsivertinti resursų apimtis?
	Reklamos apimtys aiškios, bet
papildomo aiškumo pridėtų konkretus
turinio sąrašas, kurį reikės padaryti:
•kokioms socialinių tinklų platformoms
reikės parengti turinį (šiuo metu aišku,
kad numatytas Youtube ir
naujienlaiškiai, o kaip su kitomis
platformomis? Facebook? Instagram?
LinkedIn?)?
•kiek turinio reikės parengti kiekvienai
platformai (šiuo metu aišku, kad reikės
14 vnt Youtube įrašų ir 15
naujienlaiškių, o kaip su kitų platformų
turiniu?)?
	Numatytos socialinių tinklų platformos „Youtube“, „Facebook“, „Instagram“. Startiniame etape „LinkedIn“ socialinis tinklas nėra planuojamas, galimai bus pasitelktas vėlesniuose komunikacijos etapuose. 

Tikslų „Facebook“ ir „Instagram“ socialinių tinklų turinio vienetų skaičių siekiama pasitvirtinti su atrinktu tiekėju, atsižvelgiant į tiekėjo pateiktą viziją, atliepiant skirtingų projekto tikslinių auditorijų poreikius. 

Detaliau tai bus sprendžiama pirmąjį sutarties mėnesį, kai bus rengiamas Paslaugų teikimo planas, jį dėliojant bus siekiama suplanuoti priemones, kad nebūtų viršytas bendras biudžetas. 

Atkreiptinas dėmesys, kad pasiūlymo pateikimo etape kainos įvertinimui bus prašoma pateikti ne visos sutarties įgyvendinimo kainą, o specialistų įkainius.

	10.
	Ar Jums pakankamai aiškūs techninės
specifikacijos reikalavimai, kad galėtumėte
įsivertinti resursų apimtis?
	Papildomo aiškumo taip pat pridėtų
konkreti pasiūlymo pateikimui
reikalinga medžiaga:
• šiuo metu aišku, kad pasiūlymui reikės
pateikti paslaugų kainą, bet nėra aišku
kokius tiksliai darbus įkainoti (padėtų
konkretus būsimų paslaugų sąrašas,
kurias ir reikėtų įvertinti, pvz:
konkretus turinio sąrašas su jo
kiekiais);
• antrasis kriterijus vertins kūrybiškumą,
reiškia kartu su pasiūlymu reikia
pateikti kūrybinius sprendimus (jeigu
tikrai taip – reikėtų apibrėžti ką reikia
pateikti ruošiant pasiūlymą);
•trečiasis kriterijus vertins auditorijų
įtraukimo planą, reiškia kartu su
pasiūlymu reikės jį parengti / pateikti
(jeigu tikrai taip – reikėtų apibrėžti ką
reikia pateikti ruošiant pasiūlymą);
• analogiškai ir su ketvirtuoju vertinimo
kriterijumi.
	Tiekėjai pasiūlyme turės pateikti tam tikrų specialistų valandinius įkainius, o trečiųjų šalių paslaugoms bus taikoma faktinių išlaidų atlyginimo kainodara (t.y. bus apmokamos tiekėjo faktinės išlaidos už trečiųjų šalių suteiktas paslaugas (tiekėjai turės pateikti trečiųjų šalių sąskaitas, pagal jas bus kompensuojamos tiekėjų išlaidos).
 Ką reikia pateikti kūrybiškumo vertinimui yra nurodyta.  Atkreiptinas dėmesys, kad abiems pirkimo dalims bus po atskirą užduotį. Kaip nurodyta, bus vertinamas pateiktas tiekėjo parengtas tikslinių auditorijų (žr. Techninės specifikacijos Priede nr. 1) įtraukimo planas (PPT arba PDF formatu, ne daugiau kaip 20 skaidrių arba puslapių be tiekėjo identifikavimo ženklų) pagal šiuos kriterijus:
· priemonių, kanalų ir intensyvumo parinkimas, jų  pagrindimas ir argumentacija, siekiant išlaikyti komunikacijos kampanijos vientisumą;
· galimų rizikų išanalizavimas ir jų valdymo užtikrinimas; 
· lūkesčiai dėl grįžtamojo ryšio ir galima elgsena/veiksmai, efektyvumo vertinimo kriterijai (skaitine išraiška); 
· veiksmų trukmė ir tęstinumas; 
· atsižvelgimas į komunikacijos tikslus bei uždavinius,kampanijos etapus (žr. Techninės specifikacijos 1 priede).
· Kaip nurodyta, parametrui (T3) visų siūlomų specialistų patirčiai, bus vertinama: užpildytas Pasiūlymo formos (A dalis) 5 priedas, suteiktų paslaugų sąrašas (informacija apie sutartis, kuriose specialistas (-ai) dalyvavo vertinamose pareigose (įvykdytų sutarčių sąrašas): sutarties pavadinimas ir objektas; eksperto rolė ir funkcijos, sutarties vykdymo data (paslaugų teikimo laikotarpis), užsakovas, užsakovo atstovas ir jo kontaktiniai duomenys. 

Jei dalyvaujama abejose pirkimo dalyse, dalis medžiagos gali dubliuotis, pavyzdžiui,  tikslinių auditorijų portretai.


	11.
	Kokius siūlytumėte įtraukti papildomus
kvalifikacijos reikalavimus? Siūlymą
pagrįskite
	Būtų prasminga apibrėžti minimalius
reikalavimus projektą realizuosiančiai
komandai.
	Atkreipiame dėmesį, jog minimalūs kvalifikaciniai reikalavimai apibrėžti pateiktuose dokumentuose: 3 priedas_Reikalavimai kvalifikacijai (I p.o.d. – dalyvaujant pirkimo dalyje: skaitmeninė rinkodara ir komunikacija) ir 3 priedas_Reikalavimai kvalifikacijai (II p.o.d. – dalyvaujant pirkimo dalyje: reklamos ir viešųjų ryšių paslaugos). 

	12.
	
	Jeigu ateina į pirmą dalį tiekėjas „A“ į antrą dalį tiekėjas „B“ ir abu ateina su savo kūrybinėmis idėjomis, kūrybiniais šūkiais. Tai kaip tuomet nuspręsite, kuriuo keliu eiti, nes turėsi tada dvi kūrybines idėjas.
	Nuspręsta, kad kūrybinė užduotis abiems pirkimo dalims bus atskira, vadinasi dalyvausiantys abejose pirkimo dalyse tiekėjai turės pateikti 2 kūrybinius sprendimus.

	
	
	Dalis pasiūlymų vertinimų reikalavimų turi labai konkrečius punktus kaip matuosite sėkmę, pavyzdžiui, kiek konkrečiai video naujienlaiškiui. Tačiau yra kita dalis, kuri yra lengvai išplaukus ir yra apibrėžiama kaip: susitarsime pirmo mėnesio metu, bet vertinimo kriterijuose, pavyzdžiui, yra kaina, yra kūrybiškumo vertinimas ir taip toliau. Norėtųsi baigtinio sąrašo reikalavimų. Ką reikia priduoti pirkimui, norint jame dalyvauti, pavyzdžiui, sąmata. Kas bus vertinama? Bendra pasiūlymo kaina ar vieneto kaina ar kažkoks sąrašas skirtingų turinio formų, kad suprasti, koks kiekis iš viso turinio turės būti sukurtas. Suprantama, kad įvertinus visą kontekstą, pirmo mėnesio bėgyje dalykai gali keistis. Bet kažkokia startinė pozicija su konkrečiu sąrašu vis tiek turbūt turėtų būti. Tas pats su kūrybiškumo vertinimu. Prie kriterijų daug dėmesio skiriama kūrybingumo vertinimui. Tačiau tiksliai kas bus vertinama? Niekur nėra parašyta, kad reikia sugalvoti konkrečią kūrybinę koncepciją. Apibendrinant: dalis pirkimo atrodo labai konkrečiai ir labai lengva pasiruošti (pvz. paskaičiuoti sąmatas), bet likusi dalis tokia išplaukusi. Galima sakyti, kad tiekėjas gali pasiūlyti savo požiūrį, bet kaip tada obuolius su obuoliais lyginti, o ne su apelsinais?
	Atkreiptinas dėmesys, kad pasiūlymo pateikimo etape kainos įvertinimui bus prašoma pateikti ne visos sutarties įgyvendinimo kainą, o  tam tikrų specialistų darbo valandinius įkainius. Trečiųjų šalių teikiamoms paslaugoms bus taikoma faktinių išlaidų atlyginimo kainodara.
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	O dėl kūrybinės dalies atsiras kažkiek daugiau konkretumo? Ką tiksliai reikia pateikti pirkimui? Kas bus vertinama kūrybiškumo prasme? Padaryti projektai? pasiūlyta idėja, šitai kampanijai?
	Ką reikia pateikti kartu su pasiūlymu yra nurodyta rinkos dalyvių konsultacijoje paskelbtoje CVP IS Pasiūlymų vertinimo tvarkoje (4 priedas). 
Pasiūlymų vertinimo tvarkoje paaiškinta, kaip bus skiriami balai ir kokie yra esminiai trūkumai ir neesminiai trūkumai taip pat.
Antra užduotis yra tikslinių auditorijų įtraukimo planas. Vertinsime tiekėjo laisva forma pateiktą tikslinių auditorijų įtraukimą pagal kriterijus, tokius kaip priemonių kanalo intensyvumo parengimas, jų pagrindimas, argumentacija siekiant išlaikyti komunikacijos kampanijos vientisumą, galimų rizikų išanalizavimas ir valdymo užtikrinimas. Lūkesčiai dėl grįžtamojo ryšio ir galima elgsena (veiksmai), taip pat veiksmų trukmė ir tęstinumas. Bus atsižvelgiama vertinant į komunikacijos tikslus ir uždavinius bei tris kampanijos etapus. 
Taip pat vertinant pasiūlymus, bus vertinama sutarties vykdymui pasitelkiamų specialistų darbo patirtis. Reikės pateikti informaciją apie siūlomų specialistų darbo patirtį, tačiau atkreipiame dėmesį, kad neprašysime pateikti išorės šalių (užsakovų) įrodymų, nebent kiltų įtarimų dėl pateiktos informacijos teisingumo. 
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	Norėtume atkreipti dėmesį ten, kur yra partnerių paketas ir duomenų bazės administravimas. Siūlymas šiek tiek tas vietas sukonkretinti, ko tikimasi iš paslaugos teikėjo.
	Dėkojame už siūlymą. Apsvarstysime.
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	Ar yra logikos komunikuoti apie ne iki galo veikiančią platformą?
	Projektas yra finansuojamas iš ES skiriamų lėšų. Dalį šio finansavimo laikotarpio užėmė valdžios institucijų dokumentų rengimas ir panašiai, todėl paties projekto įgyvendinimui liko labai trumpas laikas. Svarbu paminėti, kad atsiras turinys, kurį jau galima bus viešinti iki paties portalo paleidimo.
Kalbant apie komunikaciją, įsivaizduokime, kas nutiktų, jeigu startui turėtume tik paskutinį mėnesį. Labai minimaliai galėtume pristatyti portalą, jo pristatymui turėtume labai trumpą laiką. Todėl nuspręsta komunikuoti ir pristatyti tai, kas sukurta etapais, anksčiau nei bus paleistas eKultūros portalas ir čia komunikacijos komandos darbas, kaip tai pristatyti tinkamai. 
Pats portalas bus kultūringo laisvalaikio praleidimo vieta. Reikia paminėti, kad eKultūros portalas nebus sukurtas nuo nulio, šiuo metu yra funkcionuojantis ePaveldas portalas, kurio turinys bus perkeltas į eKultūros portalą ir nebefunkcionuos. Apie tai taip pat reikės teisingai iškomunikuoti, kad žmonės suprastų teisingai. Taip pat pastebėtina, kad projekto komunikacijai taikoma daugiau užduočių, ne tik portalo pristatymas: projekto veiklų komunikacija, visuomenės skatinimas domėtis skaitmeninių kultūros turiniu ir kt.
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	Logika yra tokia, kad mes galime atvesti žmogų, bet tas žmogus liks tiktai dėl internetinio puslapio ten, ar ne? Turiu omeny, kad jis arba įsimylės, arba ne, ir jeigu jisai (portalas) bus neveikiantis, tai pinigai, kuriuos jūs išleisit gali neduoti laukiamų rezultatų. 
	Turime tai, ką turime ir turime su tuo padaryti maksimumą iš to, ką galima padaryti. Šiai dienai mes turimą ePaveldas portalą, kuris pavirs į eKultūros portalą. Visas procesas: portalo kūrimas ir komunikacija vyks lygiagrečiai. Planuojame truputį anksčiau padaryti ir paleisti pradinį portalo puslapį, į kurį mes jau galėtume pradėti talpinti turinį. Visa tai vyks sutarties vykdymo eigoje. Šiuo metu negalime pasakyti konkrečių datų, nes tai priklauso nuo daugelio aplinkybių.
Yra nedidelė tikimybė, kad mes to portalo, neturėsime iki pačio projekto pabaigos, tačiau šiuo momentu yra daromas kuruotas turinys, kuris yra mūsų pagrindinė vėliava, kurią mes turėtume nešti išorės vartotojui. Bet jo taip pat kol kas yra pakankamai nedaug. Mes tikimės ir manome, kad nuo rugpjūčio - rugsėjo mes jau turėsim truputį daugiau ir galėsim jį pateikti jau ir vienokiomis ar kitokiomis priemonėmis paviešinti.
Šis projektas tikrai nebus lengvas darbas. Jis sudėtingas dėl to, kad yra labai trumpas laiko tarpas. Deja, bet mes neturėsim galimybės viešinti portalo po projekto pabaigos.
Atkreipiame dėmesį, kad pats portalas yra tik viena iš komunikacijos linijų, nes projekto tikslai yra daug platesni. Komunikacijos tikslas, kad žmonės atrastų skaitmeninę kultūrą, kad suprastų galimybes, ką jie ten gali veikti. Pagal tai tikslingai formavome komunikacijos strategijos uždavinius: visuomenės informavimas, kvietimas naudoti, atrasti turinį, suprasti naudas, kultūringai leisti laisvalaikį. Portalo viešinimas yra tik vienas iš tikslų. Komunikatoriai tikrai turės ką veikti, nes šioje srityje Lietuva nėra labai toli pažengusi, o produktų turi nemažai. Tai nepamirškime tų visų linijų ne tik paties portalo. 
Iš komunikacijos pusės projektas yra įdomus ir yra gana įprasta praktika viešinti turinį. Įdomioji užduotis ir yra ta, kad bus dalis turinio ir reikės pradėti jį komunikuoti. Įsivertinti kas geriausiai veikia ir tada komunikacijos agentūra, dirbdama kartu vystytojais atrinks tą turinį, kuris bus efektyviausias konkrečioms tikslinėms grupėms ir atsidurs galutiniame rezultate. 
Projekto partneriai laukia, kada pasileis filharmonija, meno avilys, kino centro įvairūs filmai, kada bus atverti visuomenei. Iš tikrųjų užtrunka sugalvoti, kaip pristatyti, kam koks turinys įdomus. O rezultatus, ką žiūri, kiek laiko žiūri, manome, kad tas laikas kol pasileis portalas kaip tik padės susikoncentruoti startui. Na, ir tada jau tą smūginę starto kampaniją paskutinį mėnesį padaryti efektyviai.


Atkreipiame dėmesį, kad skelbiant pirkimą, rinkos konsultacijoje pateikti patikslinimai dar gali būti keičiami. 
Informuojame, kad rinkos konsultacija baigta.
