JUDU

Savivaldybes jmone ,Susisiekimo paslaugos”

Pirkimuy skyrius

Suinteresuotiems dalyviams 2025-05-02 Nr. 2025-SD-616

CVP IS susirasinejimo priemonemis

Del tiekejy informavimo

Savivaldybées |jmonés ,Susisiekimo paslaugos” sudaryta nuolatiné vieSyjy pirkimy
komisija (toliau — Komisija) vykdo Sviesoforinio reguliavimo programiné jranga, jos
diegimas, prieZidros, papildomos paslaugos ir sankryzy valdikliy tiekimo viesajj pirkima
atviro (tarptautinio) konkurso budu, pirkimo ID 1766705 (toliau — Pirkimas).

Komisija Centrinés viesyjy pirkimy informacinés sistemos priemonémis gavo
suinteresuoty tiekejy klausimus dél pirkimo salygose nurodyty reikalavimy. Komisija

iSnagringjo klausimus ir teikia atsakymus:

1. Klausimas: Techniné specifikacija, 1ll. BENDRIEJI REIKALAVIMAI - 2 punktas.
290 esamy valdikliy + 210 naujy valdikliy (is viso 500), ar 210 naujy valdikliy jau jtraukti j 2907
Atsakymas: UZsakovas pranesSa, kad planuojamas jgyti maksimalus 210 naujy valdikliy

kiekis yra jtraukiamas | bendrg 290 valdikliy, kurie turi buti pajungti j Sistema, kiekj.

2, Klausimas: Techniné specifikacija, 1ll. BENDRIEJI REIKALAVIMALI - 2 punktas.
Ar planuojate iSsaugoti esamos eismo valdymo centrinés sistemos ,SiTraffic Scala“ funkcijas, jei
jsigysite kita sistema? Jei taip, kiek laiko?

Atsakymas: PraneSame, kad naujos Sistemos jdiegimas truks iki 6 men. Per ta laikg bus
uztikrintas esamos SiTraffic Scala veikimas. Esant poreikiui SiTraffic Scala veikimas galés buti
palaikomas ir ilgiau, taCiau néra nustatytas konkretus terminas, kada SiTraffic Scala nustotos
veikti (jei bus |diegta kito gamintojo Sistema). Tai priklausys nuo sankryzy

rekonstrukcijy/remonto ir naujy valdikliy jdiegimo eigos.

3. Klausimas: Techniné specifikacija, IV. SISTEMOS REIKALAVIMAI - 21 punktas.

Ar planuojate islaikyti esamos realaus laiko eismo reguliavimo sistemos funkcijas sankryzose

tuo atveju, jei jsigytumeéte Kkita adaptyvig valdymo sistema? Jei taip, kiek laiko? Ar turite

strategija, kaip pereiti nuo centralizuoto eismo adaptyviojo valdymo prie naujos sistemos,
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nesutrikdant esamos eismo valdymo kokybes? Kiek laiko turety trukti pereinamasis
laikotarpis? (remiantis IV skyriaus reikalavimais uztikrinti esamos sistemos testinuma).

Atsakymas: PraneSame, kad naujos Sistemos jdiegimas truks iki 6 men. Per ta laikg bus
uztikrintas esamas adaptyvaus darbo rezimy optimizavimo realiu laiku modulio
funkcionalumas. Esant poreikiui esamo adaptyvaus darbo rezimy optimizavimo realiu laiku
modulio funkcionalumas galés buti palaikomas ir ilgiau, taCiau néra nustatytas konkretus
terminas, kada jis nustotos veikti (jei bus jdiegta kito gamintojo Sistema). Tai priklausys nuo
sankryzy rekonstrukcijy/remonto ir naujy valdikliy jdiegimo eigos.

Sankryzy valdikliy perjungimo/migravimo planas | naujg Sistema nurodytas Techninés
specifikacijos priede Nr. 2 (trumpas aprasymas Techninés specifikacijos punkte Nr. ©62).
Pagrindinis tikslas yra perjungti visus esamus valdiklius | nauja Sistema (pagal Techninés
specifikacijos V skyriy) ir iSbandyti valdikliy (kito, ne Sistemos gamintojo) bazinj funkcionaluma
(pagal Technines specifikacijos prieda Nr. 3). Jei Sistemos diegimo metu Vilniaus mieste jau
yra/bus jrengty Sistemos gamintojo valdikliy, Tiekéjas privalés Sistemoje ir tuose valdikliuose
iSbandyti ne tik bazinj funkcionaluma, bet ir jdiegti adaptyvaus darbo rezimy optimizavimo
realiu laiku modulio ir vieSojo transporto prioriteto modulio (toliau- VTP) funkcionaluma.

Siekdamas nesutrikdyti eismo valdymo kokybés ir matydama poreikj iSlaikyti maksimaly
esamuy valdikliy lankstuma, Uzsakovas palaikys esamo adaptyvaus darbo rezimuy optimizavimo
realiu laiku modulio su esamais valdikliais veikima. To palaikymo laikotarpis priklausys nuo

sankryzy rekonstrukcijy/remonto ir naujy valdikliy jdiegimo eigos.

4. Klausimas: Techniné specifikacija, IV. SISTEMOS REIKALAVIMAI, b. Viesojo
transporto prioriteto modulis. Prioritetiniy marsruty ir sankryzy sarasas
Klausimas: Kokie marsrutai ir sankryzos bus prioritetiniai jgyvendinant PTP modulj? Koks yra
jgyvendinimo etapas ir terminai? Ar tai nejeina j Sio projekto apimt;j?

Paaiskinimas: Nesant prioritetiniy viety ir etapy plano, sunku jvertinti reikiamus iSteklius ir
iSlaidas.

PraSymas: Prasome parengti aiSky prioritetiniy marsruty ir sankryzy sarasa, |skaitant
bandomaja veikla konkreciuose koridoriuose.

Atsakymas: Techninés specifikacijos 25 punkto 3 iSnasa nurodo, kad jei Sistemos diegimo
metu Vilniaus mieste jau yra/bus jrengty Sistemos gamintojo valdikliy, Tiekéjas privalo
Sistemoje ir tuose valdikliuose sukonfiguruoti, paleisti ir iSbandyti VTP modulj. VTP modulio
konfigUracija bus derinama Sistemos diegimo metu. UZsakovas pazymi, kad VTP modulio
funkcionalumo plétra bus vykdoma palaipsniui, jrengiant naujus valdiklius su sankryzos
remonto darbais, todel tikslios vieSojo transporto prioriteto salygos bus nurodomos valdikliy
uzsakymo metu. Taip, Sistemos VTP modulio koregavimo/kalibravimo ir valdikliy
funkcionalumo su vieSojo transporto prioritetu programavimo darbai bus vykdomi pagal Sia
sutart]. Uzsakovas pazymi, kad rengiant ir paleidziant valdikliy programas, turi bati atlikti ir
reikiami VTP modulio koregavimo/kalibravimo darbai Sistemoje.
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5. Klausimas: Techniné specifikacija, IV. SISTEMOS REIKALAVIMAI, b. Viesojo
transporto prioriteto modulis. Atsakomybé uz PTP sprendimo kokybe
- Klausimas: Kas prisiima atsakomybe uz vieSojo transporto prioriteto veiksminguma - sistemos
tiekejas ar klientas, kuris teikia duomenis i$ ,Ridango AVL" sistemos?

- Paaiskinimas: Aiskiai apibrezta atsakomybeé padeda uztikrinti veiksminga bendradarbiavima
ir problemy sprendima.

- Prasymas: Prasome jusy parengti tiekejo ir uzsakovo atsakomybes ir kokybeés valdymo
susitarima.

Atsakymas: Techninés specifikacijos 26 punkte Uzsakovas nurodo, kokiu daznumu
galimas duomeny apie viesojo transporto priemones atsinaujinimas Ridango AVL sistemoje.
Tiekéjas turi pritaikyti VTP modulio veikima prie gaunamy duomeny is Ridango AVL sistemos
ir jy atsinaujinimo daznumo. Jei duomenys bus atnaujinami abejy saliy (Uzsakovo ir Tiekéjo)
Sistemos diegimo metu sutartu daznumu, tai uz tinkama ir efektyvy VTP modulio veikima bus

atsakingas Tiekegjas.

6. Klausimas: Techniné specifikacija, IV. SISTEMOS REIKALAVIMAI, b. Viesojo
transporto prioriteto modulis. VTP sprendimo kokybés matavimas
- Klausimas: Kokie rodikliai bus naudojami vieSojo transporto prioriteto veiksmingumui
jvertinti?
- Paaiskinimas: KonkretUs rodikliai, pavyzdziui, vieSojo transporto greitis, vélavimo laikas ir
keleiviy pasitenkinimas, padeda jvertinti sistemos poveik].
- Prasymas: Prasome parengti aiskius efektyvumo vertinimo kriterijus, kurie buty jtraukti j
sistemos tiekimo sutart;.

Atsakymas: Rodikliai, kurie bus naudojami VTP modulio efektyvumo vertinimui aprasyti
Techninés specifikacijos 33 punkte. Pagrindiniai rodikliai: vieSojo transporto priemoniy kelionés
laikas, viesojo transporto priemoniy laukimo laikas, vieSojo transporto priemoniy vidutinis,

minimalus ir maksimalus greitis.

7. Klausimas: Techniné specifikacija, V. DIEGIMO PASLAUGOS - 52 punktas. Ar
tiekéjas galés pateikti virtualius serverius ir (arba) masSinas, jei tai bdtina sistemos
funkcionalumui?

Atsakymas: UZsakovas pageidauja pats sukurti virtualius serverius ar masinas pagal
Tiekéjo poreikius, bet galimas ir Tiekéjo parengty virtualiy serveriy ar masiny migravimas j

UzZsakovo paruosta serveriy infrastruktara.

8. Klausimas: Techniné specifikacija, IV. SISTEMOS REIKALAVIMAI - 10 punktas.
Norime atkreipti demesj, kad butina tureti detektoriy arba matavimo taska, i$ kurio badty

galima nustatyti kiekvienos signaly grupés LOS. Ar galéetumete tai patvirtinti?
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Atsakymas: Uzsakovas Sistemos diegimo metu suteiks informacija apie kiekviena

sankryzos jutiklj/matavimo taska, jo priskyrima signalinei grupei ir is5déstyma sankryzoje.

9. Klausimas: Techniné specifikacija, IV. SISTEMOS REIKALAVIMAI - 10 punktas.
Ar to reikalaujama visose 290 esamuy sankryzy, ar tik tam tikrame apibréztame sankryzy
skaiCiuje? Jei taikoma antroji galimybe, nurodykite sankryzy skaiciy.

Atsakymas: Pranesame, kad LOS realiu laiku atvaizdavimas zemélapyje taikomas visoms

sankryzoms (visiems 290 pajungtiems valdikliams ir jy jutikliams).

10. Klausimas: Techniné specifikacija, IV. SISTEMOS REIKALAVIMAI - 22 punktas.
Ar teisingai suprantame, kad naujosios sistemos nasumas turi buti toks pat (arba geresnis) kaip
esamos SITRAFFIC Scala sistemos?

Atsakymas: Paaiskiname, kad funkcionalumo prasme UZsakovas siekia jgyti modernesne
ir iSmanesne sistema, kuri galés lanksciau, efektyviau prisitaikyti ir grei¢iau sureaguoti |
transporto srauty pokycius mazinant eismo valdymo kokybeés trikdzius. Sistemos nasumas
priklauso ne tik nuo jdiegtos sistemos bet ir su sistema pilnai suderinamais valdikliais ir jy kiekio,
todel maksimalus Sistemos nasumas bus pasiektas jdiegus naujus valdiklius ir paleidus visus

Sistemoje numatytus su valdikliais suderinamus modulius ir jy funkcionalumus.

11. Klausimas: Techniné specifikacija, IV. SISTEMOS REIKALAVIMAI - 22 punktas.
Ar teisingai suprantame, kad turi bati iSnagrinéta ir suderinta su uzsakovu, kaip buty galima
pakeisti esamus transporto koridorius (pakeisti jy ilgj), taCiau koridoriy keitimo darbai bus
uzsakomi pagal atskirg sutartj?

Atsakymas: Techninés specifikacijos 22 punktas nustato, kad Sistemoje turi bati sukurtas
koordinuojamuy sankryzy tinklas (koridoriai) remiantis esamoje SiTraffic Scala sukurtais
transporto koridoriais. Esamy transporto koridoriy tinklas yra prieinamas vieSai is www.judu.lt
svetaineés:

https://portal.sisp.lt/portal/apps/experiencebuilder/experience/?id=582dea096a6747dc9e9fe8

40f9be379d (Skiltis: Sviesoforinés sankryzos). Kalbama apie visus koridorius, kurie yra pateikti
nuorodos zemelapyje. Papildomai paaiskiname, kad koridoriy, kuriy koordinavimas vykdomas
lokaliai (valdikliy lygyje), veikimas neturi sutrikti. Koridoriai, kuriy koordinavimas vyksta
jungiant esamuose valdikliuose esancius koordinuoto valdymo signalinius planus iS5 esamos
Sitraffic Scala programinés jrangos kalendoriaus/tvarkarascio, veikimas neturi sutrikti ir naujai
diegiamoje Sistemoje turi bati sukurtas analogiskas koordinuoto valdymo signaliniy plany
perjungimo kalendorius/tvarkarastis (Technineés specifikacijos 65-67 punktai).

Pazymime, kad koridoriy, kuriy valdikliai bus valdomi is Sistemos adaptyvaus darbo
rezimy optimizavimo realiu laiku modulio, ilgius ir kitus parametrus reikés koreguoti Sistemos

diegimo metu pagal ta patj sutart].
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12. Klausimas: Techniné specifikacija, IV. SISTEMOS REIKALAVIMAI, b. Viesojo
transporto prioriteto modulis - 25 punktas. Ar klientas galéty patvirtinti, kad prioritetinis
iSkvietimas turi buti pagrjstas RO9 telegramomis, kurios yra OCIT-O rySio standartas?

Atsakymas: UZzsakovas neriboja komandy ir praneSimy siuntimo tarp VTP modulio ir

valdikliy budo. Svarbu, kad komunikacija tarp VTP modulio ir valdikliy vykty OCIT 3.0 pagrindu.

13. Klausimas: Techniné specifikacija, V. DIEGIMO PASLAUGOS - 51.1 punktas. Ar
teisingai suprantame, kad minétas saugyklos dydis reiSkia tik vietg, reikalinga 2 mety eismo
srauto duomenims saugoti?

Atsakymas: Techninés specifikacijos punktas 51.1 kalba apie tai, kad Tiekéjas turi nurodyti
Sistemai reikalinga saugyklos dydj jskaitant ne maziau nei 2 mety senumo transporto srauty
UZsakovo duomenis. Tai reiSkia, kad Tiekéjas turi vertinti naujai Sistemai (virtualioms

masinoms) reikalinga saugyklos dydj + 2 TB Uzsakovo transporto srauty duomenis.

14. Klausimas: Techniné specifikacija, VI - PRIEZIUROS PASLAUGOS - 91 punktas.
Ar klientas patvirtina, kad tiekéjas nebus laikomas patikimu, jei sistemos atkdrimas nepavyks,
del sugadintos atsarginés kopijos, uz kurig atsakingas klientas?

Atsakymas: Uzsakovas negali nei patvirtinti nei paneigti Sio teiginio, kuris néra minimas
techninés specifikacijos 91 punkte. Techninés specifikacijos 91 punktas kalba, kad sugedus
Uzsakovo serveriy infrastruktlrai, Tiekéjas turés atstatyti Sistemos veikima ir atstatymo

terminai bus derinami abipusiy sutarimu, taciau atstatymo sipareigojimas Tiekéjui islieka.

15. Klausimas: Techniné specifikacija, V. DIEGIMO PASLAUGOS - 64 punktas. Kas
bus atsakingas, jei dabartiniai/egzistuojantys valdikliai nesugebés atlikti pagrindiniy OCIT
funkcijy naudojant naujaja sistema?

Atsakymas: Suprantame Tiekéjo susirupinima sujungiant visus esamus skirtingy
gamintojy valdiklius | nauja Sistema per OCIT protokola. Ruosiantis Siam pirkimui Uzsakovas
atliko iSsamuy rinkos tyrima ir galimybe jjungti Vilniuje esancius Sviesofory valdiklius | kity
gamintojy sviesoforinio reguliavimo programines jrangas. Remiantis rinkos tyrimo rezultatais,
Vilniuje esantys Sviesofory valdikliai iSpildo bazinj OCIT funkcionaluma ir gali bati jungiami j
kitg Sviesoforinio reguliavimo programine jranga. Sistemos diegimo metu atsiradus valdiklio
integravimo nesklandumams, Tiekejas ir Uzsakovas bendromis jégos spres trecCiyjy Saliy

valdikliy OCIT bazinio funkcionalumo trukumuy salinima naujoje Sistemoje.

16. Klausimas: SUTARTIES BENDROSIOS SALYGOS - 7.3.4 punktas. Ar galétumeéte
iSsamiau paaiskinti Sig salyga, ar tai reiskia, kad garantija i5 naujo pradedama taikyti nuo
pradzios (nuo nulio) suremontuotoms Prekiy dalims ar pristatytoms ir pakeistoms naujoms

Prekiy dalims?
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Atsakymas: PraneSame, kad Sutarties Bendryjy Salygy 7.3.4 punkta reikia taikyti kartu
su 7.1.2 punktu. T.y. garantijos terminas po remonto ne nustatomas naujas garantinis terminas,
o tesiamas pirminis garantijos terminas, kuris buvo sustabdytas pagal Sutarties Bendryjy

Salygy 7.1.2 punkta.

17. Klausimas: Techniné specifikacija, IV. SISTEMOS REIKALAVIMAI - 6 punktas. Ar
eismo planavimo ir valdikliy programavimo jrankio, skirto eismo inzinieriams, vartotojo sgsaja
turi bati iSversta | lietuviy kalba?

Atsakymas: PraneSame, kad valdikliy duomeny korekcijos ir siuntimo modulis skirtas

inZinieriams neprivalo buati iSverstas | lietuviy kalba.

18. Klausimas: PIRKIMO SALYGOS - 95.3.1 punktas. Paaiskinkite, kaip atmintis,
reikalinga programinei jrangai ir duomenims saugoti, yra susijusi su Sia kaina?

Atsakymas: PaaiSkiname, kad Uzsakovas nusprendé naujg Sistema diegti Uzsakovo
serveriy infrastruktldroje (Techninés specifikacijos 51 punktas). UZsakovas ruoSdamas
infrastruktlra, pirkdamas/nuomodamas duomeny saugykla patirs iglaidas. Kuo naujai Sistemai
su Uzsakovo duomenis reikia didesnes saugyklos talpos tuo Uzsakovas patirs daugiau islaidy
saugyklos praplétimui ar nuomai, todel Uzsakovas traktuoja, kad Sistema, kuriai reikia didesnés

saugyklos talpos, bendragja prasme iSbrangina pasitulyma.

19. Klausimas: Techniné specifikacija, IV. SISTEMOS REIKALAVIMAI, c.
Kibernetinis saugumas - 34.1 punktas Ar teisingai suprantame, kad reikalaujama, jog sistema
galety prisijungti prie esamo (kliento) IDP?

Atsakymas: Remiantis Techninés specifikacijos 34 punktu nauja Sistema turi turéti savo

atskirg dviejy lygiy (2FA) autentifikavimo metodo sprendima.

20. Klausimas: Techniné specifikacija, VIIl. VALDIKLIY TIEKIMAS - 97 punktas. Ar
valdikliy paketus reikes pristatyti | Uzsakovo sandélj, ar Tiekejas tures saugoti valdiklius savo
sandelyje? Jei Tiekéjas bus atsakingas uz valdikliy saugojima, koks didziausias valdikliy kiekis
bus saugomas Tiekejo sandelyje?

Atsakymas: Pazymime, kad pradedant vykdyti sankryzy rekonstrukcijy/remonto darbus
(pasiradius sutartj su rangovu, kuris vykdys sankryZzy rekonstrukcijy/remonto darbus),
Uzsakovas teiks uzsakymus Tiekejui ir prasys pristatyti valdiklius | rangovo, kuris vykdys fizinius

sankryzy rekonstrukcijy/remonto darbus, sandél;.

21. Klausimas: Techniné specifikacija, IV. SISTEMOS REIKALAVIMAI - 15.12
punktas. Ar klientas galety paaiskinti, apie kokio pobudzio uzklausas jis galvoja ir ka tokiomis

uzklausomis galima pasiekti?
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Atsakymas: Techninés specifikacijos 15.12. punkte kalbama apie tai, kad Sistemos
vartotojas galéty per Sistemos vartotojo sgsajos interaktyviagja darbo rezimy diagrama atlikti
sankryzos signaliniy grupiy paieSka pagal jy trukme ar jutikliy paieska pagal jy uzimtuma, pvz.:

kokiu paros metu signalinés grupes X trukme buvo ilgesne nei Y s.

22, Klausimas: PIRKIMO SALYGOS - 95.6 punktas. Ar klientas gali paaiskinti, ar
"naujais valdikliais" laikomi tik pagal §j konkursa jsigyti valdikliai, ar "naujais valdikliais" reikia
laikyti ir kity pardavejy valdiklius?

Atsakymas: Pirkimo salygy 95.6 punkte kalbama apie naujy valdikliy integravima |
Sistema. PraneSame, kad kalbama apie bendra visy valdikliy, palaikanciy OCIT funkcionaluma,
integravimo bida | Sistema. Sios nuostatos galioja tiek esamiems, tiek valdikliams, kuriuos
zadama uzsakyti Sutarties vykdymo metu, tiek valdikliams, kurie bus diegiami ateityje (nesusije

su Sia Sutartimi) ir palaikys OCIT funkcionaluma.

23. Klausimas: PIRKIMO SALYGOS - 95.6 punktas. Klausimas, susijes su
reikalaujamu metodu ,Automatinis®:

OCIT-O néra skirta tiekti tiekimo duomenis (konfiguracijos duomenis) centrinéms sistemoms
(OCIT UTC sistemai) is valdiklio j centrine.

Be to, norint naudoti nuotolinio tiekimo mechanizmus (kurie skirti tiekimo duomenims is
centrinés arba eismo inzinieriy darbo vietos | valdiklj siysti) skirtingy gamintojy eismo
valdikliams, reikalingas OCIT-VD serveris. Naudojant skirtingy tiekéjy valdikliy VD-Serverj
galima perduoti tik standartizuotus tiekimo duomenis, apibréztus ,tiekimo duomeny bloke
vartotojo tiekimui“. Dél to tarp centrines sistemos ir valdikliy galima perduoti ne visus reikiamus
duomenis. Pavyzdziui: detektoriai arba skaitmenines jvestys; signaly grupés arba skaitmeninés
iSvestys; ir t. t.

MuUsy pozidriu, ,automatinio” metodo reikalavimy negalima visiskai jvykdyti naudojant OCIT-O.
Ar uzsakovas galety paaiskinti Sig situacija?

Atsakymas: Pirkimo salygy 95.6 punkto lenteléje nurodytas Automatinis valdikliy
integravimo buddas j Sistema kalba apie standartizuoty duomeny (signaliniy grupiy numeriy ir
pavadinimy, jutikliy numeriy ir pavadinimy ir/ar signaliniy plany numeriy ir pavadinimuy)
automatinj perdavima j Sistema, po to kai Sistemoje buvo sukurta paskyra valdikliui su visais
reikiamais OCIT ir rySio identifikavimo duomenimis, kurie Sistemoje jvedami rankiniu badu.
Uzsakovas neprieStarauja jei Sio funkcionalumo ispildymui baty jdiegtas papildomas OCIT

funkcionalumas Sistemoje (pvz. Tiekéjo minimas OCIT-VD serveris).

24, Klausimas: Pirkimo salygy 11 priede ,Techniné specifikacija“ (toliau - TS)
nurodoma, kad UZzsakovas naudoja Odoo sistema Sistemos gedimy registravimui, gedimo
Salinimo terminy kontrolei, oficialiy klausimy, atsakymuy ir komentary apie gedimy prieZastis
bei sprendimo eiga teikimui (angl. service desk). Toliau nurodoma, kad Tiekeéjas privalo priimti
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ir reaguoti | Uzsakovo registruojamus praneSimus (uzklausas) apie Sistemos sutrikimus
Uzsakovo service desk Odoo platformoje.

Prasome patikslinti:

a) ar Uzsakovas suteiks prieiga prie Sios sistemos ir sukurs reikiamus vartotojy prisijungimus
Tiekéjui?

b) Ar Uzsakovas apmokys tiekéjo specialistus dirbti su Odoo sistema?

c) ar Odoo sistemos pranesimai bei duomenys gali buti integruojami su kita Tiekejo jau
naudojama service desk sistema - CDESK?

Atsakymas: PraneSsame, kad Uzsakovas suteiks prieiga ir sukurs vartotojus, skirtus
Tiekéjui, UZsakovo service desk Odoo platformoje. UZsakovas tai pat apmokys Tiekéjo
specialistus, kaip naudotis ir reaguoti | Uzsakovo uzklausas Odoo platformoje. Pazymime, kad
yra galimybé perduoti uzklausy duomenis i§ Odoo platformos | kitas sistemas. Siuo metu
integracijos tarp Odoo platformos ir Tiekéjo minimos CDESK sistemos néra, taciau Sistemos
diegimo metu tokia integracija gali buti jgyvendinta bendromis, UZsakovo ir Tiekejo,

pastangomis.

25, Klausimas: TS 99 punkte nurodoma, kad ,Tiekéjas turi jtraukti valdikliy programy
parengimo kastus | valdikliy kaina. Uzsakovas pateiks visa valdiklio programos parengimui
reikalinga informacija valdikliy uzsakymo metu”. |prastai Si informacija turi buti sankryzos
techniniame darbo projekte. Taciau iS turimos patirties, yra zinoma, kad dazniausiai techniniai
darbo projektai buna ne pilni. Juose labai daznu atveju triksta eismo valdymo dalies — eismo
srauty, faziy, faziy peréjimuy, saugos laiky, koordinuoty ir nekoordinuoty plany ir kt. PraSome
patvirtinti, kad Uzsakovas tikrai pateiks visg valdiklio programos parengimui reikalinga
informacija.

Atsakymas: Patvirtiname, kad Uzsakovas pateiks visa valdiklio programos parengimui
reikalinga informacija. Jeigu parengtuose projektuose nebus visy reikiamy duomeny

programy parengimui, Uzsakovas juos pateiks papildomai.

26. Klausimas: Kaip nurodyta TS 21 p. ,Tiekéjas turi jdiegti nauja Sistema su
licencijomis, skirta Vilniaus miesto Sviesoforiniy sankryzy ir peréjy stebésenai bei valdymui,
apjungiancia visus 290 vnt. Vilniaus miesto sankryzy valdikliy per OCIT protokola®. | Sistema
numatoma pajungti 5 skirtingy gamintojy (Siemens, Yunex, Swarco, Dynniq ir Cross), skirtingy
modeliy valdiklius. Dalis valdikliy yra seni ir nebepalaikomi. PraSome paaiskinti, kaip nesant
formalaus valdikliy gamintojy palaikymo uzsakovas numato islaikyti ilgalaikj seny valdikliy
veikimo stabiluma ir integracijos testinuma?

Atsakymas: UZzsakovas VIII skyriuje VALDIKLIY TIEKIMAS apraso naujy su Sistema
suderinamy valdikliy tiekima. Sie valdikliai bus jrengiami Vilniaus mieste, kuomet vyks
sankryzy ir peréjy rekonstrukcijy/remonto darbai (pagal atskirg sutartj). Tokiu badu Vilniaus

miesto savivaldybés administracija kartu su Uzsakovu planuoja atnaujinti miesto sankryzas ir
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perejas bei uztikrinti valdikliy veikimo patikimuma (bus keiCiami >=15 mety senumo valdikliai),
atsarginiy daliy tiekimo stabiluma ir naujy valdikliy, palaikanciy visy Sistemos moduliy

funkcionaluma, integracijos j nauja Sistema testinuma.

27. Klausimas: Nors ir visi 290 egzistuojantys valdikliai naudoja OCIT protokola, taciau
iS praktikos yra zinoma, kad kils sunkumuy susijusiy su dalies esamy valdikliy integravimu |
nauja Sistema. Tarpusavyje konkuruojantys gamintojai neteiks pagalbos pirkima laimejusiam
tiekejui todel yra kritiskai svarbu tureti galimybe nepriklausomai keisti valdikliy parametrus.
Atsizvelgiant | tai, praSome patvirtinti, kad Uzsakovas turi reikiamus jrankius su neapribotg
prieiga prie valdikliy ir turi galimybe keisti valdikliy parametrus ir konfigUracijas, kad buty
uztikrintas jy tinkamas integravimas.

Atsakymas: PraneSame, kad Uzsakovas turi visy valdikliy programy ir parametry keitimo
administravimo teises, neapribota prieiga ir nuotolinj prisijungima prie valdikliy, todel
integruojant esamus valdiklius | nauja Sistema Uzsakovas suteiks maksimalia pagalba ir
informacija norint pakeisti esamuy valdikliy konfigUracija. Pazymime, kad UzZsakovas neturi
galimybeés kurti naujy ,firmware* versijy esamiems valdikliams, tai yra valdikliy gamintojy

atsakomybe.

28. Klausimas: Projekto tvarkarastis ir jgyvendinimo rizika. Kokiy priemoniy imsis
miestas, atsizvelgdamas | ambicinga SesSiy menesiy terming visiSkam sistemos jdiegimui, kad
laiku uztikrinty galimybe naudotis visa reikiama technine jranga, tinklo konfigdracijomis ir
vietiniais IT iStekliais, ypac vietiniy jrenginiy, kurie turi visiskai atitikti musy programinés jrangos
sprendimo technines specifikacijas, atveju? Atsizvelgiant | reikiamos sistemos sudétinguma ir
jos integracija su esama infrastruktlra, kaip miestas uztikrins, kad buty jvykdytos visos
iSankstines salygos, kad diegimas buty greitas ir sklandus?

Atsakymas: Suprantame Tiekéjo susirupinima diegiant tokio masto Sistema per 6 men.
laikotarpj. Norime pabrézti, kad naujos Sistemos diegimo metu bus uztikrintas esamos
Sviesoforinio reguliavimo programinés jrangos veikimas. Esamy valdikliy migravimas | nauja
Sistema vyks palaipsniui, kad buty uztikrinta eismo valdymo kokybé ir gyventojai nepatirty
nepatogumy judant miesto gatvemis. Pabreziame, kad UZzsakovas suteiks maksimalia pagalba
ir asistavima naujos Sistemos diegimo metu, kurj sudaro:

Nuolatinis ir operatyvus bendravimas ir bendradarbiavimas su Tiekéju, visos reikiamos
informacijos ir duomeny apie esamus valdiklius ir kity duomeny, reikalingy sklandziam naujos
Sistemos diegimui ir konfigUravimui, pateikimas Tiekéjui.

Kompetentingo eismo valdymo sistemy srityje atstovo sutarciai priskyrimas.

IT komandos pagalba dél virtualiy masiny, tinkly konfiglravimo, kity IT klausimuy ir
problemy, susijusiy su UZsakovo serveriy infrastruktlra operatyvus sprendimas. Galimas
virtualiy Tiekejo paruosty serveriy migravimas (jei yra tokia butinybe).

Kibernetinio saugumo eksperto konsultavimas.
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Pagalba migruojant esamus Sviesofory valdiklius | nauja Sistema. Uzsakovas turi visy
esamuy valdikliy programuy ir parametry keitimo administravimo teises, neapribota prieiga ir
nuotolinj prisijungima prie valdikliy, todel integruojant esamus valdiklius | nauja Sistema
Uzsakovas suteiks maksimalia pagalba ir informacija norint pakeisti esamuy valdikliy
konfigUracija.

Esame suinteresuoti, kad projektas buty jgyvendintas sklandziai, todél désime visas
pastangas, kad KkliGtys, atsirasianCios Uzsakovo puseje ir galinCios sutrikdyti Tiekéjo paslaugy
tiekima, baty greitai pasalintos ir Sistema buty jdiegta sutartu laikotarpiu.

Tiekéjas turédamas didele patirtj tokio tipo eismo valdymo sistemy diegimo srityje privalo
sudaryti paslaugy tiekimo grafika, kuriame atsispindety Tiekéjo siGloma laipsniSka Sistemos

diegimo strategija.

29. Klausimas: Integravimas | esamga infrastruktira. 1 paklausimas: Kokio lygio
prieiga ir dokumentacija bus suteikta del esamos infrastrukturos, sasajy ir senyjy sistemy, kad
baty uztikrintas veiksmingas integravimas su nauju ITS sprendimu?

2 paklausimas: Kaip miestas uztikrins vienodas salygas visiems konkurso dalyviams,
atsizvelgiant | tai, kad dabartinis technologijuy teikéjas turi iSskirtiniy ziniy apie patentuotas
duomeny baziy struktUras ir strategijy logika (pvz., SCALA duomenis ir "SiTraffic" strategijas),
kurios yra butinos jgyvendinimui, bet Siuo metu neprieinamos kitiems rangovams?

Atsakymas: 1 paklausimui: Uzsakovas Technineés specifikacijos priede Nr. 1 pateikia visy
valdikliy, kurie turi buti prijungti prie naujos Sistemos, duomenis. Po Sutarties jsigaliojimo
UzZsakovas pateiks tinkly konfigUracija, reikalinga valdikliy integravimui, virtualiy masiny ir kity
Sistemos moduliy konfigdravimui. V skyriuje DIEGIMO PASLAUGOS c. Duomeny integracija yra
aprasytas esamos duomeny perdavimo (j Uzsakovo ArcGis ir DWH duomeny bazes) sasajos
sprendimas, kurj reikia jgyvendinti (nebudtinai tokiu paciu badu) naujoje Sistemoje. UZzsakovas
turi administravimo teises visose sistemose, [skaitant esama Sviesoforinio reguliavimo
programine jranga. Uzsakovas suteiks visokeriopa pagalbga ir konsultacijg kuriant duomeny
perdavimo integravimo sgsajas tarp naujos Sistemos ir Uzsakovo esamy sistemy.

2 paklausimui: Remiantis Techninés specifikacijos 23.2 punktu UZsakovas pateiks esama
strategijy ir scenarijy konfigGracija Sistemos diegimo metu. Tiekéjas gali Siy strategijy karima
ir jdiegima jgyvendinti jam pasirinktu budu. Uzsakovui svarbu, kad naujos Sistemos strategijy
salygos/kriterijai ir veikimas atitikty esamuy strategijy veikima. Prane3ame, kad UZsakovas
neriboja Uzsakovo duomeny migravimo | nauja Sistema budy. Atsiradus sunkumams, del
Uzsakovo duomeny perkélimo/integravimo | nauja Sistema, yra bady, kurie leisty perkelti
Uzsakovo duomenis | naujg Sistema rankiniu budu panaudojant .csv duomeny byly

importavimo/eksportavimo metodus. Sie bldai yra veiksmingi, taciau laikui imlUs.

30. Klausimas: Duomeny saugumo ir privatumo reikalavimai. Ar miestas gali
paaiskinti savo lUkescius, susijusius su duomeny saugumu, privatumo reikalavimy laikymusi ir
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auditu? Pavyzdziui, nustatéeme saugumo rizika, susijusig su DHCP naudojimu valdymo bloko
konfiglravimui.

Atsakymas: Paaiskiname, Techninés specifikacijos IV skyriuje SISTEMOS REIKALAVIMAI
c. Kibernetinis saugumas yra aprasyti reikalavimai Sistemos saugumo uztikrinimui. Techninés
specifikacijos 82 punktas nustato atsakomybiy ribas teikiant Sistemos Priezidros paslaugas.
Galiausiai Tiekéjas, teikiant Techninéje specifikacijoje iSvardytas paslaugas patvirtina, kad uz
Sistemos kurima atsakinga Salis turi pateikti jrodymus, kad treCiyjy Saliy prieiga prie
informacijos apdorojimo jrenginiy yra grieztai kontroliuojama ir atitinka EN ISO 9001 (arba
lygiavertj) ir ISO/IEC 27001 (arba lygiavertj) standartus (Techninés specifikacijos 107 punktas).
Pazymime, kad reikalavimas sukurti/jdiegti DHCP funkcionaluma, skirta IP adresy
automatiniam priskyrimui valdikliams, kuris buvo minimas rinkos konsultacijy metu, yra
iSbrauktasis IV skyriaus SISTEMOS REIKALAVIMAL ir néra privalomas. Prasome laikyti Techninés
specifikacijos priedo Nr. 3, lenteléje esancio 10 punkto reikalavima kaip neprivaloma, jei naujoje

Sistemoje nebus jdiegtas DHCP funkcionalumas.

31 Klausimas: Vietinés paramos ir istekliy prieinamumas. Ar miestas uztikrins
vietinio pagalbinio personalo, IT personalo ir sprendimus priimanciy asmeny prieinamuma
svarbiausiais projekto etapais, pavyzdziui, tinklo konfigUravimo, sistemos diegimo ir priemimo
testavimo metu?

Atsakymas: Pabreziame, kad Uzsakovas suteiks maksimalig pagalba ir asistavima naujos
Sistemos diegimo metu, kurj sudaro:

Nuolatinis ir operatyvus bendravimas ir bendradarbiavimas su Tiekeju, visos reikiamos
informacijos ir duomeny apie esamus valdiklius ir kity duomeny, reikalingy sklandziam naujos
Sistemos diegimui ir konfigGravimui, pateikimas Tiekéjui.

Kompetentingo eismo valdymo sistemuy srityje atstovo sutarciai priskyrimas.

IT komandos pagalba dél virtualiy masiny, tinkly konfiglravimo, kity IT klausimuy ir
problemuy, susijusiy su Uzsakovo serveriy infrastruktlra, operatyvus sprendimas.

Kibernetinio saugumo eksperto konsultavimas.

Pagalba migruojant esamus Sviesofory valdiklius | nauja Sistema. Uzsakovas turi visy
esamy valdikliy programy ir parametry keitimo administravimo teises, neapribota prieigq ir
nuotolinj prisijungima prie valdikliy, todel integruojant esamus valdiklius | nauja Sistema
Uzsakovas suteiks maksimalia pagalba ir informacija norint pakeisti esamuy valdikliy

konfigUracija.

32. Klausimas: Pakeitimy valdymas ir apimties koregavimas. Kaip miestas spres
pakeitimy prasymus, nenumatytus techninius iSSukius ar apimties koregavimus, kurie gali
iskilti projekto vykdymo metu?

Atsakymas: Uzsakovas des visas pastangas, kad visi su Sistemos diegimu susije klausimai
bUty operatyviai iSspresti Sios sutarties apimtyje. Uzsakovas taip pat turi patirties Sviesoforinio
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reguliavimo sistemy diegimo ir atnaujinimo procesuose ir yra susidures su jvairiomis
nenumatytomis situacijomis. Esant situacijoms, del kuriy ne del Tiekéjo kaltes gali strigti
Sistemos diegimo procesas, Uzsakovas pasitelks visus savo jmanomus resursus (IT pagalba ar
kity parteriy pagalba). Tiekejas nagrinedamas pirkimo dokumentus turi atsakingai jvertinti ar
jo siuloma Sistema atitinka UZzsakovo keliamus reikalavimus ir jei reikalavimy ispildymui
reikalingas papildomas Sistemos tobulinimas/modifikavimas pagal UZsakovo poreikius,
Tiekéjas turi ta jvertinti per pasiulymo teikimo terming ir jtraukti papildomus Sistemos

tobulinimo kastus | pirkimo pasitlyma.

33. Klausimas: Technologinis pasirengimas ir ateities uztikrinimas. Ar miestas
ketina reikalauti, kad tiekejai jrodyty pasirengima naujoms technologijoms, tokioms kaip Al ir
V2X, atsizvelgiant | didéjancia jy svarba eismo valdyme?

Atsakymas: PaaiSkiname, kad UZsakovas Techninés specifikacijos 73 punkte yra jtraukes
bendra reikalavima del V2X technologijos taikymo, kuris nustato, kad diegiama Sistema turi
palaikyti V2X technologija, kuri leisty stebéti, integruoti ir valdyti V2X jrenginius. Pazymime, kad
Techninés specifikacijos 43 punktas numato galima treciyjy Saliy jrangos integravima API
priemonémis. Diegiant iSmanius transporto jutiklius mieste su DI funkcionalumu, UZzsakovas
svarsto galimybe jutikliy DI duomenis integruoti APl priemonémis | Sistema (ne Sistemos

diegimo laikotarpiu), panaudojant Papildomy paslaugy uzsakymo galimybe.

34. Klausimas: Neapribotos baudos ir pernelyg didelé finansiné rizika. 1
paklausimas: Dabartiniuose konkurso dokumentuose nenurodyta sutartiniy baudy virsutiné
riba, todél rangovams gresia neribota finansiné atsakomybé. Tai kelia didele ir neiSmatuojama
rizikg, kuri gali atgrasyti patikimus tiekéjus nuo dalyvavimo konkurse ir galiausiai pakenkti
saziningos konkurencijos ir kokybes santykio tikslams.

2 paklausimas: Atsizvelgiant j reikalavima uZtikrinti 99 % sistemos prieinamuma per
dieng, kaip miestas spres praktinius retesniy, bet ilgesniy su technine prieziura susijusiy
prastovy issukius ir uztikrins, kad rangovai nebuty atsakingi uz prastovas, susijusias su treciyjy
Saliy IT infrastruktara?

Papildomas paklausimas: Kokio detalumo ir daZznumo patikimumo ataskaity
reikalaujama?

Atsakymas: 1 paklausimui: Sutarties specialiyjy salygy 9 skyriuje aprasyta netesyby
taikymo sistema yra proporcinga perkamuy paslaugy apimciai ir sutarties vertei. Uzsakovo
tikslas nupirkti kokybiska produkta ir gauti kokybiSkas paslaugas, kurios ispildys Techningje
specifikacijoje keliamus reikalavimus. Netesyby taikymas galimas esant Siurkstiems Sutarties
salygy pazeidimams bei Tiekejo nenorui bendradarbiauti ir teikti kokybiskas paslaugas.
Uzsakovas privalo jvertinti visas galimas rizikas valdant kritine miesto infrastruktlra ir aprasyta
netesyby sistema parodo rimtg Uzsakovo pozilrj ir perkama produkta ir paslaugas.

PraneSame, kad Sutarties Bendruyjy salygy 17.2 punkte numatytas atsakomybes ribojimas: ,17.2.
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Netesyby sumokéjimas ir (ar) Sutarties jvykdymo uZtikrinimo gavimas nepanaikina Salies
teisés reikalauti, kad kita Salis kompensuoty jos patirtus nuostolius. Sioje Sutartyje nustatytos
netesybos yra laikomos minimaliais, nejrodinétinais Saliy nuostoliais. Kiekviena is Saliy turi
teise gauti is kitos Salies nuostoliy, atsiradusiy dél kitos Salies netinkamo jsipareigojimy pagal
Sutartj vykdymo ar nevykdymo, nevirsijant Pradines sutarties vertes be PVM, jei teises aktai
nenumato, kad privalo bati kompensuota didesné suma. Siame punkte numatytas
atsakomybeés ribojimas netaikomas, jei Zala atsirado dél konfidencialumo jsipareigojimuy,
asmens duomenuy apsaugq reglamentuojanciy teises akty ar intelektines nuosavybes teisiy
pazeidimo.”

2 paklausimui: Paaiskiname, kad Sistemos pasiekiamumas aprasomas Techninés
specifikacijos 83 punkte, kuriame apibréztas Sistemos pasiekiamumo matavimas NINES
metodu ir taikomas vienos savaites ir mety pasiekiamumo matavimas (pagal Technines
specifikacijos 3 lentele). Remiantis NINES metodu vienos savaités Sistemos neveiksnumas
sudaro 1 val. 41 min, o neveiksnumas per metus yra 3,65 dienos. Tiekgjo sitlomas 99,9% SLA
metodas numato Sistemos neveiksnuma vienos savaités begyje iki 10 min 05 s ir per metus iki
8 val. 45 min 47 s. Uzsakovas nereikalauja tokio auksto Sistemos pasiekiamumo, kadangi
trumpalaikio Sistemos neveiksnumo metu valdikliai laikinai pereity | lokalyjj valdyma, taciau
eismo sauga gatvese buty uztikrinama.

Uzsakovas parinkdamas tokj metoda leidzia Tiekéjui lankscCiau parinkti Sistemos
priezilros modelj ir vykdant Sistemos priezilrg (diegiant naujinimus) esant poreikiui atlikti
bdtinus Sistemos perkrovimus, tokiu budu uztikrinant vis dar auksta Sistemos pasiekiamuma.

Atvejai, kai Sistemos pasiekiamumas nukristy zemiau reikalaujamo lygio, ne del Tiekéjo
kaltes, buty vertinami kiekvieng karta individualiai ir laikas, kuomet Sistema neveikty del kity,
ne Uzsakovo, Saliy kaltés, nebuty jtraukiamas | Sistemos pasiekiamumo skaiciavima.

Papildomam paklausimui: Sistemos pasiekiamumo detalumas reikalingas remiantis
Techninés specifikacijos 3 lenteléje vienos savaiteés ir vieneriy mety gradacija. Baty privalumas

jei buty jgyvendintas papildomai vieno ménesio Sistemos pasiekiamumo matavimas.

35. Klausimas: Pirkimo salygy techninés specifikacijos 64 punkte yra nurodyta, kad
Tiekéjas turi atlikti esamuy valdikliy (Siemens, Yunex, Swarco, Dynniq ir Cross) bazinio OCIT
funkcionalumo testavima (signaliniy programuy perjungimas, interaktyvios darbo rezimo
diagramos atvaizdavimas, jutiklio duomeny atvaizdavimas, klaidy ir jspéjimy atvaizdavimas ir
pranesSimuy apie klaidas saugojimas) pagal Uzsakovo pateikta testavimo protokola (Techninés
specifikacijos priedas Nr. 3).

Prasome patvirtinti, kad teisingai suprantame, jog bazinio funkcionalumo testavimas
tures buti atliktas tik vienam kiekvienam Siemens, Yunex, Swarco, Dynniq ir Cross valdikliy
modeliui, o ne visiems 290 valdikliams atskirai.

Atsakymas: Patvirtiname, kad bazinis OCIT funkcionalumo testavimas pagal Techninés
specifikacijos prieda Nr. 3, integruojant esamus valdiklius | nauja Sistema turi buti atliktas tik
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vienam kiekvienam Siemens, Yunex, Swarco, Dynniq ir Cross valdikliy modeliams (kiekvieno
modelio vienam valdikliui), o ne visiems 290 valdikliams atskirai.

Komisija Centrinés viesyjy pirkimy informacinés sistemos priemonémis gavo
suinteresuoty tiekéjy prasymus pratesti pasiulymy pateikimo termina. Komisija informuoja,
kad priemé sprendima pasitlymy pateikimo termino nepratesti. KvieCiame pasiulymus
pateikti iki 2025 m. geguzés 12 d. 09:00 val.

Viesyjy pirkimy komisijos pirmininkas Mikalojus Tinteris

Agné Montvilieng, tel. + 37064167372, el. p. agne.montviliene@judu.lt
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