
TAUTINIŲ MAŽUMŲ BŪKLĖS STEBĖSENOS METODIKOS SUKŪRIMO PASLAUGOS

1. BENDROJI DALIS

1.1. Perkančioji organizacija –  Tautinių mažumų departamentas prie Lietuvos Respublikos Vyriausybės (toliau – Perkančioji organizacija), adresas Raugyklos g. 25-102, Vilnius .
1.2. Aktualus bei išsamus „Lietuvoje gyvenančių tautinėms mažumoms priklausančių asmenų padėties tyrimas“, skirtas tautinių mažumų problematikai, buvo atliktas 2015 metais. Vėlesniais metais buvo atlikti pavieniai tyrimai analizuojantys tautinių mažumų klausimus skirtingais pjūviais. Šiuo metu nėra vykdoma sisteminga, aktuali, specialiai sukurta metodika tautinių mažumų būklės stebėsenai atlikti. Tokia situacija, kuomet trūksta statistinių duomenų ir nėra galimybės stebėti nuosekliai renkamų duomenų dinamikos, trukdo tinkamai formuoti ir vykdyti įrodymais grįstą tautinių mažumų politiką, teisingai nustatyti esančias problemas, greitai reaguoti į pagrindines problemų priežastis ir tinkamai  bei efektyviai jas spręsti.
1.3. Metodikos sukūrimo tikslas – remiantis atliktų specialių tyrimų rezultatų, kitų duomenų ir prieinamos informacijos bei sisteminės analizės pagrindu, sukurti tautinių mažumų stebėsenos metodiką, skirtą tautinių mažumų būklės stebėsenai ir nustatyti periodinio vertinimo rodiklius bei jų matavimo kriterijus, kurie užtikrins objektyvų kokybinį tautinių mažumų būklės vertinimą. Metodikoje turi būti numatytas vertinimas šiais pjūviais: 
1.3.1. Tautinių mažumų atstovų socialinės-demografinės charakteristikos (amžius, lytis, išsilavinimas). 
1.3.2. Tautinių mažumų atstovų (ne)diskriminacinės patirtys. 
1.3.3. Tautinių mažumų atstovų žiniasklaidos vartojimas ir vertinimas.
1.3.4. Tautinių mažumų atstovų kvalifikaciniai, lyderystės gebėjimai, kritinio mąstymo ir pilietiškumo kompetencijos.
1.3.5. Tautinių mažumų atstovų nuomonė apie valstybės ir savivaldybių institucijų, taip pat nevyriausybinių organizacijų vykdomas veiklas, skirtas tautinių mažumų atstovų įtraukties į visuomeninį gyvenimą didinimui (tautinių mažumų kultūros, istorijos, paveldo puoselėjimas).
1.4. Atsižvelgiant į išvardintus pjūvius, turi būti:
1.4.1. parengti periodinio vertinimo rodikliai ir jų matavimo kriterijai – ne mažiau, kaip 50 ir ne daugiau, kaip 100, kurie leistų atliekant apklausas kas dvejus metus, stebėti pokytį ir objektyviai jį vertinti;
1.4.2. tyrimais, statistine informacija ar ekspertų vertinimais pagrįstas siūlomų rodiklių pasirinkimas.
1.5. Apklausos bus atliekamos kas dvejus metus: 2026 m., 2028 m. ir 2030 m. pagal metodikoje nustatytus rodiklius. Tai padės objektyviai stebėti tautinių mažumų padėties pokytį ir jį vertinti, pasirinkti tinkamas priemones planuojant ir vykdant įrodymais grįstą tautinių mažumų integracijos politiką.
1.6 Sukurtos metodikos ir joje nustatytų rodiklių pagrindu bus tinkamai formuojamos valstybės politikos intervencijos ir priemonės tautinių mažumų integracijos, tapatybės išsaugojimo bei nediskriminavimo skatinimo srityse.
1.7 Paslaugų teikimo terminas 6 mėnesiai nuo Sutarties įsigaliojimo dienos. Šalių susitarimu Paslaugos suteikimo terminas gali būti pratęstas vieną kartą ne daugiau kaip 1 (vienam) mėnesiui. 
1.8. Tikslinės grupės:
1.8.1. Tautinių mažumų atstovai 501241 (2021 m. Lietuvos statistikos departamento duomenimis);
1.8.2. Istorinės tautinės mažumos (Lietuvos karaimai, totoriai ir romai);

2. REIKALAVIMAI PASLAUGOMS

	Paslaugos pavadinimas
	Reikalavimai paslaugoms
	Paslaugos suteikimo terminas ir rezultatas

	2.1. Esamos situacijos analizė
	2.1.1. Paslaugos teikėjas atlieka esamos situacijos analizę.
2.1.2. Paslaugos teikėjas esamos situacijos analizės metu turi remtis prieinama statistine informacija, t. y.:
2.1.2.1. Paslaugos teikėjas duomenis surenka savivaldybėse, kur santykinai didesnė dalis tautinių mažumų atstovų. Konkrečios savivaldybės Paslaugų teikimo metu bus derinamos su perkančiąja organizacija;
2.1.2.2. duomenų kriterijai turi būti suderinti su perkančiąja organizacija.
2.1.3. Paslaugos tiekėjas esamos situacijos analizės metu turi išnagrinėti užsienio šalių gerosios praktikos patirtį tautinių mažumų būklei vertinti.
2.1.4. Atlikus situacijos analizę paslaugos teikėjas turi parengti išvadas, kurios bus teorinis ir statistinis pagrindas tautinių mažumų stebėsenos metodikai pagal šios techninės specifikacijos 1.3. punkte nurodytus pjūvius parengimui. 
	Per 2 (du) mėn. nuo sutarties įsigaliojimo dienos parengtos  esamos situacijos analizės išvados.

	2.2. Tautinių mažumų stebėsenos metodikos parengimas
	2.2.1. Paslaugos teikėjas, turi parengti  metodikos projektą, kurį sudaro esamos situacijos analizės pagrindu parengti periodinio vertinimo rodikliai ir jų matavimo kriterijai tautinių mažumų būklės ir visuomenės nuostatų jų atžvilgiu vertinimui pagal šios techninės specifikacijos 1.3.1-1.3.5. punktuose nurodytus pjūvius.
2.2.2. Paslaugos teikėjas turi atsižvelgti į visas perkančiosios organizacijos pateiktas pastabas.
2.2.3. Paslaugos teikėjas turi paslaugas teikti laiku, tinkamai, kokybiškai, pagal geriausius visuotinai pripažįstamus tokių paslaugų teikimui taikomus profesinius, techninius standartus ir praktiką, panaudodamas visus reikiamus žmogiškuosius ir techninius išteklius.
2.2.4. Metodikos projektas turi būti pateiktas perkančiajai organizacijai elektroninėje laikmenoje, išoriniame diske, ne mažiau kaip 2 (dvejuose) vienetuose.
2.2.5. Paslaugos teikėjas metodikos el. formatą turi parengti taip, kad perkančioji organizacija galėtų viešinti savo interneto ir (arba) intraneto svetainėse arba dalintis elektroniniu paštu. Metodikos formato rinkmenos turi būti suderintos su leidimo (spausdinimo) formatu, skirtos tinklalapiams, skaitymui iš kompiuterio (prezentacijai) ar mobilaus telefono ekrano arba rodymui per vaizdo projektorių ar televizorių.
	Per 5 (penkis) mėn. nuo sutarties įsigaliojimo dienos parengtas Tautinių mažumų  stebėsenos metodikos projektas.












Per 6 (šešis) mėn. nuo sutarties įsigaliojimo dienos parengta metodika (elektroniniame formate).





3. REIKALAVIMAI BENDRADARBIAVIMUI IR DOKUMENTACIJAI

3.1. Paslaugos teikėjas Paslaugų atlikimo grafikus ir organizacinius klausimus turi derinti su perkančiąja organizacija. Paslaugos teikėjas privalo pateikti Paslaugų atlikimo grafiką ne vėliau kaip per 10 (dešimt) darbo dienų nuo sutarties įsigaliojimo dienos.
3.2. Pilna apimtimi suteikus Paslaugą, Paslaugos teikėjas turi perkančiajai organizacijai suorganizuoti įvykdytos veiklos išsamų pristatymą iki Paslaugos teikimo pabaigos. Pristatymo data, laikas ir vieta turi būti suderinti su perkančiąja organizacija ne vėliau kaip likus 5 (penkioms) darbo dienoms iki pristatymo.
