Perkančioji organizacija gavo užklausą dėl pirkimo dokumentų sąlygų pakeitimų, teikiame klausimus ir atsakymus:
1. KLAUSIMAS: Dėl Techninės specifikacijos sąlygų: 
„2.9.2. Sufasuota prekė 20 l arba 10 l pakuotėse turi būti patiekiama nauja, pagaminta ne anksčiau nei prieš 60 dienų iki jos pateikimo Pirkėjui, originalioje gamintojo taroje su gamintojo ženklinimu, originaliomis plombomis ir markiravimu, atitinkančiu Europos Sąjungos ir Lietuvos Respublikos teisės aktų reikalavimus.“ Tiekėjo vertinimu nepagrįstai numatyta Adblue pagaminimo data. Pažymėtina, jog Adblue turi galiojimo terminą, o nustatyti ir pagaminimo datą nėra tikslinga, o ir yra perteklinis reikalavimas. Be to, tai įpareigoja tiekėjus skirti papildomo laiko administravimui – sekti, kad Perkančioji organizacija neįsigytų senesnio nei šiuo atveju 60 dienų Adblue. Atsižvelgiant į nurodytą, prašome panaikinti 2.9.2. punkto dalį: „<...pagaminta ne anksčiau nei prieš 60 dienų iki jos pateikimo Pirkėjui>“. 
ATSAKYMAS: Perkančioji organizacija tenkina tiekėjo prašymą koreguoti 2.9.2. techninės specifikacijos punktą išdėstant jį taip: Sufasuota prekė turi būti patiekiama nauja 20 l arba 10 l originalioje gamintojo taroje su gamintojo ženklinimu, originaliomis plombomis ar markiravimu, atitinkančiu Europos Sąjungos ir Lietuvos Respublikos teisės aktų reikalavimus. 

2. [bookmark: _Hlk197443593]KLAUSIMAS: 2.9.3.Prekei turi būti suteiktas ne mažesnis nei 12 (dvylikos) mėn. garantinis laikotarpis, kai šis tirpalas sandėliuojamas uždaroje, apsaugotoje nuo tiesioginių saulės spindulių, sausoje, vėdinamoje patalpoje, ne platesniame nei nuo minus 5 C iki plius 25 C temperatūros intervale.“ Ryšium su pateiktais argumentais dėl 2.9.2. punkto, Adblue turi būti nustatytas jos galiojimo terminas, tačiau tai ne „garantinis laikotarpis“. Dėl 2.9.3. punktas turi būti pakeistas sekančiai: „Prekei turi būti suteiktas ne mažesnis nei 12 (dvylikos) mėn. galiojimo terminas nuo Prekės įsigijimo dienos.“ Sieti Adblue suteikiamo galiojimo termino su jo laikymu negalima, nes tiekėjas nėra atsakingas ir negali prižiūrėti kaip prekė yra laikoma ir prižiūrima Pirkėjui ją įsigijus. Atitinkamai turi būti pakoreguota sutarties specialiųjų sąlygų 6.1. punktas. 
ATSAKYMAS: Perkančioji organizacija tenkina tiekėjo prašymą koreguoti 2.9.2. techninės specifikacijos punktą ir sutarties specialiųjų sąlygų 6.1.2  p. išdėstant jį taip: Prekei turi būti suteiktas ne mažesnis nei 12 (dvylikos) mėn. galiojimo terminas nuo Prekės įsigijimo dienos, kai Tiekėjas šį tirpalą sandėliavo uždaroje, apsaugotoje nuo tiesioginių saulės spindulių, sausoje, vėdinamoje patalpoje, ne platesniame nei nuo minus 5 C iki plius 25 C temperatūros intervale.“

3. KLAUSIMAS:„2.12.1. Tiekėjas įsipareigoja visu Sutarties galiojimo laikotarpiu užtikrinti API web service duomenų sąsają tarp Tiekėjo ir Pirkėjo programų duomenų perdavimui.“ Tiekėjas negali būti įpareigotas užtikrinti API web service duomenų sąsajos. Šią sąlygą reikia keisti numatant, jog „Tiekėjas įsipareigoja visu Sutarties galiojimo laikotarpiu nekeisti API web service bei užtikrinti, jog prieiga prie API web service būtų pasiekiama 24 valandas per parą. Atitinkamai turi būti pakoreguota sutarties specialiųjų sąlygų 4.3.7. 
  ATSAKYMAS: Perkančioji organizacija tenkina tiekėjo prašymą koreguoti 2.9.2. techninės specifikacijos punktą išdėstant jį taip 2.12.1. Tiekėjas įsipareigoja visu Sutarties galiojimo laikotarpiu nekeisti API web service bei užtikrinti, jog prieiga prie API web service būtų pasiekiama 24 valandas per parą

4. KLAUSIMAS: „2.12.2. Tiekėjas savo lėšomis daro integracijas į Perkančiosios organizacijos naudojamas apskaitos sistemas.“ Naikintinas punktas, nes tiekėjas nedaro integracijų į Perkančiosios organizacijos sistemas, jų nevaldo ir neturi prie jų prieigos. Atitinkamai turi būti pakoreguota sutarties specialiųjų sąlygų 4.3.8. 
ATSAKYMAS: Perkančioji organizacija tenkina tiekėjo prašymą koreguoti 2.12.2. techninės specifikacijos punktą išdėstant jį taip 2.12.2. Tiekėjo prieiga prie API web service turi turėti integraciją su Perkančiosios organizacijos Asmlis sistema arba susiderinti ir įgyvendinti (savo lėšomis) tokios integracijas atlikimą su UAB „Technologinių paslaugų sprendimai“,Tel.Nr.+37061835742, el. paštas: tps@tps.lt. 

5. KLAUSIMAS „2.12.3. Visą sutarties laikotarpį Tiekėjas sistemų integracijas, atnaujinimus ar pakeitimus vykdo savo lėšomis.“ Ryšium su pateiktu komentaru dėl 2.12.2. punktu tiekėjas nedaro integracijų į Perkančiosios organizacijos sistemas, todėl, atitinkamai, negali atlikti sistemos atnaujinimo ir pakeitimų. Atsižvelgiant į tai, prašome panaikinti šį punktą. Atitinkamai turi būti pakoreguota sutarties specialiųjų sąlygų 4.3.9. 
ATSAKYMAS: Perkančioji organizacija tenkina tiekėjo prašymą koreguoti 2.12.3. techninės specifikacijos punktą išdėstant jį taip „Visą sutarties laikotarpį Tiekėjas negali savavališkai, be Perkančiosios organizacijos informavimo ir sutikimo, daryti jokių duomenų perdavimo pakeitimų.“

6. KLAUSIMAS „2.12.4. Degalų ir Adblue sunaudojimo kiekiai turi būti integruojami į Pirkėjo įmonėje jau naudojamas apskaitos sistemas - Atliekų tvarkymo informacinę sistemą „Asmlis“ ir Transporto valdymo ir sekimo sistemą „Xirgo Global“ per 24 val.“ Tiekėjas neturi duomenų kokias integracijas turi „Asmlis“ ir „Xirgo Global“, todėl negalima įsipareigoti, kad integracijas bus įvykdyta per 24 val.. Atsižvelgiant į nurodytus argumentus, prašome panaikinti šį reikalavimą. Atitinkamai turi būti pakoreguota sutarties specialiųjų sąlygų 4.3.10. 
ATSAKYMAS: Perkančioji organizacija tenkina tiekėjo prašymą koreguoti 2.12.4. techninės specifikacijos punktą išdėstant jį taip.Tiekėjas, teikiantis pasiūlymą, privalo turėti galimybę ne rečiau kaip kartą per 24 valandas perduoti informaciją apie nupirktas Prekes į Pirkėjo įmonėje jau naudojamas apskaitos sistemas - Atliekų tvarkymo informacinę sistemą „Asmlis“ ir Transporto valdymo ir sekimo sistemą „Xirgo Global“.

7. KLAUSIMAS „2.12.6. Neįvykdžius 2.12.5. sąlygos, už kiekvieną pradelsta dieną Tiekėjas moka 1000,00 Eur baudą.“ Numatytas baudavimas yra neproporcingas galimam pažeidimui ir turi būti panaikintas arba sumažintas iki 100 EUR baudos už kiekvieną uždelstą dieną. 2.12.5. nurodyto įsipareigojimo neįvykdymas yra neesminis ir gali būti užtikrintas kitomis priemonėmis, t.y. duomenų perdavimu kitu būdu, kol bus ištaisyti API web service duomenų sąsajos trūkumai. Atitinkamai turi būti pakoreguota sutarties specialiųjų sąlygų 9.2.2. punktas. 
ATSAKYMAS:Perkančioji organizacija netenkina tiekėjo prašymo, nes yra svarbu kuo greičiau gauti duomenis iš Tiekėjo,  laiku negavus duomenų, Perkančioji organizacija negalėtų laiku suskaičiuoti ir pateikti klientams sąskaitų už atliktas paslaugas, ko pasekoje laiku negautų pajamų ir patirtų finansinius nuostolius.  Perkančioji organizacija nemano, kad baudos dydis yra per didelis - trūkumams pašalinti yra skiriamas pakankamai ilgas laiko tarpas: „per 5 (penkias) darbo dienas nuo Pirkėjo pranešimo apie trūkumus arba esant neeiliniams atvejams, terminas abipusiu raštišku šalių susitarimu gali būti pratęstas iki 10 (dešimties)dienų.“ Perkančioji organizacija turi patirtį, kai nenumatydama sutartyse baudų, negali laiku iš Tiekėjų gauti laiku kokybiškų paslaugų.

8. KLAUSIMAS „2.18. Informuoti Pirkėją per 5 (penkias) darbo dienas apie visas reikšmingas aplinkybes, dėl kurių gali sutrikti Degalų pardavimas ir tai turėtų įtakos Pirkėjo vykdomai veiklai. Laiku neinformavus apie reikšmingas aplinkybes, kurios gali stipriai paveikti Pirkėjo veiklą, mokama bauda - 1 proc. nuo visos sutarties vertės.“ Prašome detalizuoti kaip suprantama „reikšmingos aplinkybės, kurios gali stipriai paveikti Pirkėjo veiklą“ ir kaip šios aplinkybės bus vertinamos. Kadangi numatyta bauda yra itin didelė, turi būti numatyti aiškus kriterijai kada ji gali būti taikoma. Šiuo metu pateikta formuluotė sudaro pagrindą Perkančiajai organizacijai piktnaudžiauti dominuojančia padėtimi, norint pasinaudoti šiuo punktu, nustačius menkavertę priežastį neva tai „stipriai“ paveikusią pirkėjo veiklą“. Taip pat manome, jog numatytos baudos skaičiavimas turėtų būti patikslintas, jog bauda būtų skaičiuojama nuo sutarties vertės be PVM. Atitinkamai turi būti pakoreguota sutarties specialiųjų sąlygų 9.2.3. punktas. 
ATSAKYMAS: Reikšminga aplinkybė, kuri galėtų paveikti Perkančiosios organizacijos veiklą galėtų būti, pvz.:
· Tiekėjas prarado licenciją verstis didmenine (ir mažmenine) prekyba naftos produktais;
· Tiekėjas žino, kad yra kuro tiekimo sutrikimai ir nuvykus į degalinę nebus galimybės įsigyti reikiamo kiekio kuro ir pan.;
Perkančioji organizacija pildo sutarties specialiųjų sąlygų 9.2.3. p. ir techninės specifikacijos punktą 2.18. punktą ir išdėsto jį taip:
„Tiekėjas įsipareigoja informuoti Pirkėją per 5 (penkias) darbo dienas apie visas reikšmingas aplinkybes (Tiekėjas prarado licenciją verstis didmenine (ir mažmenine) prekyba naftos produktais, Tiekėjas žino, kad yra kuro tiekimo sutrikimai ir nuvykus į degalinę nebus galimybės įsigyti reikiamo kiekio kuro ir pan)  , dėl kurių gali sutrikti Degalų pardavimas ir tai turėtų įtakos Pirkėjo vykdomai veiklai. Laiku neinformavus apie reikšmingas aplinkybes, kurios gali stipriai paveikti Pirkėjo veiklą, mokama bauda - 1 proc. nuo visos sutarties vertės be PVM.“

9. KLAUSIMAS Dėl pirkimo pardavimo sutarties specialiųjų sąlygų 
5.1. punkte nurodyta, jog: „Pastovioji įkainio dalis – nuolaida nuo kintamosios įkainio dalies, t. y. Tiekėjo siūloma nuolaida ar antkainis nuo/už 1 000 (vieną tūkstantį) litrų degalų (esant produkto temperatūrai +15° C) nuo AB „Orlen Lietuva“ viešai skelbiamos vienkartiniams sandoriams taikomos bazinės kainos su akcizo mokesčiu su PVM 1 000 (vienam tūkstančiui) litrų (esant produkto temperatūrai +15° C), nurodytos atkrovai autotransportu Lietuvos Respublikoje iš Juodeikių terminalo, įskaitant pristatymo ir išpilstymo į Pirkėjo nurodytas talpyklas išlaidos, draudimo bei kitos išlaidos, kiti kaštai ir visa galima rizika, susijusi su rinkos kainų svyravimais bei visos kitos Tiekėjo išlaidos.“ 
Pirkimas vykdomas dėl degalų ir prekių įsigijimo iš tiekėjo degalinių, todėl pristatymas ir išpilstymas į talpas nėra šio pirkimo objekto dalis, todėl atitinkamai turi būti pašalinta pažymėta punkto dalis. 
ATSAKYMAS:Perkančioji organizacija tenkina tiekėjo pastabą ir koreguoja 5.1. punktą t.y. pašalina nurodytą punkto dalį ir išdėsto jį taip:
 „Pastovioji įkainio dalis – nuolaida nuo kintamosios įkainio dalies, t. y. Tiekėjo siūloma nuolaida ar antkainis nuo/už 1 000 (vieną tūkstantį) litrų degalų (esant produkto temperatūrai +15° C) nuo AB „Orlen Lietuva“ viešai skelbiamos vienkartiniams sandoriams taikomos bazinės kainos su akcizo mokesčiu su PVM 1 000 (vienam tūkstančiui) litrų (esant produkto temperatūrai +15° C), nurodytos atkrovai autotransportu Lietuvos Respublikoje iš Juodeikių terminalo.“

10. KLAUSIMAS 5.3.3. punkte numatyta Adblue įkainio peržiūra dėl kainų lygio pokyčio. Šis punktas turi būti panaikintas, nes 5.3. numatyta peržiūros taisyklė tik dėl PVM tarifo pasikeitimo, todėl 5.3.3. turi būti nurodyta „Netaikoma“. 
ATSAKYMAS: Perkančioji organizacija priima pastebėjimą ir koreguoja  5.3. specialiųjų sąlygų punktą išdėstant jį taip:
5.3.1. dėl PVM tarifo pasikeitimo;
5.3.2. NETAIKOMA
5.3.3. dėl kainų lygio pokyčio;
5.3.4. NETAIKOMA 

11. KLAIUSIMAS:Dėl pirkimo pardavimo sutarties bendrųjų sąlygų 
„22.3.5. Jei Sutartis nutraukiama Pirkėjui iš esmės pažeidus Sutartį ar Pirkėjui nepagrįstai nutraukus Sutarties vykdymą ne Sutartyje nustatyta tvarka, Pirkėjas įsipareigoja sumokėti Tiekėjui Specialiosiose sąlygose nurodyto dydžio baudą ir atlyginti nuostolius, susijusius su Sutarties nutraukimu.“ Atsižvelgiant į nurodytą bendrųjų sąlygų punktą, turi būti papildomos specialiosios sąlygos ir nurodomas baudos dydis, kuris taikomas Pirkėjui kai yra bendrųjų sąlygų 22.3.5. aplinkybės. 
ATSAKYMAS:Perkančioji organizacija paaiškina, kad sutarties specialiosiose sąlygose 9.3.  p. bauda dėl esminio pažeidimo apspręsta, todėl 9.3. p specialiosios sutarties sąlygos nebus pildomas. 
