

	
	


TECHNINĖ SPECIFIKACIJA

1. PIRKIMO OBJEKTO APRAŠYMAS
1.1. SĄVOKOS  
1.2. Užsakovas– AB Lietuvos oro uostai.
1.3. Tiekėjas – ūkio subjektas – fizinis asmuo, privatusis juridinis asmuo, viešasis juridinis asmuo, kitos organizacijos ir jų padaliniai ar tokių asmenų grupė, su kuriuo Pirkėjas sudaro Sutartį.
1.4. Sutartis – Sutartis, sudaroma tarp Pardavėjo ir Pirkėjo dėl Pirkimo objekto.
1.5. Prekės – Įranga, kurią Pirkėjas numato įdiegti į Sistemą ir kuri pilnai pakeistų esamą sugedusią Įrangą.
1.6. Paslaugos – programinės ir aparatinės įrangos diegimo, konfigūravimo ir optimizavimo paslaugos.
1.7. [bookmark: _Ref37761427]Lygiavertė prekė – Prekė, turinti ne blogesnes technines charakteristikas už numatomą pirkti konkretaus modelio Prekę ir galinti atlikti visas numatomos pirkti konkretaus modelio Prekės funkcijas Sistemoje.
1.8. Įranga – įrenginiai, prietaisai, sudarantys Pirkėjo vaizdo stebėjimo sistemą.
1.9. [bookmark: _Hlk515262724]Sistema – vaizdo stebėjimo sistema (toliau – VDG), naudojama AB Lietuvos oro uostų Vilniaus filiale.
1.2. [bookmark: _Hlk198549738]PIRKIMO OBJEKTAS IR KIEKIAI
1.2.1. Pirkimo objektas - Vaizdo stebėjimo palaikymas (toliau – Pirkimo objektas).
1.2.2. Pirkėjas siekia įsigyti Prekes ir Paslaugas, kurių techniniai reikalavimai aprašyti šioje Techninėje specifikacijoje.
1.2.3. Numatomų pirkti Prekių ir Paslaugų sąrašas:

	Eil.
Nr.
	Pavadinimas
	Mato vnt
	Preliminarūs kiekiai

	1.
	Vaizdo kamera Wisenet, XND-6081V arba lygiavertė
	vnt.
	1

	2.
	Vaizdo kamera Wisenet, QND-6082R arba lygiavertė
	vnt.
	1

	3.
	Vaizdo kamera Wisenet, QNP-6320 arba lygiavertė
	vnt.
	1

	5.
	Vaizdo kamera Wisenet, XNB-6000 arba lygiavertė
	vnt.
	1

	6.
	Vaizdo kamera Wisenet, XND-6080R arba lygiavertė
	vnt.
	1

	7.
	Vaizdo kamera Wisenet, XNO-6080R arba lygiavertė
	vnt.
	1

	8.
	Vaizdo kamera Wisenet, XNP-6320H arba lygiavertė
	vnt.
	1

	11.
	Vaizdo kamera Wisenet, XNP-6400R arba lygiavertė
	vnt.
	1

	12.
	Vaizdo kamera Wisenet, PNF-9010R arba lygiavertė
	vnt.
	1

	13.
	Vaizdo kamera Wisenet, XND-8080RV arba lygiavertė
	vnt.
	1

	14.
	Vaizdo kamera TKH security, FD360v2 arba lygiavertė
	vnt.
	1

	15.
	Vaizdo kamera TKH security, BL950 arba lygiavertė
	vnt.
	1

	16.
	Vaizdo kamera TKH security, FD950 arba lygiavertė
	vnt.
	1

	17.
	Vaizdo kamera TKH security, BL2005v2M arba lygiavertė
	vnt.
	1

	18.
	Vaizdo kamera TKH security, PD920 arba lygiavertė
	vnt.
	1

	19.
	Vaizdo kamera TKH security, FD2005v2M arba lygiavertė
	vnt.
	1

	20.
	Vaizdo kamera Honeywell, HDZ302DE arba lygiavertė
	vnt.
	1

	21.
	Vaizdo kamera AXIS, Q8642-E, arba lygiavertė
	vnt.
	1

	22.
	Montavimo\Demontavimo paslaugos
	val.
	300

	23.
	Programavimo ir konfigūravimo paslaugos
	val.
	300

	24.
	Vaizdo stebėjimo sistemos profilaktinė priežiūra 
	vnt.
	6

	25.
	VDG programinės įrangos licencija vaizdo kamerai
	vnt.
	1



1.2.4. [bookmark: 3_Pirkimo_objekto_apimtys_ir_kiekiai][bookmark: __RefNumPara__29590_3667611433]Preliminarūs Prekių ir Paslaugų kiekiai, pateikti 1 lentelėje, yra skirti Tiekėjų kainų palyginimui ir laimėjusio pasiūlymo nustatymui, t.y. Pirkėjas Prekes ir Paslaugas pirks pagal faktinį jų poreikį pagal Tiekėjo pasiūlyme nurodytus įkainius. 
1.2.5. [bookmark: _Hlk198550175]Pirkėjas numato, bet neįsipareigoja per Sutarties galiojimo laikotarpį įsigyti papildomų, Techninėje specifikacijoje nenumatytų, tačiau su Pirkimo objektu susijusių prekių ir/ar paslaugų (toliau – Nenumatytos  prekės ir/ar paslaugos) už ne daugiau kaip 10%, skaičiuojant nuo pradinės sutarties vertės be PVM (jos neviršijant). Už Nenumatytas prekes ir/ar paslaugas bus apmokėta ne didesnėmis nei užsakymo dieną Tiekėjo prekybos vietoje, kataloge ar interneto svetainėje nurodytomis galiojančiomis šių Nenumatytų prekių ir/ar paslaugų kainomis arba, jei tokios kainos neskelbiamos, Tiekėjo pasiūlytomis, konkurencingomis ir rinką atitinkančiomis kainomis. Nenumatytų prekių ir/ar paslaugų kaina su Užsakovu turi būti derinama iš anksto. Įsigyjamoms Nenumatytoms prekėms ir/ar paslaugoms taikomos visos šioje Techninėje specifikacijoje ir Sutartyje nustatytos sąlygos (garantijos, trūkumų šalinimo ir t. t.), nebent raštu šalys susitaria kitaip.
1.3. REIKALAVIMAI PIRKIMO OBJEKTUI
1.3.1. Prekės turi būti naujos, nenaudotos.
1.3.2. Prekėm turi būti suteikta gamyklinė garantija.
1.3.3. Siūlomos vaizdo stebėjimui skirtos prekės turi būti suderinto su esama Užsakovo programine įranga.
1.3.4. Tiekėjas turi teisę siūlyti lygiavertes Prekes išvardintas (1.2.3 p.) Numatomų pirkti Prekių ir Paslaugų sąraše.
1.3.5. Jei siūlomos lygiavertės Prekės, Tiekėjas su pirminiu pasiūlymu pateikia Prekių gamintojo techninį aprašymą ir/ar techninius duomenis arba kitus lygiaverčius dokumentus, įrodančius, kad siūlomos Prekė yra lygiavertės arba geresnių parametrų;
1.3.6. Prekės bus perkamos pagal atskirus Pirkėjo el. paštu pateiktus užsakymus Sutarties galiojimo metu.
1.3.7. Pristatęs Prekes, Tiekėjas išveža tarą, pakrauna ir pasiima netinkamas Prekes utilizavimui teisės aktų numatyta tvarka.
1.3.8. Pirkėjas, pastebėjęs pristatytų Prekių trūkumus, nedelsiant bet ne vėliau kaip per 3 darbo dienas nuo pastebėtų trūkumų dienos informuoja Pardavėją. Tiekėjas šiuos trūkumus turi ištaisyti savo lėšomis ne vėliau kaip per 3 darbo dienas nuo pranešimo apie Prekių trūkumus išsiuntimo dienos.
1.3.9. Jei per garantinį laikotarpį pastebimi pasikartojantys gedimai (daugiau nei 3 kartus ta pati problema), Tiekėjas įsipareigoja neatlygintinai pakeisti įrangą nauja.
1.3.10. Prekėms suteikiama gamintojo nustatyta garantija, kuri bet kokiu atveju negali būti trumpesnė kaip 12 mėn. 
1.3.11. Profilaktika Užsakovas užsako per el. paštą užpildant užduotį.
1.3.12. Tiekėjas įsipareigoja pateikti po profilaktikos ataskaita, kurioje bus nurodyti atlikti darbai, pastabos dėl sistemos būsenos, rekomendacijos sistemos nepertraukiama funkcionalumui prižiūrėti.
1.3.13. Tiekėjas turi pateikti profilaktikos ataskaita nevėliau, nei per 5 darbo dienas nuo atlikimo datos.
1.3.14. Perkamos vaizdo stebėjimo sistemos profilaktinė priežiūros paslaugą sudaro:
	1.3.14.1. Sistemos programinės įrangos funkcionavimo patikrinimas;
1.3.14.2. Kamerų rodomų vaizdų peržiūra, vaizdo kokybės įvertinimas, parametrų koregavimas (šviesumas, kontrastas, ryškumas ir pan.);
1.3.14.3. Kamerų kalibravimas ir fokusavimas.
1.3.14.4. Įrašymo ir vaizdo archyvavimo sistemų patikrinimas.
1.3.14.5. Kamerų optinių elementų ir apsauginių gaubtų valymas.
1.3.14.6. Vaizdo įrašų (duomenų kaupimo) testavimas pagal Užsakovo nustatytą tvarką.
1.3.14.7. Rezervinių kopijų (backup) kūrimo funkcionalumo patikra.
1.3.14.8. Serverių vidaus komponentų (ventiliatorių, maitinimo blokų) patikra ir dulkių pašalinimas.
1.3.14.9. Kamerų korpusų, apsauginių gaubtų ir stikliukų išorinis valymas.
1.3.14.10. Visos sistemos būklės įvertinimas, įskaitant serverių techninę būklę ir diskų masyvų veikimą.
1.3.14.11. Serverių operacinių sistemų, saugumo pataisų ar valdymo programinės įrangos atnaujinimas (pagal suderinimą su Užsakovu).Profilaktikos atlikimo ataskaitos pateikimas raštu, su išvadomis ir rekomendacijomis dėl tolesnės sistemos eksploatacijos.
1.3.15. Perkamos pagal poreikį Užsakovo prašymu teikiamos šios papildomos programavimo ir konfigūravimo paslaugos:
1.3.15.1. Vaizdo kamerų demontavimas ir sumontavimas, kamerų perkėlimas į kitą vietą (įskaitant tvirtinimo darbus).
1.3.15.2. Vaizdo kamerų kalibravimas ir konfigūravimas.
1.3.15.3. Kamerų korpusų, objektyvų, stikliukų išorinis valymas.
1.3.15.4. VDG (vaizdo duomenų gavybos) sistemą aptarnaujančių serverių ir duomenų kaupimo įrenginių migravimo paslaugos, įrangos montavimas ir demontavimas.
1.3.15.5. Diskų masyvų priežiūra – veikimo stebėsena, defektų nustatymas, talpos valdymas. 
1.3.15.6. VDG sistemos programavimas ir konfigūravimas, įskaitant:
1.3.15.6.1. Vaizdo kamerų prijungimą prie esamos sistemos.
1.3.15.6.2. Esamų ar naujų licencijų aktyvavimą ir įtraukimą į sistemą.
1.3.15.6.3. VDG programinės įrangos atnaujinimą bei priežiūrą.
1.3.16. Valandinis įkainis skaičiuojamas nuo Paslaugų teikimo pradžios iki pabaigos, nepriklausomai kiek asmenų atliks paslaugas. 
1.3.17. Preliminarus darbų atlikimo laikas įvertinamas ir suderinamas su Užsakovu prieš atliekant darbus. 
1.3.18. Sutarties galiojimo metu Paslaugų teikėjas įsipareigoja neatlygintinai teikti konsultacijas  Užsakovui dėl Sistemos veikimo. Konsultacijos teikiamos pagal Užsakovo poreikį, jam el. paštu pateikus užklausą Paslaugų teikėjui. Laikoma, kad užklausa įvykdyta, jeigu buvo atsakyta į Užsakovo pateiktą poreikį, pateiktos atitinkamos detalios išvados, taip pat, jeigu įmanoma, pasiūlyti galimi sprendimo variantai. Paslaugų teikėjas įsipareigoja atsakyti į Užsakovo pateiktą užklausa nevėliau kaip per 20 kalendorinių dienų nuo užklausos pateikimo dienos. 
1.3.19. Tiekėjas atlikdamas darbus  įsipareigoja laikytis visų saugumo reikalavimų teikiant paslaugas aukštyje.
1.3.20. Tiekėjas įsipareigoja užtikrinti, kad sutartį vykdysiantis asmenys ne ilgiau nei per 30 dienų nuo sutarties įsigaliojimo dienos išklausytų ir išlaikytų nuolatiniam leidimui gauti reikiamus mokymus, kad sutarties vykdymo metu galėtų užtikrinti nepertraukiamą Sistemos veikimą. Mokymų išlaidos Tiekėjui nekompensuojamos.
1.3.21. Visi darbai vykdomi vadovaujantis galiojančiais civilinės aviacijos, priešgaisrinės saugos, elektros saugos, darbo saugos teisės aktais. Tiekėjas atsako už savo personalo atitikimą šiems reikalavimams.
1.3.22. Tiekėjas įsipareigoja užtikrinti, kad sutartį vykdysiantis asmenys ne ilgiau nei per 30 dienų nuo nuolatinio leidimo suteikimo  įsipareigoja  išsilaikyti aerodromo vairuotojo pažymėjimą ir gauti leidimą vairuoti aerodromo teritorijoje. Mokymų išlaidos Tiekėjui nekompensuojamos.
1.3.23. Tiekėjas įsipareigoja turėti savo transportą, kuriuo galės aptarnauti perone esančias vaizdo kameras.
1.3.24. Tiekėjo transportas turi būti techniškai tvarkingas, paženklintas įmonės logotipu ar identifikacija ir atitikti perono bei aerodromo eismo taisykles (pvz. švyturėliai, matomumo liemenės personalui ir pan.).
1.3.25. Transporto priemonė turi atitikti reikalavimus vykdyti darbus kontroliuojamoje teritorijoje.
1.3.26. Tiekėjas pats pasirenka aptarnaujančio personalo kiekį, kurie turi turėti nuolatinį leidimą, tačiau bet kokiu atveju minimalus aptarnaujančio personalo kiekis turi būti ne mažesnis kaip 2 asmenys.
1.3.27. Tiekėjas įsipareigoja laikytis reagavimo ir paslaugų suteikimo įsipareigojimais (SLA).
1.3.28. Gedimų klasifikavimas lentelė :

	Gedimo lygis
	Aprašymas
	Reagavimo laikas
	Gedimo šalinimo pradžia
	Maksimalus šalinimo laikas

	Kritinis (1 lygis)
	Sistema visiškai neveikia arba sutrikimas paveikia daugiau nei 50 % sistemos
	≤ 1 val.
	≤ 2 val.
	≤ 12 val.

	Svarbus (2 lygis)
	Neveikia atskiros kameros ar komponentai, bet likusi sistema veikia
	≤ 4 val.
	≤ 5darbo dienos
	≤ 30 darbo dienų

	Mažareikšmis (3 lygis)
	Estetiniai, nefunkciniai ar periodiniai nesklandumai (pvz. silpnas vaizdas)
	≤ 5 darbo dienos
	≤ 20 darbo dienų
	≤ 40 darbo dienų



1.3.29.  Jei Tiekėjas už nesilaikymą 1.3.27 punkte nustatytų laikų Paslaugų suteikimo įsipareigojimus (SLA) Užsakovas turi teisę taikyti baudavimą:
· Jei Tiekėjas nepradeda gedimo šalinimo ar neatvyksta į objekto vietą per techninėje specifikacijoje nustatytą terminą (SLA),ar viršija maksimalų leidžiamą gedimo pašalinimo laiką, nurodytą 1.3.27 lentelėje, taikoma papildoma bauda – 100,00 Eur (be PVM) už kiekvieną pradėtą pavėluotą darbo dieną. 
·  Jei per garantinį laikotarpį dėl to paties gedimo prireikia taisymo daugiau kaip 3 kartus per 6 mėnesius, laikoma, kad įranga turi esminį trūkumą. Tiekėjas privalo per 10 kalendorinių dienų nuo Užsakovo raštiško reikalavimo pateikimo ją pakeisti nauja. Nepakeitus įrangos, taikoma bauda – 200,00 Eur (be PVM) už kiekvieną pavėluotą savaitę. 
· Jei Tiekėjas nepateikia privalomos profilaktikos, iškvietimo ar kitų numatytų ataskaitų per nustatytą terminą (pvz. per 5 darbo dienas nuo paslaugų suteikimo), Užsakovas turi teisę taikyti baudą – 50,00 Eur (be PVM) už kiekvieną pavėluotą dokumentą. 
· Jei Tiekėjas nevykdo įsipareigojimų dėl konsultacijų suteikimo (pagal 1.3.17 p.), t. y. per 20 kalendorinių dienų neatsako į Užsakovo pateiktą paklausimą, taikoma bauda – 50,00 Eur (be PVM) už kiekvieną pavėluotą savaitę.
· Jei Tiekėjas pažeidžia saugos ar leidimų reikalavimus, numatytus 1.3.15–1.3.17 punktuose (pvz. dirba be aerodromo leidimų, nesilaiko darbo aukštyje saugos reikalavimų), Užsakovas turi teisę nedelsiant sustabdyti darbų vykdymą iki pažeidimai pašalinami;
· taikyti baudą – 150,00 Eur (be PVM) už kiekvieną pažeidimą;
· esant pasikartojantiems pažeidimams – vienašališkai nutraukti Sutartį, apie tai raštu informavus Tiekėją.
1.3.30. Prieš taikant baudavimą Užsakovas turi informuoti Paslaugos Tiekėja el. paštu.  
1.3.31. Visos nenumatytos, tačiau su pirkimo objektu susijusios paslaugos, kurios reikalingos šioje techninėje specifikacijoje nurodytai papildomai/naujai įrangai sumontuoti, bus užsakomas pagal poreikį ir vykdomos tik gavus atskiras sąmatas, bei suderinus nenumatytų . Už šių Paslaugų atlikimą bus apmokama taikant Tiekėjo pasiūlyme pateiktą vienos darbo valandos įkainį.
1.3.32. Tiekėjas nenumatytas paslaugas pradeda vykdyti tik gavęs Užsakovo raštišką patvirtinimą dėl darbų kainos ir terminų.
1.3.33. Siūlomos Prekės turi būti tvirtos, ilgaamžės, funkcionalios, jų ar jų sudedamosios dalys tinka naudoti daug kartų ir (ar) lengvai pataisomos, ir (ar) pakeičiamos.
1.3.34. Paslaugų teikėjas turi vykdyti atitinkamas aplinkosaugos priemones, kurios leistų sumažinti teikiant Paslaugas susidarančių atliekų kiekį ir šias atliekas atiduoti perdirbimui. Visos panaudotos detalės turi būti renkamos, rūšiuojamos ir perduodamos tokias atliekas tvarkančiai įmonei. 
2. PRIEVOLIŲ VYKDYMAS
2.1. PRIEVOLIŲ VYKDYMO VIETA(-OS)
☒ Vilniaus oro uostas, Rodūnios k. 2, Vilnius
☐ Kauno oro uostas, Oro uosto g. 4, Karmėlava, Kauno raj.
☐Palangos oro uostas, Liepojos pl. 1, Palanga
☐ Lietuvos oro uostai (Administracija), Rodūnios k. 10A, Vilnius
☐ Nuotoliniu būdu.
☐ Tiekėjo/Paslaugų teikėjo buveinėje.
☐ Kita. 
2.2. UŽSAKYMŲ VYKDYMO TVARKA IR TERMINAI:
2.2.1. Prekės ar Paslaugos užsakymai teikiami elektroniniu paštu; 
2.2.2. Tiekėjas turės pristatyti Prekes užsakyme nurodytu adresu, su Pirkėju iš anksto suderintu laiku (ne vėliau kaip 1 darbo diena iki užsakymo pristatymo dienos).
2.2.3. Prekės turės būti pristatytos  ne vėliau kaip per 30 kalendorinių dienų nuo Pirkėjo užsakymo pateikimo Tiekėjui dienos arba per kitą, su Pirkėju suderintą terminą. Pristatęs Prekes, Tiekėjas pateikia perdavimo-priėmimo aktą, kuriame nurodytas garantinis pristatytų Prekių laikotarpis.
2.2.4.  Tiekėjas gavęs užsakymą dėl paslaugų suteikimo, turi suderinti su Užsakovu teikiamų paslaugų atlikimo laiką ir gavęs patvirtinimą paslaugas suteikti su Užsakovu suderintu laiku. Paslaugos turi būti suteiktos per su Užsakovu suderintą protingą terminą, kuris bet kokiu atveju negali būti ilgesnis kaip 5 darbo dienas.
2.2.5. Montavimo ir demontavimo paslaugos turi būti suteiktos ne ilgiau kaip per 10 darbo dienų nuo Užsakovo užsakymo dienos. 
2.2.6. Visi iškvietimai, darbo atlikimas ir jų eiga fiksuojami el. būdu ar pasirašomu aktu.
2.3. Užsakymų teikimo būdas:
☒ El. paštu
☐ Telefonu
☐ Kita. (Aprašyti) 


	
	
	



