ATSAKYMAI Į KLAUSIMUS

Vilniaus miesto savivaldybės administracija (toliau – CPO Vilnius) teikia atsakymus į Tiekėjų rinkos konsultacijos metu pateiktas pastabas ir rekomendacijas koreguoti Vilniaus miesto klinikinei ligoninei (toliau – perkančioji organizacija/PO) perkamos gyvybinių funkcijų monitoravimo sistemos techninę specifikaciją (toliau – TS) ir ekonominio naudingumo vertinimo tvarką.
Pagal Lietuvos Respublikos viešųjų pirkimų įstatymo (toliau - VPĮ) 17 str. 2 dalies 1 punktą pirkimų tikslas – vadovaujantis šio įstatymo reikalavimais sudaryti pirkimo sutartį, leidžiančią perkančiajai organizacijai įsigyti reikalingų prekių, paslaugų ar darbų, racionaliai naudojant tam skirtas lėšas. Siekdama šio tikslo, perkančioji organizacija, vadovaudamasi VPĮ 37 str. 1 dalimi, pirkimo dokumentuose pateikiamoje techninėje specifikacijoje nurodo perkamų prekių, paslaugų ar darbų savybes ir pasirenka tokius juos apibūdinančius kriterijus, kurie, perkančiosios organizacijos nuomone, yra būtini, kad jos objektyvūs poreikiai būtų patenkinti. Taigi perkančioji organizacija turi teisę pasirinkti perkamų prekių savybes, tačiau, nustatydama jas apibūdinančius kriterijus, turi užtikrinti konkurenciją ir nediskriminuoti tiekėjų (VPĮ 37 str. 3 d.), nepažeisti VPĮ 17 str. 1 dalyje nustatytų lygiateisiškumo, nediskriminavimo, abipusio pripažinimo, proporcingumo ir skaidrumo principų. Pirkimo dokumentai (įskaitant ir technines specifikacijas) turi būti tikslūs, aiškūs, be dviprasmybių, kad tiekėjai galėtų pateikti pasiūlymus, o perkančioji organizacija nupirkti tai, ko reikia (LAT Senato apžvalga Nr. 31).
Europos Sąjungos Teisingumo Teismas (toliau – ESTT) nurodo, kad techninė specifikacija yra apibrėžiama kaip ,,[...] techniniai reikalavimai, nustatantys darbų, medžiagų, prekių tiekimo arba paslaugos ypatumus, leidžiantys objektyviai apibūdinti viso numatomo darbo, prekių tiekimo arba paslaugos teikimo charakteristikas taip, kad šis apibūdinimas leistų objektyviai atspindėti bet kurią perkamo darbo, prekių, arba paslaugos dalį, parodant jos tinkamumą tam panaudojimui, kurio siekia sutartį sudarantis ūkio subjektas“ [footnoteRef:1]. Techninėje specifikacijoje turi būti tiksliai, aiškiai ir nedviprasmiškai apibrėžtas sutarties objektas, nes tai leidžia suinteresuotiems tiekėjams nuspręsti, ar teikti pasiūlymą, o sutartį sudarančioms perkančiosioms organizacijoms, atsižvelgiant į savo poreikius, - įvertinti pateiktus pasiūlymus (ESTT byla C-174/03 Impresa Portuale di Cagliari Srl v. Tirrenia di Navigazione SpA). [1:  ESTT byla C-174/03 Impresa Portuale di Cagliari Srl v. Tirrenia di Navigazione SpA] 

Lietuvos Aukščiausiasis Teismas (toliau – LAT) pažymėjo[footnoteRef:2], jog VPĮ numatytas viešųjų pirkimų tikslas reiškia reikalavimą atsižvelgti ne tik į siūlomos prekės kainą, bet ir į jos kokybę, ir į tai, kad jos būtų tinkamos ir galimos naudoti pagal paskirtį bei atitiktų kitus įstatymų reikalavimus. Taigi, įsigyjant perkamą objektą, pirkimo kaina yra ne vienintelis svarbus faktorius, kurį turi įvertinti perkančioji organizacija, tačiau privalo būti rasta protinga pusiausvyra tarp kainos ir būtinos perkamo objekto kokybės. [2:  Lietuvos Aukščiausiasis Teismas 2004 m. lapkričio 3 d. byla Nr. 3K-3-597/2004.] 

Atsižvelgus į aukščiau išdėstytą informuojame, kad tiek techninių specifikacijų parametrų visuma, tiek ekonominio naudingumo vertinimo tvarkos techniniai reikalavimai atlikus rinkos konsultaciją buvo pakoreguotos atsižvelgus į konkrečius PO poreikius, bei siekiant užtikrinti realią konkurenciją tarp ne mažiau kaip 3 tiekėjų ir / arba gamintojų.
Žemiau atskirai pasisakome dėl visų rinkos konsultacijos metu gautų tiekėjų rekomendacijų koreguoti TS reikalavimus arba ekonominio naudingumo vertinimo tvarką.

	
Eil. nr.
	Parametrai
	Reikalaujamo parametro reikšmė
	Tiekėjų siūlymai/klausimai
	Atsakymai

	4
	Bendri reikalavimai moduliniam gyvybinių funkcijų monitoriui
	 
	 
	

	4.1
	Elektros maitinimo šaltiniai
	1. 220 V ± 10%, 50Hz,
	220 V ± 10%, 50/60 Hz
	Perkančioji organizacija nekeičia techninės specifikacijos reikalavimo. 50 Hz yra naudojama Lietuvos tinkluose, 60 Hz, Amerikoje ir kituose šalyse.

	
	
	2. Vidiniai akumuliatoriai turi užtikrinti ne mažiau 120 min. nepertraukiamo darbo, nutrūkus elektros energijos maitinimui,
	1.Gamintojo "XXX" 19" įstrižainės gyvybinių funkcijų paciento monitoriai nekomplektuojami su vidiniais akumuliatoriais.
Tokio tipo moduliniai paciento monitoriai būna nuolatos įjungti į elektros tinklą. Taip pat moduliniai monitoriai komplektuojami su multiparametrų moduliais, kurie gali būti naudojami esant pacientų transportavimo poreikiui arba dingus elektros energijai. “XXX” multiparametrų modulio akumuliatorius užtikrina net 300 min. nepertraukiamo darbo, nutrūkus elektros energijos maitinimui.
P.4.1.2. Iš esmės riboja tiekėjų konkurenciją, todėl prašome reikalavimą šalinti iš techninės specifikacijos projekto.

2.Perkančioji organizacija prašo vidinio maitinimo šaltinio, kuris veiktų ne mažiau 120 min., tačiau tuo pačiu prašo 19 colių ekrano, 10 kreivių ekrane vienu metu. Įprastai tokio ekrano dydžio monitoriai veikia mažiau nei 120 min. Pagal šį TS reikalavimą ir visą visumą, galimai, negalėtų dalyvauti nei vienas rinkoje esantis tiekėjas. Siūlome apsvarstyti ar PO reikalingas 19 colių ekranas, jei taip - prašome sumažinti baterijos veikimą laiką iki 60 min.
Jei PO apsvarstytų, jog, pvz., 15 colių ekranas yra pakankamas, tuomet baterijos veikimo laikas ne mažiau 120 min. būtų tikslingas. 15 colių ekranas gali pasiūlyti baterijos veikimo laiką – 120 min., bei lygiai taip, kaip reikalaujama, rodyti 10 kreivių ekrane vienu metu.
Siūlome apsvarstyti, kas yra svarbiau PO – didesnis ekranas (19 colių) ir mažesnis baterijos veikimo laikas ar mažesnis ekranas (15 colių) ir didesnis baterijos veikimo laikas.
	Sutinkame su tiekėjų pastabomis dėl TS 4.1 reikalavimo ir panaikiname TS 4.1.2. punktą.


	
	
	3. Monitoriaus aušinimui nenaudojami ventiliatoriai.
	
	

	4.2
	Monitoriaus ekranas
	1. Ekrano įstrižainė ne mažesnė kaip 19",
	Ekrano įstrižainė ne mažesnė kaip 19 (15)",


Perkančioji organizacija prašo vidinio maitinimo šaltinio, kuris veiktų ne mažiau 120 min., tačiau tuo pačiu prašo 19 colių ekrano, 10 kreivių ekrane vienu metu. Įprastai tokio ekrano dydžio monitoriai veikia mažiau nei 120 min. Pagal šį TS reikalavimą ir visą visumą, galimai, negalėtų dalyvauti nei vienas rinkoje esantis tiekėjas. Siūlome apsvarstyti ar PO reikalingas 19 colių ekranas, jei taip - prašome sumažinti baterijos veikimą laiką iki 60 min.
Jei PO apsvarstytų, jog, pvz., 15 colių ekranas yra pakankamas, tuomet baterijos veikimo laikas ne mažiau 120 min. būtų tikslingas. 15 colių ekranas gali pasiūlyti baterijos veikimo laiką – 120 min., bei lygiai taip, kaip reikalaujama, rodyti 10 kreivių ekrane vienu metu.
Siūlome apsvarstyti, kas yra svarbiau PO – didesnis ekranas (19 colių) ir mažesnis baterijos veikimo laikas ar mažesnis ekranas (15 colių) ir didesnis baterijos veikimo laikas.
	Reikalavimas nekeičiamas.
Tiekėjas siūlo mažinti gyvybinių funkcijų monitoriaus įstrižainę iš 19” į 15”. PO siekia įsigyti gyvybinių funkcijų monitorius būtent ne mažesnius kaip 19”, dėl to, nėra svarstytinas variantas leisti siūlyti 15” monitorius. Pateikiame argumentus, dėl ko yra būtina įsigyti didesnės įstrižainės monitorius:
1. Didesnis ekranas leidžia rodyti daugiau informacijos vienu metu: Gyvybinių funkcijų monitoriuje dažnai stebima daug parametrų: širdies ritmas, kvėpavimo dažnis, kraujo spaudimas, EKG bangos, SpO₂, CO₂ koncentracija ir kiti duomenys. 19 colių ekranas suteikia daugiau vietos šiems duomenims rodyti be persidengimo ir papildomo slinkimo.
2. Aiškesnis bangų formų ir grafikų vaizdavimas: Didesnis ekranas leidžia rodyti smulkesnes ir detalesnes bangų formas, kurios yra svarbios klinikinėse situacijose, pvz., vertinant aritmijas ar ventiliacijos dinamiką.
3. 19 colių ekranas leidžia medicinos personalui matyti informaciją iš toliau, kas yra itin svarbu intensyviosios terapijos skyriuose ar operacinėse, kur personalas dažnai juda aplink pacientą ir negali būti arti monitoriaus.
4. 19 colių ekranas suteikia galimybę vienu metu matyti visus paciento gyvybinius parametrus, pvz. hemodinaminius, kvėpavimo ir neurologinius parametrus, neišjungiant kitų svarbių grafikų.

	
	
	2. Ekrano rezoliucija ne mažesnė 1280 x 1024.
	Ekrano rezoliucija ne mažesnė 1280 (768) x 1024.
	Perkančioji organizacija nekeičia TS reikalavimo, kadangi siekiama įsigyti monitorių, kurio parametrai būtų geresni nei tiekėjo siūlomi. 

	17
	Integruotų duomenų perdavimo ir jungčių tipai
	1. USB jungtis 1 vnt.;
	
	

	
	
	2. Kompiuterinio tinklo jungtis (LAN) .
	Siekiant išvengti skirtingų interpretacijų siūlome patikslinti reikalavimą sekančiai: ,,Integruotų duomenų perdavimo ir jungčių tipai: Kompiuterinio tinklo jungtis (LAN arba lygiavertė)“.

	Pirkimo sąlygų specialiojoje dalyje nurodyta, kad konkretiems prekės ženklams., standartams ir tipams taikoma “arba lygiavertis” sąlyga, dėl to, papildomai TS nurodyti “Kompiuterinio tinklo jungtis (LAN arba lygiavertė)” nėra tikslinga. Žr. Pirkimo sąlygų 19 punktą. 

	21
	Mobilus gyvybinių funkcijų multiparametrų modulis
	
	
	

	21.2.
	Monitoriaus ekranas
	1. Spalvoto vaizdo, lietimui jautrus,
	
	

	
	
	2. Įstrižainė ≥ 6“,
	Įstrižainė ≥ 6 (4.3)“

Siūlome praplėsti ribas ir nustatyti sekančiai: "Įstrižainė ≥5.5""

Perkamos įrangos funkcionalumo, kurį nurodo šis reikalavimas, neleidžia suprasti tai, jog įprastai 
įstrižainė yra vertinama kaip ekrano parametras, kuomet ekrano kraštinių santykis 
(horizontalė:vertikalė) yra standartinis – t.y. 4:3, 16:9 ir pan. Šiuo atveju, vienas iš trijų 
galimų tiekėjų (xxx) gali pasiūlyti > 6 colių įstrižainės monitorių, kurio realus dydis yra 
mažesnis už monitorių, kurio įstrižainė yra 5.5 colio.
Prašome perkamų paciento monitorių funkcionalumą apibrėžti realiais ekrano parametrais:
,,Monitoriaus ekranas: Įstrižainė ≥ 5,5“ “

	Tiekėjų siūlymas mažinti mobilus gyvybinių funkcijų multiparametrų modulio monitoriaus ekrano įstrižainę nėra tenkinamas, nes (1) sudaryta techninės specifikacijos visuma užtikrina realią konkurenciją tarp ne mažiau kaip 3 gamintojų, bei (2) mažesnės įstrižainės monitorius sudarys sąlygas atvaizduoti arba mažiau gyvybiškai svarbių parametrų, arba jie bus mažesnio dydžio, dėl to, juos bus itin sunku personalui stebėti.


	
	
	3. Lietimui jautrus ekranas (Touch Screen),
	3. Lietimui jautrus ekranas (Touch Screen).
	Punktas naikinamas. 

	
	
	4. Kreivių skaičius ekrane vienu metu  ≥ 3.
	
	

	22.
	Centrinė monitoravimo stotis (reikalavimai 1 komplektui)

	
	
	

	22.1.
	Paskirtis
	Turi apjungti į bendrą tinklą pacientų gyvybinių funkcijų monitorius, esančius ligoninės skyriuje, bei užtikrinti nuotolinį jų valdymą

	Neaišku kokie monitoriai yra ligoninės skyriuje. Prašome patikslinti.
	Reikalavimą išdėstome sekančiai: Turi apjungti į bendrą tinklą įsigyjamus pacientų gyvybinių funkcijų monitorius, bei užtikrinti nuotolinį jų valdymą

	22.3.
	Matavimo kreivių atvaizdavimo trukmė
	≥ 10 sekundžių

	Siūlome pašalinti šį reikalavimą nes atvaizdavimo trukmė priklauso nuo prijungtų monitorių skaičiaus ir ekrano dydžio
	PO negali nustatyti ką konkrečiai tiekėjas turi omenyje teigdama, kad atvaizdavimo trukmė priklauso nuo prijungtų monitorių skaičiaus ir ekrano dydžio. Tiekėjas nepateikė jokių objektyvių duomenų, kurių pagrindu PO galėtų priimti informuotą sprendimą dėl TS 22.3 p. koregavimo. Įvertinus išdėstytus argumentus TS 22.3 p. reikalavimas nėra koreguojamas.





	
	PAPILDOMI REIKALAVIMAI
	Tiekėjų siūlymai/klausimai	
	Atsakymai

	5
	Tiekėjas pateikdamas įrangą privalo užtikrinti, kad prieiga prie paciento duomenų pateikiamoje įrangoje bus suteikiama tik autorizuotiems naudotojams (prisijungiant naudotojo vardu ar slaptažodžiu). Visiems naudotojams turi būti suteikti unikalūs naudotojo vardai ir slaptažodžiai arba pateikiama įranga turi gebėti naudoti įstaigos katalogų paslaugoje (angl. Active Directory) saugomų naudotojų prisijungimo duomenis. Jei pateikiamoje įrangoje naudotojų vardai ir slaptažodžiai saugomi lokaliai, Tiekėjas turi suteikti teisę Pirkėjui administruoti naudotojus.
	Prašome patikslinti ar kalbama apie visą įrangą ar apie centrinę monitoravimo stotį.
	Reikalavimas taikomas visai įrangai, kurioje  naudotojai gali turėti prieigą prie paciento duomenų.



	Eil. nr.
	Kiekybės kriterijai
	Tiekėjų siūlymai/klausimai
	Atsakymai

	T1
	,,ST analizė: ST segmento grafinis vaizdavimas žemėlapio pavidalu priekinėje ir horizontalioje plokštumose”

	Toks reikalavimo įvardijimas pritaikytas tik vienam gamintojui, tačiau lygiavertį funkcinį pranašumą gali išpildyti ne tik šis gamintojas. Taip pat nėra aišku, ką PO turima omenyje rašant, priekinėje ir horizontalioje plokštumose”. ST segmento analizė gali būti vaizduojama priekinėje (anterior), apatinėje (inferior) ir šoninėje (lateral) plokštumoje. Prašome keisti sekančiai:
,,ST analizė: ST segmento grafinis vaizdavimas priekinėje ir šoninėje plokštumose”.
	Perkančioji organizacija išanalizavusi tiekėjo pasiūlymus dėl ekonominio naudingumo vertinimo kriterijų informuoja, kad tiekėjo minimi techniniai pranašumai nustatyti atsižvelgus į skirtingų gamintojų turimus skirtingus technologinius pranašumus ir siekiant sudaryti realias konkurencines sąlygas tiekėjams konkuruoti ne tik kaina, bet ir ekonomiškai ir kliniškai pagrįstais funkcionalumais. Perkančioji organizacija prie ekonominio naudingumo vertinimo kriterijų išskyrė kriterijus, kurie duotų pridėtinę vertę perkamam objektui. 
Ekonominio naudingumo vertinimo kriterijai nebus keičiami.


PO nemato pagrindo plėsti ekonominio naudingumo vertinimo tvarkos, nes visi kliniškai svarbūs techniniai pranašumai yra įtraukti į ekonominio naudingumo vertinimo tvarką.

	T3
	,,Galimybė rodyti piktogramą su paciento būkle realiuoju laiku. Piktograma automatiškai keičiasi priklausomai nuo parametrų kitimo realiuoju laiku: etCO2, kvėpavimo dažnio, širdies susitraukimų dažnio, kraujospūdžio, temperatūros, invazinio slėgio, smegenų veiklos, deguonies prisotinimo, širdies veiklos, kvėpavimo takų slėgio, kvėpavimo tūrio, FiO2, pulso dažnio, ST segmento, nervų ir raumenų reakcijos”.
	Prašome koreguoti sekančiai:
,,Galimybė rodyti piktogramą su paciento būkle realiuoju laiku. Piktograma automatiškai keičiasi priklausomai nuo parametrų kitimo realiuoju laiku: etCO2, kvėpavimo dažnio, širdies susitraukimų dažnio, kraujospūdžio, temperatūros, invazinio slėgio, deguonies prisotinimo, širdies veiklos, pulso dažnio“.
	

	T4
	„Transportinio monitoriaus vaizdo orientacija automatiškai keičiasi, priklausomai nuo monitoriaus orientacijos, horizontalia ir vertikalia kryptimis“.

	Prašome apsvarstyti ar šis reikalavimas duos naudos perkančiajai organizacijai, perkant transportinį monitorių. Yra ir kitų funkcinių pranašumų, kurie galėtų duoti daugiau naudos nei apsivertimo galimybė. Pvz., ekrano raiška, režimai, kitų įrenginių palaikymas.
	

	
	Siūlome apsvarstyti mūsų siūlomus techninius pranašumus ir įsitraukti Juos į vertinimą:
1. „Prie centrinės monitoravimo stoties gali būti prijungiama:
· Pacientų monitoriai
· Dirbtinės plaučių ventiliacijos aparatai
· Gyvybinių funkcijų monitoriai
· Infuzinės tūrinės bei švirkštinės pompos
· Defibriliatorius
· IP kameras
· Narkozės aparatus”
Tai vienas iš ekonominių sprendimų - ateityje perkant šiuos prietaisus, juos bus galima sujungti į vieną sistemą.
2. „Paciento monitorių privatumo režimas: klinikinio monitoravimo režimas, kurio metu ekrane nerodomos paciento gyvybinės funkcijos, tačiau pacientas yra monitoruojamas – gaunami duomenys siunčiami į centrinę monitoravimo stotį ar kitą sistemą.“
Paciento monitoriuose yra svarbus siekiant apsaugoti paciento duomenis ir užtikrinti, kad jie būtų matomi tik tiems asmenims, kurie turi teisę juos peržiūrėti. Gyvybiniai rodikliai (pvz., širdies ritmas, kraujo spaudimas, kvėpavimo dažnis) yra dalis paciento medicininės informacijos, kuri laikoma konfidencialia. Privatumo režimas užtikrina, kad ši informacija nebūtų matoma žmonėms, neturintiems teisės jos peržiūrėti, pavyzdžiui, pacientų artimiesiems, lankytojams ar kitam personalui. Daugelio šalių įstatymai, kaip, pavyzdžiui, GDPR (Europos Sąjungoje), HIPAA (JAV), reikalauja užtikrinti pacientų medicininės informacijos konfidencialumą. Matydamas savo gyvybinius rodiklius, pacientas gali jausti stresą, ypač jei nesupranta, ką šie rodikliai reiškia. Privatumo režimas padeda išvengti nereikalingos įtampos.
3. ,,Gali būti palaikomas ADT (admit discharge transfer) komunikacijos funkcionalumas: Turi gebėti teikti užklausas į LIS naudojant ADT žinutes. Užklausa turi būti paremta HL7 QBT (query by trigger) žinutės standartu”
„ADT (admit, discharge, transfer) komunikacijos funkcionalumo palaikymas ligoninės CMS (centrinėje monitoravimo sistemoje) yra kritiškai svarbus, nes jis užtikrina efektyvų pacientų informacijos valdymą ir integraciją tarp skirtingų ligoninės sistemų, tokių kaip LIS (laboratorinės informacijos sistemos). HL7 QBT (query by trigger) žinučių standarto naudojimas suteikia šiam procesui dar daugiau privalumų. ADT žinutės leidžia sekti paciento būklę ir vietą: kada jis priimamas į ligoninę (admit), perkeltas į kitą skyrių (transfer), arba išrašomas (discharge). Šie duomenys yra būtini veiksmingam pacientų priežiūros planavimui. Informacija yra sinchronizuota tarp įvairių sistemų (pvz., LIS, HIS – ligoninės informacinė sistema), užtikrinant, kad visos susijusios grandys žinotų paciento būklę ir vietą. “4. „Mobilaus gyvybinių funkcijų matavimo modulio ekrano raiška: ≥ 1280 x 720“ Didesnės raiškos svarba transportiniuose monitoriuose yra tiesiogiai susijusi su jų efektyvumu ir galimybe užtikrinti pacientų saugumą bei aukštos kokybės stebėjimą. Transportiniai monitoriai naudojami pacientų būklei sekti pervežimo metu, dažnai sudėtingose ir greitos reakcijos reikalaujančiose situacijose, todėl jų ekranų raiška turi didelę įtaką funkcionalumui ir medicinos personalo gebėjimui priimti greitus ir tikslius sprendimus.
	






