Specialiųjų pirkimo sąlygų 2 priedas

KONSULTAVIMO PASLAUGŲ DĖL MOTYVACIJOS DIRBTI IR (AR) SOCIALINIŲ ĮGŪDŽIŲ STIPRINIMO TECHNINĖ SPECIFIKACIJA


I. BENDRA INFORMACIJA

1. Užimtumo tarnyba prie Lietuvos Respublikos Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos (toliau – Paslaugų pirkėjas) vadovaudamasi Lietuvos Respublikos Užimtumo įstatymu, vykdo konsultavimą dėl pasirengimo dirbti bei psichologinį konsultavimą darbo ieškantiems asmenims. Minėtomis konsultavimo paslaugomis bus siekiama pašalinti darbo rinkai besirengiančių asmenų kliūtį užimtumui dėl socialinių įgūdžių stokos ir (ar) motyvacijos dirbti. 
2. [bookmark: _Hlk131582097]Konsultavimo paslaugų dėl motyvacijos dirbti ir (ar) socialinių įgūdžių stiprinimo (toliau – Paslaugos) tikslinė grupė - darbo rinkai besirengiantys asmenys, turintys kliūčių užimtumui (toliau – Klientai).
3. Paslaugos atitinka aplinkosauginius reikalavimus pagal patvirtintą Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2022 m. gruodžio 13 d. įsakymu Nr. D1-401 „Dėl Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birželio 28 d. įsakymo Nr. D1-508 „Dėl Produktų, kurių viešiesiems pirkimams ir pirkimams taikytini Aplinkos apsaugos kriterijai, sąrašo, Aplinkos apsaugos kriterijų ir aplinkos apsaugos kriterijų, kuriuos perkančiosios organizacijos ir perkantieji subjektai turi taikyti pirkdami prekes, paslaugas ar darbus, taikymo tvarkos aprašo patvirtinimo“ pakeitimo" kriterijų sąrašo 4.4.3. p.: perkama tik nematerialaus pobūdžio (intelektinė) ar kitokia paslauga, nesusijusi su materialaus objekto sukūrimu, kurios teikimo metu nėra numatomas reikšmingas neigiamas poveikis aplinkai, nesukuriamas taršos šaltinis ir negeneruojamos atliekos (pvz., atlikėjų, fotografų, dizaino, garso inžinierių, vaizdo inžinierių, renginių vedėjų, vertėjų, tekstų rengėjų paslaugos; mokymų, socialinių ir mokslinių tyrimų, studijų ir koncepcijų parengimo paslaugos; rinkodaros ir viešinimo strategijų, skaitmeninės reklamos, publikacijų paruošimo paslaugos; programavimo ir informacinių sistemų priežiūros paslaugos; audito, draudimo, teisinės ir konsultantų teikiamos paslaugos ir kitos paslaugos) arba perkama prekė: programinė įranga, programinės įrangos nuoma, licencijos, elektroniniai leidiniai ar elektroninės knygos.

II. PIRKIMO OBJEKTAS

4. Paslaugų pirkėjas, siekdamas padėti Klientams pasirengti darbo rinkai, pašalinant atsiradusias kliūtis užimtumui dėl motyvacijos stokos ir (ar) socialinių įgūdžių trūkumo, numato įsigyti Paslaugas, kurios padės Klientams lavinti socialinius įgūdžius, spręsti bendravimo problemas bei sustiprins pasitikėjimą savimi,  motyvaciją ieškotis darbo ir įsilieti į darbo rinką.
4.1. Numatomos individualios konsultacijos dėl pasirengimo dirbti bei psichologinės konsultacijos, teikiant psichologinį palaikymą Klientui darbinimosi procese bei įsidarbinus. 
4.2. Individuali konsultacija suprantama kaip dialogas, priimantis ir palaikantis santykis, atviras kalbėjimasis.
4.3. Konsultacijos trukmė – viena valanda.
5. Konsultacijų tikslas – motyvuoti Klientus įsitraukti į aktyvų visuomeninį gyvenimą, tinkamai pasirengti sugrįžimui į darbo rinką bei įsidarbinti, taip pat gauti psichologinį palaikymą darbinimosi procese bei pradėjus dirbti. Teikiant konsultacijas, yra pabrėžiama pačio Kliento svarba, atsakomybės prisiėmimas už save, asmeninis indėlis.
6. Teikiant konsultavimą dėl pasirengimo dirbti bei psichologinį konsultavimą, numatomas tikslo išsikėlimas ir (ar) pagalba jį išsikeliant, Kliento problemų bei gyvenimo situacijos aptarimas bei situacijos gerinimas, sprendžiant įvairius su Kliento asmenybe susijusius klausimus. Konsultacijos apims šias pagrindines temas, kurios paprastai aktualios ir dažniausiai būdingos motyvacijos dirbti ir (ar) socialinių įgūdžių stokojantiems asmenims:
6.1. Atsiskyrimo baimė
6.2. Atsakomybės prisiėmimo klausimai
6.3. Adaptacijos visuomenėje svarba
6.4. Santykio priklausomybės baimė
6.5. Saugumo jausmas
6.6. Tarpusavio santykiai
6.7.  Kliento įgalinimas, vadovaujantis Kliento stiprybėmis
6.8. Psichologinės krizės
6.9. Psichikos sveikata
6.10. Finansų valdymas
6.11. Darbas su pykčiu
7.  Pirmųjų konsultacijų metu yra nustatomas tolimesnių konsultacijų poreikis, konsultacijų skaičius, susipažįstama su Klientu, išsikeliami tikslai arba rekomenduojama kreiptis į kitus specialistus, jeigu identifikuojama, jog Klientui yra reikalinga atskira pagalba, atsižvelgiant į gretutines ar gilesnes problemas (šizofrenija, priklausomybės, depresija).
7.1. Kiekvienam klientui pagal poreikį numatomos konsultacijos dėl pasirengimo dirbti bei psichologinės konsultacijos darbinimosi procese bei pradėjus dirbti.
7.2. Maksimalus konsultacijų skaičius vienam asmeniui – 15.

III. PIRKIMO OBJEKTO APIMTIS

8. Maksimali Paslaugų  teikimo trukmė – 12 mėnesių su galimybe jas pratęsti dar 1 kartą 12 (dvylika) mėnesių. Bendra Paslaugų teikimo trukmė negali viršyti 24 (dvidešimt keturių) mėnesių.
9. Paslaugų pirkėjas neįsipareigoja Paslaugų teikėjui nusiųsti viso Sutartyje numatyto Klientų skaičiaus.
10. Planuojamas Klientų skaičius, atsižvelgiant į poreikį, gali kisti (t. y. gali būti didinamas arba mažinamas), neviršijant Sutarties kainos.
11. Pirkimas skaidomas į 22 dalis pagal Paslaugų pirkėjo Klientų aptarnavimo departamente esančią savivaldybę ir preliminarų Klientų skaičių:
	Pirkimo objekto dalies Nr.
	Savivaldybė
	Preliminarus klientų skaičius 24 mėnesių laikotarpiui
	Maksimalus valandų skaičius 24 mėnesių  laikotarpiui
	Maksimali pirkimo dalies kaina (Eur) Be PVM 24 mėnesių laikotarpiui

	1
	2
	3
	4
	5

	
	VILNIAUS KAD
	
	
	

	1.
	Šalčininkų raj.
	20
	300
	15000

	2.
	Elektrėnų
	6
	90
	4500

	
	KAUNO KAD
	
	
	

	3.
	Kaišiadorių raj.
	7
	105
	5250

	4.
	Kauno miesto
	42
	630
	31500

	5.
	Kauno rajono
	8
	120
	6000

	6.
	Marijampolės
	7
	105
	5250

	7.
	Kazlų Rūdos
	4
	60
	3000

	8.
	Kalvarijos
	4
	60
	3000

	9.
	Prienų raj.
	6
	90
	4500

	10.
	Birštono
	4
	60
	3000

	11.
	Varėnos raj.
	16
	240
	12000

	12.
	Vilkaviškio raj.
	21
	315
	15750

	
	KLAIPĖDOS KAD
	
	
	

	13.
	Kretingos raj.
	6
	90
	4500

	14.
	Rietavo
	4
	60
	3000

	15.
	Pagėgių
	4
	60
	3000

	
	ŠIAULIŲ KAD
	
	
	

	16.
	Šiaulių rajono
	17
	255
	12750

	
	PANEVĖŽIO KAD
	
	
	

	17.
	Anykščių raj.
	15
	225
	11250

	18.
	Biržų raj.
	16
	240
	12000

	19.
	Kupiškio raj.
	16
	240
	12000

	20.
	Panevėžio rajono
	14
	210
	10500

	21.
	Rokiškio raj.
	17
	255
	12750

	22.
	Utenos raj.
	16
	240
	12000

	
	VISO:
	268
	4020
	202 500



IV. PASLAUGŲ TEIKIMO VIETA

12. Paslaugos teikiamos Užimtumo tarnybos klientų aptarnavimo skyrių patalpose ar Paslaugų teikėjo pasirinktose patalpose, kurių adresai turi būti iš anksto nurodyti.
13. Patalpos suteikiamos neatlygintinai.

V. REIKALAVIMAI PASLAUGŲ TEIKIMUI

14. Paslaugos turi būti teikiamos gyvai, kontaktiniu būdu.
15. Paslaugos turi būti teikiamos lietuvių kalba.
16. Reikalavimai patalpai: tylu, ramu, sienos nepraleistų garso, neturi būti stiklinės durys, svarbus laikrodis, 2 patogios (minkštos) vietos sėdėjimui, vanduo ir nosinaitės.
17. Paslaugų teikėjas Paslaugas turi teikti naudodamas šiuolaikiškus, inovatyvius konsultavimo metodus.
18. Paslaugų paketo turinys ir metodai turi būti pritaikyti šioje techninėje specifikacijoje nurodytai Paslaugų temai.

VI. PASLAUGŲ TEIKIMO ORGANIZAVIMAS

19. Sutarties šalys ne vėliau kaip per 7 kalendorines dienas nuo Sutarties įsigaliojimo dienos organizuoja įvadinį susitikimą, kuriame yra suderinami visi su Paslaugų teikimu susiję klausimai. 
20. Klientų informavimas apie paslaugas, motyvavimas dalyvauti Paslaugų teikėjo teikiamose Paslaugose ˗ Paslaugų gavėjo funkcija. 
21. Paslaugų teikėjas visam Paslaugų teikimo laikotarpiui turi paskirti atsakingą asmenį, į kurį Paslaugų gavėjas galėtų kreiptis dėl teikiamų Paslaugų ar atsiskaitymų, taip pat kilus problemoms Paslaugų teikimo metu. 
22. Paslaugų pirkėjas už suteiktas Paslaugas apmokės paslaugų teikėjui pagal fiksuotą vienos konsultacijos vienam Klientui įkainį, nurodytą Konsultavimo paslaugų dėl motyvacijos dirbti ir (ar) socialinių įgūdžių stiprinimo viešojo pirkimo-pardavimo sutartyje.
23. Jeigu Klientui suteikiama mažiau konsultacijų, negu buvo planuota, likusių jam numatytų konsultacijų skaičius gali būti paskirstytas kitiems Klientams.
24. Paslaugų pirkėjas su Paslaugų teikėju atsiskaito tik už faktiškai suteiktas paslaugas. 
25. Avansas Paslaugų teikėjui nebus mokamas.
26. Atsiskaitymas už suteiktas Paslaugas, vykdomas už praėjusį kalendorinį mėnesį.
27. Jei šioje techninėje specifikacijoje numatytų veiklų įgyvendinimo metu Paslaugų teikėjui iškiltų poreikis atlikti tam tikrus papildomus darbus, kurie yra būtini numatytų veiklų įgyvendinimui, tačiau nėra įvardinti šioje techninėje specifikacijoje, Paslaugų teikėjas privalo užtikrinti nenutrūkstamą veiklų vykdymą savo lėšomis (papildomo personalo samdymas ir pan.). 
28. Užimtumo tarnybos specialistas, individualiame užimtumo veiklos plane suplanavęs Klientui paslaugą Konsultavimas dėl motyvacijos dirbti ir (ar) socialinių įgūdžių stiprinimas, Kliento kontaktinius duomenis teikia Paslaugų teikėjui Paslaugų teikėjo nurodytu elektroniniu paštu.
29. Paslaugų teikėjas, gavęs Kliento kontaktinius duomenis, per 5 d. d. nuo duomenų gavimo dienos susisiekia su Klientu ir suderina Paslaugos teikimo datą, laiką bei vietą. 
30. Paslaugų teikėjas nedelsiant informuoja Paslaugų pirkėją, jei Klientas neatvyksta į konsultacijas.
31. Paslaugų teikėjas, suteikęs Paslaugas, Paslaugų pirkėjui iki einamojo mėnesio 10 dienos turi pateikti Konsultavimo paslaugų teikimo ataskaitą apie Klientą už praėjusį kalendorinį mėnesį (1 Priedas)
PRIDEDAMA. Konsultavimo dėl motyvacijos dirbti ir (ar) socialinių įgūdžių stiprinimo paslaugų teikimo ataskaitos forma.

–––––––––––––––––––––––––––

Konsultavimo paslaugų dėl motyvacijos dirbti ir (ar) socialinių įgūdžių stiprinimo techninės specifikacijos
1 priedas

(Konsultavimo dėl motyvacijos dirbti ir (ar) socialinių įgūdžių stiprinimo paslaugų teikimo ataskaitos forma)
KONSULTAVIMO DĖL MOTYVACIJOS DIRBTI IR (AR) SOCIALINIŲ ĮGŪDŽIŲ STIPRINIMO PASLAUGŲ TEIKIMO ATASKAITA

20___m. __________ ___ d.
Ataskaitos užpildymo data
______________________
Vieta
Paslaugų teikėjas  ___________________________________________________________________, (Teikėjo pavadinimas, kodas)
Vadovaudamasis Konsultavimo dėl motyvacijos dirbti ir (ar) socialinių įgūdžių stiprinimo paslaugų viešojo pirkimo-pardavimo sutartimi Nr. _________/_________, asmeniui 
________________________________________________________________________________
(Vardas, pavardė, didžiosios raidės)
Suteikė šias paslaugas:
	Eil. Nr.
	Konsultacijos tema
	Data
	Trukmė (val.)
	Kliento parašas
	Pastabos

	1
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	

	6
	
	
	
	
	

	7
	
	
	
	
	

	8
	
	
	
	
	

	9
	
	
	
	
	

	10
	
	
	
	
	

	Konsultavimo paslaugų dėl motyvacijos dirbti ir (ar) socialinių įgūdžių stiprinimo, teikimo metu, atsiradus darbo santykiams, asmuo turi galimybę būti perregistruotas užimto asmens statusu ir gauti tolimesnį psichologinį palaikymą darbinimosi procese bei pradėjus dirbti.
Informacija apie įsidarbinimą:
Darbinės veiklos pradžios data ____________________________________________
· Sutinku būti perregistruotas (-a) užimto asmens statusu ir gauti psichologinį palaikymą
Asmens vardas, pavardė, parašas ___________________________________________


	11
	
	
	
	
	

	12
	
	
	
	
	

	13
	
	
	
	
	

	14
	
	
	
	
	

	15
	
	
	
	
	

	
Išvados/Rekomendacijos

	




Paslaugas teikęs psichologas:
___________________________________________________________________________________(Vardas, Pavardė, Parašas)
