UAB „Pieno tyrimai“ verslo apskaitos sistemos įsigijimo techninė specifikacija

1. Pirkimo objektas:
	Eil. Nr.
	Pavadinimas
	Mato vnt.
	Kiekis
	Darbų apimtis arba trukmė

	1.
	UAB „Pieno tyrimai“ verslo apskaitos sistemos, veikiančios Microsoft Dynamics 365 Business Central (SAAS) platformoje, diegimas 
	vnt.
	1
	100-400 val.

	2.
	Business Central Essentials licencijos
	 
	 
	 

	2.1
	Pilno vartotojo vardinė licencija 
	vnt.
	17
	36 mėn.

	2.2
	Komandos nario vardinė licencija 
	vnt.
	4
	36 mėn.

	3
	Papildomos licencijos:
	 
	 
	 

	3.1
	Lokalizacija Lietuvai (LT kalba, iSAF, iVAZ, SEPA, Intrastat, SF formos, papildomos ataskaitos, automatinis priminimo pažymų siuntimas, instrukcijos)
	vnt.
	1
	36 mėn.

	3.2
	SAF-T (buhalterinės apskaitos dokumentų duomenis teikti VMI SAF-T rinkmenoje)
	vnt.
	1
	36 mėn.

	3.3
	Darbo užmokesčio modulis (iki 250 darbuotojų)
	vnt.
	1
	36 mėn.

	3.4
	Darbo užmokesčio integracijos API licencija , bus įsigyjama, jeigu bus poreikis (neatvykimų ir grafikų integracija su išorine sistema)
	vnt.
	1
	36 mėn.

	3.5
	Integracijos realiu laiku su bankais licencija (iki 4 bankų)
	vnt.
	1
	36 mėn.

	3.6
	TFAS-16 (veiklos nuomos apskaita) licencija
	vnt.
	1
	36 mėn.

	3.7
	Pirkimų ir pardavimų integracijos su SABIS, SWEDBANK licencija
	vnt.
	1
	36 mėn.

	3.8
	Integracijos su ASPA kasa licencija
	vnt.
	1
	36 mėn.

	3.9
	OPEN API licencija integracijai su išorinėmis sistemomis, įsigyjama jeigu bus poreikis
	vnt.
	1
	36 mėn.

	4.
	Aptarnavimas ir palaikymas:
	 
	 
	 

	4.1
	Individualių pakeitimų palaikymas
	vnt.
	1
	36 mėn.

	4.2
	Aptarnavimas
	vnt.
	1
	36 mėn.



2. Verslo apskaitos sistema turi apimti:
2.1. Užtikrinti maksimalų duomenų saugumą ir integracijas su kitais Microsoft sprendimais;
2.2. SAAS kategorijos (Software as a service) paslaugas;
2.3. Nuolat atnaujinamą sistemos funkcionalumą;
2.4. Individualių pakeitimų palaikymą;
2.5. Aptarnavimo paslaugas;
2.6. Galimybes plėsti augant poreikiams;
3. Verslo apskaitos sistemos diegimo darbus turi apimti:
3.1. Finansų valdymas;
3.2. Darbo užmokesčio skaičiavimas;
3.3. Darbo grafikų duomenų ir DU priedų importas iš Excel;
3.4. Pajamų ir sąnaudų sekimas pagal projektą/objektą;
3.5. Medžiagų nurašymas kaštų centrams (nurašo atsakingi asmenys);
3.6. Kuro nurašymo importas – kiekis, rida, ridos sekimas (statistikai), sąnaudos automobiliui;
3.7. Pirkimo sąskaitų skaitmenizavimas;
3.8. Automatinis banko išrašų importas ir sugretinimas su išrašytomis SF;
3.9. Automatizuotas pardavimo PVM sąskaitų-faktūrų išrašymas, kai duomenys sąskaitų išrašymui importuojami iš išorinių šaltinių;
3.10. SABIS: sąskaitų siuntimas ir gavimas;
3.11. Tiesioginio debeto sąskaitų siuntimas į Swedbank;
3.12. Ataskaitos gavimas pateikti NMA dėl pagalbos suteikimo;
3.13. Sistema turi būti įdiegti šie apskaitos procesų sprendimai:
3.13.1. Darbo užmokestis iki 250 darbuotojų;
3.13.2. Darbo užmokesčio integracija su išorine sistema neatvykimams ir grafikams (duomenų importas iš Excel);
3.13.3. Integracija realiu laiku su bankais;
3.13.4. Integracija su ASPA kasa;
3.13.5. Pirkimo/ Pardavimo sąskaitų importas;
3.14. Microsoft Dynamics 365 Business Central sistemos turi būti pritaikyta Lietuvos įmonėms, papildyta specifinėmis funkcijomis ir paruošta naudoti lietuvių kalba. Tai apima:
· Sistemos vartotojo sąsaja lietuvių kalba,
· Sistemos vertimas į lietuvių kalbą,
· Sistemos funkcijų pritaikymas Lietuvos įstatymams ir praktikoms,
· Reikalingi nustatymai ir pagrindiniai duomenys,
· Vartotojo instrukcija lietuvių kalba,
· Sistema atnaujinama pagal LR įstatyminius reikalavimus,
· Duomenų apsikeitimas su VMI: EDS, i.SAF, i.VAZ, i.SAF-T, i.EKA;
3.15. Darbuotojų mokymai ir konsultacijos, kursai, vartotojų instrukcijos, supažindinimas su programos atnaujinimais.
4. Verslo apskaitos sistemos diegėjas teikia Dynamics 365 Business Central Essentials licencijų nuomos paslaugas:
4.1. Pilno vartotojo vardinė licencija 17 vnt.;
4.2. Komandos nario vardinė licencija 4 vnt.
5. Tiekėjas įsipareigoja užtikrinti atitiktį organizaciniams ir techniniams kibernetinio saugumo reikalavimams;
6.  Microsoft Dynamics 365 Business Central sistema su pagrindiniais standartiniais funkcionalumais turi būti baigta diegti iki 2025-12-31. Sistemos individualių pakeitimų programavimas, integracijos su išorinėmis sistemomis turi būti atliktos iki 2026-12-31.
7. Tiekėjas įsipareigoja be raštiško išankstinio Perkančiosios organizacijos sutikimo neatskleisti jokiam kitam asmeniui  iš Perkančiosios organizacijos vykdant sudarytą Sutartį gautos informacijos, duomenų, gautų dokumentų turinio nepriklausomai nuo to, kokiu būdu ir forma (žodine, rašytine, elektronine, kita) tokia informacija, duomenys, dokumentai Tiekėjui buvo pateikti ar jis juos sužinojo vykdydamas Sutartį. Ši nuostata galioja net ir nutraukus sudarytą Sutartį ar jai pasibaigus.
8. Tiekėjas turi teisę teikti informaciją, duomenis, dokumentus tik asmenims, kurie pagal sudarytą su Perkančiąja organizacija Sutartį, teisės aktų reikalavimus (pagal darbo sutartį, įgaliojimą, subrangos sutartį ar kitu teisėtu pagrindu) Tiekėjo ir Perkančiosios organizacijos paskirti vykdyti Sutartį. Sutarties turinys tokiems asmenims atskleidžiamas tik tiek, informacijos ir duomenų suteikiama tokia apimtimi, kiek tai būtina Sutarties vykdymo tikslais.
9. Nutraukus Sutartį ar jai pasibaigus, Tiekėjas privalo ne vėliau kaip per 30 dienų sunaikinti visą iš Perkančiosios organizacijos gautą ar Sutarties vykdymo metu sužinotą informaciją, duomenis, dokumentus (nepriklausomai nuo jų formos ir turinio), išskyrus, jeigu LR įstatymai reikalauja, kad tokia informacija, duomenys, dokumentai būtų išsaugoti. Tiekėjas ir jo paskirti vykdyti Sutartį asmenys privalo pasirašyti Perkančiosios organizacijos pateikto turinio konfidencialumo pasižadėjimus. Šiame papunktyje nurodyti asmenys turi teisę atsisakyti pasirašyti tokius konfidencialumo pasižadėjimus tik tuo atveju, jei jų turinys prieštarauja LR įstatymams.
Kvalifikaciniai reikalavimai:
1. Tiekėjas per paskutinius 3 (trejus) metus iki pasiūlymo pateikimo termino pabaigos yra tinkamai suteikęs vienos informacinės sistemos kūrimo ir diegimo ar tobulinimo, ar palaikymo paslaugas, kurių vertė yra ne mažesnė kaip 50 000 Eur be PVM.
2. Tiekėjas turi jau sukurtus standartizuotus sprendimus, kurių nereikia kurti iš naujo.
3. Tiekėjas turi galimybių ir resursų pritaikyti standartizuotus sprendimus prie individualių poreikių.
4. Tiekėjas turi dedikuotas aptarnavimo komandas ir klientų aptarnavimo sistemas.
5. Tiekėjas turi kompetentingą specialistų komandą, kurią sudaro ne mažiau kaip šie nariai: 
· Projekto vadovą, turintį urėti ne trumpesnę nei 3 metų vadovavimo informacinių technologijų projektams informacinių sistemų kūrimo (modernizavimo), diegimo srityje patirtį, atliekant paslaugų teikimo valdymą ir eigos kontrolę, projekto rizikos veiksnių valdymą, kokybiško paslaugų vykdymo kontrolę, vadovaujant specialistų, dalyvaujančių vykdant sutartį, komandai;
· Dedikuotus specialistus, konsultantus pagal procesus.
· Veiklos procesų/duomenų analitiką;
· Programuotoją;
· Testavimo specialistą;
· Informacinių sistemų ir/arba registrų saugumo specialistą;
6. Vertinami bus tik tie Konkurso dalyvių pasiūlymai, kurie atitiks žemiau nurodytus reikalavimus, keliamus Konkurso dalyviui ir teikiamam pasiūlymui:
6.1.  Pagal LR įstatymus bei kitus teisės aktus Dalyvis (ar jo vadovai) nebuvo teisti;
6.2. Konkurso dalyviui negresia bankroto byla, yra finansiškai stabili, patikima ir abejonių dėl savo reputacijos neturinti įmonė;
6.3. Konkurso dalyvis turi ne mažesnę kaip 5 metų darbo patirtį Microsoft Dynamics 365 Business Central sistemos paslaugų teikime;

Keliamiems reikalavimams patvirtinti užtenka įmonės direktoriaus kvalifikuoto parašo.
