Sutarties 1 priedas
NACIONALINĖ ŠVIETIMO AGENTŪRA


LIETUVIŲ KALBOS LYGIO NUSTATYMO EGZAMINO KALBĖJIMO DALIES VERTINTOJŲ MOKYMŲ (24 ASMENYS, KONTAKTINIAI MOKYMAI) ORGANIZAVIMO PASLAUGŲ PIRKIMO


TECHNINĖ SPECIFIKACIJA

1. ĮVADINĖ DALIS

[bookmark: _Hlk198826468]1.1. Perkančioji organizacija – Nacionalinė švietimo agentūra (toliau – Perkančioji organizacija, PO) – įgyvendinanti Lietuvos Respublikos švietimo, mokslo ir sporto ministro 2021–2030 m. plėtros programos valdytojos 2023 m. rugpjūčio 11 d. įsakymu Nr. V-1063 patvirtintos 2021–2030 m. plėtros programos pažangos priemonės Nr.  12-003-03-01-03 projekto „Kalbėkime Lietuvai“ (toliau – projektas) veiklas.
1.2. Informacija apie projektą. Lituanistinis švietimas įgauna vis didesnę reikšmę lietuvių diasporoje, todėl siekiama užtikrinti kokybišką lituanistinį švietimą plėtojant lietuvių kalbos testavimo sistemą bei parengiant reikalingas mokymo priemones. Šiuo metu pasaulyje veikia 298 lituanistinės mokyklos; pagal Lituanistinio švietimo integruotą programą, kuriai įgyvendinti kuriamos priemonės, dirba 122 lituanistinės mokyklos ir mokosi apie 6 tūkst. vaikų. Viena iš projekte numatytų veiklų – plėtoti lietuvių kalbos lygio nustatymo testavimo sistemą, pagrįstą kalbos mokėjimo lygiais ir susietą su Lietuvoje veikiančia pasiekimų vertinimo sistema, planuojama baigti kurti lietuvių kalbos lygio nustatymo modelius: lietuvių kalbos A2–B1 ir B1–B2 lygių nustatymo modelius 10–13 m. vaikams, taip pat numatoma papildyti esamą užduočių banką naujais lietuvių kalbos A2, B1, B2 ir C1 lygio nustatymo testais, lietuvių kalbos A1–A2, A2–B1 ir B1–B2 lygių nustatymo testais 10–13 metų vaikams bei lietuvių kalbos A1–A2, A2–B1 ir B1–B2 lygių nustatymo testais 14–17 metų vaikams, skirtais užsienio lituanistinių mokyklų mokiniams bei baltistikos centrų studentams. Kad sklandžiai, skaidriai ir kokybiškai veiktų testavimo sistema, reikalinga į ją įtraukti kvalifikuotus kalbėjimo dalies vertintojus.
[bookmark: _Hlk114831204][bookmark: _Hlk175215634]1.3. Pirkimo objektas – lietuvių kalbos lygio nustatymo egzamino kalbėjimo dalies vertintojų mokymų (24  asmenys, kontaktiniai mokymai) organizavimo paslaugos.
1.4. Pirkimas į dalis neskaidomas, nes perkamos paslaugos tarpusavyje susijusios. 
1.5. Paslaugos turi būti suteiktos per 3 mėn. nuo sutarties pasirašymo dienos.
1.6. Tikslinė grupė – Lietuvoje ir užsienyje dirbantys pedagoginiai darbuotojai, dirbantys lietuvių kalbos mokytojais ir dėstytojais Lietuvoje arba užsienyje, kurie yra įgiję ISCED 5, ISCED 6, ISCED 7 arba ISCED 8 išsilavinimą pagal Tarptautinio standartizuoto švietimo klasifikatoriaus (ISCED) 2011 m. išsilavinimo klasifikaciją (žr. LR švietimo, mokslo ir sporto ministro 2013 m. gruodžio 11 d. patvirtintą Lietuvos standartizuoto švietimo klasifikatoriaus švietimo programoms pagal lygius klasifikuoti paskutinę versiją) (lietuvių kalbos lygio nustatymo egzamino kalbėjimo dalies vertintojai turi būti lietuvių kalbos ir literatūros specialistai remiantis Lietuvių kalbos mokėjimo lygio ir (arba) valstybinės kalbos mokėjimo kategorijos nustatymo, egzaminų organizavimo, vykdymo ir apmokėjimo bei pažymėjimo turinio, formos ir išdavimo tvarkos aprašo, patvirtinto Lietuvos Respublikos švietimo, mokslo ir sporto ministro 2022 m. vasario 10 d. įsakymu Nr. V-234 „Dėl Lietuvių kalbos mokėjimo lygio ir (arba) valstybinės kalbos mokėjimo kategorijos nustatymo, egzaminų organizavimo, vykdymo ir apmokėjimo bei pažymėjimo turinio, formos ir išdavimo tvarkos aprašo patvirtinimo“, 65 punktu: V-234 Dėl Lietuvių kalbos mokėjimo lygio ir (arba) valstybinės kalbos mokėjimo kategorijos nustatymo, e...).  
1.7. Teikiant paslaugas, nenumatoma apribojimų, kurie turėtų neigiamą poveikį lygių galimybių ir nediskriminavimo lyties, rasės, tautybės, pilietybės, kalbos, kilmės, socialinės padėties, tikėjimo, religijos ar įsitikinimų, pažiūrų, amžiaus, negalios, lytinės orientacijos, etninės priklausomybės ar kitais pagrindais principui įgyvendinti. Mokymų metu turi būti užtikrinamas prieinamumas asmenims su specialiaisiais poreikiais, prieš tai apklausos būdu išsiaiškinus mokymų dalyvių poreikius, į kuriuos paslaugos tiekėjas turėtų atsižvelgti (pvz., parinkdamas mokymų vietą, prieinamą žmonėms su judėjimo negalia, suorganizuodamas gestų kalbos specialisto paslaugą, parinkdamas tinkamas mokomąsias priemones akliesiems ar silpnaregiams ir pan.); 
1.8. Pirkimo objektas tenkina Aplinkos ministro įsakymu Nr. D1-401 patvirtinto „Aplinkos apsaugos kriterijų taikymo, vykdant žaliuosius pirkimus, tvarkos aprašo“ 4.4.3 papunktyje nustatytą sąlygą, t. y. perkama tik nematerialaus pobūdžio (intelektinė) ar kitokia paslauga, nesusijusi su materialaus objekto sukūrimu, kurios teikimo metu nėra numatomas reikšmingas neigiamas poveikis aplinkai, nesukuriamas taršos šaltinis ir negeneruojamos atliekos (pvz., atlikėjų, fotografų, dizaino, garso inžinierių, vaizdo inžinierių, renginių vedėjų, vertėjų, tekstų rengėjų paslaugos; mokymų, socialinių ir mokslinių tyrimų, studijų ir koncepcijų parengimo paslaugos; rinkodaros ir viešinimo strategijų, skaitmeninės reklamos, publikacijų paruošimo paslaugos; programavimo ir informacinių sistemų palaikymo paslaugos; audito, draudimo, teisinės ir konsultantų teikiamos paslaugos ir kitos paslaugos) arba perkama prekė: programinė įranga, programinės įrangos nuoma, licencijos, elektroniniai leidiniai ar elektroninės knygos. Taikant Tvarkos aprašo 4.4.4.1 papunktyje nustatytą aplinkosauginį principą ir siekiant, kad teikiant Paslaugas ir vykdant sutartinius įsipareigojimus, būtų sunaudojama mažiau gamtos išteklių, turi būti mažinamas popieriaus sunaudojimas, atsisakoma nebūtino dokumentų kopijavimo ir spausdinimo, dokumentacija teikiama tik elektroniniu formatu, o dokumentaciją, kuri turi būti pasirašoma, būtina pasirašyti elektroniniu parašu. Esant būtinybei dokumentaciją spausdinti, ji turi būti spausdinama ant abiejų lapo pusių ir naudojamas popierius, kuris atitinka aplinkos apsaugos kriterijus popieriui ir jo gaminiams, nustatytus Tvarkos aprašo 2 priedo 1 punkte[footnoteRef:1]. Maistas ir gėrimai turi būti pateikiami naudojant daugkartinio naudojimo stalo įrankius, stiklinius ir kitokius indus bei staltieses arba atsinaujinančių išteklių pagrindu pagamintus stalo įrankius, indus bei viešojo maitinimo reikmenis. [1:  Gaminys turi būti pagamintas iš 100 proc. perdirbto popieriaus (naudoto popieriaus ir (ar) gamybos atliekų) plaušų arba ne mažiau kaip 30 proc. pirminės medienos plaušų, gautų iš miškų, sertifikuotų naudojant Forest Stewardship Council (toliau – FSC) ar Miškų sertifikavimo sistemų pripažinimo programą (angl. Programme for the Endorsement of Forest Certification schemes (toliau – PEFC) arba lygiavertes miškų sertifikavimo sistemas, kita dalis – iš perdirbto popieriaus plaušų; gaminys turi būti nebalintas arba balintas nenaudojant chloro dujų.] 

1.9. Visoje paslaugos teikimo metu naudojamoje dokumentacijoje (darbotvarkėje, mokomojoje medžiagoje, dokumentų formose ir kt.) privalo būti naudojami viešinimo ženklai, nurodytas PO vykdomo projekto pavadinimas – „Kalbėkime Lietuvai“, naudojami privalomi viešinimo ženklai: Europos Sąjungos emblema su teiginiu: „Finansuoja Europos Sąjunga“ (toliau – ženklas), kurio viešinimo reikalavimai nurodyti interneto svetainėje https://2021.esinvesticijos.lt/igyvendinimas-1/viesinimas, PO logotipas, pateikiamas interneto svetainėje https://www.nsa.smm.lt/apie-nsa/nsa-logotipas/, Lietuvos Respublikos švietimo, mokslo ir sporto ministerijos logotipas, pateikiamas interneto svetainėje https://smsm.lrv.lt/lt/administracine-informacija/ministerijos-logotipas.


2. REIKALAVIMAI PASLAUGOMS

2.1. [bookmark: _Hlk198826690] Mokymų tikslas – paruošti lietuvių kalbos mokėjimo lygių nustatymui kvalifikuotus kalbėjimo dalies vertintojus, supažindinti juos su kalbėjimo dalies vertintojo darbo specifika, pristatyti skirtingo amžiaus testuojamųjų ypatumus, aptarti lietuvių kalbos mokėjimo lygių pagal Bendruosius Europos kalbų mokymosi, mokymo ir vertinimo metmenis (toliau – BEKM) skirtumus, per praktines užduotis mokyti kalbos lygius nustatyti ir pan. 
2.2. Reikalavimai mokymų vedimui:
2.2.1. Bendra mokymų trukmė – 3 dienos. Kontaktinių mokymų trukmė valandomis tenkanti dalyviui – 16 val. Plačiau žr. 2.2.3 papunktį.
2.2.2. Tiekėjas turi organizuoti kontaktinius mokymus, kuriuose turi dalyvauti ne mažiau kaip 24 dalyviai. Kviečiamų dalyvių sąrašą pateikia PO, žr. 3.2 papunktį.
2.2.3. Mokymus sudaro dvi dalys: I dalis – įvadas apie kalbos lygius, vertintojo darbo specifiką, skirtingo amžiaus testuojamųjų ypatumus (suaugusieji, 10–13, 14–17 metų amžiaus grupės), trukmė: 6 val., asmenų skaičius: 24 asmenys, II dalis – praktiniai užsiėmimai su dviem grupėmis po 12  asmenų, trukmė: po 10 val. kiekvienai grupei (preliminariai antrą–trečią mokymų dieną po 5 val.). Teorinių užsiėmimų, savarankiškų bei praktinių užduočių santykis mokymuose gali būti keičiamas pasitarus su PO.
2.2.4. pirmą mokymų dieną turi dirbti 1 lektorius, antrą–trečią mokymų dieną 2 lektoriai.
2.2.5. Mokymų turinys, metodai ir teikiamos kompetencijos turi atitikti BEKM.
2.2.6. Mokymai turi vykti laikantis renginio darbotvarkės, kuri turi būti suderinta su PO, likus ne mažiau kaip 30 dienų iki mokymų pradžios.
2.3. Reikalavimai mokymų įgyvendinimo klausimams derinti:
2.3.1. Tiekėjas mokymų įgyvendinimo klausimus (dokumentacijos, mokymų laiko, vietos, lektorių, mokomosios medžiagos ir kt.) privalo suderinti su PO.
2.3.2. Mokymai turi vykti su PO iš anksto suderintoje vietoje Vilniuje. Žr. papunktį 3.2.
2.3.3. [bookmark: _Hlk194495129]Mokymų organizavimo paslaugos turi būti teikiamos pagal su PO iš anksto suderintą paslaugų teikimo grafiką (žr. papunktį 3.2). 
2.3.4. Už mokymų koordinavimą, informacijos mokymų dalyviams pateikimą atsako Tiekėjas. PO atsako už mokymų paslaugos teikimo priežiūrą. 
2.4. Reikalavimai mokymų dalyvių maitinimo organizavimui:
2.4.1. Organizuoti kontaktinių mokymų dalyviams maitinimą: visas 3 dienas dviejų pertraukų metu (kava / arbata, vanduo, užkandžiai) bei per pietus (sriuba / salotos, karštas patiekalas, vanduo, kava / arbata). 
2.4.2. Mokymus vedantiems asmenims ir dalyviams ant stalo privalo būti geriamojo vandens ne mažiau nei 0,5 litro vienam asmeniui (indo talpa - 0,3–0,5 litro) per dieną.
2.4.3. Teikiamos maitinimo paslaugos turi atitikti Lietuvos higienos normą HN15:2005 ,,Maisto higiena“, patvirtintą Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2005 m. rugsėjo 1 d. įsakymu V-675 (Žin., 2005, Nr.110–4023).
2.5.  Reikalavimai mokymų vedimo patalpoms ir įrangai:
[bookmark: _Hlk198823008]2.5.1. Suteikti ne mažiau kaip vienerias patalpas pirmą mokymų dieną ne mažiau kaip 24 dalyviams ir ne mažiau kaip dvejas patalpas antrą ir trečią mokymų dieną ne mažiau kaip po 12 dalyvių kiekvienoje patalpoje.
2.5.2. Patalpos mokymams (jei Perkančioji organizacija nenurodo kitaip) turi būti aprūpintos organizacine ir demonstracine technika su galimybe demonstruoti vaizdinę ir garso medžiagą iš skaitmeninės laikmenos, lenta su popieriumi (ne mažiau nei 10 lapų), multimedia projektoriumi (tik didelėse patalpose), kompiuteriu (su galimybe rodyti MS Word programos (DOC, DOCX, RTF, TXT), MS PowerPoint programos (PPTX, PPS), PortableDocumentFormat tipo (PDF), MS Excel programos (XLS, XLSX), video (AVI, MPEG), grafinius (JPG, BMP) ar lygiaverčių formatų rinkmenas iš USB atmintinės, CD ir / ar DVD (tik didelėse patalpose) ir internetiniu ryšiu, kurio sparta ne mažesnė, kaip 1Mb/s). Reikalavimų mokymų technikai pakeitimai turi būti iš anksto suderinti su PO, žr. 3.2 papunktį.
2.5.3. Užtikrinti, kad renginio metu naudojama įranga tinkamai veiktų.
2.5.4. Patalpos turi būti aprūpintos baldais tinkamais mokymams organizuoti.
2.5.5. Patalpose turi būti parengta darbo vieta lektoriui/-iams.
2.5.6. Patalpose turi būti sąlygos gerai matyti ir girdėti pateikiamą informaciją, gerai vėdinamos ir tinkamai apšviestos.
2.5.7. Patalpos turi būti parengtos ne vėliau kaip 1,5 val. iki nurodytos mokymų pradžios.
2.5.8. Atvykstantiems mokymų dalyviams matomoje vietoje turi būti informacija apie vykstantį renginį, nurodant jo pavadinimą, datą, darbo laiką, patalpas.
2.5.9. Paskirti atsakingą asmenį, į kurį būtų galima kreiptis renginio metu iškilus problemoms dėl naudojamų patalpų, įrangos ar kitų techninių problemų pašalinimo.
2.6. Reikalavimai mokymų dalyvių registracijos ir kitiems dokumentams: 
2.6.1. Renginių dalyvių registracija turi būti pradedama 1 val. prieš mokymų pradžią. 
2.6.2. Visiškai sutvarkyti mokymų dalyvių registracijos duomenys su parašais pagal PO reikalavimus turi būti perduoti PO iš karto mokymams pasibaigus. Žr. 3.2 papunktį. 
2.6.3. Tiekėjas privalo pasirūpinti visų PO pateiktų dokumentų formų užpildymu (dalyvių apklausos anketų, mokymo dalyvių sąrašo su parašais arba kito dalyvavimą pagrindžiančio dokumento; renginio vertinimo anketų; pažymų ar kito dokumento, kuriuo patvirtinama, kad dalyvaujant ESF+ veiklose įgytos žinios, gebėjimai ar kompetencija atitinka nustatytus standartus, kopijos, suvestinės ir pan.). Dokumentų formas Tiekėjui pateikia PO. 
2.6.4. Tiekėjas, pildydamas PO pateiktas dokumentų formas, privalo atsižvelgti į reikalavimus jų pildymui, nurodytus internete (internetinė prieiga Projekto dalyvių informacijos administravimo instrukcija | 2014-2020 Europos Sąjungos fondų investicijos Lietuvoje). 
2.7. Tiekėjas privalo paskirti atsakingą asmenį, į kurį PO galėtų kreiptis dėl teikiamų paslaugų ar atsiskaitymų, taip pat kilus problemoms renginio organizavimo metu.
2.8. Mokymus viešina paslaugų Tiekėjas ir PO.
2.9. Tiekėjas privalo sudaryti sąlygas PO filmuoti, fotografuoti ir imti interviu iš dalyvių.
2.10. Dalyviams išduodamos Tiekėjo pažymos, patvirtinančios jų dalyvavimą (nurodant išlankytų valandų kiekį). Žr. 2.2.3  papunktį. 
2.11. PO gali atlikti renginių įgyvendinimo kokybės kontrolę.
2.12. Tiekėjas atsako už BDAR reikalavimų ir kitų teisės aktų laikymąsi renginių įgyvendinimo metu.

3. PASLAUGŲ TEIKIMO TERMINAI

3.1. Tiekėjas per 3 kalendorines dienas po sutarties įsigaliojimo dienos surengia nuotolinį susitikimą su PO, kuriame susitaria dėl teikiamų paslaugų ir atsakingo asmens paskyrimo, su kuriuo bus derinamos visos paslaugų teikimo procedūros. Per 4 kalendorines dienas po sutarties įsigaliojimo dienos tvirtinamas paslaugų teikimo grafikas.
3.2. Paslaugos turi būti teikiamos visą sutarties galiojimo laikotarpį šiais etapais:
	[bookmark: _Hlk183525748]Etapas
	Rezultatai
	Terminas

	I etapas

	Paslaugų teikimo grafiko pateikimas, suderinimas ir tvirtinimas.	
	Per 4 kalendorines dienas po sutarties įsigaliojimo dienos.

	II etapas
	Mokymų darbotvarkės pateikimas PO.
	Per 30 kalendorinių dienų po paslaugų teikimo grafiko patvirtinimo

	III etapas
	PO vertina darbotvarkę ir teikia siūlymus.
	Per 15 kalendorinių dienų po mokymų darbotvarkės pateikimo PO.

	IV etapas
	Mokymų vietų (kartu pateikiami ir mokymams reikalingos technikos parametrai), datos ir galutinės darbotvarkės pateikimas PO.
	Per 20 kalendorinių dienų po PO pateiktų pasiūlymų dėl darbotvarkės.

	V etapas
	PO vertina galutinę darbotvarkę, datos ir vietų (kartu su mokymams reikalingos technikos parametrais) pasiūlymus. Mokomosios medžiagos derinimas. Dalyvių sąrašo derinimas. PO pateikia dalyvių sąrašą.
	Per 10 kalendorinių dienų po mokymų vietų (kartu pateikiami ir mokymams reikalingos technikos parametrai), datos ir galutinės darbotvarkės pateikimo PO.

	VI etapas
	Tvirtinama galutinė darbotvarkė ir mokomoji medžiaga, data ir vieta (kartu su mokymams reikalingos technikos parametrais). 
	Likus 15 kalendorinių dienų iki mokymų pradžios.




	VII etapas
	PO pateikiami 2.6.3 papunktyje išvardyti dokumentai
	Per 10 kalendorinių dienų pasibaigus mokymams. 


3.3.	Lietuvių kalbos lygio nustatymo egzamino kalbėjimo dalies vertintojų mokymų (24  asmenys, kontaktiniai mokymai) organizavimo paslaugos turi būti suteiktos iki 3 mėn. nuo sutarties įsigaliojimo.
4. ATSISKAITYMO TVARKA

4.1. Su Teikėju atsiskaitoma per 30 dienų nuo Sąskaitos pateikimo dienos, bet tik tada, kai abi Šalys yra pasirašiusios Paslaugų perdavimo–priėmimo aktą. Paslaugų perdavimo–priėmimo aktas pasirašomas per 5 kalendorines dienas po to, kai Paslaugas priimanti PO komisija pateikia galutinį Paslaugų suteikimo įvertinimą ir tai įformina protokolu, kuriame fiksuojamas Paslaugų suteikimo atitikimas Techninei specifikacijai.
___________________________

