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Projektas finansuojamas Ekonomikos gaivinimo ir atsparumo didinimo plano „Naujos kartos Lietuva“ lėšomis“

VAIZDO KLIPŲ SUKŪRIMO IR PAGAMINIMO
PASLAUGŲ TECHNINĖ SPECIFIKACIJA


I. BENDROJI INFORMACIJA

1.1. Valstybės skaitmeninių sprendimų agentūra (toliau – VSSA/Perkančioji organizacija), kartu su partneriais - asociacija „Langas į ateitį“ ir Lietuvos nacionaline Martyno Mažvydo biblioteka - įgyvendina projektą „Prisijungusi Lietuva“: skaitmeninių įgūdžių tobulinimas“ (toliau – Projektas). Projektas finansuojamas Ekonomikos gaivinimo ir atsparumo didinimo plano „Naujos kartos Lietuva“ lėšomis“. Projektu prisidedama prie 2021–2030 metų Lietuvos Respublikos Ekonomikos ir inovacijų ministerijos valstybės skaitmeninimo plėtros programos pažangos priemonės Nr. 05-002-01-07-08 „Kurti technologinius sprendimus ir įrankius, leidžiančius saugiai ir patogiai naudotis paslaugomis“ veiklos „Kalbinių išteklių dirbtinio intelekto technologijų sprendimų poreikiams plėtra“ įgyvendinimo. 
1.2.  Projekto tikslas - didinti socialiai pažeidžiamų ir atskirtyje esančių gyventojų skaitmeninius įgūdžius, mažinti jų skaitmeninę atskirtį, ugdyti suaugusiųjų gyventojų gebėjimą visavertiškai naudotis sukurtais skaitmeniniais sprendimais. Projektas siekia sudaryti sąlygas gyventojams pasirengti elektroninėmis paslaugomis naudotis didesne apimtimi, mažinti skaitmeninę atskirtį, skatinti įgyti skaitmeninių įgūdžių ar juos tobulinti nutolusių gyvenamųjų vietovių gyventojus, vyresnio amžiaus žmones, nedirbančius asmenis, asmenis su negalia ir kt. gyventojų grupes, kurios vis dar nesinaudoja skaitmeninėmis technologijomis arba jų įgūdžiai efektyviai naudotis šiomis technologijomis yra nepakankami.

II. PIRKIMO OBJEKTAS

2.1.  Pirkimo objektas – Vaizdo klipų sukūrimo ir pagaminimo paslaugos (toliau – Paslaugos). Paslaugų teikėjas turės sukurti ir pagaminti 5 (penkis) ne ilgesnius kaip 30 sekundžių trukmės filmuotus vaizdo klipus, skirtus transliuoti per televiziją ir kituose lygiaverčiuose ekranuose (interneto svetainėse, socialiniuose tinkluose ir pan.), skatinančius Lietuvos gyventojų skaitmeninių įgūdžių tobulinimą, mokant ir skatinant juos sumaniai naudotis skirtingomis viešųjų institucijų teikiamomis el. paslaugomis. Tikslus temų sąrašas turi būti suderintas pasirašius sutartį su Perkančiąja organizacija.
2.2.  Paslaugos turi būti suteiktos ne vėliau kaip per 3 (tris) mėnesius nuo Sutarties įsigaliojimo dienos. 
2.3.  Tikslinė auditorija - nutolusių gyvenamųjų vietovių gyventojai, vyresnio amžiaus žmonės, nedirbantys asmenys, asmenys su negalia ir kt. gyventojų grupės, kurios vis dar nesinaudoja skaitmeninėmis technologijomis arba jų įgūdžiai efektyviai naudotis šiomis technologijomis yra nepakankami.

III.  REIKALAVIMAI PASLAUGOMS

3. Reikalavimai paslaugoms:
3.1. Paslaugos teikėjas per 10 (dešimt) darbo dienų nuo Sutarties įsigaliojimo dienos turi pateikti Perkančiajai organizacijai derinti ne mažiau kaip 2 (dvi) idėjas (koncepcijas) vaizdo klipų sukūrimui bei argumentuoti jų sukūrimo sprendinius.
3.2. Paslaugų teikėjas turi paruošti vaizdo klipų scenarijų, sukurti ir pagaminti 5 (penkis) vaizdo klipus.
3.3. Kiekvienas vaizdo klipas privalo turėti išsamų, originalų ir su Perkančiąja organizacija suderintą scenarijų, kuris vaizdinėmis ir garso priemonėmis įtaigiai bei meniškai padėtų atkreipti tikslinės auditorijos dėmesį ir skatintų el. paslaugų naudojimą.
3.4. Visi vaizdo klipų scenarijai turi turėti bendrą siužetinę liniją ir grafinį apipavidalinimą.
3.5. Kiekvieno vaizdo klipo trukmė – ne daugiau kaip 30 sekundžių.
3.6. Vaizdo klipas – tai garso, vaizdo ir animacijos priemonėmis sumontuota audiovizualinė produkcija. Vaizdo klipų kalba – lietuvių.
3.7. Paslaugos apima:
3.7.1. idėjos pateikimą;
3.7.2. tekstų ir scenarijaus sukūrimą;
3.7.3. režisūrą; 
3.7.4. filmavimo grupės sudarymą ir filmavimo vietų parinkimą;
3.7.5. scenarijaus išpildymą; 
3.7.6. papildomos vaizdinės medžiagos įsigijimą, ikonografijos ir animacijos sukūrimą – jei reikia; 
3.7.7. aktorių atranką; 
3.7.8. balso už kadro teksto rašymą; 
3.7.9. vaizdo montažą; 
3.7.10. įgarsinimą taisyklinga lietuvių kalba (taisyklingas kirčiavimas); 
3.7.11. garso efektų sukūrimą; 
3.7.12. vaizdo klipų subtitrų sukūrimą; 
3.7.13. reikiamų techninių parametrų vaizdo klipų parengimą rodyti per televiziją, interneto svetainėse, socialinių tinklų paskyrose.
3.8. Paslaugos teikėjas vaizdo klipų kūrimą turi pradėti tuomet, kai gauna Perkančiosios organizacijos patvirtinimą apie scenarijų tinkamumą. Perkančioji organizacija neatsako už Paslaugų teikėjo patirtus nuostolius dėl nesuderintų scenarijų naudojimo pasekmių.
3.9. Vaizdo klipai turi būti koreguojami pagal Perkančiosios organizacijos pateiktas pastabas ir siūlymus.
3.10. Vaizdo klipų sukūrimo eigą ir galutinius variantus privaloma suderinti su Perkančiąja organizacija, kuri turi teisę koreguoti, keisti pasiūlytų vaizdo klipų sprendinius. 
3.11. Vaizdo klipų sukūrimui galima naudoti įvairią filmų kūrimo techniką: vaizdo filmavimą, aktorių vaidybą, sustabdyto kadro ir kt. bei įvairių technikų kombinacijas, kuri turi būti suderinta vaizdo klipų siužetų kūrimo metu.
3.12. Vaizdo klipai turi būti sukurti ir pagaminti vizualiai patraukliai ir įdomiai, naudojant vaizdo, garso medžiagą, šiuolaikinius technologinius ar režisūrinius sprendimus, kuriamas vieno kadro įspūdis. Vaizdo klipai turi būti lengvai atpažįstami ir reprezentatyvūs.
3.13. Jeigu naudojama aktorių vaidyba, vaizdo klipe turi filmuotis nepriekaištingos reputacijos, pageidautina – žinomas (žinomi) žmogus (žmonės), aktorius (aktoriai).
3.14. Paaiškėjus, kad užkadriniame balse yra kirčiavimo klaidų, Paslaugos teikėjas turi pašalinti kirčiavimo klaidas. Perkančioji organizacija neatsako už Paslaugų teikėjo patirtus nuostolius dėl netaisyklingo žodžių kirčiavimo pasekmių.
3.15. Vaizdo klipai turi būti su subtitrais, kad jų prasmę suvoktų klausos negalią turintys žmonės. 
3.16. Vaizdo klipų gamybai, jei kuriami vaizdo įrašai, turi būti naudojama inovatyvi filmavimo technika: pilno kadro kino kamera (Alexa Mini LF arba lygiavertė), kino optika (Ultranon Primes / Arri Signature primes arba lygiavertė) ir kitos priemonės, suteikiančios vaizdo klipui vizualinį patrauklumą.
3.17. Gaminant vaizdo klipus, turi būti naudojama skaitmeninė filmavimo įranga (ne mažesnė nei 1080p vertikali rezoliucija). Vaizdo montažas turi būti atliktas aparatūrine ir programine įranga, kuri kokybiškai apdorotų vaizdą (kodavimo algoritmai, apdorojimo diapozonas).
3.18. Balso įrašai (lietuvių kalba) ir stereogarso muzikiniai intarpai turi atitikti standartą 24Bit, 48 kHz ir negali būti konvertuoti iš labiau suspausto formato (MP3, WMA ir t. t.). Garsas turi būti tolygus ir neviršyti -12 decibelų.
3.19. Turi būti užtikrinti garso įrašymai, vaizdo ir garso sinchronizavimai, jei reikia – papildomi garso takeliai, rodomiems vaizdams suteikiant papildomą prasmę, vaizdo perėjimus tarp kadrų, 2D ir 3D grafika, vaizdo ir garso efektai.
3.20. Turi būti pasitelkiami profesionalūs kino patirties turintys video montuotojai, spalvų korekcijos specialistai, 3D dizaineriai (jei naudojama 3D grafika).
3.21. Kiekvieno vaizdo klipo pabaigoje turi būti Perkančiosios organizacijos, visų Projekto partnerių ir Projekto logotipai (pateikimo formą Teikėjas, su kuriuo bus pasirašyta sutartis, su Perkančiąja organizacija turės suderinti atskirai) bei Ekonomikos gaivinimo ir atsparumo didinimo plano „Naujos kartos Lietuva“ ženklu. Vaizdo klipo pabaigoje taip pat turi būti įgarsintas Projekto pavadinimas ir iš kokių lėšų finansuojamas Projektas.
3.22. Vaizdo klipai turi būti pritaikyti ir tinkami tolesnei sklaidai, naudoti internetinėje erdvėje, mobiliuosiuose įrenginiuose ir planšetiniuose kompiuteriuose, viešojo transporto ekranuose.
3.23. Paslaugų teikėjas privalo pateikti tokios kokybės ar standarto vaizdo klipų kūrimo ir gamybos paslaugų rezultatus, kad be papildomų Perkančiosios organizacijos išlaidų juos būtų galima viešinti.
3.24. Sukurti ir pagaminti vaizdo klipai Perkančiajai organizacijai turi būti perduodami skaitmeniniu formatu (MP4 formatu) naudojantis failų perdavimo sistema. 
3.25. Kiekvieno sukurto ar jau parengto transliuoti vaizdo klipo pateikiama po 10 egz. tokiais HD (aukštos raiškos) kokybės formatais, kurie tinkami televizijai, lauko ekranams, transporte naudojamiems ekranams, kino teatrui ir pan. Formatai turi būti paruošiami pagal Perkančiosios organizacijos pateiktus reikalavimus. 
3.26. Bet koks dalinis Paslaugų suteikimas, t. y., jei neįgyvendinami šios Techninės specifikacijos III dalyje nurodyti reikalavimai, nelaikomas reikalaujančiu atlygio. 

IV. PASLAUGŲ TEIKIMO TVARKA

4.1. Paslaugų teikimo terminas – 3 (trys) mėnesiai nuo Sutarties įsigaliojimodienos.
4.2. Paslaugų teikėjas privalės užtikrinti tinkamą Paslaugų organizavimą, efektyvų Paslaugų įgyvendinimą laiku ir, esant nenumatytiems atvejams, turi pateikti geriausius situacijų sprendimo būdus, užtikrinančius mažiausiais laiko sąnaudas, kad vaizdo klipo gamyba būtų įgyvendinta per nustatytą laiką.
4.3. Paslaugų teikėjas turi parengti ir per 10 (dešimt) darbo dienų nuo Sutarties įsigaliojimo dienos su Perkančiąja organizacija turi suderinti paslaugų įgyvendinimo planą (toliau – Planas). Šis planas apima: detalią informaciją apie Sutarties vykdymo etapus, numatomą veiklos turinį (koncepcijos ir scenarijaus parengimą bei vaizdo klipų gamybą, klipų temas), grafiką.
4.4. Paslaugų teikėjas turi ne vėliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo Sutarties įsigaliojimo dienos paskirti kompetentingą asmenį, kuris būtų atsakingas už ryšių su Perkančiosios organizacijos paskirtu atstovu palaikymą, ir apie jį raštu informuoti Perkančiąją organizaciją.
4.5. Sutarties vykdymo metu, esant pagrįstoms aplinkybėms, Planas gali būti tikslinamas, suderinus visus pakeitimus su Perkančiąja organizacija raštu.
4.6. Paslaugų teikėjas, atsižvelgdamas į Perkančiosios organizacijos pastabas, pasiūlymus ir pagrįstus poreikius, turės pakoreguoti Planą, išlaikant numatytą biudžetą.
4.7. Įgyvendinat Planą, Paslaugų teikėjas reguliariai (ne rečiau kaip kartą per savaitę), el. paštu informuoja Perkančiosios organizacijos atstovus apie pasiektą pažangą.
4.8. Visi su kūrybiniu įgyvendinimu susiję sprendimai turi būti suderinti su Perkančiąja organizacija; trūkumų, susijusių su kūrybiniu įgyvendinimu sprendimų, taisymas, atsižvelgiant į Perkančiosios organizacijos pateiktas pastabas ir pasiūlymus.
4.9. Perkančioji organizacija pastabas teikia konsultuodamasi su Projekto partneriais ir valstybės institucijomis, atsakingomis už el. paslaugas, kurių tema kuriamas vaizdo klipas, ne vėliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo koncepcijos gavimo.
4.10. Visos Perkančiosios organizacijos pastabos ir komentarai per 5 (penkias) darbo dienas turi būti atsakyti, pateikiant Teikėjo atsakymus į juos.
4.11.  Galutiniai vaizdo klipų scenarijai turi būti derinami su Perkančiąja organizacija tiek kartų, kiek jai yra reikalinga. 
4.12. Galutiniai vaizdo klipų scenarijai su Perkančiąja organizacija turi būti suderinti per 6 (šešias) savaites nuo Sutarties įsigaliojimo dienos.
4.13. Paslaugų teikėjas turi gauti elektroniniu paštu Perkančios organizacijos patvirtinimą dėl vaizdo klipų galutinės versijos tinkamumo. 
4.14. Visi paslaugų teikimo rezultatai yra Perkančiosios organizacijos nuosavybė, kurią ji gali naudoti, publikuoti, perleisti ar perduoti. Perkančioji organizacija turi teisę sukurtus vaizdo klipus naudoti kitose žiniasklaidos priemonėse, panaudoti kitais Perkančiajai organizacijai reikalingais būdais, nurodydama pirminį šaltinį. Su paslaugų atlikimu susijusią medžiagą Tiekėjas gali naudoti kitiems tikslams tik gavęs Perkančiosios organizacijos raštišką sutikimą.
4.15. Paslaugos teikėjas neturi teisės viešai platinti Perkančiajai organizacijai perduotos informacijos be išankstinio rašytinio Perkančiosios organizacijos sutikimo. 
4.16. Paslaugų teikėjas perdavimo–priėmimo aktu perduoda Perkančiajai organizacijai nuosavybės teisę ir visas išimtines autoriaus teises į Paslaugų teikimo metu sukurtą produktą ir dokumentaciją visam teisių galiojimo terminui ir teritorijai Lietuvos Respublikos autorių teisių ir gretutinių teisių įstatymo 15 straipsnio 1 dalyje nurodytiems kūrinių naudojimo būdams nuo šio perdavimo–priėmimo akto pasirašymo dienos.
4.17. Perkančioji organizacija sumoka Paslaugų teikėjui už tinkamai ir kokybiškai suteiktas Paslaugas šalims pasirašius Paslaugų perdavimo-priėmimo aktą ir Paslaugų teikėjui Sutartyje nustatyta tvarka pateikus sąskaitą-faktūrą. Paslaugos laikomos tinkamai suteiktos, kai abiejų Sutarties šalių yra pasirašytas Paslaugų perdavimo - priėmimo aktas, t. y. į Paslaugų suteikimo terminą įeina Paslaugų rezultato derinimas, koregavimas, jeigu reikia, Paslaugų rezultatų priėmimas ir Paslaugų perdavimo – priėmimo akto pasirašymas. Perkančioji organizacija įsipareigoja priimti tinkamai ir laiku suteiktas Paslaugas, pasirašydama Paslaugų perdavimo - priėmimo aktą ne vėliau kaip per 10 (dešimt) darbo dienų nuo Paslaugų teikėjo kreipimosi dienos, arba per šį terminą nurodyti suteiktų Paslaugų trūkumus Paslaugų teikėjui.

V. TEISĖS AKTŲ REIKALAVIMŲ UŽTIKRINIMAS

5.1.   Vaizdo klipai turi būti parengti laikantis Europos Sąjungos ir nacionalinių teisės aktų, reglamentuojančių viešinimo veiklai keliamus reikalavimus. Tiekėjas turi užtikrinti, kad rengiant vaizdo klipus, bus laikomasi Lietuvos Respublikos nepilnamečių apsaugos nuo neigiamos viešosios informacijos poveikio įstatymo, Lietuvos Respublikos visuomenės informavimo įstatymo, Lietuvos Respublikos asmens duomenų teisinės apsaugos įstatymo, Lietuvos žurnalistų ir leidėjų etikos kodekso ir kitų teisės aktų, susijusių su visuomenės informavimu ir viešosios informacijos skleidimu bei asmens duomenų apsauga, reikalavimų.
5.2.  Tiekėjas turi turėti visų vaizdo klipuose nufilmuotų asmenų raštiškus sutikimus, kad vaizdo klipas būtų demonstruojamas televizijoje, transporte, lauko ekranuose, internete ir kituose sklaidos kanaluose.
5.3.  Tiekėjas, teikdamas paslaugas, turi užtikrinti, kad nebūtų pažeistos trečiųjų asmenų autoriaus teisės. Tiekėjas įsipareigoja atlyginti visus nuostolius savo lėšomis, atsiradusius dėl trečiųjų asmenų autorių teisių pažeidimo.
5.4. Į pasiūlymo kainą turi būti įskaičiuotos visos vaizdo klipų kūrimo, įrašymo į atmintinę ar kitą laikmeną, gamybos, dizaino ir maketavimo, scenarijaus kūrimo, informacijos rinkimo, organizacinės bei kitos su paslaugų teikimu susijusios išlaidos.

__________________
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