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TIEKĖJŲ KVALIFIKACIJOS REIKALAVIMAI IR REIKALAVIMAI LAIKYTIS KOKYBĖS VADYBOS SISTEMOS IR (ARBA) APLINKOS APSAUGOS VADYBOS SISTEMOS STANDARTŲ
1. Tiekėjo kvalifikacija turi atitikti šiame priede nustatytus reikalavimus kvalifikacijai. Jeigu tiekėjo kvalifikacija dėl teisės verstis atitinkama veikla nėra tikrinama visa apimtimi, tiekėjas perkančiajai organizacijai įsipareigoja, kad sutartį vykdys tik teisę verstis atitinkama veikla turintys asmenys.
2. Perkančioji organizacija gali laikyti, kad tiekėjas neturi reikalaujamo profesinio pajėgumo, jeigu nustato tiekėjo interesų konfliktą, galintį neigiamai paveikti sutarties vykdymą. 
3. Jeigu tiekėjas teikia lygiaverčius dokumentus, tai teikiamų dokumentų lygiavertiškumą turi įrodyti  pats tiekėjas.
4. Tiekėjas, ūkio subjektas, kurio pajėgumais remiamasi, kvazisubtiekėjas[footnoteRef:2] dalyvaujantys Pirkime, turi atitikti žemiau nurodytus techninio ir profesinio pajėgumo kvalifikacijos reikalavimus. [2:  Kvazisubtiekėjas – specialistas, kurio kvalifikacija tiekėjas remiasi, ir kuris paraiškos ar pasiūlymo teikimo metu dar nėra tiekėjo, ūkio subjekto, kurio pajėgumais tiekėjas remiasi, ar subtiekėjo darbuotojas, tačiau jį ketinama įdarbinti, jei pasiūlymas bus pripažintas laimėjusiu.] 


	Eil. Nr.
	Kvalifikacinis reikalavimas
	Dokumentai, įrodantys atitikimą kvalifikaciniams reikalavimams
	Subjektas, kuris turi atitikti reikalavimą

	1. Techninis ir profesinis pajėgumas

	1.1.
	Tiekėjas per pastaruosius 3 metus iki pasiūlymo pateikimo termino pabaigos pagal 1 (vieną) ar daugiau sutarčių yra tinkamai suteikęs visas išvardintas paslaugas:

1) kurios objektas yra informacinės sistemos sukūrimas (modernizavimas) ar priežiūra, ir kurios vertė ne mažesnė kaip 90 000,00 Eur be PVM (neįskaitant techninės įrangos ir licencijų kainos;

2) kurios apimtyje yra realizuotas išorinių naudotojų prisijungimas prie organizacijos savitarnos zonos, prisijungusių naudotojų tarpusavio keitimasis duomenimis bei įkeltų duomenų vertinimas;

3) kurios apimtyje yra integruojami duomenys iš ne mažiau kaip 3 skirtingų šaltinių, o šaltiniai yra bent 3 skirtingų technologinių tipų: struktūrizuoti failai, duomenų bazės, žiniatinklio paslaugos (angl. Web service).
	Pateikiama:

1) tinkamai suteiktų paslaugų  sąrašas (pildoma pirkimo sąlygų 12 priedo lentelė), nurodant jame sutarties pavadinimą ir numerį, sutarties objektą, trumpą sutarties ir Tiekėjo suteiktų paslaugų aprašymą, sutarties pradžios ir pabaigos datas (metai ir mėnuo), sutarties vertę be PVM (neįskaitant techninės įrangos ir licencijų kainos), duomenis apie Užsakovą ir jo kontaktinį asmenį (vardas, pavardė, pareigos, el. paštas ir/ar tel. nr.), galintį suteikti informacijos apie sutartį;

2) užsakovų patvirtinimai (pažymos) apie sąraše nurodytų sutartinių įsipareigojimų tinkamą įvykdymą.

Tiekėjui nedraudžiama remtis sutartimi, kurią tiekėjas vykdė ne vienas, bet kartu su kitais ūkio subjektais. Tačiau tokiu atveju turi būti vertinami būtent konkretaus tiekėjo, dalyvaujančio viešajame pirkime, suteiktos paslaugos, jų apimtis, vertė, o ne visas vykdytos sutarties objektas.

Pateikiamos skaitmeninės dokumentų kopijos.
	Jeigu pasiūlymą teikia ūkio subjektų grupė – reikalavimą turi atitikti visi ūkio subjektų grupės nariai kartu (ūkio subjektų grupės narių turima patirtis sumuojama), atsižvelgiant į jų prisiimamus įsipareigojimus.

Tiekėjas gali remtis kitų ūkio subjektų pajėgumais tik tuo atveju, jeigu tie subjektai patys vykdys tą pirkimo sutarties dalį, kuriai reikia jų turimų pajėgumų.

Subtiekėjams šis reikalavimas nekeliamas.


	2. Tiekėjo personalo, ar jų vadovaujančio personalo išsilavinimas ir profesinė kvalifikacija

	2.1.
	Tiekėjas turi turėti ar gali pasitelkti sutarties vykdymui kvalifikuotus specialistus, turinčius žinių ir patirties, reikalingų pirkimo sutarties vykdymui:

1) Tiekėjas turi siūlyti bent po vieną specialistą į kiekvieną poziciją;

2) specialisto patirtis turi būti įgyta viename arba keliuose užbaigtuose projektuose per pastaruosius 3 m.

3) Tiekėjas turi pasiūlyti tokį specialistų skaičių, kad galėtų laiku ir kokybiškai suteikti paslaugas pagal techninėje specifikacijoje nurodytas sąlygas.

Vienas specialistas gali vykdyti daugiau nei vienos srities specialisto funkcijas, jei jo kvalifikacija atitinka ir kitos pozicijos specialistui keliamus reikalavimus.
	Pateikiama:

1) sutarties vykdymui skiriamų kvalifikuotų specialistų sąrašas (pildoma pirkimo sąlygų 9 priedo lentelė), nurodant kokiai pozicijai yra siūlomas specialistas, kiekvieno specialisto vardą, pavardę, teisinius santykius su tiekėju;

2) siūlomų specialistų kvalifikaciją patvirtinantys sertifikatai ar lygiaverčiai dokumentai (lygiaverčiais laikytini pasirengimą pagal prašomą kvalifikaciją atitinkančią, tarptautiniu mastu pripažįstamą mokymo programą, įskaitant atitinkamo egzamino išlaikymą, patvirtinantys dokumentai (kursų, seminarų, mokymo programų išklausymą patvirtinantys dokumentai nelaikomi lygiaverčiais tarptautiniu mastu pripažįstamą kvalifikaciją patvirtinantiems sertifikatams).

Pateikiamos skaitmeninės dokumentų kopijos.
	Jeigu pasiūlymą teikia ūkio subjektų grupė – reikalavimą turi atitikti ūkio subjektų grupės nario (-ių) specialistai, atsižvelgiant į jų prisiimamus įsipareigojimus pirkimo sutarčiai vykdyti.

Tiekėjas gali remtis kitų ūkio subjektų pajėgumais tik tuo atveju, jeigu tie subjektai (jų darbuotojai) patys vykdys tą pirkimo sutarties dalį, kuriai reikia jų turimų pajėgumų; 

Subtiekėjai – jei tiekėjas (jo pasitelkiami specialistai) pats atitinka nustatytą reikalavimą, tačiau ketina pasitelkti subtiekėjus (jo specialistus), subtiekėjų specialistai privalo atitikti nustatytus reikalavimus, jeigu subtiekėjai (jų darbuotojai) patys vykdys tą pirkimo sutarties dalį, kuriai reikia nustatytos kvalifikacijos.


	2.1.1.
	Projekto vadovas, kuris:

1) turi tarptautiniu mastu pripažįstamą PMP arba CompTIA Project+, arba Prince2, arba ICAgile sertifikuoto profesionalo (ICP) arba PMI-Agile sertifikuoto profesionalo (PMI-ACP) arba lygiavertę projekto vadovo projektų vadovo kvalifikaciją;

2) per pastaruosius 3 metus iki pasiūlymų pateikimo termino pabaigos turi ne mažiau kaip 12 mėn. vadovavimo IS kūrimo ir/arba vystymo projektams patirtį, vadovaujant IT specialistų komandai, dalyvaujančiai vykdant IT paslaugų teikimo sutartį.
	Pateikiama:

1) Projektų vadovo kvalifikaciją patvirtinančio galiojančio sertifikato arba kito lygiaverčio dokumento kopija (lygiaverčio dokumento lygiavertiškumą turi įrodyti tiekėjas);

2) Specialisto patirties aprašymas reikalaujamoje srityje (pildoma pirkimo sąlygų 11 priedo lentelė).
	

	2.1.2.
	IS sprendimų architektas, kuris:

1) turi tarptautiniu mastu pripažįstamą Open Group certified Architect (Open CA) arba TOGAF Enterprise Architect Foundation arba lygiavertę Informacinių sistemų sprendimų architekto kvalifikaciją;

2) per pastaruosius 3 metus iki pasiūlymų pateikimo termino pabaigos turi ne mažiau kaip 12 mėn. darbo patirtį rengiant informacinės sistemos sukūrimo architektūrinį sprendimą, kuris apėmė duomenų bazės objektų kūrimą, duomenų srautų modeliavimą, sąsajų su ne mažiau nei 3 skirtingais duomenų šaltiniais  ir skirtingais integravimo metodais projektavimą.
	Pateikiama:

1) Informacinių sistemų sprendimų architekto kvalifikaciją patvirtinančio galiojančio sertifikato arba kito lygiaverčio dokumento kopija (lygiaverčio dokumento lygiavertiškumą turi įrodyti tiekėjas);

2) Specialisto patirties aprašymas reikalaujamoje srityje (pildoma pirkimo sąlygų 11 priedo lentelė).
	

	3.1.3.
	IS naudotojo sąsajos ir patirties dizaino (UI/UX) ekspertas, kuris:

1) turi tarptautiniu mastu pripažįstamą Certified User Experience Analyst (CXA) arba Certified Usability Analyst (CUA) arba lygiavertę UI/UX eksperto kvalifikaciją patvirtinantį sertifikatą;

2) per pastaruosius 3 metus iki pasiūlymų pateikimo termino pabaigos turi ne mažiau kaip 12 mėn. darbo patirtį UI/UX sąsajos (interneto svetainių, mobiliųjų aplikacijų, svetainių žemėlapių) projektavimo ir tinklapio struktūros kūrimo srityje.
	Pateikiama:

1) Informacinių sistemų naudotojo sąsajos ir patirties dizaino kvalifikaciją patvirtinančio galiojančio sertifikato arba kito lygiaverčio dokumento kopija (lygiaverčio dokumento lygiavertiškumą turi įrodyti tiekėjas);

2) Specialisto patirties aprašymas reikalaujamoje srityje (pildoma pirkimo sąlygų 11 priedo lentelė).
	

	3.1.4.
	Duomenų bazių programuotojas, kuris:

1) turi tarptautiniu mastu pripažįstamą Microsoft Certified: Azure Solutions Architect Expert arba lygiavertę duomenų bazių programuotojo kvalifikaciją;

2) per pastaruosius 3 metus iki pasiūlymų pateikimo termino pabaigos turi ne mažiau kaip 12 mėn. darbo patirtį dirbant su MariaDB duomenų bazių valdymo arba analogiška platforma, apimant sprendimo diegimą, konfigūravimą ir administravimą.
	Pateikiama:

1) Duomenų bazių programuotojo kvalifikaciją patvirtinančio sertifikato ar kito lygiaverčio dokumento kopija (lygiaverčio dokumento lygiavertiškumą turi įrodyti tiekėjas);
2) Specialisto patirties aprašymas reikalaujamoje srityje (pildoma pirkimo sąlygų 11 priedo lentelė.
	

	3.1.5.
	IS programuotojas, kuris:

1) turi tarptautiniu mastu pripažįstamą informacinių sistemų kūrimo technologijų PHP arba lygiavertę eksperto kvalifikaciją patvirtinantį sertifikatą;
2) per pastaruosius 3 metus iki pasiūlymų pateikimo termino pabaigos turi ne mažiau kaip 12 mėn. darbo patirtį programuojant informacines sistemas PHP programavimo kalba.
	Pateikiama:

1) Informacinių sistemų programuotojo kvalifikaciją patvirtinančio galiojančio sertifikato arba kito lygiaverčio dokumento kopija (lygiaverčio dokumento lygiavertiškumą turi įrodyti tiekėjas);

2) Specialisto patirties aprašymas reikalaujamoje srityje (pildoma pirkimo sąlygų 11 priedo lentelė).
	





Tiekėjams keliami reikalavimai dėl kokybės vadybos sistemos ir (ar) aplinkos apsaugos vadybos sistemos standartų reikalavimai

	Eil. Nr.
	Reikalavimas
	Dokumentai, įrodantys atitikimą reikalavimams
	Subjektas, kuris turi atitikti reikalavimą

	Kiti reikalavimai

	1.
	Tiekėjas turi būti įsidiegęs ir savo veikloje taikyti IT paslaugų valdymo sistemą, atitinkančią ISO 9001 arba ISO 20000 arba lygiavertės IT paslaugų valdymo sistemos reikalavimus, pagrįstus atitinkamais Europos arba tarptautinių standartizacijos organizacijų priimtais standartais, ar kitais tiekėjo pateiktais lygiaverčiais įrodymais.

	Pateikiama:

Nepriklausomos įstaigos išduotas galiojantis sertifikatas, patvirtinantis, kad tiekėjo veiklos kokybės vadybos sistema informacinių technologijų paslaugų teikimo srityje atitinka ISO 9001 arba ISO 20000 arba lygiaverčio standarto reikalavimus, kiti lygiaverčiai kokybės vadybos sistemos užtikrinimo priemonių įrodymai. Lygiaverčiu standartu laikomas toks standartas, kurio reikalavimai visiškai atitinka arba viršija ISO 9001 arba ISO 20000 standarto reikalavimus.

Pateikiama skaitmeninė dokumento kopija.
	Jeigu pasiūlymą teikia ūkio subjektų grupė – reikalavimą turi atitikti bent vienas ūkio subjektų grupės narys;
Tiekėjas gali remtis kitų ūkio subjektų pajėgumais atsižvelgiant į jų prisiimamus įsipareigojimus pirkimo sutarčiai vykdyti;
Subtiekėjai turi laikytis reikalaujamų IT paslaugų valdymo sistemos valdymo/ sistemos vadybos reikalavimų, atsižvelgiant į jų prisiimamus įsipareigojimus pirkimo sutarčiai vykdyti.


__________
2

