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Alytaus miesto savivaldybės administracijos Viešųjų pirkimų komisija (toliau – komisija), 2025-06-27 posėdyje, vadovaudamasi Lietuvos Respublikos Viešųjų pirkimų įstatymo (toliau – VPĮ) 36 str. 5 d. ir supaprastinto viešojo pirkimo Skaitmeninio sprendimo įgyvendinimo, duomenų teikimo standartų užtikrinimo, sukurto skaitmeninio sprendinio palaikymo paslaugos atviro konkurso bendrųjų sąlygų (Pirkimas Nr. 2957234), 5.2 p., išnagrinėjo centrinės viešųjų pirkimų informacinės sistemos priemonėmis gautus tiekėjų pranešimus ir teikia atsakymus.


Pranešimas Nr. 242260, pateiktas 2025-06-13 15:44 val.

Klausimas. 
„Susipažinę su konkurso sąlygose numatytu delspinigių dydžiu – 0,05 proc. už kiekvieną pavėluotą dieną, prašome pagrįsti, kodėl pasirinktas būtent toks itin aukštas dydis.

Norėtume suprasti, ar buvo atlikta žalos vertinimo analizė, dėl kurios šis dydis būtų proporcingas perkančiosios organizacijos patiriamiems nuostoliams. Taip pat būtų naudinga sužinoti, ar buvo atsižvelgta į teismų praktiką ir konkurencijos aspektus, kadangi tokie delspinigiai gali turėti esminės reikšmės tiekėjų rizikos vertinimui ir pasiūlymo kainai.“

Atsakymas.
Atkreiptinas dėmesys ir į tai, kad Perkančioji organizacija nėra komercine veikla besiverčianti įstaiga ir neturi tikslo pasipelnyti iš netinkamai vykdomo viešojo pirkimo sutarties. Viešųjų pirkimų tarnyba savo internetiniame tinklalapyje yra pateikusi išaiškinimą, kuriame nurodo (https://vpt.lrv.lt/lt/naujienos-3/rekomendacijos-del-pirkimo-dokumentuose-nustatomu-prievoliu-uztikrinimo-budu/), kad Kuo pirkimo objektas sudėtingesnis ir svarbesnis viešajam interesui, kuo pirkimo vertė didesnė, kuo daugiau rizikų kyla dėl galimo prievolių neįvykdymo ar netinkamo įvykdymo, tuo atitinkamai perkančioji organizacija gali parinkti griežtesnes užtikrinimo priemones. Įvertinus pirkimo objekto svarbą, galimas sutartinių įsipareigojimų nevykdymo pasekmes bei patirtinos žalos pobūdį ir dydį, darytina išvada, kad Pirkimo sutarties projekte nustatyta sutarties įvykdymo užtikrinimo priemonė yra protinga, proporcinga, adekvati.


Pranešimas Nr. 247149, pateiktas 2025-06-18 10:59 val.

Klausimas.
„Prašome patikslinti kieno atsakomybėje šio projekto apimtyje bus integracinių sąsajų suderinimas su sistemų savininkais?“

Atsakymas.
Perkančiosios organizacijos atsakomybė.



Pranešimas Nr. 248076, pateiktas 2025-06-18 15:45 val.
Pranešimas Nr. 248546, pateiktas 2025-06-18 18:39 val.

1. Klausimas.
„Pagal specialiųjų pirkimo sąlygų kvalifikacinių reikalavimų 3.1 punktą “Tiekėjas, per pastaruosius 5 (penkis) metus arba per laiką nuo Tiekėjo įregistravimo dienos (jeigu Tiekėjas veiklą vykdė mažiau nei 5 (penkis) metus) turi būti tinkamai įgyvendinęs ne mažiau kaip 1 (vieną) sistemos diegimą / kūrimą / modernizavimą pagal sutartį, kurios vertė turi būti ne mažesnė kaip 280000,00 Eur be PVM”, norime patvirtinimo ar tam, kad pagrįsti šį reikalavimą galime pateikti <...>“

Atsakymas.
Jeigu tiekėjas įgyvendinęs ne mažiau kaip 1 (vieną) sistemos diegimą / kūrimą / modernizavimą pagal sutartį, kurios vertė ne mažesnė kaip 280000,00 Eur be PVM, tai reikalavimas išpildytas.

2. Klausimas.
„Taip pat pagal tą patį 1 punkte nurodytą reikalavimą norime gauti patvirtinimą ar tinka mūsų kuriamos <...> užtikrintai parodo, kad projektas sėkmingas, naudingas ir tuo būdu patvirtina mūsų kompetencijas.“

Atsakymas.
Jeigu tiekėjas įgyvendinęs ne mažiau kaip 1 (vieną) sistemos diegimą / kūrimą / modernizavimą pagal sutartį, kurios vertė ne mažesnė kaip 280000,00 Eur be PVM, tai reikalavimas išpildytas.

3. Klausimas.
„Specialiųjų sąlygų techninės specifikacijos 3.2.1.2. punkte „Reikalavimai atsiskaitymų moduliui” nurodytame Nr. FR-30 „Jei paslaugų gavėjas neapmoka visos sąskaitos sumos, sistema turi fiksuoti skolą. Sistema turi leisti skolą išskaidyti į kelias dalis, jei paslaugų teikėjas leidžia mokėjimus dalimis. Jei skola nėra padengiama nustatytais terminais, sistema turi inicijuoti papildomus įspėjimus apie pradelstus mokėjimus”. 
Ar bus leidžiama mokėti už paslaugas ne per diegiamą sistemą, o per kitas išorines paslaugas (pvz.: banko pavedimai, atsiskaitymai grynais pinigais)? 
Jei taip, kaip informacija bus pažymima sistemoje, apie gautas dalines ar pilnas įplaukas už paslaugas ? 
Detalizuokite tiksliau, kas yra „papildomi įspėjimai apie pradelstus mokėjimus"?“



Atsakymas.
Bus leidžiama mokėti už paslaugas ne per diegiamą sistemą, o per kitas išorines paslaugas. Šį faktą pažymi paslaugos teikėjas. „Papildomi įspėjimai apie pradelstus mokėjimus" – pakartotiniai pranešimai.

4. Klausimas.
„Specialiųjų sąlygų techninės specifikacijos punkte 3.2.1.4. „Reikalavimai lankomumo ir pasiekimų valdymo moduliui” nurodytas reikalavimas FR-50 „Sistema turi būti pasiekiama įvairiuose įrenginiuose ir platformose (kompiuteriuose, mobiliuosiuose telefonuose), užtikrinant sklandų el. dienyno naudojimą bet kur ir bet kada“. 
Apie kokius el. dienynus rašoma šiame reikalavime? Prašome detalizuoti šį reikalavimą.“

Atsakymas.
Reikalavime minimas diegiamos sistemos el. dienyno funkcionalumas.

5. Klausimas.
„Specialiųjų sąlygų techninės specifikacijos punkte 3.2.1.8. „Reikalavimai sutarčių sudarymo moduliui” nurodytas reikalavimas FR-88 „Sistema turi turėti funkcionalumą, kuriuo paslaugų gavėjai galėtų peržiūrėti ir pasirašyti paslaugų teikėjo pateiktas sutartis ar jų pakeitimus bei susijusius priedus, naudodami nustatytą pasirašymo būdą”. 
Reikalavime FR-85 „Sistema turi realizuoti sutarčių pasirašymą kvalifikuotu parašu” minimas kvalifikuotas parašas. FR-88 reikalavime galimas ir kitas nustatytas pasirašymo būdas. Kokie pasirašymo būdai bus naudojami kuriamoje sistemoje ?“

Atsakymas.
Sistemoje bus naudojamas pasirašymas sisteminiu ir kvalifikuotu elektroniniu parašu.

6. Klausimas.
„6. Specialiųjų sąlygų techninės specifikacijos punkte 3.3.4.2. „Reikalavimai naudotojų autentifikacijai” nurodyti reikalavimai NRF-105 „Sistemoje turi būti užtikrinama galimybė pasirašyti dokumentus kvalifikuotu elektroniniu parašu, atitinkančiu eIDAS reglamento (ES) Nr. 910/2014 reikalavimus.“ ir NRF-106 „Sistemoje turi būti realizuotas patikimas kvalifikuoto e. parašo formavimo ir tikrinimo procesas: 
1. Parašo formavimo procesas turi vykti saugioje aplinkoje, užkertant kelią neautorizuotam duomenų keitimui.
 2. Pasirinkti e. parašo komponentai (tarpiniai moduliai, išorinės bibliotekos) turi būti stabilūs, palaikomi ir atitikti galiojančius saugumo standartus (OWASP, ISO 27001 ar kitus). 
3. Turi būti numatyta informacinė naudotojo sąsaja (angl. user interface) su pranešimais, rodanti pasirašymo eigą bei galutinį patvirtinimą apie sėkmingą ar nesėkmingą parašą. 
4. Visi parašyti dokumentai turi būti galimi atsisiųsti ir patikrinti išorinėmis priemonėmis (pvz., išoriniuose e. parašo tikrinimo portaluose).“ 

Tai gali pareikalauti papildomų išlaidų perkant trečiųjų šalių paslaugas pvz., kvalifikuoto parašo formavimo/verifikavimo API, kvalifikuotos laiko žymos, OCSP/CRL patikros. Ar numatoma, kad su kvalifikuoto el. parašo paslaugų (pvz., parašo formavimo/verifikavimo API, kvalifikuotos laiko žymos) įsigijimu ar naudojimu susijusias išlaidas padengs užsakovas (perkančioji organizacija) iš bendro projekto biudžeto, ar jos galėtų būti priskirtos naudotojams, kurie pasirašinės dokumentus per sistemą – t. y. išorinėms įstaigoms ar fiziniams asmenims, kaip paslaugos gavėjams? Jei tokios išlaidos turi būti įtrauktos į pasiūlymo kainą, norėtume paprašyti patikslinimo, į kurią eilutę reikėtų jas įrašyti."

Atsakymas.
Tokios išlaidos turi būti įtrauktos į pasiūlymo kainą neišskiriant jų atskira eilute.

7. Klausimas.
„Specialiųjų sąlygų techninės specifikacijos punkte 3.2.2.1. „Reikalavimai apklausų moduliui” nurodytas reikalavimas FR-119 „Sistemoje turi būti galimybė kurti respondentų grupių sąrašus, sinchronizuojant juos su Sistemoje sukurtomis grupėmis”. 
Pateikite gyvenimo atvejį, pavyzdį, kokio rezultato norima pasiekti šiuo reikalavimu?“

Atsakymas.
Pvz.: NVŠ krepšinio būrelis, kuriame yra 3 grupės: A, B, C. Kiekvienai iš grupių turi būti galimybė kurti respondentų grupę, kuri būtų identiška grupėms A, B, C, kad galima būtų visoms grupėms siųsti tą pačią apklausą arba skirtingas apklausas, aiškiai atskiriant, iš kurios grupės pateikti apklausos atsakymai. 
Reikalavimas gali būti įgyvendintas ir kitu būdu: jeigu siūlomam sprendime sąrašai automatiškai bus sinchronizuojami arba bus naudojami tie patys grupių sąrašai, nekuriant papildomų apklausos grupių apklausos modulyje. 

8. Klausimas.
„Specialiųjų sąlygų techninės specifikacijos punkte 3.2.2.1. „Reikalavimai apklausų moduliui” nurodytas reikalavimas FR-120 „Sistemoje turi būti galimybė importuoti ir eksportuoti respondentų sąrašus CSV arba Excel formatais”. 
Jei respondentai yra sistemos vartotojai, ar šis reikalavimas turi realizuoti ir vartotojų kūrimą importavimo metu?“

Atsakymas.
Jei respondentai yra sistemos vartotojai, tokiu atveju atsakymai turi būti sinchronizuojami su esamais vartotojais. Jeigu respondentai NĖRA sistemos vartotojai, nauji neturi būti kuriami importavimo metu.

9. Klausimas.
„Specialiųjų sąlygų techninės specifikacijos punkte 3.2.2.1. „Reikalavimai apklausų moduliui” nurodytas reikalavimas FR-121 „Sistemoje turi būti galimybė skelbti apklausas naudojant unikalias nuorodas ar kvietimus el. paštu”. 
Detalizuokite kvietimus el. paštu, ar respondentai gali būti ir ne sistemos vartotojai, t.y. išoriniai asmenys, kurių el. paštus bus galima pateikti sistemai? 
Praktikoje kiekvieno įrašo (apklausos, naujienos, straipsnio) nuorodos visada būna unikalios. Kaip tiksliau norima realizuoti „galimybę skelbti apklausas naudojant unikalias nuorodas"?“

Atsakymas.
Respondentai gali būti ir ne sistemos vartotojai. Šiame reikalavime minimo tikslumo pakanka.

10.  Klausimas.
„Specialiųjų sąlygų techninės specifikacijos punkte 3.2.2.2. „Reikalavimai ataskaitų moduliui” nurodytas reikalavimas FR-136 „Sistema turi suteikti galimybę naudotojui išsisaugoti sukurtą ataskaitos šabloną ir jo pagrindu galėtų kurti naujas ataskaitas. Išsaugoti šablonai turi būti pasiekiami naudotojo paskyroje”. 
Ar šiuo reikalavimu norima realizuoti dinamines ataskaitas, kad vartotojas pats galėtų susikurti bet kokią ataskaitą iš sistemos esančių duomenų ? 
Praktikoje tai atskiros sistemos, kurios agreguoja duomenis iš kitų sistemų ir kurių pagrindu vartotojas gali kurtis įvairias ataskaitas. 
Ar nemanote, kad šis reikalavimas yra perteklinis, žinant kad ataskaitų šablonai dažniausiai yra nekintantys?“

Atsakymas.
Šiuo reikalavimu norima realizuoti dinamines ataskaitas. Nemanome, kad šis reikalavimas yra perteklinis.

11.  Klausimas.
„Specialiųjų sąlygų techninės specifikacijos punktas 3.2.2.5. „Reikalavimai dokumentų administravimo moduliui”. Šių reikalavimų grupėje įvardintos funkcijos atitinka „DVS - dokumentų valdymo sistemų veikimo funkcijas". 
Pvz.: FR-182 “Sistema turi turėti funkcionalumą administruoti (kurti, redaguoti, tikslinti, archyvuoti, peržiūrėti) Paslaugų gavėjų pateiktus prašymus, paraiškas ir kitus dokumentus”. Įvardinkite planuojamus dokumentų kiekius, registrų ar bylų skaičių. Norėdami įvertinti pasiūlymo kainą, norime žinoti dokumentų srautus.“

Atsakymas.
Šiuo metu neįmanoma įvardinti dokumentų srautų, pasiūlymo kaina neturi priklausyti nuo dokumentų srautų, jie turi būti neribojami.

12.  Klausimas.
„Specialiųjų sąlygų techninės specifikacijos punkte 3.2.2.15. „Reikalavimai sistemos administravimo moduliui” nurodytas reikalavimas FR-333 „Sistemoje turi būti galimybė eksportuoti archyvuotus duomenis į standartinius formatus, tokius kaip PDF, xlsx, docx ar CSV”. 
Jei archyvuotų duomenų kiekis būtų per didelis, ir dėl formato ar failo dydžio apribojimų įdiegtų operacinėse sistemose, nepavyktų atvaizduoti duomenų viename iš pateiktų formatų, ar tai būtų laikoma diegiamos sistemos klaida, ar nerealizuojamu reikalavimu ne dėl tiekėjo kaltės?“

Atsakymas.
Tokiu atveju turi būti pasiūlytas lygiavertis, PO tenkinantis sprendimas (atitinkantis PO lūkesčius).

13.  Klausimas.
„Specialiųjų sąlygų techninės specifikacijos punkte 3.2.2.17. „Reikalavimai tvarkaraščių valdymo moduliui” nurodytas reikalavimas FR-366 „Sistema turi turėti funkcionalumą išpublikuoti tvarkaraščius, kurie po publikavimo turi būti matomi išorinio naudojimo modulyje”. 
Ar norima sukurti atskirą publikavimo logiką tik tvarkaraščiui, ar pakanka publikuoti paslaugą arba jos nepublikuoti ir taip užtikrinti tvarkaraščio ir kitų duomenų viešumą?“

Atsakymas.
Tiekėjas projektuodamas PO turėtų pateikti sistemos publikavimo logiką.


14.  Klausimas.
„Specialiųjų sąlygų techninės specifikacijos punkte 3.3.1.1. „Reikalavimas atsarginėms kopijjoms ir atstatymui” nurodytas reikalavimas NFR-69 „Sistema turi turėti funkcionalumą nustatyti automatinį rezervinių kopijų darymo grafiką ir dažnumą su galimybe pasirinkti (neapsiribojant): 
• rezervinės kopijos saugojimo vietą; 
• nutolusį serverį.“ 
Kokio techninio lygio darbuotojui turi padėti dirbti su sistema šis reikalavimas? 
Pvz. Jei siūlysime Linux tipo operacinę sistemą, ar reikalavimas bus išpildytas, jei darbuotojas turės turėti techninių Linux žinių, kad galėtų keisti atsarginių kopijų vietą ir grafiką?“

Atsakymas.
Išpildant šį reikalavimą turi būti galimybė diegiamos sistemos priemonėmis, nereikalaujančiomis gilių programavimo ir serverių konfigūravimo žinių.

15.  Klausimas.
„Specialiųjų sąlygų techninės specifikacijos punkte 3.3.5. „Reikalavimai UDTS (Universalioji duomenų teikimo sąsają)” nurodytas reikalavimas NFR-108 „UDTS turi būti pateikiama OpenAPI JSON/YAML formato failu, kuriame aprašoma sąsajos struktūra, funkcijos ir duomenų teikimo procesai”. 
Pateikti skirtingi formatai, ar norima, kad tik juos palaikytų sistema, ar gali būti kiti lygiavertūs, pvz XML, XSD ir t.t.“

Atsakymas.
Reikalavimai UDTS sąsajai pateikti vadovaujantis Valstybės skaitmeninių sprendimų agentūros reikalavimais.

16. Klausimas.
„Specialiųjų sąlygų techninės specifikacijos punkte 3.4. punkte „Reikalavimai programinės įrangos licencijoms” nurodytas reikalavimas NFR-119 „Perkančioji organizacija turi turėti teisę naudotis Sistema net ir neįsigijus licencijų palaikymo”. 
Jei sistema naudos trečios šalies komponentus arba paslaugas, pvz. apmokėjimo platformą, el. parašų ar sertifikatų identifikavimas (Smart-ID, Mobile ID), kitų sistemų įskiepius - neįsigijus palaikymo, šios paslaugos ar funkcijos neveiks. Ar tai reikš, kad šis reikalavimas yra neišpildytas?“

Atsakymas.
Reikalavimas NFR-119 taikomas pagrindinei Sistemos programinei įrangai – t. y. Perkančioji organizacija turi teisę ja naudotis net ir neįsigijus palaikymo. Jei Sistemoje naudojami trečiųjų šalių komponentai ar paslaugos (pvz. Smart-ID, Mobile ID, apmokėjimo platformos), kurių veikimas priklauso nuo išorinių licencijų ar sutarčių, jų neveikimas pasibaigus palaikymui nėra laikomas šio reikalavimo pažeidimu, nes tai nepriklauso nuo tiekėjo pateiktos Sistemos.

17. Klausimas.
„Specialiųjų sąlygų techninės specifikacijos punkte 3.1. punkte „Bendrosios nuostatos” nurodyta nuostata 20 „Turi būti užtikrinta neribota ir neatlygintina Užsakovo bei jo pasirinktų sistemą prižiūrinčių tiekėjų prieiga prie Sistemos modifikacijų išeities tekstų (programinio kodo). Sistemos modifikacijos Užsakovui priklauso nuosavybės teise. Standartinės sistemos išeities tekstų (programinio kodo) Užsakovas nereikalauja”. 
Kokiu tikslu reikalingas modifikacijų išeities kodas, bet nereikalingas pilnas sistemos kodas? Gavus tik modifikacijos, t. y. mažą dalį viso išeities kodo dalies, jis tampa beprasmis. Gal galite detalizuoti šio reikalavimo tikslą?“

Atsakymas.
Reikalavimas suteikti prieigą tik prie Sistemos modifikacijų išeities kodo, o ne prie viso standartinio produkto kodo, yra taikomas siekiant subalansuoti Užsakovo teises ir Tiekėjo intelektinės nuosavybės apsaugą.
Modifikacijų išeities kodas reikalingas tam, kad:
- Užsakovas arba jo pasirinktų priežiūros paslaugų teikėjai galėtų savarankiškai užtikrinti Sistemos palaikymą, korekcijas ar plėtrą, nepriklausomai nuo pirminio Tiekėjo, jei to prireiktų ateityje.
- Būtų užtikrinamas tęstinumas ir lankstumas sistemos eksploatacijos metu.
- Užsakovas galėtų pilnai naudotis jam nuosavybės teise priklausančiomis modifikacijomis (kaip nurodyta specifikacijoje).
Standartinės sistemos išeities kodas nėra reikalingas, nes jis lieka Tiekėjo intelektinė nuosavybė ir nėra būtinas modifikacijų valdymui ar Sistemos palaikymui Užsakovo aplinkoje.

18. Klausimas.
„Techninių specifikacijų 1.3. punkte nurodoma išimtis centralizuotai Lietuvos mastu priėmimo į švietimo įstaigas paslaugai, cit.: „Projektu numatyta sukurti Alytaus regiono švietimo sistemos skaitmeninius sprendinius ir įrankius, kurie leis saugiai ir patogiai naudotis gyventojams regiono, Lietuvos ir ES mastu – nuo vaiko užregistravimo iki stebėsenos bei atsiskaitymo toje pačioje sistemoje, t. y. bus sukurta patogi ir į klientą (gyventoją) orientuota e. paslaugų kompleksinė ir vieninga sistema, kuri apims Alytaus regiono švietimo sistemos neformaliojo ugdymo, bendrojo ugdymo, švietimo pagalbos, kitas švietimo įstaigose teikiamas paslaugas ir pan. (išskyrus centralizuotą Lietuvos mastu priėmimą į švietimo įstaigas…“, o integracijų priede yra numatyta integracija su šį priėmimą administruojančia sistema CPIS, kuri pradės veikti tik nuo 2026 m. I ketvirčio, gaunant, tačiau neatiduodant duomenų apie pateiktus prašymus ir statusus. Specialiųjų sąlygų techninės specifikacijos 3.2.1.1 punkte „Išorinio naudojimo modulio bendrieji reikalavimai“ nurodytas reikalavimas FR-23 „Sistemoje turi būti galimybė tėvams ir globėjams registruoti vaikus į programas, būrelius ir kitas ugdymo veiklas“. 
Prašome patikslinti šią vietą: ar ši galimybė turi apimti tik veiklas ir programas, priėmimas į kurias nebus vykdomas per CPIS?“

Atsakymas.
Taip.

19.  Klausimas.
„Atsižvelgiant į tai, kad dvi iš sistemų, nurodytų 2 priede „Reikalingos integracinės sąsajos“, t.y. nr. 6 – CPIS ir nr. 15 – Vieninga elektroninio bilieto ir keleivių informavimo sistema Alytaus regiono savivaldybėse, bus įdiegtos ir pradės veikti tik nuo 2026 m. I ketvirčio matome riziką kai kurių techninių reikalavimų išpildymui. Ar yra galimybė iš anksto susipažinti su preliminariais sistemų techniniais aprašais ar specifikacijomis, siekiant įvertinti integracijų sudėtingumą? Taip pat prašytume patikslinti ar šių sistemų diegimo nukėlimas, jei toks įvyktų, turės įtakos atitikčiai projekto terminams.“

Atsakymas.
Nėra galimybės pateikti preliminarių sistemų techninių aprašų ar specifikacijų, šių sistemų diegimo nukėlimas nėra numatytas.

20.  Klausimas.
„Techninės specifikacijos 2 priede “Reikalingos integracinės sąsajos” punkte Nr. 7 “ Pedagogų registras. Duomenys apie pedagogų darbo ir mokymo veiklas, jei vyksta registravimas mokymo programose”. 
Kokie duomenų mainai numatomi su pedagogų registru? Pedagogų registras mūsų žiniomis negali priimti duomenų - tik juos atiduoti.“

Atsakymas.
Sistemoje yra reikalinga gauti duomenis iš Pedagogų registro.

21. Klausimas.
„Prašome pateikti visų reikalaujamų integracijų technines specifikacijas, nes nuo to gana ženkliai priklauso pasiūlymo kaina.“

Atsakymas.
Sistemoje reikalaujamos integracinės sąsajos pateiktos 2 priede.

22. Klausimas.
„Specialiųjų sąlygų techninės specifikacijos punkte 3.2.2.6. “Reikalavimai mokinio epažymėjimo moduliui” nurodytas reikalavimas FR-211 “Sistemoje turi būti galimybė automatiškai perduoti mokinio e-pažymėjimo užsakymo informaciją e-pažymėjimo gamintojams po užsakymo pateikimo išoriniame portale”. 
Ar e-pažymėjimo gamintojas yra sistemos teikėjas?“

Atsakymas.
Nebūtinai e-pažymėjimo gamintojas yra sistemos tiekėjas.

23.  Klausimas.
„Specialiųjų sąlygų techninės specifikacijos punkte 3.2.2.8. “Reikalavimai lankomumo ir pasiekimų valdymo moduliui” nurodytas reikalavimas FR-238 “Sistema turi turėti galimybę registruoti dalyvių lankomumą įvairiais būdais (pvz., e-pažymėjimu, rankiniu būdu, naudojant QR kodus)”. 
Yra punktas, kad lankomumo registravimas gali būti vykdomas su e-pažymėjimu, bet specifikacijoje nėra informacijos apie aplikaciją, kuri turi skenuoti pažymėjimus mobilioje neformalaus ugdymo įrangoje. Ar turi būti įgyvendinta mobili aplikacija kortelių skenavimui?“

Atsakymas.
Sistemos teikėjas turi užtikrinti funkcionalumą, kuris leistų žymėti lankomumą įvairiais būdais (pvz., e-pažymėjimu, rankiniu būdu, naudojant QR kodus) stacionariuose ir mobiliuose įrenginiuose.

24.  Klausimas.
„Specialiųjų pirkimo sąlygų 5 priedo „Pasiūlymo forma“ lentelėje esančiame punkte Nr. 1.2.5. nurodoma paslauga „E-3. Papildomų paslaugų teikimas***“. 
Kokios papildomos paslaugos yra numatomos?“

Atsakymas.
Papildomos paslaugos nenumatytiems atvejams, kuriuos gali įtakoti pasikeitę teisės aktai.


25.  Klausimas.
„Specialiųjų pirkimo sąlygų 5 priede „Pasiūlymo forma“ aiškiai matoma, jog bus perkama ne tik programinė, bet ir techninė įrangą. 
Ar galite pateikti įrenginių techninę specifikaciją?“

Atsakymas.
Ne, nes tai turės atlikti sistemos diegėjas vadovaujantis techninės specifikacijos 3.5 reikalavimais.

26. Klausimas.
„Ar bus numatoma sistemų aptarnavimo ir palaikymo paslauga? Ar sistemos tiekėjas turės teikti sistemos patarnavimą?“

Atsakymas.
Taip.

27. Klausimas.
„Specialiųjų pirkimo sąlygų 7 priede „Tiekėjų kvalifikacijos reikalavimai ir reikalavimai laikytis kokybės vadybos sistemos ir (arba) aplinkos apsaugos vadybos sistemos standartų“ 5 punkto “Keliami šie kvalifikaciniai reikalavimai” esančioje lentelėje Nr. 3.1. nurodoma, kad „Tiekėjas, per pastaruosius 5 (penkis) metus arba per laiką nuo Tiekėjo įregistravimo dienos (jeigu Tiekėjas veiklą vykdė mažiau nei 5 (penkis) metus) turi būti tinkamai įgyvendinęs ne mažiau kaip 1 (vieną) sistemos diegimą / kūrimą / modernizavimą pagal sutartį, kurios vertė turi būti ne mažesnė kaip 280000,00 Eur be PVM.“ 
Prašome patvirtinimo, jog <...>“

Atsakymas.
Jeigu tiekėjas įgyvendinęs ne mažiau kaip 1 (vieną) sistemos diegimą / kūrimą / modernizavimą pagal sutartį, kurios vertė ne mažesnė kaip 280000,00 Eur be PVM, tai reikalavimas išpildytas.



Komisija, vadovaudamasi VPĮ 36 str. 5 d., specialiųjų pirkimo sąlygų 1 priede „Terminai“ Eil. Nr. 4 p., nutarė pratęsti pasiūlymų pateikimo terminą iki 2025-07-04 09.00 val.








Viešųjų pirkimų skyriaus vedėjo pavaduotoja                                               Sandra Dabkevičienė
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