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I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Šiose pirkimo sąlygose vartojamos sąvokos:
1.1. CVP IS – Centrinė viešųjų pirkimų informacinė sistema;
1.2. EBVPD – Europos bendrasis viešųjų pirkimų dokumentas;
1.3. finansinio ir ekonominio pajėgumo atitikčiai pasitelkiami subjektai – finansinio ir ekonominio pajėgumo kvalifikacijos reikalavimų atitikčiai tiekėjo pasitelkiami kiti ūkio subjektai;
1.4. kvazisubtiekėjai – kvalifikacijos reikalavimų atitikčiai pasitelkiami specialistai, kurie pasiūlymo teikimo metu dar nėra tiekėjo ar subtiekėjo darbuotojai, tačiau juos ketinama įdarbinti, jei pasiūlymas bus pripažintas laimėjusiu;
1.5. maksimali priimtina pasiūlymo kaina – pasiūlymų palyginimui ir vertinimui naudojama vertė, kurią viršijus bus laikoma, kad dalyvio pasiūlyme nurodyta kaina perkančiajai organizacijai yra per didelė ir nepriimtina;
1.6. [bookmark: _Hlk173228066]subtiekėjai – tiekėjo pasitelkti kiti ūkio subjektai savo prievolėms įvykdyti ir kurie savo aktyviais veiksmais prisidės prie pirkimo sutarties vykdymo (t. y. vykdant pirkimo sutartį dalyvaus šių pasitelktų ūkio subjektų darbo jėga);
1.7. techninio pajėgumo atitikčiai pasitelkiami subjektai – ūkio subjektai, kurių veikla apsiriboja tik prievoliniais santykiais su tiekėju (įrenginių, patalpų nuoma ir pan.) ir iš kurių tiekėjas, siekdamas atitikti pirkimo dokumentuose nustatytus kvalifikacijos reikalavimus, jo pasiūlymo laimėjimo atveju ketina pasitelkti įrenginius, mechanizmus ir pan.;
1.8. kitos šių pirkimo sąlygų sąvokos atitinka Lietuvos Respublikos viešųjų pirkimų įstatyme apibrėžtas sąvokas.
2. Perkančioji organizacija – Jaunimo reikalų agentūra (kodas 188681478), Vytenio g. 6, LT–03113 Vilnius.
3. Perkančiosios organizacijos ir tiekėjų bendravimas ir keitimasis informacija, atliekant šį pirkimą, vyksta naudojantis Centrinės viešųjų pirkimų informacinės sistemos priemonėmis (toliau – CVP IS). Šiame punkte nustatytų reikalavimų gali būti nesilaikoma tik išimtinais Lietuvos Respublikos viešųjų pirkimų įstatyme (toliau – Viešųjų pirkimų įstatymas) nurodytais atvejais.
4. Tiekėjai turėtų atidžiai stebėti CVP IS talpinamus pirkimo dokumentų paaiškinimus, patikslinimus bei papildymus.
5. Argumentai, kodėl pirkimas neatliekamas naudojantis CPO LT centralizuotų pirkimų katalogu: centralizuotų pirkimų kataloge tokių paslaugų nėra.

II. PIRKIMO OBJEKTAS

6. Paslaugų pavadinimas – trumpųjų ir 800 – ųjų numerių įdiegimo ir ryšių užtikrinimo paslaugos (toliau – paslaugos, pirkimo objektas).
7. Pirkimo objekto kiekis (apimtis) – nurodytas (-os) techninėje specifikacijoje (pirkimo sąlygų 1 priede).
8. Pirkimo objekto savybės apibūdintos techninėje specifikacijoje (pirkimo sąlygų 1 priede). Pirkimo objekto savybės apibūdintos techninėje specifikacijoje (pirkimo sąlygų 1 priede). Jeigu techninėje specifikacijoje apibūdinant pirkimo objektą nurodytas konkretus modelis ar tiekimo šaltinis, konkretus procesas, būdingas konkretaus tiekėjo tiekiamoms prekėms ar teikiamoms paslaugoms, ar prekių ženklas, patentas, tipai, konkreti kilmė ar gamyba, standartas, techninis liudijimas ar bendrosios techninės specifikacijos, tiekėjas gali pateikti lygiavertį sprendinį (kitų gamintojų lygiavertė produkcija ar įranga, pan.) nurodytajam. Lygiavertiškumo įrodymas yra tiekėjo pareiga. Jei siūlomas lygiavertis objektas ar standartas, iki pasiūlymų pateikimo termino pabaigos kartu su pasiūlymu turi būti pateikti lygiavertiškumą įrodantys dokumentai.
9. Pirkimo objektas neskaidomas į dalis. Tiekėjai privalo siūlyti visą pirkimo objekto kiekį (apimtį). 
10. Paslaugų teikimo terminai: ne ilgiau nei 15 (penkiolika) mėn. nuo pirkimo sutarties įsigaliojimo dienos. Paslaugų teikimo termino detalizavimas nurodytas techninėje specifikacijoje (pirkimo sąlygų 1 priede). 
11. Perkančioji organizacija laiko, kad prekės ar paslaugos kelia grėsmę nacionaliniam saugumui, kai:
11.1. prekių gamintojas ar jį kontroliuojantis asmuo yra registruoti (jeigu gamintojas ar jį kontroliuojantis asmuo yra fizinis asmuo – nuolat gyvenantis ar turintis pilietybę) Viešųjų pirkimų įstatymo 92 straipsnio 14 dalyje numatytame sąraše nurodytose valstybėse ar teritorijose; 
11.2. paslaugų teikimas būtų vykdomas iš Viešųjų pirkimų įstatymo 92 straipsnio 14 dalyje numatytame sąraše nurodytų valstybių ar teritorijų.
12. Jeigu prekių gamintojas ar paslaugų teikėjas, ar jį kontroliuojantis asmuo yra nacionaliniam saugumui užtikrinti svarbi įmonė, valstybės įmonė, savivaldybės įmonė, taip pat valstybės valdoma bendrovė ir jų dukterinės bendrovės, išvardytos Nacionaliniam saugumui užtikrinti svarbių objektų apsaugos įstatyme, šiems subjektams Viešųjų pirkimų įstatymo 37 straipsnio 9 dalis netaikoma.
13. Perkančioji organizacija, tikrindama pasiūlymo atitiktį Viešųjų pirkimų įstatymo 37 straipsnio 9 dalies reikalavimams, iš tiekėjo reikalauja pateikti Nacionalinio saugumo reikalavimų atitikties deklaraciją (pirkimo sąlygų 4 priedas), o iš ekonomiškai naudingiausią pasiūlymą pateikusio tiekėjo – vieną ar kelis šiuos dokumentus: juridinio asmens vadovo patvirtintą juridinio asmens steigimo dokumentų kopiją, Juridinių asmenų registro išplėstinį išrašą su istorija, Juridinių asmenų dalyvių informacinės sistemos išrašą, asmens tapatybę patvirtinančio dokumento (tapatybės kortelės ar paso) kopiją, leidimo verstis atitinkama ūkine veikla patvirtinančio dokumento (pavyzdžiui, verslo liudijimo, individualios veiklos pažymėjimo ir pan.) kopiją, pažymą apie deklaruotą gyvenamąją vietą arba atitinkamus valstybės narės ar trečiosios šalies dokumentus ar kitus perkančiajai organizacijai priimtinus dokumentus. Dokumentai, kuriuose nenurodytas jų galiojimo terminas, turi būti išduoti ar atspausdinti iš informacinės sistemos ne anksčiau kaip likus 3 mėnesiams iki tos dienos, kurią perkančiosios organizacijos prašymu tiekėjas turi pateikti dokumentus.
14. Perkančioji organizacija neleidžia pateikti alternatyvių pasiūlymų. Tiekėjui pateikus alternatyvų pasiūlymą (alternatyvius pasiūlymus), jo pasiūlymas ir alternatyvus pasiūlymas (alternatyvūs pasiūlymai) bus atmesti.
15. Šiame pirkime taikomi aplinkos apsaugos kriterijai (žaliųjų pirkimų reikalavimai). Aplinkos apsaugos kriterijai nustatyti pagal Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birželio 28 d. įsakymu Nr. D1-508 patvirtinto Aplinkos apsaugos kriterijų taikymo, vykdant žaliuosius pirkimus, tvarkos aprašo (aktualios redakcijos) 4.4.3 papunktį. Aplinkos apsaugos kriterijai nustatyti techninėje specifikacijoje (pirkimo sąlygų 1 priede).

III. TIEKĖJŲ PAŠALINIMO PAGRINDAI, KVALIFIKACIJOS REIKALAVIMAI IR, JEIGU TAIKYTINA, REIKALAUJAMI KOKYBĖS VADYBOS SISTEMOS IR (ARBA) APLINKOS APSAUGOS VADYBOS SISTEMOS STANDARTAI

16. Perkančioji organizacija šiame pirkime taiko tiekėjo, kiekvieno tiekėjų grupės partnerio, subtiekėjo, kurio pajėgumais, t. y. siekdamas atitikti kvalifikacijos reikalavimus, remiasi tiekėjas pašalinimo pagrindą:
	Eil. nr.
	Pašalinimo pagrindai
	Atitiktį reikalavimui įrodantys dokumentai

	16.1.
	(46.2(1) Tiekėjas yra neatlikęs jam paskirtos baudžiamojo poveikio priemonės – uždraudimo juridiniam asmeniui dalyvauti viešuosiuose pirkimuose.
	Tiekėjo deklaracija. Dalyvis savo pasiūlyme (pirkimo sąlygų 2 priede) turi deklaruoti dėl nustatyto pašalinimo pagrindo nebuvimo.

	16.2.
	(46.4.1) Tiekėjas su kitais tiekėjais yra sudaręs susitarimų, kuriais siekiama iškreipti konkurenciją atliekamame pirkime, ir perkančioji organizacija dėl to turi įtikinamų duomenų.
	Tiekėjo deklaracija. Dalyvis savo pasiūlyme (pirkimo sąlygų 2 priede) turi deklaruoti dėl nustatyto pašalinimo pagrindo nebuvimo.



17. Perkančioji organizacija šiame pirkime netaiko kokybės vadybos sistemos ir (arba) aplinkos apsaugos vadybos sistemos standartų reikalavimų:
18. Pirkime Europos bendrasis viešojo pirkimo dokumentas nebus naudojamas. Tiekėjas, dalyvaujantis pirkime, turi atitikti šiame skyriuje nustatytus pašalinimo pagrindų nebuvimo, kvalifikacijos ir kitus reikalavimus ir savo pasiūlyme deklaruoti šią atitiktį.
19. Tiekėjų kvalifikacija viešojo pirkimo metu nebus tikrinama.
20. [bookmark: _Ref99975983]Perkančioji organizacija laiko, kad tiekėjas turi interesų, galinčių kelti grėsmę nacionaliniam saugumui, ir draudžia pirkime dalyvauti tiekėjams, jų subtiekėjams ar ūkio subjektams, kurių pajėgumais remiamasi, kurie patys ar juos kontroliuojantys asmenys yra registruoti (jeigu tiekėjas, jo subtiekėjas, ūkio subjektas, kurio pajėgumais remiamasi, ar kontroliuojantis asmuo yra fizinis asmuo – nuolat gyvenantis ar turintis pilietybę) Viešųjų pirkimų įstatymo 92 straipsnio 14 dalyje numatytame sąraše nurodytose valstybėse ar teritorijose.
21. Jeigu tiekėjas, jo subtiekėjas, ūkio subjektai, kurių pajėgumais remiamasi, ar juos kontroliuojantys asmenys yra nacionaliniam saugumui užtikrinti svarbi įmonė, valstybės įmonė, savivaldybės įmonė, taip pat valstybės valdoma bendrovė ir jų dukterinės bendrovės, išvardytos Nacionaliniam saugumui užtikrinti svarbių objektų apsaugos įstatyme, šiems subjektams Viešųjų pirkimų įstatymo 47 straipsnio 9 dalis netaikoma.
22. Perkančioji organizacija, tikrindama pasiūlymo atitiktį Viešųjų pirkimų įstatymo 47 straipsnio 9 dalies reikalavimams, iš tiekėjo reikalauja pateikti Nacionalinio saugumo reikalavimų atitikties deklaraciją (pirkimo sąlygų 4 priedas), o iš ekonomiškai naudingiausią pasiūlymą pateikusio tiekėjo – vieną ar kelis šiuos dokumentus: juridinio asmens vadovo patvirtintą juridinio asmens steigimo dokumentų kopiją, Juridinių asmenų registro išplėstinį išrašą su istorija, Juridinių asmenų dalyvių informacinės sistemos išrašą, asmens tapatybę patvirtinančio dokumento (tapatybės kortelės ar paso) kopiją, leidimo verstis atitinkama ūkine veikla patvirtinančio dokumento (pavyzdžiui, verslo liudijimo, individualios veiklos pažymėjimo ir pan.) kopiją, pažymą apie deklaruotą gyvenamąją vietą arba atitinkamus valstybės narės ar trečiosios šalies dokumentus ar kitus perkančiajai organizacijai priimtinus dokumentus. Dokumentai, kuriuose nenurodytas jų galiojimo terminas, turi būti išduoti ar atspausdinti iš informacinės sistemos ne anksčiau kaip likus 3 mėnesiams iki tos dienos, kurią perkančiosios organizacijos prašymu tiekėjas turi pateikti dokumentus.
23. Tiekėjo kvalifikacija (jeigu taikoma) ir, jeigu taikoma, atitiktis kokybės vadybos sistemos ir (arba) aplinkos apsaugos vadybos sistemos standartų reikalavimams turi būti įgyta iki pasiūlymų pateikimo termino pabaigos (susipažinimo su pasiūlymais dienos).
24. Jeigu tiekėjo kvalifikacija dėl teisės verstis atitinkama veikla nebuvo tikrinama arba tikrinama ne visa apimtimi, tiekėjas perkančiajai organizacijai įsipareigoja, kad pirkimo sutartį vykdys tik tokią teisę turintys asmenys. Perkančiajai organizacijai pareikalavus, tiekėjas turės pateikti dokumentus, įrodančius, kad pirkimo sutartį vykdo ar vykdys tik tokią teisę turintys asmenys.
25. Tiekėjas gali remtis kitų ūkio subjektų pajėgumais, kurių kvalifikacija (jeigu taikoma) remiasi siekdamas atitikti pirkimo dokumentuose nustatytus kvalifikacijos reikalavimus (jeigu taikytini): reikalavimą turėti specialų leidimą arba būti tam tikrų organizacijų nariu, finansinio ir ekonominio pajėgumo reikalavimus, techninio ir profesinio pajėgumo reikalavimus.
26. Tiekėjas kartu su pasiūlymu privalo pateikti subtiekėjų, kurių pajėgumais remiasi siekdamas atitikti pirkimo dokumentuose nustatytus kvalifikacijos reikalavimus, sutikimą dalyvauti pirkime.
27. Kai tiekėjas pageidauja remtis kitų ūkio subjektų pajėgumais, jis privalo perkančiajai organizacijai pasiūlyme įrodyti, kad vykdant pirkimo sutartį ūkio subjektų, kurių pajėgumais jis remiasi, ištekliai jam bus prieinami per visą pirkimo sutarties galiojimo laikotarpį. Dalyvis pasiūlyme privalo išviešinti žinomus subtiekėjus, kurių pajėgumais remiasi ir nurodyti juos pasiūlymo formoje.
28. Kai tiekėjas remiasi kitų ūkio subjektų pajėgumais, atsižvelgdamas į pirkimo dokumentuose nustatytus ekonominio ir finansinio pajėgumo reikalavimus, perkančioji organizacija reikalauja, kad tiekėjas ir kiti ūkio subjektai, kurių pajėgumais remiamasi, prisiimtų solidarią atsakomybę už pirkimo sutarties įvykdymą. Jei remiamasi ūkio subjekto pajėgumais, siekiant atitikti pirkimo dokumentuose nustatytus ekonominio ir finansinio pajėgumo reikalavimus, perkančiajai organizacijai su pasiūlymu turi būti pateikta šio ūkio subjekto pasirašyta neatšaukiama laidavimo sutartis, patvirtinanti, kad subjektas, kurio pajėgumais remiamasi, įsipareigoja solidariai atsakyti už tiekėjo įsipareigojimų pagal pirkimo sutartį vykdymą ir atlyginti bet kokią žalą, kuri kiltų dėl tiekėjo netinkamo įsipareigojimų vykdymo ar nevykdymo.
29. Pasiūlymo formoje tiekėjas turi deklaruoti, kad jis, kiekvienas tiekėjų grupės partneris (jei pasiūlymą pateikia tiekėjų grupė), subtiekėjai, kurių pajėgumais, t. y. siekdamas atitikti kvalifikacijos reikalavimus, remiasi tiekėjas, neturi nustatytų pašalinimo pagrindų ir atitinka šiame III skyriuje nurodytus kvalifikacijos ir kitus reikalavimus.
30. Šiame pirkime bus taikoma galimybė pirmiausia vertinti dalyvių pateiktus pasiūlymus, o įvertinus pasiūlymus bus tikrinama, ar nėra ekonomiškai naudingiausią pasiūlymą pateikusio dalyvio pašalinimo pagrindų, ar šio dalyvio kvalifikacija atitinka nustatytus reikalavimus ir, jeigu taikytina, ar šis dalyvis laikosi kokybės vadybos sistemos ir (arba) aplinkos apsaugos vadybos sistemos standartų. Perkančiajai organizacijai paprašius, dalyvis, kurio pasiūlymas gali būti pripažintas laimėjusiu, turės pateikti savo, tiekėjų grupės partnerių (jeigu pasiūlymą teikia tiekėjų grupė), subtiekėjų (jei pasitelkiami) reikalaujamus kvalifikacijos kriterijus ir kitus reikalavimus pagrindžiančius dokumentus.

Viešųjų pirkimų įstatymo 45 straipsnio 21 dalies nacionalinio saugumo reikalavimai

31. Perkančioji organizacija atmes pasiūlymą, jei yra bent viena iš šių sąlygų ar sąlygos dalių:
31.1. [bookmark: _Ref174954756]tiekėjas (kiekvienas tiekėjų grupės partneris), jo subtiekėjas, ūkio subjektai, kurių pajėgumais remiamasi, tiekėjo siūlomų prekių (įskaitant jų sudedamąsias dalis, pakuotes) gamintojas ar juos kontroliuojantys asmenys  yra juridiniai asmenys, registruoti šiose valstybėse ar teritorijose:
31.1.1. Rusijos Federacija;
31.1.2. Baltarusijos Respublika;
31.1.3. Rusijos Federacijos aneksuotas Krymas;
31.1.4. Moldovos Respublikos Vyriausybės nekontroliuojama Padniestrės teritorija;
31.1.5. Sakartvelo Vyriausybės nekontroliuojamos Abchazijos ir Pietų Osetijos teritorijos;
31.2. [bookmark: _Ref174954799]tiekėjas (kiekvienas tiekėjų grupės partneris), jo subtiekėjas, ūkio subjektas, kurio pajėgumais remiamasi, tiekėjo siūlomų prekių (įskaitant jų sudedamąsias dalis, pakuotes) gamintojas ar juos kontroliuojantys asmenys yra fiziniai asmenys, nuolat gyvenantys pirkimo sąlygų 31.1 punkte numatytame sąraše nurodytose valstybėse ar teritorijose arba turintys šių valstybių pilietybę;
31.3. prekių (įskaitant jų sudedamąsias dalis, pakuotes) kilmė yra ar paslaugos teikiamos iš pirkimo sąlygų 31.1 punkte numatytame sąraše nurodytų valstybių ar teritorijų;
31.4. Lietuvos Respublikos Vyriausybė, vadovaudamasi Nacionaliniam saugumui užtikrinti svarbių objektų apsaugos įstatyme įtvirtintais kriterijais, yra priėmusi sprendimą, patvirtinantį, kad pirkimo sąlygų 31.1 ir 31.2 punktuose nurodyti subjektai ar su jais ketinamas sudaryti (sudarytas) sandoris neatitinka nacionalinio saugumo interesų;
31.5. perkančioji organizacija turi kompetentingų institucijų informacijos, kad pirkimo sąlygų 31.1 ir 31.2 punktuose nurodyti subjektai turi interesų, galinčių kelti grėsmę nacionaliniam saugumui;
31.6. tiekėjas (kiekvienas tiekėjų grupės partneris), jo subtiekėjas, ūkio subjektas, kurio pajėgumais remiamasi, vykdo veiklą pirkimo sąlygų 31.1 punkte numatytame sąraše nurodytose valstybėse ar teritorijose arba yra ūkio subjektų grupės, kurios bet kuris narys vykdo veiklą pirkimo sąlygų 31.1 punkte numatytame sąraše nurodytose valstybėse ar teritorijose, narys arba jos vadovas, kitas valdymo ar priežiūros organo narys ar kitas asmuo (kiti asmenys), turintis (turintys) teisę atstovauti tiekėjui, subtiekėjui, ūkio subjektui, kurio pajėgumais remiamasi, ar jį kontroliuoti, jo vardu priimti sprendimą, sudaryti sandorį, ir tokiu būdu dalyvauja tokių ūkio subjektų grupių ir (ar) ūkio subjektų veikloje.
32. Perkančioji organizacija reikalauja tiekėjo pateikiamame pasiūlyme deklaruoti, kad nei pasiūlymo pateikimo metu, nei pirkimo sutarties vykdymo metu tiekėjas (kiekvienas tiekėjų grupės partneris), jo pasitelkti asmenys (subtiekėjai, ūkio subjektai, kurių pajėgumais remiamasi), tiekėjo siūlomos prekės (įskaitant jų sudedamąsias dalis, pakuotes), šių prekių gamintojai, paslaugos ir jas teikiantys subjektai, taip pat tiekėjo ir visų nurodytų subjektų kontroliuojantys asmenys nekelia ir nekels grėsmės nacionaliniam saugumui, kaip tai apibrėžta Viešųjų pirkimų įstatymo 45 straipsnio 21 dalyje. Jeigu perkančiajai organizacijai kyla abejonių dėl tiekėjo nurodytos informacijos teisingumo, ji privalo paprašyti ekonomiškai naudingiausią pasiūlymą pateikusio dalyvio pateikti informaciją patvirtinančius Viešųjų pirkimų įstatymo 51 straipsnio 12 dalyje nurodytus (vieną ar kelis) ar kitus perkančiajai organizacijai priimtinus dokumentus ir (ar) paaiškinimus. Perkančioji organizacija šių dokumentų ir (ar) paaiškinimų gali paprašyti ir iš dalyvių bet kuriuo pirkimo procedūros metu, jeigu tai būtina siekiant užtikrinti tinkamą pirkimo procedūros atlikimą.

IV. TIEKĖJŲ GRUPĖS DALYVAVIMAS PIRKIMO PROCEDŪROSE

33. Pasiūlymą gali pateikti tiekėjų grupė. Tiekėjų grupė, teikianti bendrą pasiūlymą, privalo pateikti jungtinės veiklos sutartį. 
34. Jungtinės veiklos sutartyje turi būti nurodyti kiekvienos šios sutarties šalies (partnerio) įsipareigojimai vykdant su perkančiąja organizacija numatomą sudaryti pirkimo sutartį, šių įsipareigojimų vertės dalis bendroje pirkimo sutarties vertėje. 
Jungtinės veiklos sutartis turi numatyti solidariąją visų šios sutarties partnerių atsakomybę už prievolių perkančiajai organizacijai nevykdymą. Jeigu jungtinės veiklos sutartyje ši nuostata nėra numatyta, laikoma, kad  už prievolių perkančiajai organizacijai nevykdymą jungtinės veiklos partneriai atsako solidariai. Taip pat jungtinės veiklos sutartyje turi būti numatyta, kuris partneris (toliau – atsakingas partneris) atstovauja tiekėjų grupei (su kuo perkančioji organizacija turėtų bendrauti kvalifikacijos nagrinėjimo ir pasiūlymo vertinimo metu kylančiais klausimais ir kam teikti su šiais klausimais susijusią informaciją).
35. Perkančioji organizacija nereikalauja, kad, tiekėjų grupės pateiktą pasiūlymą nustačius laimėjusiu ir pasiūlius sudaryti pirkimo sutartį, ši tiekėjų grupė įgytų tam tikrą teisinę formą.

V. PASIŪLYMŲ RENGIMO REIKALAVIMAI

36. Pateikdamas pasiūlymą tiekėjas sutinka su šiais pirkimo dokumentais ir patvirtina, kad jo pasiūlyme pateikta informacija yra teisinga ir apima viską, ko reikia tinkamam pirkimo sutarties įvykdymui.
37. Pasiūlymas turi būti pateikiamas tik elektroninėmis priemonėmis, naudojant CVP IS. Pasiūlymai pateikti popierinėje laikmenoje vokuose bus grąžinami neatplėšti tiekėjams ar grąžinami registruotu laišku ir nebus vertinami. Pateikiami dokumentai ar skaitmeninės dokumentų kopijos turi būti prieinami naudojant nediskriminuojančius, visuotinai prieinamus duomenų failų formatus (pvz., pdf, jpg, doc ir kt.). Su užsienio kalbomis (išskyrus anglų kalbą) pateikiamais dokumentais turi būti pateikiamas jų vertimas į lietuvių kalbą, patvirtintas vertėjo parašu ir, jei turi, vertimo biuro antspaudu. Perkančiajai organizacijai paprašius, tiekėjas privalo pateikti dokumentų anglų kalba vertimą į lietuvių kalbą.
38. Tiekėjas (fizinis ar juridinis asmuo) gali pateikti perkančiajai organizacijai tik vieną pasiūlymą, nepriklausomai nuo to, ar teikiant pasiūlymą jis bus atskiru tiekėju, ar tiekėjų grupės partneriu (jungtinės veiklos sutarties šalimi).
39. Tiekėjas prisiima visas išlaidas, susijusias su pasiūlymo rengimu ir įteikimu, perkančioji organizacija nėra atsakinga ar įpareigota dėl šių išlaidų. Perkančioji organizacija neatsakys ir neprisiims šių išlaidų, nepriklausomai nuo to, kaip vyktų ir baigtųsi viešasis pirkimas.
40. Iki pasiūlymų pateikimo termino pabaigos tiekėjo pateiktame pasiūlyme turi būti:
40.1. užpildytas ir pasirašytas pasiūlymas pagal pasiūlymo formą (pirkimo sąlygų 2 priedas); 
40.2. įgaliojimas ar kitas dokumentas (pvz., pareigybės aprašymas), suteikiantis teisę pasirašyti tiekėjo pasiūlymą, kai pasiūlymą pasirašo ne juridinio asmens vadovas, o jo įgaliotas asmuo;
40.3. jungtinės veiklos sutartis, jei pasiūlymą pateikia tiekėjų grupė;
40.4. užpildyta Nacionalinio saugumo reikalavimų atitikties deklaracija (pirkimo sąlygų 4 priedas);
40.5. kita pirkimo dokumentuose prašoma medžiaga.
41. Pasiūlymas turi būti pateiktas iki skelbime apie viešąjį pirkimą nurodytos dienos Lietuvos laiku CVP IS priemonėmis. Vėliau gauto pasiūlymo perkančioji organizacija nenagrinės. Perkančioji organizacija neatsako už elektros tiekimo, CVP IS sutrikimus ar už pavėluotai teikiamą pasiūlymą.
42. Pasiūlyme tiekėjas turi nurodyti jo galiojimo terminą. Pasiūlymas turi galioti ne trumpiau kaip 3 mėn. nuo pasiūlymų pateikimo termino pabaigos. Jei pasiūlyme nenurodytas jo galiojimo laikas, laikoma, kad pasiūlymas galioja tiek, kiek nustatyta pirkimo dokumentuose, t. y. 3 mėn. nuo pasiūlymų pateikimo termino pabaigos.
43. Pasiūlyme nurodoma pirkimo kaina turi būti apskaičiuota ir išreikšta taip, kaip nurodyta pirkimo sąlygų 2 priede. Maksimali perkančiajai organizacijai priimtina pasiūlymo kaina – 30 000,00 EUR įskaitant visus mokesčius. Apskaičiuojant kainą turi būti atsižvelgta į visus pirkimo objekto kiekius (apimtis), į pasiūlymo kainos sudėtines dalis, į techninės specifikacijos (pirkimo sąlygų 1 priedas) reikalavimus, į pirkimo sutarties projekte numatytą atsiskaitymo terminą bei į visus kitus šių pirkimo dokumentų reikalavimus. Į kainą turi būti įskaityti visi tiekėjo mokami mokesčiai ir visos tiekėjo patiriamos su pasiūlymo rengimu ir su pirkimo sutarties vykdymu susijusios išlaidos. Įkainiai ir kainos įskaitant visus mokesčius visuose pasiūlymo dokumentuose turi būti įrašomos tikslumo lygiu iki euro šimtųjų dalių, t. y. suapvalinama paliekant du skaitmenis po kablelio.
44. Tuo atveju, kai pasiūlyme nurodyta kaina, išreikšta skaitmenimis, neatitinka kainos, nurodytos žodžiais, teisinga laikoma kaina, nurodyta žodžiais[footnoteRef:1]. [1:  Ši prezumpcija taikoma tais atvejais, kai nėra aišku, dėl kurios kainos išraiškos formos (skaitinės ar žodinės) dalyvis padarė klaidą.] 

45. Tiekėjas pasiūlymo formoje (pirkimo sąlygų 2 priede) privalo nurodyti, ar jo pasiūlyme yra konfidencialios informacijos, ir kuri informacija yra konfidenciali.
46. Konfidencialia negalima laikyti Viešųjų pirkimų įstatymo 20 straipsnio 2 dalyje nurodytos informacijos.
47. Asmens duomenų tvarkymo nuostatos:
47.1. vadovaujantis Europos Sąjungos Bendrojo duomenų apsaugos reglamento (ES) 2016/679 nuostatomis, tiekėjui išreiškus norą dalyvauti perkančiosios organizacijos organizuojamame pirkime, perkančioji organizacija (duomenų tvarkytojas) teisinių prievolių vykdymo pagrindais tvarkys tiekėjo asmens duomenis, būtinus pagal viešųjų pirkimų teisinius santykius reglamentuojančių teisės aktų reikalavimus;
47.2. nurodytais pagrindais bus tvarkomi tiesiogiai tiekėjų pateikti asmens duomenys;
47.3. tiekėjų pateikti duomenys bus saugomi teisės aktuose nustatytais terminais;
47.4. įgyvendindami teisės aktuose numatytas pareigas, tiekėjų asmens duomenis teiksime Viešųjų pirkimų tarnybai, teismams, kitoms valstybės ar savivaldybės institucijoms ir kitiems subjektams;
47.5. asmens duomenų tvarkymą perkančiojoje organizacijoje reglamentuoja perkančiosios organizacijos direktoriaus 2024 m. sausio 29 d. įsakymu Nr. 30-157/24 patvirtintos Vilniaus miesto savivaldybės administracijos asmens duomenų tvarkymo taisyklės.
48. Siekiant, kad perkančioji organizacija galėtų užtikrinti dalyvio informacijos konfidencialumą, pasiūlyme esanti konfidenciali informacija turi būti pateikta atskiru failu. Tiekėjas failo pavadinime nurodo „konfidencialu“ arba ant kiekvieno pasiūlymo lapo, kuriame yra konfidenciali informacija, lapo pradžioje, viršutinės paraštės dešinėje pusėje paryškintomis raidėmis rašo žodį „Konfidencialu“. Jei tiekėjas nenurodo konfidencialios informacijos, laikoma, kad tokios tiekėjo pasiūlyme nėra.
49. Perkančioji organizacija reikalauja, kad dalyvis savo pasiūlyme (pirkimo sąlygų 2 priede) nurodytų, kokiai pirkimo daliai (apimtis eurais ar dalis procentais) ir kokius subtiekėjus (jeigu jie yra žinomi) jis ketina pasitelkti.

VI. PASIŪLYMŲ KAINOS ŠIFRAVIMAS

50. Tiekėjo teikiamas pasiūlymas gali būti užšifruojamas. Tiekėjas, nusprendęs pateikti užšifruotą pasiūlymą, turi:
50.1. iki pasiūlymų pateikimo termino pabaigos naudodamasis CVP IS priemonėmis pateikti užšifruotą pasiūlymą  (užšifruojamas visas pasiūlymas arba pasiūlymo dokumentas, kuriame nurodyta pasiūlymo kaina). Informaciją apie pasiūlymų šifravimą ir instrukciją, kaip tiekėjui užšifruoti pasiūlymą galima rasti https://vpt.lrv.lt/uploads/vpt/documents/files/LT_versija/CVP_IS/Mokymu_medziaga/Tiekejams/Uzsifravimo_instrukcija.pdf;
50.2. per 30 minučių nuo pasiūlymų pateikimo termino pabaigos CVP IS susirašinėjimo priemonėmis pateikti slaptažodį, su kuriuo perkančioji organizacija galės iššifruoti pateiktą pasiūlymą. Iškilus CVP IS techninėms problemoms, kai tiekėjas neturi galimybės pateikti perkančiajai organizacijai slaptažodžio CVP IS susirašinėjimo priemonėmis, tiekėjas turi teisę slaptažodį perkančiajai organizacijai pateikti kitomis priemonėmis pasirinktinai: perkančiosios organizacijos oficialiu elektroniniu paštu, faksu arba raštu. Tokiu atveju tiekėjas turėtų būti aktyvus ir įsitikinti, kad pateiktas slaptažodis laiku pasiekė adresatą (pavyzdžiui, susisiekęs su perkančiąja organizacija oficialiu jos telefonu ir (arba) kitais būdais). Taip pat tiekėjui rekomenduojama patikrinti, ar gautą slaptažodį perkančioji organizacija įkėlė į sistemą CVP IS susirašinėjimo priemonėmis.
51. Tiekėjui užšifravus visą pasiūlymą ir per 30 minučių nuo pasiūlymų pateikimo termino pabaigos nepateikus (dėl jo paties kaltės) slaptažodžio arba pateikus neteisingą slaptažodį, kuriuo naudodamasi perkančioji organizacija negalėjo iššifruoti pasiūlymo, perkančioji organizacija, vertindama pasiūlymus, vadovaujasi šiomis taisyklėmis:
51.1. jeigu perkančioji organizacija dėl šios aplinkybės negali atplėšti ir vertinti nei vieno tiekėjo pasiūlymo dokumento – tiekėjo pasiūlymas laikomas nepateiktu ir nėra vertinamas;
51.2. jeigu dalis pasiūlymo dokumentų jau yra įvertinti arba gali būti atplėšiami ir vertinami – perkančioji organizacija tiekėjo pasiūlymą atmeta kaip neatitinkantį pirkimo dokumentuose nustatytų reikalavimų (tiekėjas nepateikė pasiūlymo kainos);
51.3. jeigu pirkimo metu teikiami pirminiai ir galutiniai pasiūlymai ir pirkimo dokumentuose nurodoma, kad tiekėjui nepateikus galutinio pasiūlymo, pirminis pasiūlymas vertinamas kaip galutinis pasiūlymas, tiekėjo pasiūlymas nėra atmetamas, o vertinama pirminiame pasiūlyme (įskaitant derybų metu atliktus patikslinimus ir (ar) papildymus, jei tokie atlikti) pateikta informacija.

VII. PASIŪLYMŲ GALIOJIMO UŽTIKRINIMO IR PIRKIMO SUTARTIES ĮVYKDYMO UŽTIKRINIMO REIKALAVIMAI

51.4. Perkančioji organizacija nereikalauja pateikti pasiūlymo galiojimo užtikrinimo.
52. [bookmark: _Hlk163737925]Pirkimo sutartis bus užtikrinama joje nurodytomis netesybomis. 

VIII. SUSIPAŽINIMO SU GAUTAIS PASIŪLYMAIS IR JŲ NAGRINĖJIMO PROCEDŪROS

53. [bookmark: _Ref58464680][bookmark: _Ref60481999]Susipažinimas su gautais pasiūlymais vyks skelbime apie viešąjį pirkimą nurodytą dieną. 
54. Tiekėjai nedalyvauja procedūrose, kuriuose susipažįstama su elektroninėmis priemonėmis pateiktais pasiūlymais, nagrinėjami, vertinami ir palyginami pasiūlymai.
55. Atsižvelgiant į tai, kad pasiūlymai pateikiami elektroninėmis priemonėmis, apie protokolu įformintus susipažinimo su pasiūlymais procedūros rezultatus nebus pranešama to pageidaujantiems pasiūlymus pateikusiems tiekėjams.
56. Pasiūlymas atmetamas, jeigu:
56.1. dalyvis perkančiosios organizacijos prašymu nepratęsia pasiūlymo galiojimo;
56.2. pasiūlymas neatitinka pirkimo dokumentuose nustatytų reikalavimų, sąlygų ir kriterijų;
56.3. jei taikoma, dalyvis turi būti pašalintas vadovaujantis Viešųjų pirkimų įstatymo 46 straipsnio nuostatomis;
56.4. jei taikoma, dalyvis neatitinka bent vieno pirkimo dokumentuose nustatyto kvalifikacijos reikalavimo ir (ar), jeigu taikytina, kokybės vadybos sistemos ir aplinkos apsaugos vadybos sistemos standarto;
56.5. dalyvis per perkančiosios organizacijos nustatytą terminą nepateikė, nepatikslino, nepapildė, nepaaiškino informacijos;
56.6. pasiūlyta kaina viršija pirkimui skirtas lėšas, nustatytas perkančiosios organizacijos prieš pradedant pirkimo procedūrą;
56.7. perkančiajai organizacijai paprašius pagrįsti neįprastai mažą kainą, dalyvis nepateikia tinkamų pasiūlytos neįprastai mažos kainos pagrįstumo įrodymų arba pasiūlymas neatitinka Viešųjų pirkimų įstatymo 17 straipsnio 2 dalies 2 punkte nurodytų aplinkos apsaugos, socialinės ir darbo teisės įpareigojimų;
56.8. paaiškindamas savo pasiūlymą dalyvis faktiškai pateikia naują pasiūlymą, t. y. atlieka esminį pasiūlymo keitimą (pvz., pakeičia pasiūlymo įkainį (-ius) be PVM (fiksuotos kainos atveju – pasiūlymo kainą be PVM), pasiūlymas iš netinkamo tampa tinkamu, pakeičiamas siūlomas pirkimo objektas ir pan.);
56.9. yra bent viena iš sąlygų ar sąlygos dalių, nurodytų pirkimo sąlygų III skyriaus skirsnyje „Viešųjų pirkimų įstatymo 45 straipsnio 21 dalies nacionalinio saugumo reikalavimai“;
56.10. prekės ar paslaugos kelia grėsmę nacionaliniam saugumui.
57. Perkančioji organizacija gali nevertinti viso pasiūlymo, jei patikrinusi jo dalį nustato, kad pasiūlymas turi būti atmestas.
58. [bookmark: _Ref60441214]Ekonomiškai naudingiausias pasiūlymas bus išrenkamas pagal kainą:
58.1. bus vertinamas tik tas pasiūlymas, kuris nustatomas kaip galimas laimėtojas. Jei įvertinus tokį pasiūlymą paaiškėja, kad jis negali būti pripažintas laimėtoju, kaip tai numatyta Viešųjų pirkimų įstatymo 45 straipsnio 1 dalyje, jo pasiūlymas atmetamas ir toliau tikrinamas pasiūlymas, kuris galėtų būti antras pagal ekonominį pasiūlymo naudingumą. Tokia seka kartojama, kol nustatomas laimėjęs pasiūlymas ar atmetami visi gauti pasiūlymai;
58.2. į pasiūlymų eilę įtraukiami visi, išskyrus atmestus, pasiūlymai, pažymint, kurie pasiūlymai nebuvo įvertinti.
59. Tais atvejais, kai kelių dalyvių pasiūlymų ekonominis naudingumas yra vienodas, sudarant pasiūlymų eilę, pirmesnis į šią eilę įrašomas dalyvis, kurio pasiūlymas pateiktas anksčiausiai.
60. Pirkimo metu nebus deramasi su dalyviais dėl jų pateiktų pasiūlymų.

IX. SIŪLOMAS ŠALIMS PASIRAŠYTI PIRKIMO SUTARTIES PROJEKTAS

61. Pirkimo sutarties projektas pateikiamas pirkimo sąlygų 3 priede. Pirkimo sutarties projekto sąlygos yra privalomos pirkimo dalyviams ir sudarant pirkimo sutartį su laimėtoju nebus keičiamos. Pirkimo sutarties valiuta – eurai. Jeigu pasiūlymuose kainos nurodytos užsienio valiuta, jos bus perskaičiuojamos eurais pagal Europos Centrinio Banko skelbiamą orientacinį euro ir užsienio valiutų santykį, o tais atvejais, kai orientacinio euro ir užsienio valiutų santykio Europos Centrinis Bankas neskelbia, – pagal Lietuvos banko nustatomą ir skelbiamą orientacinį euro ir užsienio valiutų santykį paskutinę pasiūlymų pateikimo termino dieną.
62. Jeigu dalyvis, kuriam buvo pasiūlyta sudaryti pirkimo sutartį, raštu atsisako ją sudaryti arba iki perkančiosios organizacijos nurodyto laiko nepasirašo pirkimo sutarties, arba atsisako sudaryti pirkimo sutartį Viešųjų pirkimų įstatyme ir pirkimo dokumentuose nustatytomis sąlygomis, arba iki pirkimo sutarties pasirašymo nepateikia techninės specifikacijos 3.16 ir 3.17 punktuose nurodytų dokumentų, laikoma, kad jis atsisakė sudaryti pirkimo sutartį. Tokiu atveju, jeigu tiekėjas iki perkančiosios organizacijos nurodyto termino nepateikia pirkimo dokumentuose nustatyto pirkimo sutarties įvykdymo užtikrinimą patvirtinančio dokumento (jei buvo reikalauta) arba neįvykdo kitų pirkimo sutartyje nustatytų jos įsigaliojimo sąlygų, perkančioji organizacija siūlo sudaryti pirkimo sutartį dalyviui, kurio pasiūlymas pagal nustatytą pasiūlymų eilę yra pirmas po dalyvio, atsisakiusio sudaryti pirkimo sutartį, nepateikusio pirkimo sutarties įvykdymo užtikrinimo (jei buvo reikalauta) ar neįvykdžiusio kitų pirkimo sutarties įsigaliojimo sąlygų, jeigu šis pasiūlymas nėra atmetamas.
63. Pasirašant ar nutraukiant pirkimo sutartį, vykdant ir keičiant pirkimo sutartį, perkančiosios organizacijos ir tiekėjo bendravimas bei keitimasis informacija gali vykti ne CVP IS priemonėmis.
64. Vykdant pirkimo sutartį, sąskaitos faktūros priimamos ir apdorojamos vadovaujantis Lietuvos Respublikos finansinės apskaitos įstatymo 6 straipsnio 4 dalimi, išskyrus Viešųjų pirkimų įstatymo 22 straipsnio 12 dalyje nustatytus atvejus.
65. Sudarant pirkimo sutartį ar preliminariąją sutartį, joje negali būti keičiama laimėjusio pasiūlymo kaina, sąnaudos ar kitos sąlygos, derybų atveju – galutinai suderėta kaina, sąnaudos ar kitos sąlygos ir pirkimo dokumentuose nustatytos pirkimo sąlygos.

X. INFORMACIJA APIE PIRKIMO DOKUMENTŲ PAAIŠKINIMO (PATIKSLINIMO) TVARKĄ, GINČŲ NAGRINĖJIMO TVARKĄ

66. Perkančiosios organizacijos ir tiekėjų paklausimai ir atsakymai vieni kitiems, atliekant viešųjų pirkimų procedūras, turi būti lietuvių kalba. Paaiškinimai ar patikslinimai skelbiami CVP IS ir siunčiami visiems prie pirkimo prisijungusiems tiekėjams, nenurodant iš ko gautas prašymas.
67. Tiekėjai prašymus paaiškinti pirkimo dokumentus, pasiūlymus dėl pirkimo dokumentų patikslinimo gali pateikti ne vėliau kaip likus 2 darbo dienoms iki pasiūlymų pateikimo termino pabaigos. Perkančiosios organizacijos paaiškinimai ar patikslinimai turi būti pateikiami likus ne mažiau kaip 1 darbo dienai iki pasiūlymų pateikimo termino pabaigos.
68. Jei pateikti paaiškinimai ar patikslinimai iš esmės keičia pirkimo dokumentuose nustatytus pirkimo objektui keliamus reikalavimus, reikalavimus tiekėjui ar pasiūlymų rengimo reikalavimus, bus nustatomas ne mažesnis kaip 3 darbo dienų pasiūlymų pateikimo terminas nuo paaiškinimų ar patikslinimų paskelbimo CVP IS dienos.
69. Nesibaigus pasiūlymų pateikimo terminui, perkančioji organizacija savo iniciatyva gali paaiškinti ar patikslinti pirkimo dokumentus, taip pat nukelti pasiūlymų pateikimo termino pabaigą.
70. Perkančioji organizacija neketina rengti susitikimų su tiekėjais dėl pirkimo dokumentų paaiškinimo.
71. Jeigu perkančioji organizacija pirkimo dokumentų paaiškinimų ar patikslinimų nepateikia per nurodytą terminą, pasiūlymų pateikimo termino pabaiga nukeliama ne trumpesniam laikui nei tas, kiek vėluojama pateikti paaiškinimus ar patikslinimus.
72. Ginčų nagrinėjimas, žalos atlyginimas, pirkimo sutarties pripažinimas negaliojančia, alternatyvios sankcijos reglamentuojamos Viešųjų pirkimų įstatymo VII skyriaus nuostatomis.

XI. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

73. Perkančioji organizacija nenumato kviesti dalyvauti stebėtojų.
74. Perkančiosios organizacijos darbuotojai, įgalioti palaikyti ryšį su tiekėjais ir gauti iš jų (ne tarpininkų) su pirkimo procedūromis susijusius pranešimus:
74.1. Jaunimo reikalų agentūros vyriausiasis specialistas Audrius Ivko, Vytenio g. 6, Vilnius;
74.2. viešųjų pirkimų procedūrų klausimais Jaunimo reikalų agentūros vyriausioji specialistė Janina Škoda, Vytenio g. 6, Vilnius.
75. Pirkimo sąlygų priedai yra neatskiriama pirkimo dokumentų dalis.
76. Pirkimo procedūros, kurios neapibrėžtos šiuose pirkimo dokumentuose, vykdomos vadovaujantis Viešųjų pirkimų tarnybos direktoriaus įsakymu patvirtintu Mažos vertės pirkimų tvarkos aprašu, Viešųjų pirkimų įstatymu ir jo įgyvendinamųjų teisės aktų nuostatomis.


Pirkimo organizatorius 	Audrius Ivko
________________



Pirkimo sąlygų 1 priedas

TECHNINĖ SPECIFIKACIJA

1. [bookmark: _Hlk194264572]Pirkimo objektas. Jaunimo reikalų agentūra (toliau – Užsakovas) numato įsigyti trumpųjų numerių 116 111, 116 123 ir 800-ųjų: 800 28888, 800 77277, 800 66366 numerių ryšio perdavimo paslaugas (toliau – paslaugos).
2. Pirkimo objekto aprašymas. Perkamas paslaugas apima:
2.1. trumpųjų numerių 116 111 ir 116 123 aptarnavimo ir ryšio perdavimo paslaugos: trumpojo numerio pajungimas, trumpojo numerio aptarnavimo ir palaikymo paslaugos ir viešojo fiksuoto ryšio paslaugos;
2.2. 800-ųjų numerių: 800 28888, 800 77277 ir 800 66366 aptarnavimo ir ryšio perdavimo paslaugos: 800-ųjų numerių pajungimas, 800-ųjų numerių aptarnavimo ir palaikymo paslaugos ir viešojo fiksuoto ryšio paslaugos.
2.3. Teikėjas privalo teikti:
2.3.1. vietinio fiksuoto ryšio paslaugas;
2.3.2. tarpmiestinio ryšio paslaugas;
2.3.3. trumpųjų numerių 116 111 ir 116 123 tarptautinio ryšio paslaugas (800-ųjų numerių: 800 28888, 800 77277 ir 800 66366 tarptautinio ryšio paslaugas neturės būti teikiamos);
2.3.4. ryšio paslaugas su kitais Lietuvos fiksuoto ryšio operatoriais;
2.3.5. ryšio paslaugas su Lietuvos judriojo ryšio operatoriais.
2.4. Teikėjas privalo užtikrinti nepertraukiamą (24 val. per parą) galimybę naudotis 2.3 punkte išvardintomis ryšio paslaugomis.
3. Reikalavimai paslaugoms.
3.1. Užsakovo turimas skambučių centras, esantis Vytenio g. 6, Vilnius, turi būti be jokių papildomų Užsakovo investicijų, jungiamas prie Teikėjo tinklo naudojant dvi skirtingų technologijų (optiniu ir bevieliu ryšiu) Teikėjo tinklo prieigos linijas, ne mažesnės kaip 2048 kbps spartos. Šis reikalavimas susijęs su paslaugų patikimumu, t. y. esant gedimui vienos technologijos prieigoje, ryšys veiktų per kitos technologijos prieigą.
3.2. Paslaugos turi atitikti techninius kokybinius ISDN PRI (arba lygiavertės) paslaugos reikalavimus pagal tarptautinį skaitmeninio komunikacijų tinklo standartą ETS 300011 (arba lygiavertį), turėti 30B+D (arba lygiaverčių) kanalų struktūrą su tiesioginio skambučio (DDI) funkcija ir užtikrinti ne mažiau kaip 30 balso kanalų vienu metu.
3.3. Šiuo metu yra naudojami žemiau išvardinti (1 lentelėje nurodyti) ilgieji numeriai, kuriuos Teikėjas privalės palaikyti paslaugų teikimo terminu.

1 lentelė. Skambučių perkėlimui skirti numeriai.
	Eil. Nr.
	Perkeliamas telefono numeris
	Eil. Nr.
	Perkeliamas telefono numeris
	Eil. Nr.
	Perkeliamas telefono numeris
	Eil. Nr.
	Perkeliamas telefono numeris
	Eil. Nr.
	Perkeliamas telefono numeris

	1
	69711031
	15
	69711045
	29
	69711059
	43
	69711073
	57
	69711087

	2
	69711032
	16
	69711046
	30
	69711060
	44
	69711074
	58
	69711088

	3
	69711033
	17
	69711047
	31
	69711061
	45
	69711075
	59
	69711089

	4
	69711034
	18
	69711048
	32
	69711062
	46
	69711076
	60
	69711090

	5
	69711035
	19
	69711049
	33
	69711063
	47
	69711077
	61
	69711091

	6
	69711036
	20
	69711050
	34
	69711064
	48
	69711078
	62
	69711092

	7
	69711037
	21
	69711051
	35
	69711065
	49
	69711079
	63
	69711093

	8
	69711038
	22
	69711052
	36
	69711066
	50
	69711080
	64
	69711094

	9
	69711039
	23
	69711053
	37
	69711067
	51
	69711081
	65
	69711095

	10
	69711040
	24
	69711054
	38
	69711068
	52
	69711082
	66
	69711096

	11
	69711041
	25
	69711055
	39
	69711069
	53
	69711083
	67
	69711097

	12
	69711042
	26
	69711056
	40
	69711070
	54
	69711084
	68
	69711098

	13
	69711043
	27
	69711057
	41
	69711071
	55
	69711085
	69
	69711099

	14
	69711044
	28
	69711058
	42
	69711072
	56
	69711086
	 
	 



3.4. Teikėjas privalo užtikrinti, kad skambinant už Užsakovo pastato ribų bus rodomas tas skambinančiojo numeris, kuriuo būtų galima perskambinti.
3.5. Esant Užsakovo poreikiui Teikėjas turės pateikti pokalbių ataskaitas apie prakalbėtų pokalbių apimtis (sekundžių tikslumu) Užsakovo nurodytam laikotarpiui.
3.6. Teikėjas privalo nemokamai sujungti Užsakovo abonentus Lietuvos teritorijoje su priešgaisrine apsauga, policija, greitąją medicinine pagalba bei bendruoju pagalbos centru (112).
3.7. Teikėjas turi turėti visą parą veikiančią pagalbos tarnybą, registruojančią gedimus, konsultuojančią Užsakovo visais su paslaugų teikimu susijusiais klausimais.
3.8. Ryšio perdavimo paslaugos trumpaisiais numeriais 116 111 ir 116 123 ir 800-aisiais: 800 28888, 800 77277, 800 66366 skambinančiajam yra nemokamos. Visos skambinančiųjų išlaidos turi būti įtrauktos į paslaugos abonentinį mokestį (aptarnavimo ir palaikymo paslaugų kainą).
3.9. Paslaugų teikimo terminas – ne ilgiau nei 15 (penkiolika) mėnesių nuo Sutarties įsigaliojimo dienos. Paslaugų teikimo termino detalizavimas:
3.9.1. Teikėjas ne vėliau kaip per 2 (du) mėnesius nuo Sutarties įsigaliojimo dienos turi parengti ir suderinti trumpųjų numerių 116 111, 116 123 ir 800-ųjų: 800 28888, 800 77277, 800 66366 paslaugų aktyvavimo ir skambučių nukreipimo planą pagal su Užsakovu suderintą lentelę bei atlikti kitus pasiruošimo paslaugų teikimui darbus. Teikėjo atliekami paruošiamieji darbai, diegimo ar perjungimo paslaugos neturi sutrikdyti šiuo metu veikiančio Užsakovo teritorinio kompiuterių tinklo, balso perdavimo sistemos ir kitų informacinių sistemų darbo.
3.9.2. Ryšio perdavimo paslaugos trumpųjų numerių 116 111, 116 123 ir 800-ųjų numerių: 800 28888, 800 77277, 800 66366 be jokių apribojimų turi būti pradėtos teikti per 2 (du) mėnesius nuo Sutarties įsigaliojimo dienos. Trumpųjų numerių 116 111, 116 123 ir 800-ųjų numerių: 800 28888, 800 77277, 800 66366 ryšio perdavimo paslaugų teikimo pradžia bus laikoma diena, kai abi Sutarties šalys pasirašys perdavimo – priėmimo aktą (toliau – Aktas), kuriuo bus patvirtinama trumpųjų numerių 116 111, 116123 ir 800-ųjų numerių: 800 28888, 800 77277, 800 66366 ryšio perdavimo paslaugų teikimo pradžia. Trumpųjų numerių 116 111, 116 123 ir 800-ųjų numerių: 800 28888, 800 77277, 800 66366 ryšio perdavimo paslaugų teikimo terminas – 12 (dvylika) mėnesių nuo Akto pasirašymo dienos. Už aptarnavimo ir palaikymo paslaugas bus pradėta mokėti nuo trumpųjų numerių 116 111, 116123 ir 800-ųjų numerių 800 28888, 800 77277, 800 66366 ryšio perdavimo paslaugų teikimo pradžios.
3.10. Užsakovas pasilieka teisę keisti vietinės žinybinės telefonų stotelės vietą, prieš tai informavęs Teikėją atskiru pranešimu. Teikėjas įsipareigoja ne vėliau nei per 30 (trisdešimt) kalendorinių dienų nuo Užsakovo pranešimo gavimo užtikrinti ryšį naujoje vietinėje žinybinėje telefonų stotelėje.
3.11. Teikėjas, Užsakovui, kas pusmetį, visais trumpaisiais ir 800-aisiai numeriais (pagal atskiras linijas: 116 111, 116 123, 800 28888, 800 77277, 800 66366) turi pateikti įeinančių skambučių ataskaitas, atskirai už kiekvieną ataskaitinio pusmečio mėnesį bei ataskaitinį pusmetį iš viso.
3.12. Užsakovo centrinės vietinės žinybinės telefonų stotelės vieta – Jaunimo reikalų agentūra, adresas Vytenio g. 6, Vilnius.
3.13. Nuo 2025 m. liepos 30 d. iki 2025 m. rugpjūčio 30 d. Užsakovas keis vietinės žinybinės telefonų stotelės vietą iš Vytenio g. 6, Vilnius, į duomenų centrą esanti J. Tiškevičiaus g. 72, Vilnius. Nuo vietos pakeitimo dienos nuolatinė vietinės žinybinės telefonų stotelės vieta bus J. Tiškevičiaus g. 72, Vilnius.
3.14. Užsakovo turimas skambučių centras, kurio infrastruktūra yra duomenų centre J. Tiškevičiaus g. 72, Vilnius, turi būti be jokių papildomų Užsakovo investicijų, jungiamas prie Teikėjo tinklo naudojant dvi skirtingų technologijų (optiniu ir bevieliu licencijuoto dažnio ryšiu) Teikėjo tinklo prieigos linijas, kurių kiekviena turi ne mažesnę kaip 100 Mbps spartos simetrinę greitaveiką, t. y. duomenų srauto priėmimo ir išsiuntimo greitaveika yra 100 Mbps. Šis reikalavimas susijęs su paslaugų patikimumu, t. y. esant gedimui vienos technologijos prieigoje, ryšys veiktų per kitos technologijos prieigą.
3.15. Teikėjas yra atsakingas už pilnavertį ryšio linijų sujungimų su kontaktų centro valdymo paslaugos teikėjo (duomenų centro esančio J. Tiškevičiaus g. 72, Vilnius, valdytojas UAB „DELSKA Lithuania“, kontaktų centro valdymo paslaugos tiekėjas UAB „Bitė Lietuva“ (toliau – kontaktų centro valdymo paslaugos tiekėjas) infrastruktūroje realizavimą, prašymų atitinkamam kontaktų centro valdymo paslaugos teikėjui pateikimą, suderinimą su juo ir leidimų prisijungti prie kontaktų centro valdymo paslaugos teikėjo infrastruktūros gavimą. Ryšio linijų sujungimų su kontaktų centro valdymo paslaugos teikėjo infrastruktūra realizavimas turi būti įskaičiuotas į paslaugos abonentinį mokestį (aptarnavimo ir palaikymo paslaugų kainą).
3.16. Teikėjas, ne vėliau nei iki Sutarties pasirašymo dienos, privalo pateikti raštišką duomenų centro, esančio J. Tiškevičiaus g. 72, Vilnius, UAB „DELSKA Lithuania“ (kontaktinis asmuo: Algirdas Paškevičius, telefonas +37068279729, el. paštas algirdas.paskevicius@delska.com) patvirtinimą arba sutikimą, kad Teikėjas turi arba yra suderinęs prisijungimus prie duomenų centro pagal 3.14 punkto reikalavimus. Visos susijusios išlaidos turi būti įtrauktos į paslaugos abonentinį mokestį (aptarnavimo ir palaikymo paslaugų kainą).
3.17. Teikėjas, ne vėliau nei iki Sutarties pasirašymo dienos, privalo pateikti raštišką kontaktų centro valdymo paslaugos teikėjo UAB „Bitė Lietuva“, Savanorių pr. 135, Kaunas (kontaktinis asmuo: Lina Petrauskienė, telefonas +37066749163, el. paštas lina.petrauskiene@bite.lt) patvirtinimą arba sutikimą, kad Teikėjas turi arba yra suderinęs prisijungimus prie kontaktų centro, esančio duomenų centre J. Tiškevičiaus g. 72, Vilnius. Visos susijusios išlaidos turi būti įtrauktos į paslaugos abonentinį mokestį (aptarnavimo ir palaikymo paslaugų kainą).
3.18. Teikiamos paslaugos turi atitikti techninius kokybinius SIP protokolo reikalavimus ir užtikrinti ne mažiau kaip 100 balso kanalų vienu metu.
3.19. Teikėjas ne vėliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo Sutarties sudarymo dienos turi parengti skambučių nukreipimo planą pagal pridedamą 2 lentelę ir 3 lentelę.
2 lentelė. Tarnybos, teikiančios emocinę (psichologinę) pagalbą telefonu trumpieji numeriai.
	Eil. Nr.
	Trumpasis numeris
	Linijos pavadinimas
	Organizacijos (tarnybos) pavadinimas
	Padaliniai (adresas)
	Linijos darbo laikas (šiai dienai)*

	1.
	116 111
	Pagalbos vaikams linija
	Valstybės vaiko teisių apsaugos ir įvaikinimo tarnyba prie SADM
	Labdarių g. 8, Vilnius
	Darbo dienomis
11.00 – 19.00

	
	
	Vaikų linija
	VšĮ ,,Vaikų linija“
	Algirdo g. 31, Vilnius
	I-VII 11.00-23.00

	
	
	
	Kauno Dainavos poliklinika
	Pramonės pr. 31, Kaunas
	

	
	
	
	Vaikų gerovės centras ,,Pastogė“
	Stulginskio g. 61, Kaunas
	

	
	
	
	Klaipėdos Vaikų linija
	Debreceno g. 41-1 Klaipėda
	

	2.
	116 123
	Vilties linija
	VšĮ Klaipėdos psichikos sveikatos
	Galinio Pylimo g. 3b, Klaipėda
	

	
	
	
	Centras Telšių krizių centras
	Džiugo g. 6, (3a), Telšiai
	I-VII visą parą



3 lentelė. Tarnybos, teikiančios emocinę (psichologinę) pagalbą telefonu 800-ieji numeriai.
	Eil. Nr.
	800-asis numeris
	Linijos pavadinimas
	Organizacijos (tarnybos) pavadinimas
	Padaliniai (adresas)
	Linijos darbo laikas (šiai dienai)*

	1.
	800 28888
	Jaunimo linija
	Paramos fondas „Jaunimo linija“
	Vilniaus „Jaunimo linija“ (Vingrių g. 6, Vilnius);

Kauno „Jaunimo linija“ (Savanorių pr. 178, Pramonės pr. 31, Kaunas);

Klaipėdos „Jaunimo linija“ (Pylimo g. 4, Klaipėda)
	I – VII Visą parą

	2.
	800 77277
	Linija doverija
	Asociacija „Doverije“
	Vilties g. 1, Visaginas
	I – VII 16:00 – 20:00

	3.
	800 66366
	Pagalbos moterims linija
	VŠĮ Klaipėdos socialinės ir psichologinės pagalbos centras

Asociacija „Kauno moterų linija“
	Klaipėdos „Pagalbos moterims linija“ (Smilčių g. 5, Klaipėda);

Kauno „Pagalbos moterims linija“ (Sladkevičiaus g. 5, Kaunas)

Vilniaus „Pagalbos moterims linija“ (S. Konarskio g. 49, Vilnius)
	I – VII Visą parą


· Užsakovas pasilieka teisę keisti linijos darbo laiką. Apie linijos darbo laiko pasikeitimą Užsakovas informuos Teikėją el. paštu.
4. Sutrikimų šalinimas
4.1. Teikėjo sistemų veikimo sutrikimų šalinimas turi būti atliekamas darbo dienomis nuo 8:00 iki 17:00 – ne ilgiau kaip per 4 (keturias) valandas nuo sutrikimo fiksavimo momento, o ne darbo metu – ne ilgiau kaip per 8 (aštuonias) valandas nuo sutrikimo fiksavimo momento.
4.2. Sutrikimo fiksavimo momentu bus laikomas pranešimo apie sutrikimą išsiuntimo Teikėjui laikas. Pranešimai apie sutrikimus Teikėjui siunčiami elektroniniu paštu, nurodytu Sutartyje.
4.3. Pašalinus gedimą, Teikėjas informuoja Užsakovą elektroniniu paštu, nurodytu Sutartyje. Elektroninio laiško gavimo laikas yra laikomas gedimo pašalinimo laiku.

5. Paslaugų teikimo termino apimtys
5.1. Paslaugų teikimo termino apimtys nurodytos 4 lentelėje. Tikslios paslaugų apimtys priklausys nuo paslaugų poreikio. Užsakovas neįsipareigoja įsigyti visų, 3 lentelėje nurodytų, paslaugų apimčių. Paslaugų teikimo terminu paslaugų bus įsigyjama neviršijant 30 000,00 EUR su PVM sumos.
4 lentelė. Paslaugų teikimo termino apimtys:
	Eil. nr.
	Pavadinimas
	Mato
vnt.
	Paslaugų teikimo termino apimtys / preliminarios paslaugų teikimo termino apimtys

	1
	2
	3
	4

	1.
	Trumpojo numerio 116 111 aptarnavimo ir palaikymo paslaugos
	mėn.
	12

	2.
	Trumpojo numerio 116 111 pajungimo paslaugos
	vnt.
	1

	3.
	Trumpojo numerio 116 111 viešojo fiksuoto ryšio paslaugos
	min.
	460000*

	4.
	Trumpojo numerio 116 123 aptarnavimo ir palaikymo paslaugos
	mėn.
	12

	5.
	Trumpojo numerio 116 123 pajungimo paslaugos
	vnt.
	1

	6.
	Trumpojo numerio 116 123 viešojo fiksuoto ryšio paslaugos
	min.
	400000*

	7.
	800 28888 numerio aptarnavimo ir palaikymo paslaugos
	mėn.
	12

	8.
	800 28888 numerio pajungimo paslaugos
	vnt.
	1

	9.
	800 28888 numerio viešojo fiksuoto ryšio paslaugos
	min.
	820000*

	10.
	800 77277 numerio aptarnavimo ir palaikymo paslaugos
	mėn.
	12

	11.
	800 77277 numerio pajungimo paslaugos
	vnt.
	1

	12.
	800 77277 numerio viešojo fiksuoto ryšio paslaugos
	min.
	1000*

	13.
	800 66366 aptarnavimo ir ryšio aptarnavimo ir palaikymo paslaugos
	mėn.
	12

	14.
	800 66366 numerio pajungimo paslaugos
	vnt.
	1

	15.
	800 66366 aptarnavimo viešojo fiksuoto ryšio paslaugos
	min.
	920000*


* preliminari paslaugų apimtis

PASTABOS:
1. Jeigu techninėje specifikacijoje apibūdinant pirkimo objektą nurodytas konkretus modelis ar tiekimo šaltinis, konkretus procesas, būdingas konkretaus tiekėjo tiekiamoms prekėms ar teikiamoms paslaugoms, ar prekių ženklas, patentas, tipai, konkreti kilmė ar gamyba, standartas, techninis liudijimas ar bendrosios techninės specifikacijos, Teikėjas gali pateikti lygiavertį sprendinį (kitų gamintojų lygiavertė produkcija ar įranga, pan.) nurodytajam. Lygiavertiškumo įrodymas yra Teikėjo pareiga. Jei siūlomas lygiavertis objektas ar standartas, iki pasiūlymų pateikimo termino pabaigos kartu su pasiūlymu turi būti pateikti lygiavertiškumą įrodantys dokumentai.
2. Vykdomas žaliasis pirkimas vadovaujantis Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2022 m. gruodžio 13 d. įsakymu Nr. D1-401 patvirtinto „Aplinkos apsaugos kriterijų taikymo, vykdant žaliuosius pirkimus, tvarkos aprašo“ 4.4.3 papunkčiu, t. y. perkama tik nematerialaus pobūdžio (intelektinė) ar kitokia paslauga, nesusijusi su materialaus objekto sukūrimu, kurios teikimo metu nėra numatomas reikšmingas neigiamas poveikis aplinkai, nesukuriamas taršos šaltinis ir negeneruojamos atliekos.



Pirkimo sąlygų 2 priedas
(pasiūlymo forma)

PASIŪLYMAS

20___-___-___

TRUMPŲJŲ IR 800 – ŲJŲ NUMERIŲ ĮDIEGIMO IR RYŠIŲ PASLAUGŲ UŽTIKRINIMO PASLAUGOS

Informacija apie dalyvį:
	Dalyvio (kiekvieno tiekėjų grupės partnerio) pavadinimas (-ai) ir juridinio asmens kodas (-ai), fizinio asmens verslo pažymėjimo numeris ar pan.
	

	Dalyvio (kiekvieno tiekėjų grupės partnerio) registracijos šalis (-ys), o jei fizinis asmuo – nuolatinės gyvenamosios vietos šalis ir pilietybė (-ės)
	

	Ar dalyvis (kiekvienas tiekėjų grupės partneris) turi kontroliuojantį (-čius) asmenį (-is)[footnoteRef:2]? [2:  Kontroliuojantis asmuo suprantamas taip, kaip tai apibrėžta Viešųjų pirkimų įstatymo 2 straipsnio 151 dalyje: „Kontroliuojantis asmuo – individualios įmonės savininkas arba juridinis ar fizinis asmuo, kuris kitame juridiniame asmenyje:
1) tiesiogiai ar netiesiogiai valdo daugiau kaip 50 procentų akcijų, pajų, dalių, įnašų ar (ir) balsų juridinio asmens dalyvių susirinkime arba
2) kartu su susijusiais asmenimis valdo daugiau kaip 50 procentų akcijų, pajų, dalių, įnašų ar (ir) balsų juridinio asmens dalyvių susirinkime ir kurio valdoma dalis yra ne mažesnė kaip 10 procentų akcijų, pajų, dalių, įnašų ar (ir) balsų juridinio asmens dalyvių susirinkime. Susijusiu asmeniu laikomi:
a) juridinių asmenų atveju – asmenys, kurių metinė finansinė atskaitomybė turi būti konsoliduota pagal Lietuvos Respublikos įmonių grupių konsoliduotosios finansinės atskaitomybės įstatymą, arba asmenys, kurių metinė finansinė atskaitomybė turi būti konsoliduota pagal kitų valstybių teisės aktus, įgyvendinančius Direktyvoje 2013/34/ES nustatytus reikalavimus;
b) fizinių asmenų atveju – sutuoktiniai, tėvai ir jų vaikai (įvaikiai).”] 

(nurodoma kiekvienam tiekėjų grupės partneriui atskirai)

Jei ne, nurodomas pagrindimas (pvz. nė vienas dalyvio (juridinio asmens) asmuo tiesiogiai ar netiesiogiai, ar kartu su susijusiais asmenimis nevaldo daugiau kaip 50 proc. akcijų, pajų, dalių, įnašų ar (ir) balsų juridinio asmens (dalyvio įmonės) dalyvių susirinkime)
	[pavadinimas]
☐ Taip
☐ Ne [pagrindimas]


[pavadinimas]
☐ Taip
☐ Ne [pagrindimas]

	Dalyvį (kiekvieną tiekėjų grupės partnerį) kontroliuojančio (-ių) asmens (-ų) pavadinimas (-ai) (tuo atveju, jei kontroliuojantis (-ys) asmuo (-ys) yra juridinis (-iai) asmuo (-ys) arba
vardas (-ai) pavardė (-ės) (tuo atveju, jei kontroliuojantis asmuo yra fizinis asmuo)[footnoteRef:3] [3:  Tiekėjas privalo nurodyti visus kontroliuojančius asmenis.] 

	

	Dalyvio (kiekvieno tiekėjų grupės partnerio) kontroliuojančio (-ių) asmens (-ų) registracijos šalis (-ys) (tuo atveju, jei kontroliuojantis asmuo yra juridinis asmuo) arba
nuolatinės gyvenamosios vietos šalis, pilietybė (-ės) (tuo atveju, jei kontroliuojantis asmuo yra fizinis asmuo)
	

	Dalyvio (tiekėjų grupės partnerių) įgaliotas asmuo pasirašyti pasiūlymą
	

	Dalyvio (tiekėjų grupės partnerių) įgaliotas asmuo bendrauti pateikto pasiūlymo klausimais
	



Žinomi subtiekėjai, kurie bus pasitelkti vykdant pirkimo sutartį ir kurių pajėgumais nesiremiama įrodinėjant kvalifikacijos atitikties:
	Subtiekėjo pavadinimas, juridinio asmens kodas, fizinio asmens verslo pažymėjimo numeris ar pan.
	
	
	

	Subtiekėjo registracijos šalis, o jei fizinis asmuo – nuolatinės gyvenamosios vietos šalis ir pilietybė (-ės)
	
	
	

	Subtiekėją kontroliuojančio (-ių) asmens (-ų)  pavadinimas (-ai) arba vardas pavardė. Nesant kontroliuojančio asmens, čia nurodomas pagrindimas
	
	
	

	Subtiekėją kontroliuojančio (-ių) asmens (-ų) registracijos šalis (-ys) arba nuolatinės gyvenamosios vietos ir pilietybės (-ių) šalys
	
	
	

	Subtiekėjui perduodamų sutartinių įsipareigojimų dalis procentais ar suma nuo pasiūlymo kainos
	
	
	



Kiti ūkio subjektai, kurių pajėgumais remiamasi įrodinėjant kvalifikacijos atitiktį:
	Pasitelkiamo ūkio subjekto statusas: subtiekėjas; finansinio ir ekonominio pajėgumo atitikčiai pasitelkiamas subjektas; techninio pajėgumo atitikčiai pasitelkiamas subjektas; kvazisubtiekėjas
	
	
	

	Ūkio subjekto pavadinimas, juridinio asmens kodas, fizinio asmens verslo pažymėjimo numeris ar pan.
	
	
	

	Ūkio subjekto registracijos šalis, o jei fizinis asmuo – nuolatinės gyvenamosios vietos šalis ir pilietybė (-ės)
	
	
	

	Ūkio subjektą kontroliuojančio (-ių) asmens (-ų)  pavadinimas (-ai) arba vardas pavardė. Nesant kontroliuojančio asmens, čia nurodomas pagrindimas
	
	
	

	Ūkio subjektą kontroliuojančio (-ių) asmens (-ų) registracijos šalis (-ys) arba nuolatinės gyvenamosios vietos ir pilietybės (-ių) šalys
	
	
	

	Ūkio subjektui perduodamų sutartinių įsipareigojimų dalis procentais ar suma nuo pasiūlymo kainos
	
	
	



Pažymime, kad sutinkame su visomis pirkimo dokumentų sąlygomis.

Siūlome šias pirkimo objekto įkainius / kainas:
	Eil. nr.
	Pavadinimas
	Mato
vnt.
	Paslaugų teikimo termino apimtys / preliminarios paslaugų teikimo termino apimtys
	Mato vnt. kaina / įkainis EUR be PVM
	Pasiūlymo kaina EUR be PVM / Preliminari pasiūlymo kaina EUR be PVM

	1
	2
	3
	4
	5
	6=4*5

	1.
	[bookmark: _Hlk194309573]Trumpojo numerio 116 111 aptarnavimo ir palaikymo paslaugos
	mėn.
	12
	
	

	2.
	Trumpojo numerio 116 111 pajungimo paslaugos
	vnt.
	1
	
	

	3.
	Trumpojo numerio 116 111  viešojo fiksuoto ryšio paslaugos
	min.
	460000*
	
	

	4.
	Trumpojo numerio 116 123 aptarnavimo ir palaikymo paslaugos
	mėn.
	12
	
	

	5.
	Trumpojo numerio 116 123  pajungimo paslaugos
	vnt.
	1
	
	

	6.
	Trumpojo numerio 116 123  viešojo fiksuoto ryšio paslaugos
	min.
	400000*
	
	

	7.
	800 28888 numerio aptarnavimo ir palaikymo paslaugos
	mėn.
	12
	
	

	8.
	800 28888 numerio pajungimo paslaugos
	vnt.
	1
	
	

	9.
	800 28888 numerio viešojo fiksuoto ryšio paslaugos
	min.
	820000*
	
	

	10.
	800 77277 numerio aptarnavimo ir palaikymo paslaugos
	mėn.
	12
	
	

	11.
	800 77277 numerio pajungimo paslaugos
	vnt.
	1
	
	

	12.
	800 77277 numerio viešojo fiksuoto ryšio paslaugos
	min.
	1000*
	
	

	13.
	800 66366 aptarnavimo ir ryšio aptarnavimo ir palaikymo paslaugos
	mėn.
	12
	
	

	14.
	800 66366 numerio pajungimo paslaugos
	vnt.
	1
	
	

	15.
	800 66366 aptarnavimo viešojo fiksuoto ryšio paslaugos
	min.
	920000*
	
	

	PVM ...................................... EUR

	Bendra preliminari pasiūlymo kaina su PVM  ...................................................... EUR


* preliminari paslaugų apimtis
Perkančiajai organizacijai priimtina maksimali pasiūlymo kaina yra 30 000,00 EUR su PVM. Pasiūlymas, kuriame nurodyta kaina yra didesnė, bus atmestas kaip neatitinkantis pirkimo dokumentuose nustatytų reikalavimų.

Į kainą įskaityti visi tiekėjo mokami mokesčiai ir visos tiekėjo patiriamos su pasiūlymo rengimu ir su pirkimo sutarties vykdymu susijusios išlaidos.

Tais atvejais, kai pagal galiojančius teisės aktus dalyviui nereikia mokėti PVM, jis nurodo bendrą pasiūlymo kainą be PVM ir priežastis, dėl kurių PVM nemoka.

Siūlomas pirkimo objektas visiškai atitinka pirkimo dokumentuose nurodytus reikalavimus.

Kartu su pasiūlymu pateikiami šie dokumentai:
	Eil. nr.
	Dokumentų pavadinimai

	1.
	Užpildyta Nacionalinio saugumo reikalavimų atitikties deklaracija.

	2.
	

	3.
	

	...
	...



Šiame pasiūlyme yra pateikta konfidenciali informacija:
	Eil.
nr.
	Pateikto dokumento pavadinimas
	Dokumente esanti konfidenciali informacija[footnoteRef:4] (nurodoma dokumento dalis / puslapis, kuriame yra konfidenciali informacija) [4:  Pildyti tuomet, jei bus pateikta konfidenciali informacija. Jei dalyvis šios lentelės neužpildo ir (ar) failo (bylos) pavadinime nenurodo „konfidencialu“, perkančioji organizacija laiko, kad jo pateiktame pasiūlyme nėra konfidencialios informacijos.] 

	Konfidencialios informacijos pagrindimas (paaiškinama, kuo remiantis nurodytas dokumentas ar jo dalis yra konfidencialūs)

	
	...
	
	

	
	...
	
	



Deklaruojame, kad nei pasiūlymo pateikimo metu, nei pirkimo sutarties vykdymo metu dalyvis (kiekvienas tiekėjų grupės partneris), jo pasitelkti asmenys (subtiekėjai, ūkio subjektai, kurių pajėgumais remiamasi), dalyvio siūlomos prekės (įskaitant jų sudedamąsias dalis, pakuotes), šių prekių gamintojai, paslaugos ir jas teikiantys subjektai, taip pat dalyvio ir visų nurodytų subjektų kontroliuojantys asmenys nekelia ir nekels grėsmės nacionaliniam saugumui, kaip tai apibrėžta Viešųjų pirkimų įstatymo 45 straipsnio 21 dalyje.

Deklaruojame, kad šiame pasiūlyme nurodytas dalyvis, visi tiekėjų grupės partneriai (jei pasiūlymą pateikia tiekėjų grupė), subtiekėjai, kurių pajėgumais remiasi dalyvis, atitinka pirkimo dokumentų III skyriuje nurodytus pašalinimo pagrindų nebuvimo, kvalifikacijos ir kitus reikalavimus. Perkančiajai organizacijai paprašius, įsipareigojame pateikti pirkimo dokumentų III skyriuje nurodytų pašalinimo pagrindų nebuvimo, kvalifikacijos ir kitų reikalavimų atitiktį pagrindžiančius dokumentus.

Jeigu kvalifikacija dėl teisės verstis atitinkama veikla nebuvo tikrinama arba tikrinama ne visa apimtimi, įsipareigojame perkančiajai organizacijai, kad pirkimo sutartį vykdys tik tokią teisę turintys asmenys.

Pasiūlymas galioja iki pirkimo dokumentuose nurodyto termino pabaigos.


______________________________	___________	_________________
Dalyvis arba jo įgaliotas asmuo	parašas		vardas ir pavardė	



Pirkimo sąlygų 3 priedas
Projektas

PIRKIMO SUTARTIS

2025 -___-___ Nr. ___________

Vilnius
I. SUTARTIES ŠALYS 
Jaunimo reikalų agentūra, esanti Vytenio g. 6, Vilnius (kodas 188681478) (toliau – Užsakovas), atstovaujama ............. (įrašyti), veikiančio(s) pagal ................ (įrašyti), ir .................... (įrašyti sutarties šalies pavadinimą, teisinę formą), juridinio asmens kodas ................ (įrašyti), kurios registruota buveinė yra ............... (įrašyti adresą), duomenys apie įmonę kaupiami ir saugomi Lietuvos Respublikos juridinių asmenų registre, atstovaujama ...................... (įrašyti pareigas, vardą, pavardę), veikiančio(s) pagal bendrovės įstatus, patvirtintus .................. (įrašyti dokumento pavadinimą, datą ir numerį) ir įregistruotus Lietuvos Respublikos juridinių asmenų registre (jei tai ūkio subjektų grupė – atitinkami duomenys apie kiekvieną partnerį) (toliau – Teikėjas), sutartyje Užsakovas ir Teikėjas vadinami Šalimis, o kiekvienas atskirai – Šalimi, vadovaujantis mažos vertės skelbiamos apklausos būdu atlikto pirkimo „Trumpųjų ir 800 – ųjų numerių įdiegimo ir ryšių užtikrinimo paslaugos“ (pirkimo numeris – ........... (įrašyti pirkimo numerį)) (toliau – pirkimas) sąlygomis bei Teikėjo pateiktu pasiūlymu susitarė ir sudarė šią paslaugų teikimo sutartį (toliau – Sutartis).
II. SUTARTIES OBJEKTAS
2.1. Sutarties dalykas yra trumpųjų ir 800 – ųjų numerių įdiegimo ir ryšių užtikrinimo paslaugos (toliau – paslaugos).
2.2. Teikėjas įsipareigoja Sutartyje nustatytomis sąlygomis, laikydamasis teisės aktuose įtvirtintų reikalavimų ir geriausios praktikos, suteikti Užsakovui paslaugas, kurių detalus aprašymas, jų kokybė nustatyti techninėje specifikacijoje (1 priedas) ir pasiūlyme (2 priedas), o Užsakovas įsipareigoja Sutartyje nustatytomis sąlygomis priimti Paslaugas ir apmokėti už jas Sutartyje nustatytomis sąlygomis ir terminais.
2.3. Perkamų paslaugų apimtis nurodyta Sutarties 3.1 punkte. Tikslios Paslaugų apimtys priklausys nuo Paslaugų poreikio. Perkančioji organizacija neįsipareigoja įsigyti visų, 3.1 punkto lentelėje nurodytų, Paslaugų apimčių. Paslaugų teikimo terminu Paslaugų bus įsigyjama neviršijant 30 000,00 EUR su PVM sumos.
2.4. Paslaugų teikimo terminas: ne ilgiau nei 15 (penkiolika) mėn. nuo Sutarties įsigaliojimo dienos. Paslaugų teikimo termino detalizavimas nurodytas techninėje specifikacijoje (1 priede), kuris yra neatskiriama Sutarties dalis. 
2.5. Paslaugų teikimo termino pratęsimas nenumatytas. 
2.6. Kitos paslaugų teikimo sąlygos, kiek nėra aptartos Sutartyje, yra nustatytos pirkimo dokumentuose, techninėje specifikacijoje (1 priedas) ir yra Sutarties Šalims privalomos.
III. KAINA IR ATSISKAITYMO TVARKA
3.1. Užsakovas sumoka Teikėjui už faktiškai suteiktas paslaugas pagal šiuos įkainius:
	Eil. nr.
	Pavadinimas
	Mato
vnt.
	Paslaugų teikimo termino apimtys / preliminarios paslaugų teikimo termino apimtys
	Mato vnt. kaina / įkainis EUR be PVM
	Mato vnt. kaina / įkainis EUR su PVM

	1.
	Trumpojo numerio 116 111 aptarnavimo ir palaikymo paslaugos
	mėn.
	12
	
	

	2.
	Trumpojo numerio 116 111 pajungimo paslaugos
	vnt.
	1
	
	

	3.
	Trumpojo numerio 116 111  viešojo fiksuoto ryšio paslaugos
	min.
	460000*
	
	

	4.
	Trumpojo numerio 116 123 aptarnavimo ir palaikymo paslaugos
	mėn.
	12
	
	

	5.
	Trumpojo numerio 116 123  pajungimo paslaugos
	vnt.
	1
	
	

	6.
	Trumpojo numerio 116 123  viešojo fiksuoto ryšio paslaugos
	min.
	400000*
	
	

	7.
	800 28888 numerio aptarnavimo ir palaikymo paslaugos
	mėn.
	12
	
	

	8.
	800 28888 numerio pajungimo paslaugos
	vnt.
	1
	
	

	9.
	800 28888 numerio viešojo fiksuoto ryšio paslaugos
	min.
	820000*
	
	

	10.
	800 77277 numerio aptarnavimo ir palaikymo paslaugos
	mėn.
	12
	
	

	11.
	800 77277 numerio pajungimo paslaugos
	vnt.
	1
	
	

	12.
	800 77277 numerio viešojo fiksuoto ryšio paslaugos
	min.
	1000*
	
	

	13.
	800 66366 aptarnavimo ir ryšio aptarnavimo ir palaikymo paslaugos
	mėn.
	12
	
	

	14.
	800 66366 numerio pajungimo paslaugos
	vnt.
	1
	
	

	15.
	800 66366 aptarnavimo viešojo fiksuoto ryšio paslaugos
	min.
	920000*
	
	



3.2.  Bendra Sutarties vertė negali viršyti Užsakovo maksimalios pirkimui skirtos lėšų sumos Sutartyje nurodytoms paslaugoms įsigyti (toliau – kaina) 30 000,00 EUR su PVM.  
3.3. Sutartyje ir jos galimiems keitimo atvejams yra pasirinkti šie kainos apskaičiavimo būdai: fiksuoto įkainio ir fiksuotos kainos. Šie kainos apskaičiavimo būdai yra viena iš esminių Sutarties sąlygų, kuri negali būti keičiama. 
3.4. Įkainiai ir kainos (toliau – įkainiai) nurodyti (-os) 3.1 punkte yra galutiniai (-ės) ir apima visas tiesiogines ir netiesiogines išlaidas, susijusias su paslaugų teikimu. Įkainiai dėl bendro kainų lygio kitimo bus perskaičiuojami Sutarties 3.12 punkte nustatyta tvarka. 
3.5. Įkainiams įtakos negali turėti terminų pažeidimas, darbo užmokesčio ir kitų panašių išlaidų išaugimas. 
3.6. Atsižvelgiant į Sutarties pobūdį ir ypatumus, Šalys susitaria, kad už faktiškai suteiktas paslaugas Užsakovas sumoka Teikėjui per 30 (trisdešimt) kalendorinių dienų nuo dienos, kai Užsakovas pasirašo priėmimo – perdavimo aktą ir gauna sąskaitą – faktūrą arba lygiavertį dokumentą. Tais atvejais, kai yra objektyviai pagrįsta (pvz., vėluoja finansavimas iš biudžeto), mokėjimai gali būti atidedami, vėlavimo laikotarpiui, bet ne ilgiau kaip 60 (šešiasdešimt) kalendorinių dienų nuo priėmimo – perdavimo akto ir jo pagrindu išrašytos sąskaitos – faktūros arba lygiaverčio dokumento pateikimo Užsakovui dienos. Užsakovas visas mokėtinas sumas moka pavedimu į Sutartyje nurodytą Teikėjo banko sąskaitą.
3.7. Vykdant Sutartį, sąskaitos faktūros priimamos ir apdorojamos vadovaujantis Lietuvos Respublikos finansinės apskaitos įstatymo 6 straipsnio 4 dalimi, išskyrus Viešųjų pirkimų įstatymo 22 straipsnio 12 dalyje nustatytus atvejus.
3.8. Šalys susitaria, kad nepaisant to, kas nurodyta mokėjimo pavedime, Užsakovui atlikus mokėjimus pagal Sutartį, įmokos pirmiausia yra skiriamos padengti anksčiausiai atsiradusiems įsiskolinimams pagal Sutartį, antrąja eile – delspinigiams apmokėti (jeigu jie buvo priskaičiuoti pagal Sutartį), trečiąja eile – palūkanoms apmokėti (jeigu jos buvo priskaičiuotos pagal Sutartį). 
3.9. Teikėjas negali perleisti tretiesiems asmenims visų ar dalies savo teisių, susijusių su Sutartimi, įskaitant reikalavimo teisę į Užsakovo mokėtinas sumas, be išankstinio Užsakovo rašytinio sutikimo. Be Užsakovo išankstinio rašytinio sutikimo sudaryti sandoriai dėl teisių ar pareigų pagal šią Sutartį perleidimo laikytini niekiniais ir negaliojančiais nuo jų sudarymo momento. 
3.10. Įkainiai dėl pasikeitusių mokesčių perskaičiuojami tokia tvarka: 
3.10.1. mokestis, kuriam pasikeitus perskaičiuojami įkainiai: pridėtinės vertės mokestis (PVM). Pasikeitus kitiems mokesčiams įkainiai neperskaičiuojami; 
3.10.2. perskaičiavimas atliekamas įsigaliojus Lietuvos Respublikos pridėtinės vertės mokesčio įstatymo pakeitimo įstatymui, kuriuo keičiasi mokesčio tarifas; 
3.10.3. perskaičiavimo formulė: pasikeitus PVM tarifo dydžiui, įkainiuose esantis PVM tarifas nesuteiktoms paslaugoms keičiamas (mažinamas ar didinamas) pagal Lietuvos Respublikos galiojančius teisės aktus; 
3.10.4. įkainių pakeitimas įforminamas papildomu Šalių susitarimu; 
3.10.5. perskaičiuoti įkainiai pradedami taikyti nuo Lietuvos Respublikos pridėtinės vertės mokesčio įstatymo pakeitimo įstatymo, kuriuo keičiasi šio mokesčio tarifas, nurodytos tarifo įsigaliojimo dienos. 
3.11. Užsakovas numato tiesioginio atsiskaitymo galimybę su Sutartyje nurodytais subteikėjais tokiomis sąlygomis:
3.11.1. sudarius Sutartį, Teikėjas ne vėliau negu Sutartis pradedama vykdyti, įsipareigoja Užsakovui raštu pateikti tuo metu žinomų subteikėjų pavadinimus, kontaktinius duomenis ir jų atstovus. Užsakovas taip pat reikalauja, kad Teikėjas informuotų apie minėtos informacijos pasikeitimus visu Sutarties vykdymo metu, taip pat apie naujus subteikėjus, kuriuos jis ketina pasitelkti vėliau;
3.11.2. Užsakovas ne vėliau kaip per 3 darbo dienas nuo informacijos apie žinomų subteikėjų pavadinimus, kontaktinius duomenis ir jų atstovus gavimo dienos raštu informuoja subteikėjus apie tiesioginio atsiskaitymo galimybę;
3.11.3. subteikėjas, norėdamas pasinaudoti tokia galimybe, raštu pateikia prašymą Užsakovui. Kai subteikėjas išreiškia norą pasinaudoti tiesioginio atsiskaitymo galimybe, sudaroma trišalė sutartis tarp Užsakovo, Teikėjo ir šio subteikėjo, kurioje aprašoma tiesioginio atsiskaitymo su subteikėju tvarka, atsižvelgiant į Sutartyje ir subteikimo sutartyje nustatytus reikalavimus. Trišalėje sutartyje atsiskaitymo su subteikėju tvarka bus nustatoma vadovaujantis šioje Sutartyje numatyta atsiskaitymo tvarka;
3.11.4. Teikėjas turi teisę prieštarauti nepagrįstiems mokėjimams, pateikdamas raštišką tokio prieštaravimo Užsakovui ir subteikėjui pagrindimą;
3.11.5. tiesioginio atsiskaitymo su subteikėjais galimybė nekeičia Teikėjo atsakomybės dėl Sutarties įvykdymo.
3.12. Įkainiai be PVM pagal bendro kainų lygio kitimą bus perskaičiuojami tokia tvarka:
3.12.1. duomenys, kuriais remiamasi vertinant kainų (įkainių) lygio kitimą: BĮ Valstybės duomenų agentūros Oficialiosios statistikos portalo svetainėje (https://osp.stat.gov.lt/) „Vartotojų kainų indeksai (2015 m. – 100)“ grupėje skelbiamas indeksas – „Ryšiai“;
3.12.2. perskaičiavimo formulė:
P = Ln/Lo;
čia:
P – pataisymo daugiklis. Pataisymo daugiklis skaičiuojamas keturių skaitmenų po kablelio tikslumu;
Ln – n mėnesio ir (ar) ketvirčio kainos indeksas (perskaičiavimo metu skelbiamas naujausias indeksas);
Lo – bazinės kainos indeksas (pasiūlymų pateikimo termino pabaigos indeksas, o jei įkainiai jau buvo perskaičiuoti – perskaičiavimui taikytas paskutinis indeksas);
Perskaičiavimo metu galiojantys įkainiai perskaičiuojami padauginant juos iš pataisymo daugiklio P;
3.12.3. perskaičiuotų įkainių įforminimas: įkainių perskaičiavimas įforminamas dvišaliu Užsakovo ir Teikėjo pasirašomu papildomu susitarimu. Nei viena iš Šalių neturi teisės atsisakyti pasirašyti tokio susitarimo be pagrįstų priežasčių. Prie įkainių perskaičiavimo yra būtina pridėti šiuos Sutarties šalių įgaliotų atstovų pasirašytus priedus: įkainių Eur be PVM perskaičiavimą pagrindžiančius dokumentus, skaičiavimą pagrindžiančius dokumentus;
3.12.4. įkainiai Eur be PVM laikomi perskaičiuotais, kai Sutarties Šalys pasirašo susitarimą dėl įkainių perskaičiavimo. Perskaičiuoti įkainiai pradedami taikyti nuo kitos dienos po susitarimo dėl įkainių perskaičiavimo pasirašymo;
3.12.5. Šalys privalo sudaryti papildomą susitarimą dėl įkainių perskaičiavimo per 10 darbo dienų nuo Šalies prašymo kitai Šaliai perskaičiuoti įkainius pateikimo dienos. Šalys privalo papildomame susitarime nurodyti bazinės kainos indeksą (Lo) ir jo datą, n mėnesio kainos indeksą (Ln) ir jo datą, pataisymo daugiklį (P), perskaičiuotus fiksuotus įkainius, perskaičiuotą pradinės Sutarties vertę ir kitą perskaičiavimui reikšmingą informaciją;
3.12.6. [bookmark: _Hlk156892683]Perskaičiuoti įkainiai taikomi tik nesuteiktoms Paslaugoms, dėl kurių nėra pasirašyti perdavimo-priėmimo aktai;
3.12.7. jeigu paslaugos vėluoja dėl priežasčių, dėl kurių Teikėjas neįgyja teisės į paslaugų teikimo terminų pratęsimą, uždelstų Paslaugų įkainiai neperskaičiuojami dėl kainų lygio kilimo, bet turi būti perskaičiuojami dėl kainų lygio kritimo.
IV. ŠALIŲ ĮSIPAREIGOJIMAI 
4.1. Užsakovas įsipareigoja: 
4.1.1. suteikti Teikėjui visą informaciją, reikalingą Sutartyje numatytoms paslaugoms teikti; 
4.1.2. vykdyti teikiamų paslaugų priežiūrą; 
4.1.3. priimti tinkamai, kokybiškai ir laiku faktiškai suteiktas paslaugas; 
4.1.4. už tinkamai, kokybiškai ir laiku suteiktas paslaugas sumokėti Teikėjui šioje Sutartyje numatytomis sąlygomis ir terminais pagal pateiktas sąskaitas – faktūras.
4.2. Teikėjas įsipareigoja: 
4.2.1. tinkamai, kokybiškai ir laiku suteikti paslaugas pagal Sutartyje ir (ar) techninėje specifikacijoje (jeigu taikoma) nurodytus reikalavimus. Sutartyje nurodytų paslaugų teikimo terminų pažeidimai yra laikomi esminiais Sutarties pažeidimais; 
4.2.2. atlyginti Užsakovui ir tretiesiems asmenims atsiradusius nuostolius dėl netinkamo Sutarties vykdymo ar nevykdymo; 
4.2.3. nedelsdamas raštu informuoti Užsakovą apie bet kurias aplinkybes, kurios trukdo ar gali trukdyti Teikėjui tinkamai teikti paslaugas ar užbaigti paslaugų teikimą Sutartyje nustatytais terminais; 
4.2.4. savo sąskaita pašalinti savo pastebėtus ir (ar) Užsakovo nurodytus paslaugų teikimo trūkumus, jei Teikėjas nevykdo ar netinkamai vykdo savo sutartines prievoles; 
4.2.5. vykdyti teisėtus Užsakovo nurodymus. Jei Teikėjas mano, kad Užsakovo nurodymai viršija Sutarties reikalavimus, jis apie tai praneša Užsakovui per 3 (tris) kalendorines dienas nuo tokio nurodymo gavimo dienos.
4.3. Jeigu Teikėjo kvalifikacija dėl teisės verstis atitinkama veikla nebuvo tikrinama arba tikrinama ne visa apimtimi, Teikėjas Užsakovui įsipareigoja, kad Sutartį vykdys tik tokią teisę turintys asmenys. Užsakovui pareikalavus, Teikėjas turės pateikti dokumentus, įrodančius, kad Sutartį vykdo ar vykdys tik tokią teisę turintys asmenys. 
4.4. Sutarčiai vykdyti pasitelkiami šie subteikėjai: .......... [surašyti pasiūlyme nurodytus subteikėjus, jeigu tokių nėra parašyti žodį „nėra“].  Teikėjas įsipareigoja ne vėliau kaip iki Sutarties vykdymo pradžios raštu pranešti Užsakovo atstovui subteikėjų kontaktinius duomenis ir subteikėjų atstovus. 
4.5. Sutarties galiojimo metu subteikėjų keitimas vietomis tarp Sutartyje numatytų subteikėjų, didesnės (mažesnės) Sutarties dalies (veiklos), negu buvo suderinta, perdavimas kitam Sutartyje numatytam subteikėjui, papildomų ar naujų (tuo atveju kai teikiant pasiūlymą subteikėjai nebuvo žinomi) subteikėjų pasitelkimas arba Sutartyje numatytų subteikėjų atsisakymas galimas tik raštu apie tai informavus Užsakovą. 
4.6. Pakeitus Sutartyje numatytus subteikėjus vietomis, perdavus didesnę (mažesnę)  Sutarties dalį (veiklą), negu buvo suderinta, kitam Sutartyje numatytam subteikėjui, ir (ar) pasitelkus papildomus ar naujus subteikėjus, subteikėjai gali pradėti vykdyti Sutartį, tik Užsakovui ir Teikėjui pasirašius papildomą susitarimą prie Sutarties. Šiame susitarime nurodoma pagrindinė informacija apie subteikėją ir Sutarties dalis (veikla), kuriai jis yra pasitelkiamas. Šis papildomas susitarimas tampa neatskiriama Sutarties dalimi. 
 4.7. Užsakovas turi teisę duoti nurodymus ar instrukcijas, siekdamas užtikrinti tinkamą paslaugų teikimą.
4.8. Teikėjas teikdamas paslaugas įsipareigoja laikytis šių aplinkosaugos reikalavimų:
4.8.1. mažinti popieriaus sunaudojimą, atsisakyti nebūtino dokumentų kopijavimo ir spausdinimo, dokumentacija, paslaugų perdavimo-priėmimo aktai (jeigu taikoma) Užsakovui turi būti pateikiami elektroniniu formatu ir pasirašomi elektroniniu būdu, sąskaitas faktūras už suteiktas paslaugas teikti tik elektroniniu būdu, Užsakovo prašomą informaciją teikti tik elektroniniu formatu;
4.8.2. siekti, kad teikiant paslaugas būtų sunaudojama mažiau gamtos išteklių, t. y. siekti, kad Teikėjo darbuotojai, teikiantys paslaugas, atvykimui į paslaugų teikimo vietą pasirinktų optimalų maršrutą ir rinktųsi netaršias transporto priemones, kad paslaugų teikimo metu nebūtų teršiama aplinka ir keliamas pavojus sveikatai.
V. ŠALIŲ ATSAKOMYBĖ 
5.1. Teikėjui Užsakovas gali skirti šias baudas už Sutarties pažeidimus, padarytus ne dėl Užsakovo kaltės:
5.1.1. Teikėjui vėluojant parengti ir suderinti paslaugų aktyvavimo ir skambučių nukreipimo planą pagal su Užsakovu suderintą lentelę bei atlikti kitus pasiruošimo paslaugų teikimui darbus, Teikėjas moka 30,00 EUR baudą už kiekvieną vėlavimo dieną; 
5.1.2. Teikėjui vėluojant pradėti paslaugų teikimą techninėje specifikacijoje (techninės specifikacijos 3.9.2 punkto reikalavimas) nustatytais terminais, Teikėjas moka 30,00 EUR baudą už kiekvieną vėlavimo pradėti teikti paslaugas dieną; 
5.1.3. jeigu Teikėjas 1 (vieno) mėnesio laikotarpyje neužtikrina Paslaugų kokybės, t. y. gaunami 3 (trys) ar daugiau skundai dėl suteiktų Paslaugų kokybės, kuriuos Užsakovas pripažino pagrįstais, Užsakovas taiko 200,00 (dviejų šimtų) EUR dydžio baudą;
5.1.4. jeigu Užsakovui pakeitus vietinės žinybinės telefonų stotelės vietą, Teikėjas vėluoja užtikrinti ryšį naujoje vietinėje žinybinėje telefonų stotelėje techninėje specifikacijoje nustatytais terminais, Teikėjas moka 30,00 EUR baudą už kiekvieną vėlavimo dieną; 
5.1.5. jeigu Teikėjas, Užsakovui, kas pusmetį, visais trumpaisiais ir 800-aisiai numeriais (pagal atskiras linijas: 116 111, 116 123, 800 28888, 800 77277, 800 66366) nepateikia įeinančių skambučių ataskaitų, atskirai už kiekvieną ataskaitinio pusmečio mėnesį bei ataskaitinį pusmetį iš viso, Užsakovas taiko 100,00 (vieno šimto) EUR dydžio baudą už kiekvieną nustatytą atvejį;
5.1.6. jeigu Teikėjas neparengia skambučių nukreipimo plano techninės specifikacijos 3.19 punkte nustatytais terminais, Teikėjas moka 30,00 EUR baudą už kiekvieną vėlavimo dieną;
5.1.7. Teikėjui vėluojant pašalinti sutrikimus techninėje specifikacijoje nustatytais terminais, Teikėjas moka 10,00 EUR baudą už kiekvieną vėlavimo valandą.
5.2. Uždelsus laiku atsiskaityti už suteiktas paslaugas, Užsakovas Teikėjui reikalaujant moka 0,02 proc. delspinigius nuo laiku neapmokėtos sumos už kiekvieną vėlavimo dieną. Šalys susitaria, kad šiuo atveju palūkanos nemokamos. 
5.3. Teikėjui pagal Sutartį priskaičiuoti delspinigiai ir (ar) baudos gali būti išskaičiuojami iš Užsakovo Teikėjui mokėtinų sumų. Delspinigių ir (ar) baudų sumokėjimas neatleidžia šalių nuo sutartinių įsipareigojimų vykdymo.
5.4. Šalys susitaria, kad kilus teisminiam ginčui dėl atsiskaitymo už suteiktas paslaugas, Teikėjas gali reikalauti priteisti ne didesnes kaip 5 (penkių) procentų metines palūkanas nuo nesumokėtos sumos, kaip tai numatyta LR CK 6.210 str. 1 d. 
5.5. Šalys atleidžiamos nuo atsakomybės esant nenugalimos jėgos (force majeure) aplinkybėms pagal LR CK 6.212 str.  
5.6. Sutarties įvykdymas užtikrinamas Sutartyje nustatytais delspinigiais ir baudomis.
VI. ASMENS DUOMENŲ TVARKYMAS 
6.1. Vykdydamos Sutartį Šalys įsipareigoja asmens duomenų tvarkymą vykdyti teisėtai – laikantis Bendrojo duomenų apsaugos reglamento 2016/679 (BDAR), Lietuvos Respublikos asmens duomenų teisinės apsaugos įstatymo ir kitų teisės aktų, reglamentuojančių asmens duomenų tvarkymą. 
6.2. Šalių atstovų, darbuotojų ar kitų fizinių asmenų, pasitelktų Sutarčiai vykdyti duomenų tvarkymo teisėtumas grindžiamas būtinybe įvykdyti Sutartį arba būtinybe pasinaudoti iš Sutarties kylančiomis teisėmis. 
6.3. Šalys asmens duomenis saugo ne ilgiau nei to reikalauja duomenų tvarkymo tikslai ar numato teisės aktai, jeigu juose yra nustatytas ilgesnis duomenų saugojimas. Asmens duomenys turi būti saugomi tol, kol iš sutartinių santykių gali kilti pagrįstų reikalavimų arba kiek tai reikalinga Šalių teisėtiems interesams įgyvendinti ir apsaugoti. Nebereikalingi asmens duomenys sunaikinami.  
6.4. Gali būti tvarkomi šie Šalių vadovų, kitų darbuotojų, atsakingų asmenų ar atstovų, atstovaujančių Šalims, duomenys (I) vardas, pavardė; (II) kontaktiniai duomenys (darbo telefono numeris, darbo elektroninis paštas, darbovietės adresas; (III) užimamos pareigos; (IV) įgaliojimų (atstovavimo) duomenys, įskaitant atstovų asmens kodus, adresus; (V) Šalių vardu ir interesais vykdomas susirašinėjimas, ar kiti duomenys suformuojami Sutarties vykdymo metu. 
6.5. Tvarkomus duomenis gali gauti: (I) Šalių darbuotojai, atsakingi už Šalių tarpusavio bendradarbiavimą ir ryšių palaikymą, taip pat vykdantys buhalterinės apskaitos, informacinių sistemų priežiūros, verslo rodiklių analitikos ir verslo planavimo funkcijas; (II) informacinių sistemų, kurias Šalys naudoja tarpusavio santykių valdymui, teikėjai ir prižiūrėtojai; (III) mokesčių inspekcija; (IV) bankai; (V) Šalių pasitelkiami kiti asmenys, susiję su Sutarties vykdymu. 
6.6. Jei Šalys ketina pasinaudoti kitų tolesnių duomenų tvarkytojų paslaugomis, Šalys perduos kitai Šaliai informaciją apie tolesnį duomenų tvarkytoją. Tokiu atveju, Šalys privalo užtikrinti, kad tolesnis duomenų tvarkytojas vykdys bent tuos pačius įsipareigojimus ir įgaliojimus, kuriuos ši Sutartis nustato. Taip pat Šalys supranta, kad jos pačios atsakys už tolesnių duomenų tvarkytojų veiksmus ir neveikimą. 
6.7. Šalys įsipareigoja tinkamai informuoti visus fizinius asmenis (darbuotojus, įgaliotinius, valdymo organų narius, savo subteikėju darbuotojus ir kitus atstovus), kurie bus pasitelkti Sutarčiai su Šalimis vykdyti, apie tai, kad jų asmens duomenys bus arba gali būti perduoti Šalims ir bus arba gali būti Šalių tvarkomi Sutarties vykdymo tikslais; kur ir kiek laiko asmens duomenys bus saugomi, ir kas turės galimybę su jais susipažinti. Šalys pažymi, kad fiziniai asmenys, kurie yra pasitelkti Sutarčiai su Šalimis vykdyti ir išvardinti Sutartyje, yra supažindinti su Sutartyje pateiktais jų asmeniniais duomenimis, ir Šalies nustatyta tvarka tam davė savo sutikimą.  
6.8. Šalys šiuo susitaria, kad po Sutarties nutraukimo ar pasibaigimo, jos sunaikins arba grąžins visus joms patikėtus tvarkyti asmens duomenis pagal Sutartį ir jų kopijas, nebent Europos Sąjungos (ES) ar jų šalies įstatymai nustato reikalavimą saugoti asmens duomenis. 
VII. SUTARTIES NUTRAUKIMAS 
7.1. Sutartis gali būti nutraukta: 
7.1.1. rašytiniu abiejų Šalių susitarimu; 
7.1.2. Lietuvos Respublikos viešųjų pirkimų įstatymo 90 straipsnyje nurodytais atvejais, tvarka ir terminais; 
7.1.3. jei Lietuvos Respublikos Vyriausybė Nacionaliniam saugumui užtikrinti svarbių objektų apsaugos įstatyme nustatyta tvarka priima sprendimą, patvirtinantį, kad sutartis neatitinka nacionalinio saugumo interesų;
7.1.4. kitais Lietuvos Respublikos civilinio kodekso numatytais atvejais;
7.2. Jei Šalys Sutartį nutraukia Šaliu susitarimu, Šalių tarpusavio atsiskaitymų pagrindu laikoma faktiškai, tinkamai, iki Sutarties nutraukimo suteiktų paslaugų, atitinkančių Sutarties ir jos priedų reikalavimus, kaina. 
7.3. Užsakovas, ne vėliau kaip prieš 5 (penkias) darbo dienas raštu informavęs Teikėją, turi teisę vienašališkai nutraukti Sutartį dėl esminio Sutarties pažeidimo. Esminiu Sutarties sąlygų pažeidimu bus laikoma:
7.3.1. jeigu Sutarties vykdymo laikotarpiu Teikėjui priskaičiuotų baudų už Sutarties ir (ar) techninės specifikacijos sąlygų pažeidimus suma pasiekia 10 proc. pradinės Sutarties vertės;
7.3.2. jeigu Užsakovas 5 (penkis) ar daugiau kartų raštu informuoja Teikėją apie jo padarytus Sutarties ir (ar) techninės specifikacijos (jeigu taikoma) vykdymo pažeidimus;
7.3.3. jeigu Teikėjas be Užsakovo žinios pasitelkia Sutarčiai vykdyti naują subteikėją;
7.3.4. jeigu paaiškėja, kad Teikėjas, kartu su pasiūlymu pateikė melagingą informaciją, turėjusią reikšmės pasiūlymo vertinimui;
7.3.5. jei Teikėjas nutraukia Sutartį vienašališkai; 
7.3.6. jeigu Teikėjas siekia padidinti Sutartyje nustatytą (-us) įkainį (-ius) (t. y. nevykdo Sutarties už Sutartyje nurodytą (-us) įkainį (-ius), išskyrus atvejus, kai teisės aktais keičiamas PVM tarifo dydis);
7.3.7. jeigu Teikėjas nesuteikia paslaugų Sutartyje ir (ar) techninėje specifikacijoje (jeigu taikoma) nustatyta tvarka ir terminais;
7.3.8. jeigu Teikėjas bankrutuoja arba yra likviduojamas, sustabdo ūkinę veiklą arba teisės aktuose nustatyta tvarka susidaro analogiška situacija; 
7.3.9. jeigu Teikėjas per Užsakovo nustatytą terminą nepašalina nustatytų paslaugų teikimo trūkumų arba atsisako juos pašalinti (išskyrus atvejus, kai trūkumai yra nereikšmingi ir paslaugos atitinka Sutartyje ir jos prieduose (jeigu tokie yra) nustatytus reikalavimus);
7.3.10. jeigu Teikėjas ilgiau nei 40 (keturiasdešimt) kalendorinių dienų vėluoja parengti ir suderinti paslaugų aktyvavimo ir skambučių nukreipimo planą pagal su Užsakovu suderintą lentelę bei atlikti kitus pasiruošimo paslaugų teikimui darbus; 
7.3.11. jeigu Teikėjas ilgiau nei 40 (keturiasdešimt) kalendorinių dienų vėluoja pradėti paslaugų teikimą (techninės specifikacijos 3.9.2 punkto reikalavimas);
7.3.12. jeigu Teikėjas ilgiau nei 15 (penkiolika) darbo dienų vėluoja parengti skambučių nukreipimo planą;
7.3.13. jeigu Teikėjas neprisijungia prie duomenų centro, neatlieka visų reikalingų veiksmų paslaugai suteikti, kaip nurodyta techninės specifikacijos 3.14, 3.15, 3.16 ir 3.17 punktuose, ir dėl to Užsakovas negali naudotis paslaugomis.
7.4. Nutraukus Sutartį dėl Teikėjo padaryto esminio Sutarties pažeidimo, Teikėjas per 5 (penkias) kalendorines dienas nuo Sutarties nutraukimo dienos sumoka Užsakovui baudą, kuri lygi 10 (dešimt) procentų nuo 3.2 punkte nurodytos kainos. Bauda gali būti išskaičiuojama iš Užsakovo Teikėjui mokėtinų sumų.
7.5. Užsakovas, remdamasis LR CK 6.721 str., nesant Teikėjo kaltės, turi teisę bet kada vienašališkai nutraukti Sutartį, nepaisydamas to, kad Teikėjas jau pradėjo ją vykdyti. Šiuo atveju Užsakovas privalo sumokėti Teikėjui kainos dalį, proporcingą suteiktoms paslaugoms, ir atlyginti kitas protingas išlaidas, kurias Teikėjas, norėdamas įvykdyti Sutartį, padarė iki pranešimo apie Sutarties nutraukimą gavimo iš Užsakovo momento.  
7.6. Užsakovas taip pat gali nutraukti Sutartį ir kitais Lietuvos Respublikos teisės aktuose nustatytais atvejais.  
VIII. KITOS SĄLYGOS
8.1. Sutartis įsigalioja nuo jos pasirašymo dienos ir galioja iki visiško šalių įsipareigojimų pagal šią Sutartį įvykdymo dienos arba Sutarties nutraukimo dienos. Nutraukus Sutartį ar jai pasibaigus lieka galioti Sutarties nuostatos, susijusios su atsakomybe bei atsiskaitymais tarp Šalių pagal šią Sutartį, taip pat visos kitos Sutarties nuostatos, kurios pagal jų pobūdį išlieka galioti po Sutarties nutraukimo. 
8.2. Sutarties sąlygos gali būti keičiamos vadovaujantis Lietuvos Respublikos viešųjų pirkimų įstatymo 89 straipsnio nuostatomis. 
8.3. Kiekvieną ginčą, nesutarimą ar reikalavimą, kylantį iš šios Sutarties ar susijusį su šia Sutartimi, jos sudarymu, galiojimu, vykdymu, pažeidimu, nutraukimu, šalys spręs derybomis. Ginčo, nesutarimo ar reikalavimo nepavykus išspręsti derybomis, ginčas bus sprendžiamas teisme pagal Užsakovo buveinės vietą.  
8.4. Sutarties šalims yra žinoma, kad ši Sutartis yra vieša, išskyrus Sutartyje esančią konfidencialią informaciją. Konfidencialia informacija laikoma tik tokia informacija, kurios atskleidimas prieštarautų teisės aktams. 
8.5. Sutarčiai, iš jos kylantiems Šalių santykiams bei jų aiškinimui taikoma Lietuvos Respublikos teisė. 
8.6. Užsakovo už Sutarties vykdymą atsakingas asmuo: Jaunimo reikalų agentūros ..................... (nurodomos atsakingo asmens pareigos, vardas, pavardė), telefonas .............., el. paštas: .....................@jra.lt. 
8.7. Teikėjo už Sutarties vykdymą atsakingas asmuo: ..................... (nurodomos atsakingo asmens pareigos, vardas, pavardė), telefonas ................. , el. paštas ......................... . 
8.8. Teikėjo, visą parą veikiančios pagalbos tarnybos, registruojančios gedimus bei konsultuojančios visais su paslaugų teikimu susijusiais klausimais, kontaktai: ................. (nurodyti). 
8.9. Bet kokie pranešimai, informacija, dokumentacija ar korespondencija dėl Sutarties ar jos vykdymo turi būti įforminta raštu lietuvių kalba ir išsiųsta registruotu paštu per kurjerį, faksu ar elektroniniu paštu. Jeigu informacija perduodama faksu ar elektroniniu paštu, ji laikoma tinkamai perduota tik tuo atveju, jeigu šalis, kuriai skirta tokia informacija, faksu arba elektroniniu paštu patvirtina jos gavimo faktą.  
8.10. Šalys privalo ne vėliau kaip per 2 (dvi) darbo dienas viena kitą informuoti apie savo adreso ar fakso numerio, kitų rekvizitų pasikeitimą. Šalis, neįvykdžiusi šio reikalavimo, negali pareikšti pretenzijų ar atsikirtimų, kad kitos Šalies veiksmai, atlikti pagal paskutinius jai žinomus duomenis, neatitinka Sutarties sąlygų arba ji negavo pranešimų, siųstų pagal šiuos duomenis. 
8.11. Sutartis pasirašyta dviem egzemplioriais, turinčiais vienodą juridinę galią, po vieną – Užsakovui ir Teikėjui. 
8.12. Sutarties priedai:
1 priedas. Techninė specifikacija;
2 priedas. Teikėjo pasiūlymas. 
IX. ŠALIŲ REKVIZITAI IR PARAŠAI 
                      UŽSAKOVAS                                                                  TEIKĖJAS 


Pirkimo sąlygų 4 priedas
Nacionalinio saugumo reikalavimų atitikties 
deklaracijos tipinė forma,
patvirtinta Viešųjų pirkimų tarnybos 
direktoriaus 2022 m. gruodžio 29 d.
įsakymu Nr. 1S-233


(Nacionalinio saugumo reikalavimų atitikties deklaracijos tipinė forma)
	
(tiekėjo pavadinimas)
JAUNIMO REIKALŲ AGENTŪRAI
NACIONALINIO SAUGUMO REIKALAVIMŲ ATITIKTIES DEKLARACIJA

2025 m._____________ d. Nr. ______
__________________________
(Sudarymo vieta)
Aš, ___________________________________________________________________ ,
(tiekėjo vadovo ar jo įgalioto asmens pareigų pavadinimas, vardas ir pavardė)
patvirtinu, kad mano vadovaujamas (-a) (atstovaujamas (-a))____________________________ ,
(tiekėjo pavadinimas)    
dalyvaujantis (-i) Jaunimo reikalų agentūros vykdomame trumpųjų ir 800 – ųjų numerių įdiegimo ir ryšių užtikrinimo paslaugų pirkime _____________________________________, atitinka toliau 
                                                          (pirkimo numeris, pirkimo paskelbimo CVP IS data)
nurodomus reikalavimus:

	×
	tiekėjo siūlomos prekės nekelia grėsmės nacionaliniam saugumui – vadovaujantis Lietuvos Respublikos viešųjų pirkimų įstatymo (toliau – VPĮ) 37 straipsnio 9 dalies 1 punktu, prekių gamintojas ar jį kontroliuojantis asmuo nėra registruoti (jeigu gamintojas ar jį kontroliuojantis asmuo yra fizinis asmuo – nuolat gyvenantis ar turintis pilietybę) VPĮ 92 straipsnio 14 dalyje numatytame sąraše nurodytose valstybėse ar teritorijose.

	
	

	
	



	×
	tiekėjo siūlomos teikti paslaugos nekelia grėsmės nacionaliniam saugumui – vadovaujantis VPĮ 37 straipsnio 9 dalies 2 punktu, paslaugų teikimas nebus vykdomas iš VPĮ 92 straipsnio 14 dalyje numatytame sąraše nurodytų valstybių ar teritorijų.

	
	

	
	



	×
	tiekėjas neturi interesų, galinčių kelti grėsmę nacionaliniam saugumui – vadovaujantis VPĮ 47 straipsnio 9 dalimi, jis pats, jo subtiekėjai ar ūkio subjektai, kurių pajėgumais remiamasi ar juos kontroliuojantys asmenys nėra registruoti (jeigu tiekėjas, jo subtiekėjas, ūkio subjektas, kurio pajėgumais remiamasi, ar kontroliuojantis asmuo yra fizinis asmuo – nuolat gyvenantis ar turintis pilietybę) VPĮ 92 straipsnio 14 dalyje numatytame sąraše nurodytose valstybėse ar teritorijose.

	
	

	
	



Patvirtinu, kad šie duomenys yra teisingi ir aktualūs pasiūlymo pateikimo dieną.

Suprantu, kad vadovaudamasis VPĮ 39 straipsnio 4 dalimi perkančioji organizacija bet kuriuo pirkimo procedūros metu gali paprašyti kandidatų ar dalyvių pateikti visus ar dalį dokumentų, patvirtinančių atitiktį VPĮ 37 straipsnio 9 dalies reikalavimams, jeigu tai būtina siekiant užtikrinti tinkamą pirkimo procedūros atlikimą.

Suprantu, kad jeigu pagal vertinimo rezultatus pasiūlymas bus pripažintas laimėjusiu, turės būti pateikti perkančiosios organizacijos nurodyti atitiktį nacionalinio saugumo reikalavimams patvirtinantys dokumentai.



________________		_________________		_______________
(pareigos)                                                           (parašas)                                                 (vardas ir pavardė)
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