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KLAIPĖDOS RAJONO SAVIVALDYBĖS ADMINISTRACIJOS
VIEŠŲJŲ PIRKIMŲ SKYRIUS


	

	
	

	
	Suinteresuotiems tiekėjams
(siunčiama CVP IS priemonėmis)

	2025-07-    Nr. 




DĖL PAKARTOTINĖS RINKOS KONSULTACIJOS (PIRKIMAS ,,JUDRIOJO TELEFONO RYŠIO IR MOBILAUS INTERNETO PASLAUGOS (CENTRALIZUOTAS)"


Klaipėdos rajono savivaldybės administracija, kuri atlieka vietos CPO funkcijas, planuoja atlikti viešą pirkimą ,,Judriojo telefono ryšio ir mobilaus interneto paslaugos“ (toliau – Pirkimas).

Pirma, Klaipėdos rajono savivaldybės administracija buvo paskelbusi rinkos konsultaciją, sulaukė tiekėjų komentarų. Rezultate techninė specifikacija buvo atnaujinta. Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos viešųjų pirkimų įstatymo 27 straipsnio nuostatomis, Perkančioji organizacija pakartotinai prašo nepriklausomų ekspertų, institucijų arba rinkos dalyvių (toliau – Ūkio subjektai) suteikti konsultacijas:

	Konsultacijos objektas
	· Atnaujintas Techninės specifikacijos projektas (žr. priedas Nr. 1)
Prašymas tiekėjams pateikti komentarus, pasiūlymus, pastabas ar rekomendacijas dėl būsimo pirkimo objekto.

	Konsultacijos tikslas
	· Iki pirkimo pradžios informuoti rinkos dalyvius bei kitus suinteresuotus asmenis apie būsimą pirkimą ir sudaryti sąlygas jiems pateikti komentarus, pasiūlymus, pastabas ar rekomendacijas dėl būsimo pirkimo objekto, siekiant tinkamai pasirengti Pirkimo procedūroms;
· Kartu skelbiamas atnaujintas techninės specifikacijos projektas, kuriam sudaroma galimybė pateikti komentarus, pasiūlymus, pastabas ar rekomendacijas;
· Informacija apie šią Konsultaciją skelbiama CVP IS.

	Pastabos (pasiūlymai)
	· Savo komentarus, pasiūlymus, pastabas, rekomendacijas Konsultacijos dalyviai teikia LAISVA FORMA;
· Rinkos konsultaciją prašome pateikti Centrinės viešųjų pirkimų informacinės sistemos (toliau – CVP IS) susirašinėjimo grafoje siųsdami pranešimą ir prisegdami savo raštą su savo komentarais, pasiūlymais, pastabomis ar rekomendacijomis).

	Konsultacijos su rinka forma, laikas bei pastabų ir pasiūlymų pateikimo terminas
	Išankstinės konsultacijos būdas: CVP IS priemonėmis (vykdoma)
· Konsultacija vykdoma CVP IS priemonėmis Viešųjų pirkimų tarnybos nustatyta tvarka prašant pateikti komentarus, siūlymus, pastabas ir rekomendacijas, kurias Perkančioji organizacija įvertins ir priims sprendimą dėl jų;
· Tiekėjai prašomi nuo rinkos konsultacijos paskelbimo CVP IS ne vėliau kaip iki             2025-07-23 09:00 val. pateikti savo komentarus, pasiūlymus, pastabas ar rekomendacijas CVP IS priemonėmis;
· Komentarai, pasiūlymai, pastabos ar rekomendacijos, gauti pasibaigus aukščiau nurodytam terminui, gali būti nenagrinėjami;
· Esant poreikiui, Perkančioji organizacija gali pratęsti aukščiau nurodytus terminus paviešindama pranešimą CPV IS;
· Konsultacijos metu gautos informacijos apibendrinimas, nenurodant tokią informaciją pateikusio tiekėjo, bus paskelbtas CVP IS.

Išankstinės konsultacijos būdas: Rengiant nuotolinius susitikimus 
· Esant poreikiui, Perkančioji organizacija pasilieka teisę rinkos konsultaciją tęsti  nuotoliniu būdu, į kurią būtų kviečiami norą  išreiškę tiekėjai ir prie CVPIS prisijungę tiekėjai;
· Apie nuotolinę konsultaciją (jei ji bus vykdoma) ir su ja susijusias aplinkybes informacija bus pateikta atskiru pranešimu per CVP IS;
· Viešoji konsultacija bus vykdoma nuotoliniu būdu „Microsoft Teams“ priemonėmis.

	Pirkimo objekto apžiūra
	Pirkimo objekto apžiūra: nenumatoma. 

	Suinteresuotų asmenų informavimas, konfidencialumas
	· Komentarai, klausimai, pastabos, rekomendacijos teikiamos, susirašinėjimas vykdomas, susitikimas vyksta (jei jis bus rengiamas) ir kt. rinkos konsultacijos procedūros vykdomos lietuvių kalba;
· Rinkos konsultacija nėra skelbimas apie Pirkimą ar išankstinis skelbimas apie Pirkimą. Šios rinkos konsultacijos paskelbimu tiekėjai nėra kviečiami varžytis dėl Pirkimo sutarties. Dalyvavimas rinkos konsultacijoje yra neatlygintinas, nesuteikiantis pirmenybinio statuso dalyvaujant Pirkime ar kituose pirkimuose. Jokios išlaidos dalyviams neatlyginamos, kompensacijos nemokamos, dalyvavimas rinkos konsultacijoje neturi įtakos ir nesuteikia dalyviui prioriteto/pirmenybės viešiesiems pirkimams, kurie bus skelbiami ateityje, ar jų rezultatams;
· Visi CVP IS priemonėmis pateikti nuasmeninti tiekėjų klausimai, susiję su konsultacijos objektu, ir Perkančiosios organizacijos priimti sprendimai po susitikimo bus paviešinti CVP IS prie rinkos konsultacijos dokumentų ne vėliau kaip iki Pirkimo pradžios;
· Pateikdamas informaciją, tiekėjas turi iš anksto nurodyti, kuri jo pateiktos informacijos dalis yra konfidenciali. Tiekėjui nenurodžius informacijos dalies, kuri turi būti laikoma konfidencialia, Perkančioji organizacija pasilieka teisę viešai skelbti visą gautą informaciją, išskyrus duomenis, kurie, vadovaujantis teisės aktų reikalavimais, yra neviešinami;
· Dalyvavimas teikiant rinkos konsultacijas nepanaikina teisės ateityje teikti pasiūlymą viešajame pirkime. Rinkos konsultacijos metu gauta informacija, nepažeidžiant Lietuvos Respublikos viešųjų pirkimų įstatymo reikalavimų, bus naudojama priimant sprendimus dėl Pirkimo organizavimo ir vykdymo.

	Kontaktiniai asmenys: 
	Asmuo, atsakingas už procedūrų CVP IS vykdymą – Egidijus Gedrimas, Viešųjų pirkimų skyriaus vedėjas, tel. +370 656 21646, el. p. egidijus.gedrimas@klaipedos-r.lt 

Asmuo, atsakingas už Pirkimo objektą – Saulius Martinkus, Informacinių technologijų skyriaus vedėjas, tel. +37061529181, saulius.martinkus@klaipedos-r.lt


	PRIDEDAMA:
	1. Atnaujintas Techninės specifikacijos projektas.




Antra, atsakome į pirmos rinkos konsultacijos metu tiekėjų užduotus klausimus:

Klausimas: ,,Reikalavimai paslaugoms 9 p. nurodytas mobilaus parašo teikimas. Norime apildomai informuoti, kad šiuo metu Lietuvoje m. parašo paslauga veikia tik fizinėje SIM kortelėje, eSIM nepalaiko m. parašo paslaugos. Tai gali būti papildomai nurodyta pirkimo sąlygose, kad mobiliojo parašo paslauga teikiama tik su fizine SIM kortele“. 
Atsakymas: Taip, Techninės specifikacijos projekto skirtuko Nr. 5 ,,Reikalavimai paslaugoms“ 9 p. numatyta, kad ,,Turi būti teikiama mobiliojo elektroninio parašo paslauga (telefono SIM kortelėje patalpinamas paslaugos vartotojo skaitmenis sertifikatas, viešas ir privatus raktai; šie elementai naudojami vartotojo identifikavimui elektroninėje erdvėje ir elektroninių dokumentų pasirašymui).



Klausimas: ,,Kainos pasiūlyme yra nurodyta opcija įsigyti neriboto duomenų perdavimo paketą. Savo turimais duomenimis, teigiame, kad valstybinių įmonių ir institucijų darbuotojams toks poreikis (neribotas internetas telefone) nėra reikalingas. Vidutiniškai sunaudojamas duomenų skaičius per mėnesį vienam darbuotojui yra nesiekia net 20 GB. Todėl siūlome paketus formuoti atsižvelgiant į realiai sunaudojamus duomenų kiekius ir į realų naudotojų poreikį. Neriboto interneto suteikimas dažnai iššaukia perkančiųjų organizacijų piktnaudžiavimą paslauga, nes tokio tipo SIM kortelės būna pradedamos naudoti ne pagal pirkimo paskirtį, t. y. ne mobiliuose telefonų aparatuose, tačiau jos būna naudojamos netgi kamerose, maršrutizatoriuose, ko pasekoje yra naudojami dideli duomenų srautai, apkraunamas ryšio tiekėjo tinklas.
Tokioms paslaugoms įsigyti yra netgi atskiras CPO katalogas – Mobiliojo interneto paslaugos. Jeigu vis dėl to nuspręsite palikti galimybę įsigyti ryšio paslaugą su neribotu mobiliu internetu, pageidautume, kad bendrose sutarties sąlygose būtų įtrauktas reikalavimas perkančiajai organizacijai naudotis paslaugomis nepažeidžiant ryšio operatoriaus sąžiningo naudojimosi taisyklių. Kas iš esmės užkirstų tokį abonentų naudojimą ne pagal paskirtį“. 
Atsakymas: Techninės specifikacijos projekto skirtuko Nr. 2 ,,Kainos pasiūlymas“ dalyje D ,,Duomenų perdavimas Lietuvoje“ patikslinome, kad ,,Neriboto duomenų perdavimo paketo kaina (pastaba: sudaromose sutartyse bus numatyta, kad pirkėjai įsipareigoja SIM korteles su neriboto interneto paslauga nenaudoti vaizdo stebėjimo kamerose, maršrutizatoriuose ar kituose įrenginiuose, kurie nėra mobiliojo ryšio (telefonai) įrenginiai).


Klausimas: ,,Kainos pasiūlyme yra išvardintos visos pasaulio šalys, kurioms prašomi nurodyti skambučių įkainiai. Ar tikrai savivaldybės bei pavaldžių įstaigų darbuotojams yra reikalingi tarptautiniai pokalbiai tokia plačia apimtimi? Manome, kad turėtumėte išsigryninti šalis, su kuriomis realiai tiek jūsų įstaigos, tiek pavaldžių įstaigų darbuotojai, bendrauja darbiniais klausimais ir tokį sąrašą pateikti sutrumpintą, t.y. tik su pagrindinėmis šalimis, su kuriomis bendravimas yra reikalingas savivaldybės bei pavaldžių įstaigų darbuotojams. Pvz. ar tikrai reikalingi tarptautiniai pokalbiai į Surinamą, Tongą, Vanuatu, Pusiaujo Gvinėją, Svazilendą ir kt. Užtektų jeigu būtų išvardintos Europos sąjungos šalys arba Europos Sąjunga bendrai bei keletas kitų ne Europos sąjungos šalių, kaip pvz. Jungtinė Karalystė, Turkija, JAV, Šveicarija su kuriomis savivaldybė ar pavaldžios įstaigos turi ar gali turėti darbinių santykių“ ir ,,Analogiškai turėtų būti sutrumpintas ir Tarptinklinio ryšio (roaming‘o) šalių sąrašas, paliekant tik Europos Sąjungą bei pagrindines pasaulio valstybes į kurias, tikėtina, savivaldybės ar pavaldžių įstaigų darbuotojai lankytis komandiruočių (ne atostogų) metu“. 
Atsakymas: Sąrašas atnaujintas. Pašalintos šalys Techninėje specifikacijoje perbrauktos. 


Klausimas: ,,Pagrindinės sutarties sąlygose turėtų būti nurodyta informacija apie siūlomų paslaugų užtikrinamą minimalią kokybę, įskaitant pradinio prisijungimo laiką bei kitus paslaugų kokybės rodiklius, nustatytus ar pateiktus Lietuvos Respublikos Ryšių reguliavimo tarnybos, tačiau šie kokybiniai reikalavimai niekaipnegali riboti trijų didžiųjų Lietuvos operatorių konkurencijos“. 
Atsakymas: Taip, Techninės specifikacijos projekto skirtuke Nr. 5 ,,Reikalavimai paslaugoms“ numatyti pagrindiniai kokybiniai reikalavimai Paslaugų kokybei. 

Klausimas: ,,Manome, kad pagrindinės sutarties sąlygose papildomai turėtų būti nurodyta tiekėjo galimybė pritaikyti fizinės ar eSIM kortelės mokestį, SIM kortelės sugadinimo ar praradimo atveju. Tokie mokesčiai yra standartizuoti ir viešai skelbiami kiekvieno operatoriaus puslapyje. Jie neturėtų būti vertinami bendrame pasiūlyme, tačiau pagrindinės sutarties sąlygose tokia galimybė turėtų būti palikti“. 
Atsakymas: Praktikoje tokių situacijų pasitaiko retai. Neplanuojama numatyti galimybę taikyti mokestį. Tiekėjai turėtų įsivertinti tokią riziką. 

Klausimas:
,,1) Prašome pateikti tikslų sąrašą, kokioms Savivaldybei pavaldžioms įstaigoms (viso 45 įstaigos) bus perkamos paslaugos ir kokia apimtimi išsidėlioja šių įstaigų poreikis (nurodant kiek ir kokių paslaugų reikės teikti kiekvienai iš šių įstaigų). Koks bendras planuojamas pirkti abonentų skaičius.
2) Ar bus sudaroma viena sutartis su Savivaldybės administracija ar atskiros sutartys su visomis įstaigomis, kurioms perkamos paslaugos.
3) Ar bus reikalinga teikti viena sąskaita faktūra Savivaldybės administracijai ar atskiros sąskaitos kiekvienai įstaigai?
4) Nurodoma, kad planuojama su tiekėjais sudaryti ilgalaikes sutartis dėl paslaugų. Ar tai reiškia, kad pirkimas bus skaidomas į dalis ir bus galima teikti pasiūlymus skirtingoms paslaugų dalims. Ar bus pasirašoma sutartys su keliais tiekėjais dalyvavusiais pirkime, o ne vienu“. 

Atsakymas:
Šiai dienai įstaigos paslaugas perka apklausos būdu, moka įvairaus dydžio abonentinius mokesčius, taikomos skirtingos kainodaros. 
Planuojama su tiekėjais, kurie dalyvaus viešajame pirkime ir kurie atitiks pirkimo dokumentų reikalavimus, sudaryti ilgalaikes 4 ar 5 metų trukmės preliminarias sutartis dėl paslaugų, kurios aprašytos prie šio rašto pridedame Pirkimo techninės specifikacijos projekte. Su tiekėjais sudarytų preliminarių sutarčių pagrindu Savivaldybės administracija atliks tiekėjų apklausą, o rezultate bus sudaroma sutartis tarp ekonomiškiausią pasiūlymą pateikusio tiekėjo ir pirkėjo. Paslaugas pirks tiek Savivaldybės administracija, tiek jai pavaldžios įstaigos. Viso 45 įstaigos, kuriose yra šimtai abonentų. Įstaigos: Savivaldybės administracija, ligoninė, sveikatos centrai, kultūros centrai, bibliotekos, mokyklos, vaikų darželiai, muziejai. Nepilnas sąrašas skelbiamas čia https://klaipedos-r.lt/atviri-duomenys/savivaldybes-istaigos/
Paslaugos bus perkamos preliminarių sutarčių galiojimo laikotarpiu. Tikėtina, kad preliminarių sutarčių galiojimo laikotarpiu tos pačios įstaigos Paslaugas pirks ne po kartą, nes pagrindinė sutartis dėl Paslaugų gali būti sudaroma maksimaliai tik 36 mėn. 
Pirkimo neplanuojama skaidyti į dalis. 
Savivaldybės administracija iš esmės siekia atkartoti CPO LT veiklos modelį savivaldybės lygmeniu.

Atnaujintoje Techninėje specifikacijoje naujas tekstas išskirtas raudona spalva, pašalintas – perbrauktas. 




Viešųjų pirkimų skyrius














PATEIKIAMA CVP IS PRIEMONĖMIS, ORIGINALAS NEBUS SIUNČIAMAS 
Egidijus Gedrimas, tel. +370 656 21646, el. p. egidijus.gedrimas@klaipedos-r.lt
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