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ATSAKYMAI Į RINKOS KONSULTACIJOS METU GAUTUS KLAUSIMUS


	Eil. Nr.
	Klausimas
	Rinkos konsultacijos dalyvio atsakymas/komentaras/ pasiūlymas
	Perkančiosios organizacijos atsakymas

	1.
	Ar techninė specifikacija yra išsami ir aiški?  
	
	

	2.
	Ar techninė specifikacija neriboja konkurencijos?
	
	

	3.
	Ar turite pastabų, klausimų techninei specifikacijai?
Kokias konkrečias sąlygas papildomai siūlytumėte įtraukti į techninę specifikaciją arba kurių sąlygų reikėtų atsisakyti? Kartu pateikite pagrindimą.
	


	

	4.
	Ar galite pasiūlyti pirkimo objektą pagal techninės specifikacijos reikalavimus pilna apimtimi?
	
	

	5.
	Nurodykite, kokia būtų preliminari pirkimo objekto kaina/įkainiai (Eur be PVM) visam paslaugų kiekiui?
	
	

	6. 
	Kiti siūlymai ir pastebėjimai
	1. Dėl naudojamos PHP versijos ir jos atnaujinimo Šiuo metu RISR sistema veikia su PHP 5.6.40 versija, kuri yra pasiekusi savo oficialaus palaikymo pabaigą (End of Life). Atsižvelgiant į tai, prašytume patikslinti: Ar yra planuojama RISR sistemos programinės įrangos (PHP) versijos atnaujinimo iniciatyva priežiūros ar plėtros paslaugų teikimo laikotarpiu?
Jeigu taip – ar tiekėjui bus pavesta vykdyti šiuos darbus ir ar tai turėtų būti įskaičiuota į siūlomas paslaugas?

2. Dėl sutarties tipo ir valandinio įkainio nustatymo Prašytume patikslinti, kokios sutarties pagrindu bus vykdomi RISR priežiūros ir (ar) plėtros darbai. Ar paslaugų teikimas bus grindžiamas fiksuotu valandiniu įkainiu, kurį tiekėjas nurodo pasiūlyme, ar šis įkainis bus derinamas po sutarties pasirašymo?
Taip pat prašome nurodyti, ar planuojama paslaugų apimtis (pvz., 166 darbo valandos) laikytina orientacine, ar maksimali.





3. Dėl paslaugų garantijos ribų Klausimas:
Techninėje specifikacijoje nurodyta, kad plėtros darbams taikoma 6 mėnesių garantija, per kurią Tiekėjas savo lėšomis turi ištaisyti trūkumus.
Prašytume paaiškinti:
• Ar garantija taikoma tik realizuotam funkcionalumui, ar visai sistemai, jeigu dėl pakeitimo atsiranda šalutiniai trikdžiai?
• Ar garantinis terminas skaičiuojamas atskirai kiekvienam užsakymui, ar bendrai nuo paslaugų perdavimo pradžios?



	1. Nėra planuojama iniciatyva atnaujinti PHP ar kitų techninių komponentų versijų. Nustačius neišvengiamą poreikį atlikti tokį atnaujinimą, darbų apimtis būtų suderinta atskiru užsakymu.







2. RISR priežiūros ir (ar) plėtros darbai bus vykdomi 2022 m. sutarties Nr. 6F-69(2022) pagrindu (viešojo pirkimo CVP IS Nr. 621425, https://cvpp.eviesiejipirkimai.lt/Notice/Details/2022-640531). 
Paslaugų teikimas bus grindžiamas fiksuotu valandiniu įkainiu, kurį tiekėjas nurodys pasiūlyme. Nurodytos RISR priežiūros ir plėtros darbo valandų apimtys (166 darbo valandos per 12 mėn.) yra preliminarios, tačiau artimos maksimaliai suplanuotoms. Užsakovas įsipareigoja išpirkti 20 proc. nuo preliminaraus planuojamo kiekio.


3. Dėl 1) dalies: techninės specifikacijos 13.11 punktas apibrėžia tiekėjo atsakomybę užtikrinti ir dėl pakeitimų atsiradusių šalutinių trikdžių šalinimą. Dėl 2) dalies: techninės specifikacijos punktas 16.1. apibrėžia garantijos termino skaičiavimo metodą, t. y. nuo plėtros paslaugų perdavimo-priėmimo akto pasirašymo dienos.
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