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 ANALITINĖS STUDIJOS „ ANALIZĖ SKIRTA NACIONALINEI SKAITMENINĖS PLĖTROS DARBOTVARKEI PARENGTI“  PARENGIMO PASLAUGŲ VIEŠOJO PIRKIMO RINKOS KONSULTACIJOS KLAUSIMYNAS

[bookmark: _Hlk193956665][bookmark: _Hlk204180471]Pirkimo objektas – Analitinės studijos „Analizė skirta nacionalinei skaitmeninės plėtros darbotvarkei parengti“  parengimo paslaugos (CVP IS ID 1918126) European Dynamics - Peržiūrėti rinkos konsultaciją

Prašome atsakyti į šiuos klausimus:
	Eil. Nr.
	Klausimas
	Tiekėjo atsakymas
	Ekonomikos ir inovacijų ministerijos komentaras

	1. 
	Ar teiktumėte pasiūlymą dėl šio pirkimo objekto? (jei ne, prašome nurodyti priežastis)
	Taip 
	Techninė specifikacija ir ekspertų kvalifikaciniai reikalavimai buvo patikslinti įvertinus konkrečius teikėjų pasiūlymus

	2. 
	
	Taip, tačiau reikėtų atlikti techninės specifikacijos ir ekspertų kvalifikacijos reikalavimų tinkinimo veiklas. Taip pat, būtų pravartu jei PO suteiktų informacijos apie suplanuotą pirkimo biudžetą.
	

	3. 
	Ar preliminarioje techninėje specifikacijoje (toliau – techninė specifikacija) nurodytas pirkimo objektas yra aiškus? (jei ne, prašome nurodyti, kas neaišku ir ką turėtumėme patikslinti)
	Taip
	Siekiant aiškumo techninė specifikacija buvo patikslinta nurodant, kad techninės specifikacijos uždaviniai ir klausimai taikomi visoms 1.3 papunktyje nurodytoms skaitmeninės plėtros sritims. Visoms 1.3 papunktyje nurodytoms skaitmeninės plėtros sritims teikiamas vienodas prioritetas.

	4. 
	
	Techninėje specifikacijoje įvardintas objektas yra aiškus, tačiau jo specifikavimas studijos uždaviniais ir klausimais gali būti pakankamai plačiai interpretuojamas. Reikėtų nurodyti ar techninės specifikacijos uždaviniai ir klausimai taikomi visoms 1.3. punkte įvardintos skaitmeninės plėtros sritims t. y. ar yra imperatyvas atlikti studiją pagal visas sritis, ar sričių sąrašas yra baigtinis, ar yra skirtingas prioritetas atskirų sričių išpildymui. 
	

	5. 
	Ar techninė specifikacija pakankamai išsami, konkreti ir aiški, ar joje yra visa informacija, reikalinga tinkamam pasiūlymo parengimui bei deklaruojamų tikslų pasiekimui (jei ne, prašome pateikti argumentuotas pastabas, patikslinimus dėl konkrečių TS reikalavimų)? 
	Taip
	Teikiami komentarai dėl kiekvieno pateikto punkto:


Į siūlymą bus atsižvelgta. 

Į siūlymą bus atsižvelgta. 
Nekonkretus siūlymas. Skaitmeninė aplinka ir turėtų būti vertinama per tai kas šiuo metų daroma/ planuojama daryti viešajame sektoriuje skaitmeninės plėtros srityje pagal 1.3 papunktyje įvardytas skaitmeninės plėtros sritis.
Ne. Reikia atlikti aplinkos analizę ir parengti siūlymus atsižvelgiantį aplinkos analizės rezultatus. Studijos rezultatai bus naudojami rengiant Nacionalinę skaitmeninės plėtros darbotvarkę. 

Pasiūlymai turėtų būti teikiami atsižvelgiant į aplinkos analizės vertinimą ir jau esamą šalies įsitraukimą į tarpvalstybinius projektus. Uždavinio ir klausimų formuluotės patikslintos nurodant kad vertinimas turi apimti  techninės specifikacijos 1.3 papunktyje nurodytas skaitmeninės plėtros sritis.




Į siūlymą bus atsižvelgta.




Skaitmeninės politikos srities teisės aktai turės būti peržiūrėti atsakant į techninės užduoties 1 uždavinio klausimus. Uždavinio formuluotė patikslinta kad teisės aktų peržiūra turėtų būti atliekama pagal 1.3 papunktyje įvardytas skaitmeninės politikos sritis.

	6. 
	
	Techninė specifikacija nėra pakankamai aiški, palieka daug interpretacinio potencialo. Rekomenduojame tikslinti pagal šiuos punktus:

· Prašome patikslinti kokiu nutarime Nr. 330 įvardintų valstybės valdymo sričių gyliu bus prašoma atlikti analizę.



· Prašome nurodyti retrospektyvinės analizės terminus (3 metai, 5 metai ar pan.).
· Prašome išskirti tyrimo objektus t. y. skaitmeninės plėtros aplinkos analizę ir viešosios politikos skaitmeninėje srityje analizę į atskirus uždavinius ir klausimus. 

Ar TS 1 lentelės 4 punktas implikuoja, kad reikia parengti konkrečią Plėtros programą ir Pažangos priemones pagal SVĮ ir SVM reikalavimus?


Prašome detalizuoti  TS 1 lentelės 5 punktą, nurodant kokie konkrečiai metodiniai ir apimties reikalavimai keliami skaitmeninės plėtros sričių tarpvalstybinių projektų gaunamos naudos (ekonominės, socialinės ir pan.) vertinimui. Prašome nurodyti, kokiam skaičiui tokių projektų reikės atlikti tokią analizę (prašome pateikti indikatyvinį sąrašą).

Prašome tikslinti TS 1 lentelės 6 punktą, nurodant bendradarbiavimo analizės suinteresuotas puses (ar socialiniai partneriai su sprendimų priėmėjais (kuriomis konkrečiai institucijomis) ar tarpusavyje ar kt.).

Prašome tikslinti arba šalinti TS 1 lentelės 7 punktą, kadangi punkte apibrėžtas objektas yra itin platus ir gali pareikalauti atskiros studijos apimties ir resursų.
	

	7. 
	Ar techninėje specifikacijoje yra reikalavimų, kurie riboja konkurenciją bei yra sunkiai įgyvendinami? (jei taip, prašome nurodyti šiuos reikalavimus)
	Atsižvelgiant į Studijos apimtį, manome, kad pilnos apimties Studijos projektas negalėtų būti parengtas per 60 k. d. nuo paslaugų teikimo sutarties sudarymo, kaip tai nurodyta 4.2 punkte.
Siūlome numatyti bent 90 - 100 k. d. dienų laikotarpį, papildomai numatant tarpinių rezultatų pristatymus po 60 k. d.
	Terminas patikslintas, kad pilnos apimties Studijos projektas turi būti parengtas per 4 mėn. 

	8. 
	
	Jei būtų keliami aukšto lygmens profesiniai ir empirinio įrodymo reikalavimai, didelė dalis techninės specifikacijos 1 lentelės reikalavimų yra sunkiai įgyvendinami. Konkrečiau pastabos pateiktos šios lentelės 3 punkte. 
	Kad būtų galima analizės rezultatus panaudoti rengiant Nacionalinę skaitmeninę darbotvarkę yra būtina faktais ir duomenimis pagrįsta analizė ir pasiūlymai.

	9. 
	Ko, Jūsų nuomone, trūksta techninėje specifikacijoje, t. y. kokius papildomus reikalavimus perkamam objektui būtų tikslinga įrašyti (kurie iš jų yra būtini, kurie tik pageidaujami) ir kas techninėje specifikacijoje yra perteklinio t. y. kokius reikalavimus perkamam objektui būtų tikslinga išbraukti (prašome pateikti konkrečius pasiūlymus)
	1. Siūlome patikslinti 3.2.3 punktą, kad susitikimus organizuoja (t.y. sudaro dalyvių sąrašą, suderina laiką, išsiunčia kalendoriaus pakvietimą ir kt.) Paslaugų teikėjas, suderinęs su Ekonomikos ir inovacijų ministerijos paskirtu už sutarties vykdymą atsakingu asmeniu. Už suinteresuotų šalių oficialų pakvietimą (raštais ar el. paštu) atsakingas Ekonomikos ir inovacijų ministerijos paskirtas už sutarties vykdymą atsakingas asmuo. Ministerijos pakvietimas būtinas, kad suinteresuotos šalys, ypatingai viešojo sektoriaus atstovai, aktyviai dalyvautų diskusijose.
2. Siūlome patikslinti 3.2.6 punktą, apibrėžiant preliminarų susitikimų su suinteresuotomis šalimis skaičių. Vadovaujantis patirtimi, siūlome numatyti: „Suinteresuotų šalių įtraukimas gali būti vykdomas interviu ir (ar) organizuojant diskusijas. Turi būti suorganizuoti ne mažiau kaip vienas interviu / diskusija pagal kiekvieną strateginį tikslą su suinteresuotomis šalimis, t.y. ne mažiau negu 10-15 interviu/susitikimų.“
	Į siūlymus bus atsižvelgta.

	10. 
	
	Rekomenduotume perstruktūruoti studijos techninės specifikacijos uždavinių ir klausimų dalį (1 lentelę), aiškiai atskiriant objekto analizės dalį, viešosios politikos diskurso analizės dalį, strateginio planavimo ir strateginių dokumentų rengimo dalį ir t. t. Taip pat reikėtų aiškesnės objekto pločio ir gylio apibrėžties, taip kaip suformuota šios lentelės komentare ties 3 punktu.
	Viešosios politikos diskursas ir strateginio planavimų dokumentų rengimas nėra šios analizės tikslas. Analizės tikslas –įvertinti, kas šiuo metų daroma/ planuojama daryti viešajame sektoriuje skaitmeninės plėtros srityje pagal 1.3 papunktyje įvardytas skaitmeninės plėtros sritis.


	11. 
	Kokie kvalifikacijos reikalavimai (jeigu būtų nuspręsta juos įtraukti), Jūsų nuomone, turėtų būti keliami tiekėjams, ketinantiems dalyvauti pirkimo procedūroje? Prašome pagrįsti.
	1. Tiek tiekėjui, tiek specialistams keliamas reikalavimas, kad atliktų projektų pagrindu būtų parengtas nacionalinio lygmens strateginio planavimo dokumentas („pagal kurias buvo parengtas nacionalinio lygmens strateginio planavimo dokumentas„). Atkreipiame dėmesį, kad nacionalinio lygmens politiką formuoja ne paslaugų tiekėjai ir toks reikalavimas gali būti neišpildytas dėl nuo paslaugų teikėjo nepriklausančių aplinkybių. Todėl siūlome formuluoti, „suteikė skaitmeninės politikos srities analizės paslaugas, skirtas nacionalinio lygmens strateginiams dokumentams parengti“.
2. Atsižvelgiant į tai, kad Techninėje specifikacijoje yra reikalavimai susiję su ES / tarpvalstybinio lygmens veiklų, projektų, finansavimo galimybių analize ir pasiūlymais, siūlome tiek tiekėjo, tiek specialistų reikalavimus papildyti atitinkama patirtimi: „...pagal vieną ar daugiau sutarčių yra savo jėgomis įvykdęs skaitmeninės politikos srities analizės, įskaitant ES praktikų analizę, tarpvalstybinio lygmens veiklų apibrėžimą...“, „...įgyvendinant sutartį / projektą / kampaniją, kurios metu suteikė skaitmeninės politikos srities analizės paslaugas, įskaitant ES praktikų analizę, tarpvalstybinio lygmens veiklų apibrėžimą...“.
3. Tiek konsultantui/ekspertui, tiek projektų vadovui keliamas reikalavimas dėl 12 mėn. sutarties įgyvendinimo („kuris per pastaruosius 3 (trejus) metus turi ne trumpesnę nei 12 (dvylikos) mėnesių darbo patirtį įgyvendinant sutartį / projektą / kampaniją“). Tokio pobūdžio sutartys tipiškai trunka trumpiau negu 1 metai, todėl siūlome patikslinti: „kuris per pastaruosius 3 (trejus) metus turi ne trumpesnę nei 12 (dvylikos) mėnesių darbo patirtį įgyvendinant sutartį(-is) / projektą(-us) / kampaniją(-as)“
4. Nurodoma, kad tiekėjo ir specialistų kvalifikacijai pagrįsti tinka „Kampanija / projektas / sutartis“. Nėra aiški „kampanijos“ reikšmė šio tipo paslaugų kontekste, todėl vietoj „kampanija“ siūlome naudoti „veikla“, kuris tiksliau apibrėžia, kad paslaugų teikėjas didesnio projekto ar sutarties apimtyje galėjo vykdyti veiklą, susijusią su skaitmeninės politikos srities analize.
5. Projektas apima skirtingas skaitmeninės politikos sritis ir planuojamas gana trumpas laikotarpis paslaugų suteikimui, todėl siekiant, kad skaitmeninė darbotvarkė būtų parengiama atitinkamas sritis suprantančių ekspertų ir laiku, siūlome projekto įgyvendinimui įtraukti ne vieną ekspertą/konsultantą, bet 4 sektorinius ekspertus pagal ES lygmeniu apibrėžtas dimensijas – skaitmeniniai įgūdžiai, skaitmeninė infrastruktūra, įmonių skaitmeninė transformacija, viešųjų paslaugų skaitmenizacija: “Konsultantas/ ekspertas: kuris per pastaruosius 3 (trejus) metus turi ne trumpesnę nei 12 (dvylikos) mėnesių darbo patirtį įgyvendinant sutartį(-is) / projektą(-us) / veiklą(-as), kurios metu suteikė skaitmeninių įgūdžių skaitmeninės politikos srities analizės paslaugas, skirtas nacionalinio lygmens strateginiams dokumentams parengti”. Atitinkamai galėtų būti formuluojami reikalavimai skaitmeninės infrastruktūros, įmonių skaitmeninės transformacijos, viešųjų paslaugų skaitmenizacijos sričių ekspertams.  
	1. Perkančioji organizacija (PO) pagal poreikį atsižvelgs į tiekėjų siūlymus.















2. Į siūlymą neatsižvelgta, siekiant neriboti tiekėjų konkurencijos.

















3. PO pagal poreikį atsižvelgs į tiekėjų siūlymus.












4. Į pasiūlymą atsižvelgta nebus, atsisakyta „kampanijos“ sąvokos.











5. PO pagal poreikį atsižvelgs į tiekėjų siūlymus..

	12. 
	Kokie nurodyti kvalifikacijos reikalavimai yra pertekliniai?
Prašome pateikti argumentuotas pastabas ir/ar klausimus nurodant konkrečius punktus ir/ar teksto vietas.
	
	

	13. 
	
	Kvalifikacijos reikalavimai tiekėjui yra suformuoti itin siaurai, neatitinka bendrosios praktikos ir yra ribojantys konkurenciją. Siūlytume „skaitmeninės politikos srities“ reikalavimą išplėsi į „viešosios politikos srities“. 
Atitinkamai reikalavimas turėtų būti koreguojamas ir Projektų vadovo pozicijai.
	Siūlymas  išplėsti į „viešosios politikos srities“ per platus, Skaitmeninė politika pakankamai platus reikalavimas, nes tai yra horizontali sritis.

	14. 
	Kokia būtų preliminari paslaugų kaina (prašoma pirkimo vertės nustatymo tikslais)?
	Neskelbiama
	Neskelbiama 

	15. 
	
	Neskelbiama
	Neskelbiama

	16. 
	Jei Perkančioji organizacija rinktųsi ekonominio naudingumo vertinimo kriterijų, kokie Jūsų nuomone, ekonominio naudingumo vertinimo kriterijai turėtų būti taikomi pirkimo procedūrų metu bei kokie turėtų būti nustatyti šių kriterijų (ir jų parametrų) lyginamieji svoriai ekonominio naudingumo įvertinime? Nurodykite ir pagrįskite, kokia yra Jūsų siūlomų kriterijų įtaka perkamų paslaugų efektyvumui ir potencialiai ekonominei naudai?

Pastaba. Perkančioji organizacija siekia nustatyti, kurie ekonominio naudingumo vertinimo kriterijai atneštų realios naudos siekiant pagrindinio tikslo – tinkamo ir savalaikio kokybiškų paslaugų suteikimo.
	1. Siūlome didesnį svorį, pvz., 60-70 balų, suteikti kokybės kriterijui, atsižvelgiant į tai, kad per trumpą laiką reikia parengti kokybišką, viešai pristatomą, nacionalinio lygmens ir su ES politika susijusį rezultatą. 
2. Vertinimo kriterijams turime tas pačias pastabas kaip ir kvalifikacijos reikalavimams (pateikta šios lentelės 6-7 punktuose), t.y. siūlome įtraukti daugiau specialistų paslaugų teikimui ir patikslinti jiems keliamus reikalavimus.

	Į pasiūlymą atsižvelgta nebus.





2. Vertinimas pateiktas prie -6-7 punktų

	17. 
	
	Rekomenduotina apsvarstyti galimybę prašyti tiekėjų parengti metodinį paslaugų teikimo aprašymą, tokiu būdu išplečiant ekonominio naudingumo vertinimą už ekspertų patirties ribų.
	Siūlymas nepagrįstas, kokia konkreti nauda būtų parengus metodinį paslaugų teikimo aprašymą.

	18. 
	Ar aiški ekonominio naudingumo vertinimo tvarka ir tinkamai suformuluoti ekonominio naudingumo vertinimo kriterijai? 
Prašome pateikti argumentuotą siūlymą nurodant konkrečius reikalavimus (kai siūlymas teikiamas)
	Vertinimo kriterijams turime tas pačias pastabas kaip ir kvalifikacijos reikalavimams (pateikta šios lentelės 6-7 punktuose), t.y. siūlome įtraukti daugiau specialistų paslaugų teikimui ir patikslinti jiems keliamus reikalavimus.

	Vertinimas pateiktas prie -6-7 punktų

	19. 
	
	Aiški, tačiau labai siaurinanti potencialių dalyvių sąrašą.
	Nėra argumentų, kodėl tiekėjas mano, kad ekonominio naudingumo vertinimo tvarka siaurina potencialių dalyvių sąrašą

	20. 
	Kokie specialistai, Jūsų nuomone, turėtų dalyvauti sutarties vykdyme, kad sutartis būtų įvykdyta laiku ir kokybiškai? Prašome pagrįsti.
	Paslaugoms suteikti reikalinga bent 4-5 specialistų komanda.
Galima komandos sudėtis:
· Projekto vadovas
· Konsultantas/ekspertas Nr.1 – skaitmeninių įgūdžių skaitmeninės politikos sritis
· Konsultantas/ekspertas Nr.2 – skaitmeninės infrastruktūros skaitmeninės politikos sritis
· Konsultantas/ekspertas Nr.3 – įmonių skaitmeninės transformacijos skaitmeninės politikos sritis
· Konsultantas/ekspertas Nr.4 – , viešųjų paslaugų skaitmenizacijos skaitmeninės politikos sritis
	Kvalifikacijos reikalavimai tiekėjui nedraudžia pasitelkti į komandą ir kitų jiems reikalingos kvalifikacijos ekspertų.
Siekiant kad analizė būtų atlikta kokybiškai yra reikalingi turinio pagal skaitmeninės plėtros sritis ekspertai.

.

	21. 
	
	Jei techninė specifikacija nebūtų keičiama pagal įvardintas pastabas, papildomai reikėtų:
· Viešosios politikos vertinimo specialisto;
· Teisės (skaitmeninės plėtros srityje) specialisto;
Ekonomisto (ekonominės/socialinės naudos vertinimo specialistas).
	

	22. 
	Kokią kainodarą ir apmokėjimo už paslaugas tvarką rekomenduotumėte taikyti?
	Rekomenduojame, kad apmokėjimas už paslaugas būtų atliekamas įgyvendinus sutartį ir pasirašius priėmimo – perdavimo aktą.
	-

	23. 
	Kokius kontrolės mechanizmus siūlote nustatyti viešojo pirkimo–pardavimo sutartyje teikiamų paslaugų kontrolei vykdyti?
	Manome, kad Techninėje specifikacijoje numatyti pakankami kontrolės mechanizmai – pagrindiniai terminai, paslaugų teikimo plano ir metodikos suderinimas projekto pradžioje.
	-

	24. 
	Ar gali būti paslaugos suteiktos per techninėje specifikacijoje nurodytą terminą? Koks paslaugų teikimo terminas būtų optimalus?
	1. Optimaliai paslaugoms suteikti būtų reikalingas ilgesnis laikotarpis, tačiau įtraukus daugiau specialistų paslaugos gali būti suteiktos per 5 mėn.
2. Taip pat, kaip paminėta šio klausimyno 4 punkte, siūlome pilnos apimties Studijos projekto pateikimo terminą pratęsti iki 90-100 k. d., papildomai numatant tarpinių rezultatų pristatymus po 60 k. d.
	Bendras paslaugų teikimo terminas išlieka 5 mėn. 

Pilnos apimties Studijos projekto pateikimo terminas patikslintas į 4 mėn.

	25. 
	
	7 – 9 mėn.
	3. 
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