Pirkimo sąlygų 2 priedas

TECHNINĖ SPECIFIKACIJA

Tyrimo objektas: Sociologinio tyrimo „Lietuvos korupcijos žemėlapis: Gyventojų ir valstybės tarnautojų apklausa“ atlikimas ir pristatymo parengimas (toliau – Sociologinis tyrimas).
Tyrimo tikslas: nustatyti gyventojų ir valstybės tarnautojų požiūrį į korupciją, jų asmeninę patirtį, atskleisti priežastis bei sąlygas, darančias įtaką ir formuojančias visuomenės požiūrį į korupciją, įvertinti jų antikorupcinį potencialą bei atskleisti geografinius ir institucinius korupcijos pasireiškimo aspektus.

Sociologiniam tyrimui keliami reikalavimai (techniniai reikalavimai):
1.  Patobulinti ir pateikti pasiūlymus Lietuvos Respublikos Specialiųjų tyrimų tarnybos (toliau – STT) parengtiems klausimynams siekiant numatytų tyrimo tikslų įgyvendinimo.
2. Suderinus su STT, parengti sociologinio tyrimo planą, imtis, terminus.
3. [bookmark: OLE_LINK1][bookmark: OLE_LINK2]Pagal parengtą ir su STT suderintą sociologinio tyrimo metodologiją atlikti reprezentatyvią Lietuvos gyventojų ir valstybės tarnautojų sociologinę apklausą. Atliekant sociologinį tyrimą, pagal su STT suderintais metodais apklausti ne mažiau kaip 2000 (du tūkstančius) vyresnių nei 18 metų amžiaus Lietuvos gyventojų (apklausos paklaida neturi viršyti ±3,1 proc.) ir 500 (penkis šimtus) Lietuvos valstybės tarnautojų.
3.1. Gyventojų apklausos būdas – derinami tiesioginio interviu (ne mažiau kaip 1000 respondentų) ir apklausos internetu (ne daugiau kaip 1000 respondentų) apklausos metodai. Respondentai šiai reprezentatyviai gyventojų apklausai turi būti atrinkti taikant daugiapakopę stratifikuotą atsitiktinę vyresnių kaip 18 metų amžiaus žmonių atranką. Internetinės apklausos atveju gali būti taikoma kvotinė atranka. Apklausa turi būti vykdoma visose šalies savivaldybėse (išskyrus vienetinius atvejus (ne daugiau 3 savivaldybių), kai apklausa gali būti neatliekama dėl savivaldybės specifikos).
3.2. Valstybės tarnautojų apklausos būdas – internetu ar/ir interviu darbo vietoje. Taikoma kvotinė atranka pagal įstaigos tipą ir apskritį.
3.3. Numatoma vieno tiesioginio interviu ar apklausos internetu trukmė – 30-40 min.
4. Sociologiniam tyrimui keliami uždaviniai:
4.1. Įvertinti gyventojų ir valstybės tarnautojų gebėjimą atpažinti skirtingas korupcijos formas.
4.2. Pamatuoti korupcijos suvokimą, jos paplitimą įvairiose srityse bei gyventojų ir tarnautojų informacijos šaltinius apie korupciją Lietuvoje.
4.3. Nustatyti gyventojų ir valstybės tarnautojų tiesioginę korupcijos patirtį, įskaitant kyšio davimą/siūlymą, bei identifikuoti antikorupciniu požiūriu rizikingiausias viešojo administravimo sritis ir institucijas.
4.4. Išanalizuoti korupcijos toleravimo nuostatas ir gyventojų bei tarnautojų pasiryžimą dalyvauti antikorupcinėse iniciatyvose.
4.5.  Įvertinti socialinių normų įtaką korupcijos reiškiniams bei atsakomybės suvokimą už korupcijos paplitimą įvairių socialinių grupių ir institucijų kontekste.
4.6. Matuoti pasitikėjimą STT ir vertinti STT bei baudžiamosios justicijos prevencinio ir atgrasančio poveikio efektyvumą.
4.7. Įvertinti valstybės tarnautojų požiūrį į sprendimų priėmimo skaidrumą, pagrindines sritis, kuriose vyksta įtakos darymas sprendimų priėmimui, bei įtakos  darymo būdus. 
4.8. Surinkti duomenis apie vadovų vaidmenį ir lyderystę antikorupcinės aplinkos kūrime valstybės institucijose.
4.9. Identifikuoti socialines ir profesines tikslines grupes, kurioms labiausiai reikalingas antikorupcinis švietimas.
4.10. Atlikti paminėtos sociologinės apklausos pagrindinių klausimų lyginamąją analizę su ankstesnių metų (2011 – 2023 m.) duomenimis. 
5. Reikalavimai Sociologinio tyrimo ataskaitai:
5.1. Parengta sociologinės apklausos rezultatų analizė, sistemingai pateikiant surinktų duomenų analizę, įskaitant lenteles, grafikus, pagrindines išvadas.
5.2. Parengta analizės išvadas apibendrinanti rašytinė pažyma (apžvalga) lietuvių ir anglų kalbomis.
5.3. Parengta atlikto sociologinio tyrimo rezultatų pristatymo medžiaga lietuvių kalba.
5.4. Kartu su ataskaita pateiktas ataskaitos priedas – tyrimo duomenų rinkimo proceso (lauko darbų) atlikimo ataskaita, kurioje:
5.4.1. pateikta informacija apie interviuotojų darbo kokybės patikros procedūrą;
5.4.2. pateikta informacija apie kokybės kontrolės metodus, taikomus internetinėje apklausoje, nurodant, kokiais metodais užtikrinamas respondentų unikalumas (vienas respondentas negali pateikti klausimyno daugiau nei vieną kartą), atsakymų validumas (pildant klausimyną nesinaudota dirbtinio intelekto įrankiais) ir kt. kokybės kontrolės aspektai; pateikta informacija, kaip yra organizuojamas duomenų surinkimas iš respondentų, t. y. pateikti informaciją apie procedūrą, pagal kurią interviuotojas pasiekia respondentą. Tuo atveju, kai respondentas yra namų ūkio narys, aprašomos taisyklės, pagal kurias interviuotojas pasirenka apklausti atitinkamą namų ūkio narį; nurodama, kiek kartų bandyta pasiekti atrinktą namų ūkį ir kt. aktuali informacija;
5.4.3. pateikta informacija apie gyventojų imties reprezentatyvumo užtikrinimo priemones taikytas derinant tiesioginio interviu ir internetinės apklausos metodus.
6. Tiekėjas STT turi pateikti:
6.1. Pasiūlymus STT parengto klausimyno tobulinimui;
6.2. Apklausų rezultatų duomenis SPSS System (*.sav) ar lygiaverčiu formatu el. paštu;   
6.3. Sociologinės apklausos rezultatų analizės ataskaitą (elektroninę versiją); 
6.4. Analizės išvadas apibendrinančią rašytinę pažymą (apžvalgą) lietuvių ir anglų kalbomis (elektroninę versiją);
6.5. Suderinus su STT, parengti atlikto sociologinio tyrimo pristatymo medžiagą (pagrindines tendencijas, „PPT“ ar „PPTX“ formato elektroninę versiją);
6.6. Apklausos duomenų kryžmines lenteles su pagrindinių tyrimo klausimų atsakymų pasiskirstymu pagal amžių, lytį, išsilavinimą, socialinę padėtį, gyvenamąją vietą (apskritį) (*xlsx. formatu).
7. Paslaugų suteikimo terminai:
7.1.  Per 5 darbo dienas nuo sutarties pasirašymo STT perduoti parengtus tyrimo klausimynus.
7.2. [bookmark: _Hlk204346224]Per 5 darbo dienas nuo Techninės specifikacijos 7.1. punkte nurodytų paslaugų suteikimo, parengti tyrimo planą, respondentų atrankos metodiką, patikslinti ir suderinti su STT tyrimo klausimynus;
7.3. Per 30 darbo dienų nuo Techninės specifikacijos 7.2 punkte nurodytų paslaugų suteikimo, atlikti pagal su STT suderintą planą ne mažiau kaip 2000 (dviejų tūkstančių) Lietuvos gyventojų reprezentatyvią apklausą ir 500 (penkių šimtų) Lietuvos valstybės tarnautojų apklausą (įskaitant ir savivaldybių);
7.4. Per 5 darbo dienas nuo Techninės specifikacijos 7.3 punkte nurodytų paslaugų suteikimo, pateikti atliktų apklausų rezultatų duomenis SPSS System (*.sav) ar lygiaverčiu formatu el. paštu;   
7.5. Per 10 darbo dienų nuo Techninės specifikacijos 7.4 punkte nurodytų paslaugų suteikimo:
7.5.1. Sociologinės apklausos rezultatų analizės ataskaitą (elektroninę versiją); 
7.5.2. Analizės išvadas apibendrinančią rašytinę pažymą (apžvalgą) lietuvių ir anglų kalbomis
7.5.3. Suderinus su STT, parengti atlikto sociologinio tyrimo pristatymo medžiagą (pagrindines tendencijas, „PPT“ ar „PPTX“ formato elektroninę versiją);
7.5.4. Apklausos duomenų kryžmines lenteles su pagrindinių tyrimo klausimų atsakymų pasiskirstymą pagal amžių, lytį, išsilavinimą, socialinę padėtį, gyvenamąją vietą (apskritį) (*xlsx. formatu).
8. Paslaugų derinimo tvarka:
8.1. Tiekėjas, gavęs STT pastebėjimus/siūlymus, per 5 darbo dienas turi atlikti reikalingas korekcijas ir/arba pateikti pagrįstą paaiškinimą dėl atsisakymo taisyti parengtus dokumentus. . 
8.2. Dalyvauti (jei prašoma) su paslaugos teikimu susijusiuose susirinkimuose STT buveinės vietoje ir/arba nuotoliniu būdu naudojant Microsoft Teams platformą.
8.3. Užtikrinti iš STT gautų dokumentų (ar jų kopijų) ir/arba informacijos konfidencialumą ir duomenų apsaugą.

_____________________
