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LIETUVOS VYRIAUSIOJO ARCHYVARO TARNYBA

KOMPIUTERIU DARBO VIETY PRIEZIUROS IR ADMINISTRAVIMO PASLAUGY
RINKOS KONSULTACIJA

Lietuvos vyriausiojo archyvaro tarnyba (toliau — Perkancioji organizacija),
sickdama tinkamai pasirengti numatomam Kompiuteriy darbo viety prieZidros ir
administravimo paslaugy pirkimui (toliau — pirkimas) ir vadovaudamasi Lietuvos

Respublikos vieSujy pirkimy jstatymo (toliau — VP]) 27 straipsnio nuostatomis, organizuoja
rinkos dalyviy konsultacija.

Rinkos konsultacija skelbiama iki pirkimo pradzios. Rinkos konsultacija nera
skelbimas apie pirkimg ar iSankstinis skelbimas apie pirkimg. Sios rinkos konsultacijos
paskelbimu dalyviai néra kvieCiami varzytis dél pirkimo sutarties.

Dalyvavimas rinkos konsultacijoje yra neatlygintinas, nesuteikiantis pirmenybinio
statuso dalyvaujant pirkime. Jokios iSlaidos dalyviams neatlyginamos, kompensacijos
nemokamos, dalyvavimas rinkos konsultacijoje neturi jtakos ir nesuteikia dalyviui
pirmenybés viesiesiems pirkimams, kurie bus skelbiami ateityje, ar jy rezultatams.

1. Rinkos konsultacijos tikslas
Informuoti tiekéjus apie planuojama pirkimg, iSsiaiskinti jvairius su pirkimo objektu
susijusius klausimus, pasiruosti pirkimui jvertinant pateiktus dokumentus.

2. Rinkos konsultacijos vykdymo tvarka

Rinkos konsultacija vykdoma: iSankstiné konsultacija CVP IS priemonémis.

KvieCiame tieké&jus susipazinti su vieSai paskelbtu techninés specifikacijos projektu,
ir teikiant pastabas ir (ar) pasitlymus nurodytam dokumento projektui sudalyvauti rinkos
konsultacijoje. Teikiant pastabas ir (ar) pasitlymus, prasome pateikti savo pastaby ir (ar)
pasiulymy pagrindimg ir argumentacija.

Paskelbtas dokumento projektas néra galutinis, jo turinys po rinkos konsultacijos
gali keistis.

3. Rinkos konsultacijos etapai:

I etapas: perzilirimi ir vertinami gauti pasitilymai ir (ar) pastabos. Teikiant
pastabas ir (ar) pasidlymus bitina aiskiai nurodyti, kuri informacija yra konfidenciali.
Pastabas ir (ar) pasillymus prasome pateikti ne véliau kaip 2025 m. rugpjicio 13 d.
16:00 val. lietuviy kalba. Pastabos ir (ar) pasitlymai, gauti pasibaigus auksc¢iau
nurodytam terminui gali buti nenagrinéjami.

II etapas: uztikrinant rinkos dalyviy lygiateisiSkuma ir konsultacijy skaidruma,
apibendrinta informacija apie rinkos konsultacijoje gautus duomenis, pastabas ir
pasitlymus (iSskyrus konfidencialig informacijg), tuo atveju, jei bus gauta sitilymy, pastaby
ir pan., bus skelbiama CVP IS priemonémis, prie skelbimo apie Sig rinkos konsultacijg ne
véliau kaip iki pirkimo pradZios.

Duomenys apie rinkos konsultacijos dalyvius bei Siy dalyviy rinkos konsultacijy
metu pateikta konfidenciali informacija nebus vieSinama, skelbiama ar perduodama
tretiesiems asmenims. Rinkos konsultacijos metu nurodyta informacija negali buti laikoma
konfidencialia informacija, jei pateikimo metu néra atskleidziama informacija, turinti
dalyviui komercine verte.
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Perkanciosios organizacijos kontaktinis (-iai) asmuo (-enys) dél klausimy, susijusiy
su rinkos konsultacijos objektu, — Vyriausiasis specialistas (duomeny inZinierius) Darius
Baronas, el.p. darius.baronas@archyvai.lt. tel. +370 646 68509.

Rinkos konsultacijos metu siekiama aptarti Siuos klausimus:

Eil Klausimas Atsakymai /
] pastabos /
Nr. siulymai

1. | Ar techninéje specifikacijoje nurodyti reikalavimai ir salygos
yra priimtinos ir aiskios, ar teiktuméte pasitilymg dél Sio
pirkimo objekto?

(Prasome pateikti argumentuotas pastabas bei konkreciy
techninés specifikacijos punkty  pakeitimus/patikslinimus,
kurie  suteikty galimybe Jisy jmonei pasialyti techninés
specifikacijos reikalavimy visumg atitinkantj pirkimo objektg).

2. | Kokius, Jasy nuomone, papildomus reikalavimus perkamam
objektui bty tikslinga jrasyti techninéje specifikacijoje?
Kokius reikalavimus perkamam objektui buty tikslinga
iSbraukti iS techninés specifikacijos?

3. | Kokie, Jdsy nuomone, reikalavimai jrasyti techninés
specifikacijos projekte riboty (riboja) konkurencijg tarp
teikéjy?

4. | Ar turite kity pastaby del techninéje specifikacijoje nurodyty
reikalavimy. Jeigu taip, prasome nurodyti punktus ir
pastabas.

Nurodykite, kokia buty preliminari 1 ménesio Paslaugy kaina (Eur. su PVM):

Dokumenty ir archyvy valdymo ir naudojimo skyriaus vedéja,
atliekanti Lietuvos vyriausiojo archyvaro funkcijas Daiva LukSaité
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TECHNINE SPECIFIKACIJA

1. Bendra informacija

Paslaugos pavadinimas: Kompiuteriniy darbo viety priezitros ir administravimo paslaugos
(70 darbo viety).

2. Paslaugy apimtis

Paslaugos teikiamos visoms naudotojams priklausanc¢ioms darbo vietoms ir infrastruktiiros
komponentams. Preliminariai - 70 darbo viety.

3. Paslaugy grupés

3.1. Kompiuteriniy darbo viety (KDV) priezZiiira ir administravimas

e OSir programinés jrangos prieZitira (Windows 10/11, AV, biuro programos ir kt.);
e Darbo viety paruoSimas, diegimas, atnaujinimas, diagnostika;

e Gedimy registravimas, Salinimas, pakeitimo sprendimai.

3.2. Konsultavimas kompiuterinés jrangos pirkimo specifikacijy rengimo

klausimais

e Konsultuoti Perkanciajg organizacija jrangos pirkimy techniniy specifikacijy parengimo
klausimais. Techninés specifikacijos turi atitikti VP] nustatytus reikalavimus.

3.3. Serveriy ir sistemy administravimas

e Active Directory paskyry, grupiy, politiky administravimas;

e MS Office 365: naudotojy valdymas, licencijavimas, Exchange, SharePoint;
e El pasto sistemos (VSSA) konfigiiravimas, filtravimas, nukreipimai.

3.4. Kompiuteriniy tinkly administravimas

e VPN tuneliy konfigiiravimas ir palaikymas;

e Lokalaus tinklo (LAN) jrangos konfigiravimas (marsrutizatoriai, komutatoriai);
e Paslaugy i$ KVTC stebésena, trik¢iy registravimas, komunikacija su tiekéju.

3.5. Kibernetinis saugumas

e Sprendimy diegimas (centrizuota AV, ugniasienés, Windows GPO, Sifravimas);
e Dalyvavimas saugumo trikumy analizéje ir jy Salinime;

e Politiky diegimas (naudotojy teisés, disky Sifravimas, slaptazodziy valdymas).

3.6. Konsultacijos naudotojams
e Pagalba darbo vietose arba nuotoliniu budu;



e Operatyvus reagavimas j incidentus ir uzklausas pagal SLA.

4. Kokybés reikalavimai

e Reakcijos j incidentus laikas: iki 1 darbo val,;

e Incidento sprendimo laikas: iki 8 darbo val.;

e UzKklausos sprendimas: iki 16 darbo val,;

e Paslaugy teikimo laikas: darbo dienomis nuo 8:00 iki 17:00.

5. Paslaugy teikimo vietos
Lietuvos vyriausiojo archyvaro tarnyba (Mindaugo g. 8, Vilnius) ir pavaldi jstaiga Vilniuje
(adresas pateikiamas konkurso dokumentuose).
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