Pirkimo salygy priedas Nr. 1 ,Technine specifikacija®.

IBM DUOMENU SAUGYKLY TECHNINIO PALAIKYMO
PASLAUGU PIRKIMO TECHNINE SPECIFIKACIJA

1. VSI Lietuvos nacionalinis radijas ir televizija (toliau - Perkancioji organizacija/LRT/PO) siekia
isigyti 36 ménesiy trukmés duomeny saugykly, IBM FlashSystem 5030, 2 vnt., gamintojo techninio
palaikymo paslaugas, apimancias techninés jrangos garantinj aptarnavimg, gedimy Salinimag,
programinés jrangos naujinimo prieinamuma bei su tuo susijusias paslaugas (toliau - Paslaugos).
Perkamy Paslaugy tikslas yra uztikrinti korektiSkg duomeny saugykly funkcionavimag ir prieinamuma,
taip pat uztikrinti greitg jrangos darbingumo atstatymg gedimo atveju.

2. Paslaugos perkamos 1 lenteléje iSvardintai jrangai:

1 lentelé. Iranga, kuriai perkamos Paslaugos.
Pavadinimas Serijinis numeris
IBM FlashSystem 5030 781A4B4
781XV37
781YX92
IBM FlashSystem 5030 781A4H0

3. Paslaugos teikiamos 36 ménesius nuo esamo PO techninés prieziliros paslaugy laikotarpio
pabaigos, t. y., nuo 2025-10-07. Mokéjimas uz visg paslaugy laikotarpj turi biti iSskaidytas | tris
dalis po 12 mén. LRT atskirai apmoka kiekvieng is trijy 12 ménesiy paslaugy laikotarpj po ankstesnio
12 mén. termino pabaigos, t. y, 2026.10.07, 2027.10.07. Paslaugy teikimo adresas: Konarskio g.
49, Vilnius.

4. Paslaugos teikiamos pagal IBM gamintojo techninio aptarnavimo salygas su galimybe
registruoti gedimus ar problemas visg sutarties laikotarpj, 24x7.

5. Reikalavimai Paslaugy teikimui:

5.1. Paslaugas turi teikti jrangos gamintojas arba gamintojo atstovas regione. Turi bdti
galima pateikti ir registruoti pranesimus apie gedimus. Gamintojas arba gamintojo atstovas turi
atlikti gedimy nustatyma_ ir Salinimg bei su tuo susijusias paslaugas. Gamintojas ar jo atstovas turi
biti atsakingas uz gedimo Salinimo proceso vykdyma ir valdyma.

5.2.  Problemas registruoti jas klasifikuojant ir paslaugg teikiant ne blogesniu nei nurodytu
terminu po pranesimo apie problema:

5.2.1. reakcijos laikas ne ilgiau kaip 4 val., po problemos registravimo;

5.2.2. Problemos iSsprendimas laikas ne ilgiau kaip 48 val.

5.3. Gamintojas suteikia prieigg prie programinés jrangos atnaujinimy ir jy diegimo
priemoniy. Perkancioji organizacija turi teise kreiptis nemokamos konsultacijos ar pagalbos dél jy
diegimo. Gamintojas turi nemokamai pateikti pakaitines dalis ir medziagas, reikalingas sugedusiy
komponenty keitimo paslaugoms atlikti. Teikti sisteminés programinés jrangos versijy atnaujinimus
ir klaidy pataisymus.

5.4. Jei gedimo Salinimui yra bitina, 1 punkte nurodytg jranga, paimti i$ jos eksploatacijos
vietos, turi bdti uztikrintas minétos jrangos pasiémimas, suremontavimas pagal gamintojo
reikalavimus ir grazinimas be papildomo mokescio.

5.5. Visoms pateiktoms pakaitinéms dalims turi bati suteikiama garantija, galiojanti ne
trumpiau kaip iki Paslaugy teikimo laikotarpio pabaigos.

5.6. Paslaugos turi buti teikiamos lietuviy ir / arba angly kalbomis. Pirmenybé teikiama
lietuviy kalbai. Paslaugos Teikéjas turi uztikrinti sugedusio komponento pakeitimg pagal gamintojo
reikalavimus, uztikrinant duomeny saugykly darbingumo atstatymga. Komponenty keitima turi atlikti
duomeny, saugyklos gamintojo sertifikuotas inzinierius. Darbai turi bati atliekami pagal gamintojo
reikalavimus. Perkanciajai organizacijai pareikalavus, turés bdti pateikiamas darby atlikimo
momentu galiojantis gamintojo iSduotas inzinieriaus sertifikatas.

5.7. Jeigu nejmanoma Paslaugy teikti lietuviy kalba, tuomet Paslaugos teikiamos angly
kalba.

6. Mazesnis poveikis aplinkai:

6.1. Uzsakovas Siuo pirkimu siekia jsigyti Paslaugas, kurios daro mazesnj poveikj aplinkai
viename ar keliuose paslaugy teikimo etapuose, todél vadovaujantis LR aplinkos ministro 2011 m.
birzelio 28 d. jsakymo Nr. D1-508 ,Deél Aplinkos apsaugos kriterijy taikymo, vykdant Zaliuosius
pirkimus, tvarkos apraso patvirtinimo" patvirtinto Aplinkos apsaugos kriterijy taikymo, vykdant
zaliuosius pirkimus, tvarkos apraso 4.4.3 punktu, Siuo pirkimu yra jsigyjama tik nematerialaus
pobldzio (intelektiné) ar kitokia paslauga, nesusijusi su materialaus objekto sukirimu, kurios



teikimo metu néra numatomas reikSmingas neigiamas poveikis aplinkai, nesukuriamas tarsos Saltinis
ir negeneruojamos atliekos. Paslaugos teikiamos elektroniniu btdu.

7. Sis pirkimas laikomas susijusiu su nacionaliniu saugumu, todél $io pirkimo atzvilgiu keliami
specialieji reikalavimai tiekéjo siilomoms prekéms, nurodytoms Sioje Techninéje specifikacijoje,
siekiant uztikrinti Salies nacionalinio saugumo interesus. Nacionalinio saugumo reikalavimai
paslaugoms nurodyti Specialiyjy Pirkimo salygy 4 skyriuje.



