TIEKĖJŲ KLAUSIMAI IR PERKANČIOSIOS ORGANIZACIJOS ATSAKYMAI

Pirkimas „Vaizdo stebėjimo sistemų įranga, jos sumontavimas bei duomenų perdavimas ir aptarnavimas“ (pirkimo ID. 3501630)

	Eil. Nr.
	Tiekėjo klausimas
	Perkančiosios organizacijos atsakymas

	1.
	Ar trijų krypčių kamera turi būti suprantama kaip viena kamera su trimis jutikliais (t. y. viena fizinė kamera, turinti tris integruotus vaizdo jutiklius skirtingomis kryptimis), ar tai gali būti įgyvendinta kaip trys atskiros stacionarios kameros, kiekviena su vienu jutikliu?
	Trijų krypčių kamera turi būti suprantama kaip vienas fizinis įrenginys, turintis tris integruotus vaizdo jutiklius, nukreiptus skirtingomis kryptimis. Reikalavimas negali būti įgyvendinamas siūlant tris atskiras stacionarias kameras, kiekvieną su vienu jutikliu.

	2.
	Paklausimas dėl techninės specifikacijos punktų 4.13.1 ir 4.13.2, 18 eilutės.
Prašome patikslinti šiuos punktus:
4.13.1, 18 eilutė: „Komplektuojama su ne mažiau kaip 512 TB atminties kortele...“ 4.13.2, 18 eilutė: „Komplektuojama su ne mažiau kaip 512 TB atminties kortele...“ Ar tai gali būti rašybos klaida, ir ar turėtų būti nurodyta 512 GB vietoje 512 TB?
	Ištaisytos rašybos klaidos. Koreguota techninė specifikacija ir Prekių techniniai duomenys.

Įkelta koreguota Techninė specifikacija ir Prekių techniniai duomenys.

Prašome vadovautis aktualia redakcija 
„2_priedas_Techninė_specifikacija_0723“ ir
„12_priedas_Prekių_techniniai_duomenys_0723“



	3.
	12 priedo „Prekių techniniai duomenys“ lentelėje nurodyta, kad reikalaujama „Gamintojo garantija – ne mažesnė kaip 60 mėn.“
Prašome patvirtinti, kad tiekėjo suteikta 60 mėn. garantija (kai tiekėjas įsipareigoja vykdyti garantinį aptarnavimą visą laikotarpį) taip pat bus laikoma tinkama.

	Tiekėjo siūlomas  60 mėn. garantinis aptarnavimas, nors ir apima visą aptarnavimo laikotarpį, nėra laikoma lygiavertė gamintojo garantijai ir tinkama:
Gamintojo garantija yra tiesioginis gamintojo įsipareigojimas vartotojui. Gamintojas atsako už gaminio konstrukciją, medžiagas, gamybos kokybę ir dažnai turi technines galimybes atlikti remontą ar pakeitimą. Gamintojai turi autorizuotus servisus, originalias atsargines dalis ir techninę ekspertizę, kurios tiekėjas gali neturėti. Todėl gamintojo garantija užtikrina aukštesnį remonto kokybės lygį ir greitesnį reagavimą į gedimus.
Tiekėjo garantija yra komercinė (sutartinė) garantija, kurią tiekėjas teikia savo iniciatyva. Ji yra neprivaloma ir gali būti nutraukta ar pakeista vienašališkai, priklauso nuo tiekėjo finansinės padėties ar verslo tęstinumo

	4.
	2 priedo „Techninė specifikacija“ reikalavimuose nurodyta, kad vaizdo stebėjimo kameroje turi būti integruoti 3 jutikliai. Prašome patvirtinti, ar būtų laikoma tinkama kamera su 4 integruotais jutikliais, jeigu jos bendra raiška ir aprėpties kampas atitinka arba viršija numatytus reikalavimus. 
	Ne

	5.
	Prašome patikslinti, kam priklauso (kas yra savininkas ar valdytojas) elektros infrastruktūros, objekte „Kryžių kalno miesto vaizdo stebėjimo sistemos įrengimo paslaugos (kompl.)“.
	Šiaulių rajono savivaldybės administracijai.


	6.
	Prašome patikslinti, kokia ryšio infrastruktūra šiuo metu yra įrengta objekte „Kryžių kalno miesto vaizdo stebėjimo sistemos įrengimo paslaugos (kompl.)“ ir kam ji priklauso.
Prašome nurodyti, ar naudojamas šviesolaidinis, mobilus ar kitas ryšio sprendimas.

	Esamos vaizdo kameros įskaitant duomenų perdavimą priklauso: Šiaulių rajono savivaldybės administracijai.
Šiuo metu yra mobilus ryšio sprendimas.


	7.
	Atsižvelgiant į 2.13 punktą Techninėje specifikacijoje, kuriame nurodyta: „Jei išbandant vaizdo perdavimo sistemą paaiškėja, kad Tiekėjas nurodė nepakankamą įrangos kiekį ir sklandžiam VEVSS veikimui yra reikalinga papildoma įranga, Tiekėjas ją privalo suteikti savo lėšomis papildomai“, prašome patikslinti: pagal kokius kriterijus bus vertinama, ar įrangos kiekis yra „nepakankamas“?

	Pagal Pirkimo dokumentų 2 priede „Techninė specifikacija“ išvardintus reikalavimus.


	8.
	Techninėje specifikacijoje numatyta, kad „vaizdo kamerų įrengimo vietose turi būti užtikrinama nemažesnė nei 15 Mbps išsiuntimo greitaveika iš vienos kameros ar kiekvieno kameros jutiklio“.
Prašome pagrįsti, kokiu pagrindu techninėje specifikacijoje nustatytas reikalavimas, kad vaizdo kamerų įrengimo vietose turi būti užtikrinama nemažesnė nei 15 Mbps išsiuntimo greitaveika iš vienos kameros ar kiekvieno kameros jutiklio. Remiantis praktine diegimo patirtimi bei kamerų gamintojų specifikacijomis, tokios greitaveikos gali prireikti tik retais atvejais, kai naudojamos 5 MP ar didesnės raiškos kameros, filmuojama 25 kadrų per sekundę dažniu, naudojamas H.264 kodekas ir išjungti visi srauto optimizavimo algoritmai (pvz., Smart Codec, Scene-Adaptive Encoding ir pan.). Tuo tarpu dauguma profesionalių kamerų analogišką vaizdo kokybę užtikrina naudodamos apie 4–8 Mbps srautą su H.265 arba kitais pažangiais suspaudimo būdais.
Nurodyta greitaveika neatitinka objektyvaus būtinybės kriterijaus, nes nėra būtina reikalaujamos vaizdo kokybės ar funkcionalumo užtikrinimui. Šis reikalavimas riboja galimybę naudoti daugumą rinkoje prieinamų sprendimų ir dirbtinai eliminuoja tiekėjus, neatitinkančius perteklinių specifikacijų. Didelės greitaveikos reikalavimas tiesiogiai įtakoja ir ryšio perdavimo įrangos specifikacijas – reikalaujama naudoti galingesnius (ir brangesnius) aktyvinius įrenginius, optinius keitiklius, antenas, jungtis, didesnės talpos įrašymo sistemas ir pan.
Be to, šis reikalavimas prieštarauja techninės specifikacijos logikai – joje nurodyta, kad turi būti naudojamas kintamas (VBR) vaizdo įrašymo srautas ir „suspaudimas ne didesnis nei vidutinis (medium)“, o tai automatiškai reiškia, kad reali greitaveika bus gerokai mažesnė už 15 Mbps. Nėra pagrįstos koreliacijos tarp fiksuoto Mbps dydžio ir vaizdo kokybės – šiuolaikinės technologijos leidžia tą patį rezultatą pasiekti daug efektyviau.
Toks reikalavimas pažeidžia Viešųjų pirkimų įstatymo 17 str. 1 d. įtvirtintus proporcingumo ir efektyvaus lėšų panaudojimo principus, nes suformuoja sąlygas, kurios neturi esminės įtakos paslaugos rezultatui, bet ženkliai padidina pasiūlymo kainą. Analogiškuose pirkimuose kitose savivaldybėse (pvz., Kretingos, Kupiškio, Joniškio, Raseinių r.) tokie griežti reikalavimai duomenų perdavimo greitaveikai nebuvo taikomi – o tai rodo, kad praktika leidžia pasiekti norimą rezultatą ir su žymiai lankstesnėmis sąlygomis.
Prašome informuoti, ar buvo atlikta rinkos analizė, kiek tiekėjų gali įgyvendinti šį reikalavimą, ar įvertinta, kokią įtaką tai turės konkurencijos ribojimui ir pasiūlymų kainai, ir ar svarstoma galimybė šį reikalavimą pakeisti į proporcingą ir orientuotą į rezultatą, pvz.: „turi būti užtikrinama pakankama duomenų perdavimo sparta, leidžianti realiu laiku transliuoti ir įrašyti vaizdą be vėlavimų ar praradimų, atsižvelgiant į naudojamą suspaudimo algoritmą ir kameros nustatymus“.
Atkreipiame dėmesį, kad panašaus pobūdžio pirkimuose kitose savivaldybėse (pvz., Kupiškio, Raseinių, Kretingos r.) tokių griežtų reikalavimų nei kamerų srautui, nei ryšio įrangos greitaveikai netaikoma – laikomasi lankstesnio, ekonomiškai proporcingo modelio.
	Tai nėra paklausimas dėl pirkimo sąlygų paaiškinimo.

	9.
	Techninėje specifikacijoje nėra nurodytas tikslaus Kuršėnų policijos komisariato adresas, todėl negalime įvertinti šio objekto techninių sąlygų. Ar perkančioji organizacija iki pasiūlymų pateikimo termino pabaigos pateiks konkretų šio objekto adresą? Atkreipiame dėmesį, kad pasiūlymo kaina priklauso ir nuo paslaugų teikimo lokacijos, kadangi nuo to tiesiogiai priklauso diegimo ir eksploatacijos kaštai (pvz. duomenų perdavimo linijų maršrutai, atstumai iki mazgų, įrangos kiekis ir pan.).
	J. Basanavičiaus g. 7, LT-81156, Kuršėnai, Šiaulių r.


Žiūrėti aktualią redakciją:
„2_priedas_Techninė_specifikacija_0806“
„12_priedas_Prekių_techniniai_duomenys_0806“.





Perkančiosios organizacijos iniciatyva patikslinti tokie punktai:
1. 2 priedo 4.13.3. lentelės 16 eilutė. Žiūrėti aktualią redakciją: „2_priedas_Techninė_specifikacija_0806“.
2. 12 priedo 3 lentelės 16 eilutė. Žiūrėti aktualią redakciją: „12_priedas_Prekių_techniniai_duomenys_0806“.
3. 2 priedo 4.13.3. lentelės 42 eilutė. Žiūrėti aktualią redakciją: „2_priedas_Techninė_specifikacija_0806“.
4. 12 priedo 3 lentelės 42 eilutė. Žiūrėti aktualią redakciją: „12_priedas_Prekių_techniniai_duomenys_0806“.





