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Herbas arba prekių ženklas

(Tiekėjo pavadinimas)

(Juridinio asmens teisinė forma, buveinė, kontaktinė informacija, registro, kuriame kaupiami ir saugomi duomenys apie tiekėją, pavadinimas, juridinio asmens kodas, pridėtinės vertės mokesčio mokėtojo kodas, jei juridinis asmuo yra pridėtinės vertės mokesčio mokėtojas)


VšĮ Klaipėdos universiteto ligoninei
 (Adresatas (perkančioji organizacija))


PASIŪLYMAS
DĖL ANTIVIRUSINĖS PROGRAMINĖS ĮRANGOS LICENCIJOS PIRKIMO
_________________
(data)
_________________
(vieta)

	Teikėjo pavadinimas
	

	Įmonės kodas
	

	Teikėjo adresas
	

	Už pasiūlymą atsakingo asmens pareigos, vardas, pavardė
	

	Telefono numeris (-iai)
	

	El. pašto adresas
	



Vykdant sutartį pasitelksiu šiuos subtiekėjus (subteikėjus):
	Subtiekėjo (-ų) pavadinimas (-ai)
	

	Subtiekėjo (-ų) adresas (-ai)
	

	Įsipareigojimų dalis (procentais), kuriai ketinama pasitelkti subtiekėją (-us)
	

	Sutarties objekto dalis (-ys), kuriai(-oms)  ketinama pasitelkti subtiekėją (-us)
	


Pastaba: pildyti tuomet, jei sutarties vykdymui bus pasitelkti subtiekėjai.

	1. Šiuo pasiūlymu pažymime, kad sutinkame su visomis pirkimo sąlygomis, nustatytomis apklausos būdu atliekamo mažos vertės pirkimo sąlygose.
2. Atsižvelgdami į kvietime pateikti pasiūlymą nurodytas sąlygas, teikiame savo pasiūlymą dėl žemiau išvardintų paslaugų:
	Eil. Nr.
	Paslaugos pavadinimas
	Mato vienetas
	Vieneto kaina, Eur
be PVM
	Kiekis
	Iš viso, Eur be PVM
(4*5)

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1.
	Minimalus prakalbamas mėnesinis mokestis už visus numerius (PM)
	vnt.
	
	1
	

	
	Tarifai, kuriais prakalbamas mėnesinis mokestis

	2.
	Pokalbiai į Lietuvos judriojo ryšio tinklus
	min.
	
	1 500 000
	

	3.
	Vietiniai ir tarpmiestiniai pokalbiai į Lietuvos fiksuoto ryšio tinklus
	min.
	
	1 500 000
	

	4.
	Sujungimo mokestis
	vnt.
	
	3 000 000
	

	Pokalbių kaina per mėn. Eur be PVM (PK)
	

	Pasiūlymo kainos apskaičiavimo tvarka: 
1) jei Teikėjo pasiūlyme PK >= PM, tada Teikėjas  pasiūlymo kainą 1-am mėnesiui apskaičiuoja pagal formulę MS = PK;
2) jei Teikėjo pasiūlyme PK < PM, tada Teikėjas pasiūlymo kainą 1-am mėnesiui apskaičiuoja pagal formulę MS=PM;
	

	Vieno mėnesio bazinė (minimali) viešojo fiksuoto telefono ryšio paslaugų kaina, Eur be PVM (MS)
	

	36 mėnesių bazinė (minimali) viešojo fiksuoto telefono ryšio paslaugos kaina, Eur be PVM*  (T)
	



Bendra viso pasiūlymo kaina:
	

	Kaina Eur be PVM
	Kaina Eur su PVM

	36 mėnesių mažiausia viešojo fiksuoto telefono ryšio kaina, T
	
	


* Į sumą įeina visos išlaidos ir visi mokesčiai, išskyrus prakalbamą minimalų mokestį viršijusius skambučius.

3. Tais atvejais, kai pagal galiojančius teisės aktus tiekėjui nereikia mokėti PVM, jis lentelės  atitinkamos skilties  nepildo ir nurodo priežastis, dėl kurių PVM nemoka. 

4. Teikdami šį pasiūlymą, mes patvirtiname, kad į mūsų siūlomą kainą įskaičiuotos visos išlaidos ir visi mokesčiai, ir kad mes prisiimame riziką už visas išlaidas, kurias, teikdami pasiūlymą ir laikydamiesi pirkimo dokumentuose nustatytų reikalavimų, privalėjome įskaičiuoti į pasiūlymo kainą.

5. Siūlomos paslaugos visiškai atitinka pirkimo dokumentuose nurodytus reikalavimus ir jų savybės yra nurodytos šioje Techninėje specifikacijoje:

Viešojo fiksuoto telefono ryšio abonentų kiekiai:

	Adresas
	Numerių skaičius

	Aušros g. 27, Švėkšna
	65

	Klaipėdos pl. 76, Palanga
	50

	Liepojos 41, Klaipėda
	212 (išorinių) + 31 (IP) +  (Reikės 487 vnt. papildomų išorinių numerių)

	Liepojos 45, Klaipėda
	286 ( Reikės 30 vnt. papildomų išorinių numerių)


Minimalus pokalbių kanalų skaičius visiems numeriams – 300 vnt. 

Pateikdamas pasiūlymą tiekėjas sutinka su visomis pirkimo sąlygomis, nustatytomis:
1. supaprastinto mažos vertės pirkimo sąlygose;
1. kituose pirkimo dokumentuose (jų paaiškinimuose, papildymuose).

Viešojo fiksuoto telefono ryšio techniniai reikalavimai:

	Eil. Nr.
	Minimalūs reikalavimai viešojo fiksuoto telefono ryšio ir
telefonų aparatams
	Atitikimas reikalavimams

	1.
	Bendrieji reikalavimai viešojo fiksuoto ryšio  paslaugoms

	1.1
	Paslaugos teikėjas privalo teikti:
- vietinio ryšio paslaugas;
- tarpmiestinio ryšio paslaugas;
- užtikrinti ryšio paslaugas su visais Lietuvoje paslaugas teikiančiais fiksuoto ryšio operatoriais;
- užtikrinti ryšio paslaugas su visais Lietuvoje paslaugas teikiančiais judriojo ryšio operatoriais.
- pateikti metrologijos tarnybos pažymą įrodančią sekundinę pokalbių apskaitą.
	

	1.2
	Paslaugos teikėjas privalo suteikti nepertraukiamą (24 val. per parą) galimybę naudotis 1.1 punkte išvardintomis ryšio paslaugomis.
	

	1.3
	Tiekėjas turi blokuoti skambučių kryptis, kurios neaprašytos šiame pirkime. Esant Perkančiosios organizacijos poreikiui, jos gali būti atblokuotos.
	

	1.4
	Paslaugos teikėjas turi užtikrinti galimybę skambinti Lietuvoje nemokamais numeriais.
	

	1.5
	Paslaugos teikėjas privalo perkančiosios organizacijos abonentus Lietuvos teritorijoje nemokamai sujungti su priešgaisrine apsauga, greitąja medicinine pagalba, policija bei bendruoju pagalbos telefonu 112.
	

	1.6
	Paslaugos tiekėjas turi teikti 800 linijos paslaugas.
	

	1.7
	Paslaugos teikėjas privalo užtikrinti galimybę skambinti į 800 liniją Lietuvoje nemokamai.
	

	1.8
	Paslaugos teikėjas privalo užtikrinti faksimilinių pranešimų siuntimą bei gavimą.
	

	1.9
	Paslaugos teikėjas privalo turėti ištisą parą veikiančią pagalbos tarnybą, nemokamai registruojančią gedimus bei teikiančią konsultacijas fiksuoto telefono ryšio ir IP  telefonijos teikimo klausimais telefonu ir elektroniniu paštu. Paslaugos teikėjas pasiūlyme privalo nurodyti šios tarnybos telefono numerį, fakso numerį ir elektroninio pašto adresą.
	

	1.10
	Fiksuoto ryšio sutrikimai turi būti pašalinti ne daugiau kaip per 24 darbo val. miesto vietovėje ir ne daugiau kaip per 48 val. kaimo vietovėse. 
	

	1.11
	Paslaugos teikėjas pateiktą nekokybišką ryšį ištaisyti ar nustatytus trūkumus pašalinti privalo savo sąskaita.
	

	1.12
	Sutarties galiojimo metu paslaugos  teikėjas įsipareigoja nebloginti teikiamų paslaugų kokybės, kuri buvo sutarties sudarymo metu.
	

	1.13
	Paslaugos tiekėjo sistema turi būti realizuota tiekėjo lėšomis jau esamoje perkančiosios organizacijos infrastruktūroje.
	

	1.14
	Paslaugos tiekėjas turi teikti balso pašto paslaugą. Balso pašto pranešimai turi būti siunčiami į nurodytą el. paštą.
	

	1.15
	Paslaugos teikėjas turi įdiegti balsinį meniu pagal pateiktą balsinį pranešimą.
Esant poreikiui turi būti užtikrintas visų įeinančių skambučių įrašymas.
Įrašytas interesanto pranešimas turi būti saugomas atskira byla ne mažiau kaip 3 mėnesius.
	

	1.16
	Paslaugos tiekėjas paslaugą turi teikti naudodamasis nuosavu tinklu ir ryšių įranga (analoginius keitiklius arba panašią įrangą turi įdiegti tiekėjas savo lėšomis). Pateikia tai įrodančius dokumentus
	

	2.
	Reikalavimai numeracijai ir skambinimo tvarkai

	2.1
	Turi būti išsaugoti visi šiuo metu esantys telefono numeriai ir nekeičiama naudojama skambinimo tvarka. Turi išlikti skambinimo trumpaisiais numeriais tvarka tarp pavaldžių įstaigų ir organizacijų.
	

	2.2
	Turi būti sukonfigūruota trumpoji numeracija kiekvienam įstaigos numeriui. Visi numeriai turi būti tiekėjo tinkle ir tarpusavyje prisiskambinti trumpaisiais numeriais.
	

	2.3
	Perkančiajai organizacijai pareikalavus nemokamai pakeisti skambinimo tvarką.
	

	2.4
	Visas išlaidas, susijusias su telefoninės įrangos perprogramavimu, papildomų įrenginių pirkimu, jų montavimu, išmontavimu, pajungimu ir kitus su tuo susijusius darbus ir paslaugas, reikalingus perkamų paslaugų teikimui, teikėjas apmoka savo sąskaita. Visa paslaugai perduoti skirta Tiekėjo įranga, sumontuota Pirkėjo patalpose, perduodama Pirkėjui panaudai neatlygintinai visam sutarties laikotarpiui. Įrangos perdavimas panaudai įforminamas atskiru susitarimu, remiantis Lietuvos Respublikos Civilinio kodekso nuostatomis.
	

	2.5
	Turi būti užtikrinamas skambučių valdymo funkcionalumas:
- skambučių peradresavimas (kai užimta, kai neatsiliepia, besąlyginis),
- skambučio perėmimas,
- skambučio persiuntimas,
- draudimas rodyti skambinančiojo numerį,
- konferencija (ne mažiau 3 abonentai),
- skambutis pokalbio metu,
- sutrumpintas numerio rinkimas,
- išeinančio ryšio ribojimas,
- nemokami pokalbiai tarp tos pačios įstaigos numerių.
- sukurta praleistų skambučių ataskaita, kuri turi būti siunčiama nurodytu el. paštu 2 kartus per dieną,
- galimybė blokuoti skambučius nurodytomis kryptimis.
	

	2.6
	Telefono aparatuose, turinčiuose atitinkamas technines savybes, nemokamai turi būti užtikrinama galimybė rodyti skambinančiojo numerį (CLIP paslauga). Paslaugos teikėjas privalo užtikrinti, kad skambinant kitiems abonentams, gaunant skambučius bus rodomas teisingas skambinančiojo numeris.
	

	3.
	Reikalavimai pokalbių apskaitai

	3.1
	Turi būti užtikrinama ne didesnė kaip 1 sekundės tikslumo pokalbių trukmės apskaita. Paslaugų teikėjo pokalbių apskaitos sistema turi atitikti Lietuvos Respublikos įstatymų reikalavimus.
	

	3.2
	Paslaugos teikėjas nemokamai turi pateikti išsamias skambučių ataskaitas pdf ir txt formato bylose, kuriose nurodoma skambučio data, laikas, iš kurio ir į kurį numerį buvo skambinta, skambučio trukmė ir skambučio kaina. Skambučių ataskaitose pateikiami įvykdyti mokami ir neapmokestinami sujungimai.
	

	4
	Analoginės linijos

	4.1 
	Turi būti užtikrinamas telefoninis ir faksimilinis ryšys.
	

	4.2
	Paslaugos teikėjas rūpinasi prieiga iki kliento pastate esančio fizinio telefonijos tinklo. 
	

	4.3
	Paslaugos teikėjas savo sąskaita turi įdiegti nurodytuose adresuose savo įrangą, pakeičiant dabar esančias stoteles analoginiais keitikliais bei įdiegti virtualią stotį. Numeracija ir skambėjimo logika bus pateikta laimėjusiam dalyviui.
	

	5
	IP telefonija

	5.1
	Turi būti užtikrinamas esamų perkančiosios organizacijos naudojamų IP telefonų veikimas
	

	6
	Vidiniai pokalbiai

	6.1
	Visi telefoniniai sujungimai/pokalbiai tarp perkančiosios organizacijos abonentų turi būti neapmokestinami, nepriklausomai ar sujungimas vykdomas tarp to paties tipo ar skirtingo tipo abonentų (pvz. sujungimas tarp SIP ir PSTN abonentų), nepriklausomai ar sujungimas vykdomas skirtinguose perkančiosios organizacijos pastatuose/departamentuose.
Visiems vartotojams turi būti sukurti trumpieji numeriai, kuriais galės pasiekti vartotojus iš kiekvieno perkančiosios organizacijos padalinio nurodyto lentelėje.

	

	7
	IP Telefonijos abonentų valdymo savitarnos svetainė

	7.1
	Paslaugos teikėjas privalo turėti nemokamą internetinę savitarnos svetainę, pasiekiamą naudojant Web naršyklę (Mozilla Firefox, Chrome). Abonentų valdymo savitarnos svetainėje perkančiosios organizacijos atsakingas darbuotojas privalo turėti galimybę nemokamai:
- matyti abonentų apskaitos informaciją, detalius pokalbių sąrašus;
- valdyti numerių išeinančio ryšio kategorijas (draudimus skambinti);
- keisti vardus bei konfigūruoti konkretaus vartotojo parametrus;
- skambučių peradresavimą;
- skambučių priėmimo grupes;
- skambinančiojo numerio rodymą;
- išeinančių skambučių valdymas;
- kurti greito rinkimo numerius.
Internetinė abonentų valdymo savitarnos svetainė turi būti pateikiama lietuvių kalba.
	

	8 
	Telefonų numerių skaičius

	
	Perkančioji organizacija turi galimybę neapmokestinamai didinti arba mažinti numerių kiekį pagal poreikį, visą sutarties laikotarpį.
	



 Minimalūs suteikiamo srauto reikalavimai:

	Eil. Nr.
	Rodiklis
	Reikalavimai
	Rodiklio reikšmė ir atitikimas

	Pastabos: Visi toliau išvardyti reikalavimai yra būtini

	1. Interneto ryšio paslaugos

	1.1
	Ryšio linijos prijungimo taškas
	Aušros g. 27, Švėkšna
Klaipėdos pl. 76, Palanga
Liepojos 41, Klaipėda
Liepojos 45, Klaipėda
	

	1.2
	Kliento Interneto tinklo maršrutų parinktuvų suderinimas darbui su siūloma telefonijos sistema
	Esant reikalui, tiekėjas privalo savo sąskaita įvykdyti kliento Interneto tinklo maršrutų parinktuvų suderinimą darbui su siūloma telefonijos sistema
	

	1.4
	Nemokamai suteikiamų išorinių IP adresų skaičius
	Ne mažiau 1 vnt.
	

	1.5
	Paslaugos pateikiamumas
	Ne mažiau 99.5 % per kiekvieną kalendorinį mėnesį.
	

	1.6
	Paketų praradimas
	Ne didesnis kaip 1 %.
	

	1.7
	Paketų abipusis vėlinimas (iki paslaugos tiekėjo DNS)
	Ne didesnis kaip 25 ms.
	



6. Šiame pasiūlyme yra pateikta ir konfidenciali informacija (dokumentai su konfidencialia informacija įsegti atskirai):
	Eil. Nr.
	Pateikto dokumento pavadinimas
	Dokumentas yra įkeltas pasiūlymo lango eilutėje „Prisegti dokumentai“

	
	
	

	
	
	


*Konfidencialia informacija gali būti, įskaitant, bet ja neapsiribojant, komercinė (gamybinė) paslaptis ir konfidencialieji pasiūlymų aspektai. Konfidencialia negalima laikyti informacijos nurodytos VPĮ 20 str. 2 d. Tiekėjas neturi teisės nurodyti, kad visa pasiūlyme pateikta informacija yra konfidenciali. Tiekėjas turi aiškiai nurodyti, kokie su pasiūlymu pateikti dokumentai laikytini konfidencialiais.  Jei tiekėjas nenurodo konfidencialios informacijos, laikoma, kad tokios tiekėjo pasiūlyme nėra.

7. Kartu su pasiūlymu pateikiami šie dokumentai:
	Eil. Nr.
	Pateiktų dokumentų pavadinimas
	Dokumento puslapių skaičius

	
	
	

	
	
	



	8. Pasiūlymas galioja tiek, kiek nurodyta kvietime pateikti pasiūlymą.



	
	
	
	
	
	

	(Tiekėjo arba jo įgalioto asmens pareigų pavadinimas)
	
	(Parašas) 
	
	(Vardas ir pavardė) 
	



