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	Suinteresuotiems asmenimis

	
	

	KVIETIMAS DALYVAUTI IŠANKSTINĖJE (RINKOS) KONSULTACIJOJE DĖL KONSULTACINIŲ IR PLĖTROS PASLAUGŲ KURIANT BEI DIEGIANT RAG (RETRIEVAL-AUGMENTED GENERATION) SPRENDIMĄ, APIMANTĮ DIRBTINIO INTELEKTO MODELIŲ TAIKYMĄ IR INTEGRACIJĄ Į ESAMAS VU SISTEMAS 



Vilniaus Universitetas (toliau – VU), siekdama tinkamai pasirengti numatomam konsultacinių ir plėtros paslaugų kuriant bei diegiant RAG (Retrieval-Augmented Generation) sprendimą, apimantį dirbtinio intelekto modelių taikymą ir integraciją į esamas VU sistemas (toliau – paslaugos) pirkimui (toliau – Pirkimas), ir vadovaudamasi Lietuvos Respublikos viešųjų pirkimų įstatymo (toliau – VPĮ) 27 straipsnio 1 dalies 1 punktu, organizuoja rinkos dalyvių konsultaciją.
	Konsultacijos tikslas:
	VU iki Pirkimo pradžios informuoja rinkos dalyvius (toliau – rinkos dalyviai arba tiekėjai) apie numatomą Pirkimą prašant tiekėjų, kurie yra suinteresuoti dalyvauti Pirkime, pateikti savo nuomonę/siūlymus/rekomendacijas/klausimus dėl pateiktų dokumentų, efektyvesnio pirkimo vykdymo modelio nustatymo, gerosios praktikos pavyzdžių ir įvertinti galimybes dalyvauti Pirkime.

	Konsultacijos su rinka tvarka:
	1. Konsultacija vykdoma Centrinės viešųjų pirkimų informacinės sistemos (toliau – CVP IS) priemonėmis prašant atsakyti į klausimus, pateikti įžvalgas, siūlymus ir rekomendacijas dėl pateiktos informacijos. 


	Pastabos (pasiūlymai):
	VU prašo rinkos dalyvių teikti konkrečius siūlymus ir pateikti savo siūlymų pagrindimus.
Rinkos dalyviai kviečiami rekomendacijas/klausimus/siūlymus teikti užpildant priedą Nr. 1. 

	Konsultacijos su rinka laikas
	Tiekėjai prašomi ne vėliau kaip iki CVPIS nurodyto termino pabaigos pateikti siūlymus/atsakymus CVP IS priemonėmis. 
Pastabos, siūlymai, gauti pasibaigus aukščiau nurodytam terminui, gali būti nenagrinėjami.  


	Konsultacijos su rinka kalba
	Tiekėjai savo siūlymus gali pateikti lietuvių ir/arba anglų kalba.

	Suinteresuotų asmenų informavimas:
	Visi CVP IS priemonėmis pateikti tiekėjų klausimai ir siūlymai, susiję su konsultacijos objektu, ir VU priimti spendimai/atsakymai  bus paviešinti CVP IS prie rinkos konsultacijos dokumentų arba bus įvertinti ir su atsižvelgtais pasiūlymais rinka galės susipažinti paskelbus Pirkimą.

	Kontaktiniai asmenys: 
	Asmuo, atsakingas už procedūrų CVP IS vykdymą – VU Pirkimų skyriaus projektų vadovė Rūta Pugžlienė, mob. tel. +370 68219684, el. paštas ruta.pugzliene@cr.vu.lt.




Pažymėtina, kad konsultacijų dalyviai konsultacijas teikia neatlygintinai. Jokios išlaidos konsultacijų dalyviams neatlyginamos. Dalyvavimas teikiant konsultacijas nepanaikina teisės ateityje teikti pasiūlymą viešajame pirkime. Rinkos konsultacijų metu gauta informacija, nepažeidžiant VPĮ reikalavimų, bus naudojama priimant sprendimus dėl pirkimo organizavimo ir vykdymo.

PRIDEDAMA. 
1. Klausimynas
2. Techninė specifikacija;



Priedas Nr. 1

Klausimynas

	Eil. Nr.
	Klausimas
	Atsakymas *

	1. 
	Prašome susipažinti su objekto apimtimi ir įsivertinti ar turėtumėte galimybę pateikti pasiūlymą visai objekto apimčiai? Jei tokios galimybės nėra, prašome nurodyti priežastis bei pateikti konkrečius siūlymus dėl objekto skaidymo į pirkimo objekto dalis.
	 

	2. 
	Ar TS pateikta informacija yra aiški, pasiūlymui  parengti? 
Jei ne, kas TS koreguotina? 
Kokią papildomą informaciją ar sąlygas siūlytumėte įtraukti arba ko siūlytumėte atsisakyti?
Pateikite savo pasiūlymus.
	 

	3. 
	Kurie reikalavimai/sąlygos, atsižvelgiant į rinkoje esamą situaciją, Jūsų manymu, yra neįgyvendintinos? 
Pateikite savo pasiūlymus.
	 

	4. 
	Ar galėtumėte įvardinti planuojamo pirkimo biudžetinę kainą ?
	 

	5. 
	Bet kokie kiti pasiūlymai, komentarai, klausimai.

	



* Tiekėjai prašomi pateikti visus arba dalį atsakymų, atsižvelgiant į klausimų aktualumą.


Priedas Nr. 2

TECHNINĖ SPECIFIKACIJA

1. SĄVOKOS IR SUTRUMPINIMAI/ BENDRA INFORMACIJA
1.1. Pirkėjas / Perkančioji organizacija / VU – Vilniaus universitetas.
1.2. Tiekėjas – ūkio subjektas – fizinis asmuo, privatusis ar viešasis juridinis asmuo, kita organizacija ir jų padalinys arba tokių asmenų grupė, įskaitant laikinas ūkio subjektų asociacijas, su kuriuo Pirkėjas sudarys šio Pirkimo sutartį. 
1.3. Sutartis – Pirkimo sutartis, sudaroma tarp Tiekėjo ir Pirkėjo dėl šio Pirkimo objekto.

2. PIRKIMO OBJEKTAS
2.1. Pirkimo objektas – konsultacinės ir plėtros paslaugos kuriant bei diegiant RAG (Retrieval-Augmented Generation) sprendimą, apimantį dirbtinio intelekto modelių taikymą ir integraciją į esamas VU sistemas (toliau – paslaugos).
2.2. Pirkimo objektas į pirkimo objekto dalis neskaidomas, todėl Tiekėjas privalo teikti pasiūlymą visai žemiau nurodytai pirkimo objekto apimčiai ir (ar) kiekiui.
2.2. Paslaugų teikimo vieta Saulėtekio al. 9, II jung. rūmai, Vilnius.
1 lentelė. 
	Eil. Nr.
	Paslaugų pavadinimas
	Preliminari paslaugų apimtis ir (ar) kiekis, ir mato vnt. 
	Užsakymų teikimas
	Paslaugų suteikimo terminas nuo užsakymo pateikimo (d.d.)

	
	
	
	Taip
(žymėti, jei paslaugų užsakymai bus teikiami pagal poreikį, periodiškai ar kt.)
	Ne
(žymėti, jei nurodytu laiku bus pristatytas visas perkamas paslaugų kiekis)
	

	1.
	Infrastruktūra (sutvarkymas, įrangos parinkimas) - esamos infrastruktūros auditas, CI/CD peržiūra, serverių resursų vertinimas, rekomendacijų parengimas
	60 val.
	☒	☐	per 20 d.d.

	2.
	Chunkinimo algoritmai, reranking, prompt rewriting - skriptų kūrimas, adaptavimas, papildomų taisyklių kūrimas, reranker logika, rewriting testavimas
	60 val.
	☒	☐	per 20 d.d.

	3. 
	Įkėlimo į vektorinę DB organizavimas - duomenų srautų schema, API ir pipelines paruošimas, testiniai įkėlimai, dokumentacija
	60 val.
	☒	☐	per 20 d.d.

	4. 
	Promptų kūrimas ir tobulinimas - pradinių promptų rengimas, testavimas, iteracijos, rewriting gairės, žinių perdavimas
	60 val.
	☒	☐	per 20 d.d.

	5. 
	Backend kūrimas - API sluoksnio kūrimas, integracija su vektorine DB, agento logika
	40 val.
	☒	☐	per 20 d.d.

	6. 
	Dvikalbystės valdymas - kalbos detektoriaus parinkimas, routing sprendimai, embeddingų testai, LT/EN kokybės vertinimas
	40 val.
	☒	☐	per 20 d.d.

	7. 
	Saugumo ir atitikties valdymas - API apsauga, prieigos teisės, auditų reikalavimai, duomenų privatumo gairės
	40 val.
	☒	☐	per 20 d.d.

	8. 
	Kokybės užtikrinimas ir testavimas - testų planai, automatizuoti testai, edge atvejų validavimas, regresiniai testai
	40 val.
	☒	☐	per 20 d.d.



2.5. Aukščiau esančioje lentelėje nurodyta paslaugų apimtis ir (ar) kiekiai yra preliminari (-ūs). Pirkėjas neįsipareigoja pirkti būtent tokios apimties ir (ar) kiekio paslaugų. 
2.5.1. Pradinės Sutarties vertė (maksimali suma, kuriai sudaroma Sutartis) – 40 000,00 (keturiasdešimt tūkstančių eurų ir 00 ct) EUR be PVM Sutarties galiojimo terminui.
2.6. Užsakymų teikimo tvarka:
2.6.1. Sutarties galiojimo laikotarpiu paslaugų suteikimui teikiami užsakymai pagal Pirkėjo poreikį, neviršijant pradinės Sutarties vertės.

3. REIKALAVIMAI PASLAUGOMS 
3.1. Jei pirkimo dokumentuose naudojami konkretūs modeliai ar šaltiniai, konkretūs procesai ar prekės ženklai, patentai, tipai, konkreti kilmė ar gamyba ir pan., jie gali būti pakeisti lygiaverčiais.[footnoteRef:2] [2: Lygiaverčiu laikomas pirkimo objektas, kurio savybės nėra prastesnės (t.y. tokios pat arba geresnės) negu pirkimo dokumentuose perkamam objektui keliami reikalavimai ir siūlomą lygiavertį pirkimo objektą galima panaudoti pagal paskirtį be jokių apribojimų (įskaitant bet neapsiribojant išvardintais):
•     neatliekant papildomų sąveikaujančių elementų pakeitimų;
•    panaudojimas neturės įtakos sąveikaujančių elementų greitesniam susidėvėjimui, gedimams ir (ar) garantijos praradimui;
•     numatytas tarnavimo laikotarpis nėra  trumpesnis;
•     nėra prastesnio techninio pažangumo lygio.
Siūlant lygiavertį pirkimo objektą, privaloma pateikti dokumentus, įrodančius atitiktį pirkimo objektui keliamiems reikalavimams. Tokie dokumentai galėtų būti Lietuvos Respublikoje įsteigtos atitikties vertinimo įstaigos tyrimų ataskaita ar pažyma, taip pat pripažįstama kitose šalyse įsteigtų lygiaverčių atitikties vertinimo įstaigų išduotos pažymos. Jeigu Tiekėjas negali gauti nurodytų pažymų ar tyrimų ataskaitų dėl nuo Tiekėjo nepriklausančių aplinkybių ir objektyviais, rašytiniais įrodymais įrodo, kad siūlomas lygiavertis pirkimo objektas atitinka Techninėje specifikacijoje nurodytus reikalavimus ar kriterijus, pasiūlymų vertinimo kriterijus ar pirkimo sutarties vykdymo sąlygas, Pirkėjas pripažįsta ir kitas tinkamas priemones. Tačiau tinkamomis priemonėmis nelaikoma Tiekėjo savideklaracija be konkrečių, techninių įrodymų. Pirkėjas pasilieka sau teisę atlikti Pavojaus rizikos vertinimą jei siūlomos prekės lygiavertiškumui pateikti dokumentai bus nepakankami. ] 

4. APLINKOSAUGINIAI REIKALAVIMAI
4.1. Pirkimui yra taikomi Aplinkos apsaugos kriterijai, vadovaujantis Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2022 m. gruodžio 13 d. įsakymu Nr. D1-401 „Dėl Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birželio 28 d. įsakymo Nr. D1-508 „Dėl Produktų, kurių viešiesiems pirkimams ir pirkimams taikytini Aplinkos apsaugos kriterijai, sąrašo, Aplinkos apsaugos kriterijų ir aplinkos apsaugos kriterijų, kuriuos perkančiosios organizacijos ir perkantieji subjektai turi taikyti pirkdami prekes, paslaugas ar darbus, taikymo tvarkos aprašo patvirtinimo“ pakeitimo“ patvirtinto Aplinkos apsaugos kriterijų taikymo, vykdant žaliuosius pirkimus, tvarkos aprašo II skyriaus 4.4.3 papunktį. 
5. REIKALAVIMAI DĖL ATITIKTIES BENDRAJAM DUOMENŲ APSAUGOS REGLAMENTUI (BDAR)  
2 lentelė.
	5.1.
	Asmens duomenų saugumas (BDAR 32 str.) ir Pritaikytoji / standartizuotoji asmens duomenų apsauga (BDAR 25 str.)
	Tiekėjas / Paslaugų teikėjas ir (arba) kitos Šalys, veikiantys kaip duomenų tvarkytojai ir tvarkantys Pirkėjo / Užsakovo asmens duomenis, turi įgyvendinti technines ir organizacines priemones, kad apsaugotų Pirkėjo / Užsakovo duomenis pagal BDAR reikalavimus, užtikrinant, be kita ko, atitikimą pritaikytosios duomenų apsaugos (data protection by design) ir standartizuotosios duomenų apsaugos (data protection by default) (BDAR 25 str.) įskaitant, bet neapsiribojant saugojimo terminų nustatymą, asmens duomenų trynimą ar anonimizavimą automatizuotomis priemonėmis. Tiekėjas / Paslaugų teikėjas turi pateikti visų Šalių, tvarkančių Pirkėjo / Užsakovo asmens duomenis, aukščiau nurodytų reikalavimų įgyvendinimo įrodymus Pirkėjui / Užsakovui.

	5.2.
 
	Duomenų tvarkymo susitarimas (BDAR 28 str.)
	Tiekėjas / Paslaugų teikėjas po Sutarties pasirašymo nedelsiant turi su Pirkėju / Užsakovu sudaryti duomenų tvarkymo susitarimą (DTS), pagal Pirkėjo / Užsakovo pateiktą DTS formą. Tais atvejais, kai Pirkėjo / Užsakovo asmens duomenis tvarkys kita Šalis, Tiekėjas / Paslaugų teikėjas turi užtikrinti, kad kita Šalis su Pirkėju / Paslaugų teikėju sudarys DTS pagal Pirkėjo / Užsakovo pateiktą DTS formą. Pagrįstais atvejais, kai nėra galimybės sudaryti DTS pagal Pirkėjo / Užsakovo pateiktą formą, Tiekėjas / Paslaugų teikėjas turi užtikrinti, kad duomenų tvarkytojo paslaugų teikimo sąlygose, be kita ko, būtų įtrauktos pagal BDAR 28 straipsnio 3 dalį privalomos nuostatos.

	5.3.
	Incidentai / saugumo pažeidimai (BDAR 28 str. 3 d. f p., BDAR 33 str. 2 d.)
	Pirkėjas / Užsakovas turi būti nedelsiant informuojamas apie Sistemos informacijos ir kibernetinės saugos įvykius ir incidentus ar asmens duomenų saugumo pažeidimus, jų įtaką Pirkėjo / Užsakovo informacijos ir duomenų saugumui bei jų valdymo būklę. Pirkėjas / Užsakovas turi turėti galimybę susisiekti su saugos įvykius ir incidentus valdančiais asmenimis, kad įsitikinti valdymo proceso efektyvumu.

	5.4.
	Duomenų subjektų teisių įgyvendinimas (BDAR III skyrius, BDAR 28 str. 3 d. e p.)
	Produktai (sistemos) ir (arba) paslaugos turi būti sukonfigūruotos taip, kad leistų Pirkėjui / Užsakovui įgyvendinti BDAR numatytas duomenų subjektų teises: teisę būti informuotam apie duomenų tvarkymą, teisę susipažinti su asmens duomenimis, teisę reikalauti ištaisyti duomenis, teisę būti pamirštam, teisę apriboti duomenų tvarkymą, teisę nesutikti su duomenų tvarkymu, teisę į duomenų perkeliamumą (BDAR III skyrius). Visi Pirkėjo / Užsakovo Tiekėjui / Paslaugų teikėjui perduoti duomenų subjektų prašymai neturi būti papildomai apmokestinami.

	5.5.
	Duomenų perdavimas į trečiąsias šalis (BDAR V skyrius)
	Tiekėjas / Paslaugų teikėjas turi užtikrinti, kad Pirkėjo / Užsakovo duomenys nebus perduodami už Europos ekonominės erdvės ribų, nebent egzistuotų bent viena iš BDAR V skyriuje numatytų perdavimo už Europos ekonominės erdvės ribojimo išimčių.

	5.6.
	Duomenų perdavimo susitarimas
	Tiekėjas / Paslaugų teikėjas turi užtikrinti jam perduodamų asmens duomenų saugumą, vadovaujantis bendraisiais duomenų apsaugos principais, numatytais BDAR 5 str., bei užtikrinti pritaikytosios duomenų apsaugos (data protection by design) ir standartizuotosios duomenų apsaugos (data protection by default) atitikimą pagal BDAR 25 str. Taip pat po Sutarties pasirašymo nedelsiant pasirašyti duomenų perdavimo susitarimą pagal Pirkėjo / Užsakovo pateiktą duomenų perdavimo susitarimo formą.



6. [bookmark: _Hlk158296136][bookmark: _Hlk158296143]KITA INFORMACIJA
[bookmark: _Hlk204234005]
6.1. Nustačius paslaugų trūkumus, Tiekėjas turi pašalinti paslaugų trūkumus ne vėliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo pranešimo apie nustatytus trūkumus pateikimo dienos.
6.2  Tiekėjas paslaugų teikimo metu turės taikyti dirbtinio intelekto (DI) sprendimus, kurie:
· Remiasi jau sukaupta struktūrizuota ar nestruktūrizuota informacija, įskaitant tekstinius dokumentus, pateiktus įvairiais formatais ir įvairiomis kalbomis;
· Naudoja pažangius mašininio mokymosi metodus: didelių kalbos modelių (LLM) pritaikymą, įvairius semantinio informacijos suskaidymo (chunking) metodus pagal duomenų šaltinių pobūdį, panašumo skaičiavimu grįstus vektorių įdėjimus (embedding), rezultatų perskaičiavimą (reranking) bei, esant poreikiui, individualizuotą modelių adaptavimą (fine-tuning).
· Sudaro galimybę tyrėjams gauti naujų įžvalgų iš anksčiau neišnaudotų šaltinių (pvz., mokslinių straipsnių, dokumentų archyvų ar studentų darbų);
· Gali apdoroti itin didelius dokumentų rinkinius, taikant mastelio atžvilgiu tinkamus techninius sprendimus (pvz., vektorinių duomenų bazių naudojimą, asinchroninį apdorojimą ar skaidymą į kontekstines dalis ne mažiau nei 200000 dokumentų);
6.3 Tiekėjas kartu su pasiūlymu turi pateikti realų DI, išsamų taikymo scenarijų, kuriame:
· DI sistema apdoroja mokslininkų straipsnių bazę ar kitą mokslo duomenų šaltinį;
· Sugeneruojami atsakymai į naudotojų klausimus (Q&A);
· Yra užtikrinamas informacijos saugumas ir galimybė audituoti duomenų šaltinius (pvz., parodyti naudotus kontekstus ar šaltinius);
· Pateikiami prognozavimo, klasifikavimo ar analitiniai rezultatai, kurie galėtų būti naudojami moksliniuose tyrimuose ar studijų analizei.
Tiekėjas šį scenarijų gali pateikti kaip: 
· Veikiančią demo versiją su paaiškinimais;
· Video įrašą su paaiškinimais;
· Aprašytą naudotojo kelionę (user journey) ar PoC rezultatą.
Tiekėjui kartu su pasiūlymų nepateikus DI taikymo scenarijaus  arba, jei pateiktas scenarijus neatitiks / neapims visų nurodytų funkcionalumų, teikėjo pasiūlymas bus atmetamas.
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