TECHNINĖ SPECIFIKACIJA
Bendrosios sąlygos

1. Perkančioji organizacija Nacionalinė švietimo agentūra (toliau – perkančioji organizacija), įgyvendina projektą „Mokinių pasiekimų veiksniai ir jų valdymas“ (Nr. 10-067-P-0001) (toliau – Projektas), finansuojamą 2021‒2027 metų Europos Sąjungos (toliau – ES) fondų ir Lietuvos Respublikos valstybės biudžeto lėšų. 
2. Projekto tikslas: dalyvaujant tarptautinėje tyrimų programoje/projekte (toliau – tyrimų programa) atlikti mokslinį tyrimą „Mokinių pasiekimų veiksniai ir jų valdymas“  ir parengti mokslinio tyrimo rezultatų ataskaitą.  
3. Atliekant mokslinį tyrimą projekte planuojami  šie mokslinio tyrimo veiklos  etapais: 
3.1.  Parengti tyrimo metodologiją; 
3.2. Atlikti mokslinės literatūros analizę, susijusią su nagrinėjama mokslinio tyrimo tema, ir remiantis ja sudaryti Lietuvos kontekstui aktualių pasiekimų veiksnių sąrašą. Esant poreikiui, patikslinti tyrimo klausimus; 
3.3. Išanalizuoti perkančiosios organizacijos tvarkomuose registruose (https://www.nsa.smsm.lt/registrai/mokiniu-db-mokiniu-registras/ ir informacinėse sistemose (https://www.nsa.smsm.lt/svietimo-sistemos/) bei atviros prieigos duomenų bazes ir įvertinti jų tinkamumą tyrimui atlikti; parengti tyrimo dizainą; 
3.4. Parengti duomenų analizės planą; 
3.5. Dirbant pogrupiais atlikti tyrimo duomenų analizę; 
3.6. Organizuoti ne mažiau kaip dvi mokslines diskusijas, skirtas gautų tyrimo duomenų interpretavimui; 
3.7. Aprašyti radinius ir suformuluoti išvadas; 
3.8. Aprašyti praktinio taikymo galimybes. 
4. Kiekvieną mokslinio tyrimo etapą preliminariai numatoma įgyvendinti per keturis mėnesius, penktas -  šeši mėnesiai. Laikotarpis gali būti trumpesnis nei preliminariai numatyta, bet ne ilgesnis.  
5. Tyrimo metu neplanuojamas papildomų duomenų rinkimas. Bus siekiama panaudoti perkančiosios organizacijos valdomus duomenis (big data) susijusius su mokinių pasiekimais (tarptautiniai tyrimai, NMPP, PUPP, VBE). 
6. Tyrimo metu planuojamas sukurti rezultatas: mokinių pasiekimų veiksnių valdymo didaktinis-vadybinis modelis.

Pirkimo objektas

7. Perkamos tyrimų programos parengimo ir įgyvendinimo paslaugos (toliau – paslaugos). Paslaugų atlikimo metu turi būti patvirtinta Tarptautinė tyrimo programa/projektas, pagal kurią atliekamas tyrimas „Mokinių pasiekimų veiksniai ir jų valdymas“ bei plėtojamos perkančiosios organizacijos darbuotojų analitinės ir tyriminės kompetencijos.  Pirkimo objektas neskaidomas į dalis.
8. Paslaugos teikėjas programos įgyvendinimo metu turi suorganizuoti dvylika (12) seminarų ir  keturiasdešimt  (40) nuotolinių konsultacijų, skirtų perkančiosios organizacijos darbuotojų analitinėms ir tyriminėms kompetencijoms plėtoti.
9. Visos paslaugos turi būti suteiktos per 36 mėn. nuo sutarties įsigaliojimo dienos.

Reikalavimai seminarams

10. Keturi (4) seminarai turi būti įgyvendinami perkančiosios organizacijos patalpose „gyvai“, aštuoni seminarai nuotoliniu būdu. Darbo formos/metodai gali būti pasirenkami atsižvelgiant į pasiektus etapų rezultatus. Kiekvieno „gyvo“ seminaro trukmė – 3 dienos po 4 sesijas (sesija – 90 min.), tarp sesijų darant pertraukas; nuotolinio seminaro trukmė gali trukti daugiau nei 3 dienas, bet užtikrinant 12 sesijų po 90 min. 
11. Nuotoliniai seminarai numatyti  kiekvieno mokslinio tyrimo etapo pradžioje. Papildomi 4 nenuotoliniai seminarai numatyti pirmame, ketvirtame, penktame ir aštuntame etape, jie vykdomi etapo pradžioje prieš nuotolinį seminarą.   
12. Paslaugos teikėjas ir perkančioji organizacija prieš kiekvieną seminarą (ne vėliau kaip 5 darbo dienos iki seminaro pradžios) el. paštu suderina su perkančiąją organizacija detalią seminaro programą (tikslai, turinys, veiklos, konkretus seminaro laikas, plėtojamos kompetencijos). Pradinį siūlymą formuluoja Paslaugos teikėjas ne vėliau kaip 10 darbo dienų iki seminaro pradžios.
13. Seminaruose darbuotojai turi gilintis tiek į etapui aktualius klausimus, tiek ir tobulinti savo kompetencijas, įvairiose analitines ir tyriminės kompetencijų plėtojimo srityse, pavyzdžiui:  
· kokybinių duomenų analizė ir interpretacija;  
· dirbtinio intelekto taikymas duomenų analizei;  
· kiekybinių duomenų daugiamatė analizė (hierarchiniai modeliai, SEM ir pan.);  
· indeksai ir jų konstravimas;  
· prognozavimas;  
· duomenų parengimas analizei;  
· antrinė duomenų analizė;  
· meta-analizė;  
· siūlomų sprendimų poveikio vertinimas (kaštų – naudos analizė);  
· „mašininis“ mokymasis (angl.: machine learning);  
· rezultatų taikymas švietimo politikai formuoti;  
· švietimo politikos sprendimų/alternatyvių sprendimų modeliavimas, jų tinkamumo, galimo poveikio įvertinimas.
14. Analitinių ir tyriminių kompetencijų plėtojimo temos gali keistis, priklausomai nuo dalyvių poreikių vykdant mokslinį tyrimą. 
15. Pasibaigus seminarams, Tiekėjas parengia trumpą seminaro apžvalgą ir prideda naudotos medžiagos kopiją (skaidres, tekstus ir kt.). Seminaro apžvalga pateikiama kartu su priėmimo-perdavimo aktu elektroniniu formatu.

Reikalavimai konsultacijoms

16. Vienos konsultacijos  trukmė ne trumpiau kaip 2 val. (90 min.). Priklausomai nuo temos sudėtingumo, klausimų skaičiaus konsultacija gali būti vykdoma ilgiau. 
17. Konsultacijos vykdomos pagal poreikį. Preliminariai planuojama iki 2 konsultacijų visuose etapuose, išskyrus trečiame – 5, penktame – 10. Konsultacijos taikomos kaip priemonė užduoti klausimus individualiai, pogrupiais ar visai grupei po seminarų. Projekto dalyviai (visa grupė, pogrupiai veikiantys pagal atskiras tyrimo ar numatytas tyrimines veiklos sritis ir/ar individualiai) bus konsultuojami tyrimo atlikimo klausimais pagal individualų pogrupių poreikį projekto eigoje. 
18. Konsultacijos planuojamos ir rengiant galutinę mokslinio tyrimo rezultatų ataskaitą, preliminariai 13 konsultacijų.  Joje numatomos nuotolinės konsultacijos su užsienio tyrėjais (paslaugų teikėjais). Nuotolinių konsultacijų metu su pasitelktos užsienio organizacijos tyrėjų grupės atstovais bus konsultuojamasi dėl mokslinių tyrimo rezultatų interpretavimo (didaktinio / vadybinio modelio rengimo), duomenų vizualizavimo, mokslinio tyrimo rezultatų pritaikymo įvairioms auditorijoms.  
19. Konsultacijos paslaugos poreikį formuoja perkančiosios organizacijos atstovas ir teikia paslaugų teikėjui el. paštu ne vėliau kaip 5 darbo dienos iki konsultacijos pradžios. Nė vėliau kaip 3 darbo dienos iki konsultacijos pradžios el. paštu suderinimas konsultacijos turinys (esami klausimai, dalyviai, laikas). Pasibaigus konsultacijai paslaugos teikėjas parengia trumpą atliktos konsultacijos santrauką (anglų arba lietuvių  kalba) su naudotos medžiagos kopija (skaidres, tekstus ir kt.) ir pateikia ją kartu su priėmimo perdavimo aktu.  

Kiti reikalavimai paslaugoms

20. Sutarties įgyvendinimo pradžioje (ne vėliau kaip per du mėnesius nuo sutarties pasirašymo) perkančioji organizacija ir paslaugos teikėjas parengia ir suderina tarptautinėje švietimo ir ugdymo srities tyrimų programą/projektą, numatant programos pagrindimą, tikslus ir uždavinius, preliminarią tyrimo metodologiją, tyrimo vadovus/projekto grupę, planuojamas mokslines veiklas, preliminarų planuojamų seminarų/konsultacijų/stažuočių grafiką, planuojamus programos rezultatus ir jų sklaidą, rizikos valdymą, kitą svarbią informaciją bei ją pasitvirtina, pasirašydami bendradarbiavimo sutartį. Dėl tyrimo metu atsiradusių naujų poreikių, Tarptautinėje švietimo ir ugdymo srities tyrimų programa/projektas gali būti tikslinamas bendru sutarimu, pasirašant atitinkamus programos/projekto pakeitimus.
21. Paslaugos teikėjas turi suorganizuoti savo ar partnerio organizacijoje dvi ilgalaikes stažuotes dviem perkančiosios organizacijos darbuotojams (60 dienų) 5 ir 7 tyrimo etapuose. Komandiruotės išlaidas dalyviui apmoka perkančioji organizacija.  
22. Konsultacijų ir seminarų tikslinė grupė: perkančiosios organizacijos darbuotojai, savo darbe atliekantys analitines ir/ar tyrimines funkcijas bei dalyvaujantis mokslinio tyrimo veikloje. Vieno seminaro ar konsultacijos  metu grupę gali sudaryti preliminariai 16 darbuotojų. 
23. Seminarai ir konsultacijos gali būti vedami anglų arba lietuvių kalba, o esant poreikiui, dalis medžiagos gali būti verčiama perkančiosios organizacijos perkamo paslaugų teikėjo.  
24. Paskyrą nuotolinei aplinkai nuotoliniams seminarams ir konsultacijoms suteikia perkančioji organizacija, ji taip pat atsako už  dalyvių sąrašų sudarymą.
25. Techninės specifikacijos Bendrosios sąlygos taikomos visoms pirkimo objekto dalims.
26. Vykdomas žaliasis pirkimas, vadovaujantis LR Aplinkos ministro 2022 m. gruodžio 13 d. įsakymu Nr. D1-401 patvirtinto Aplinkos apsaugos kriterijų taikymo, vykdant žaliuosius pirkimus, tvarkos aprašo (toliau – Tvarkos aprašas) 4.4.3 papunkčiu, t. y. perkama tik nematerialaus pobūdžio (intelektinė) ar kitokia paslauga, nesusijusi su materialaus objekto sukūrimu, kurios teikimo metu nėra numatomas reikšmingas neigiamas poveikis aplinkai, nesukuriamas taršos šaltinis ir negeneruojamos atliekos (dalis pirkimo objekto).
27. Kilus klausimų Tiekėjas turi konsultuotis su perkančiosios organizacijos atstovais, nedelsiant informuoti (telefonu ar el. paštu) apie kylančius paslaugų teikimo sunkumus ar trikdžius, perkančiajai organizacijai paprašius (el. paštu) per 2 d. d. informuoti apie paslaugų teikimo eigą.
28. Tiekėjas privalo užtikrinti, kad pažymose ar dalyviams pateikiamoje medžiagoje būtų naudojamas 2021–2027 metų Europos sąjungos fondų investicijų programos (ESF+) logotipas (ES investicijų stiliaus knyga: chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://2021.esinvesticijos.lt/uploads/documents/images/Dokumentai/ES-Investicijos-Brandbook_2023.pdf,) ir perkančiosios organizacijos logotipas, nurodoma, kad projektą bendrai finansuoja Europos sąjunga. 

Reikalavimai atsiskaitymams.

29. Apmokama tik už pilnai suteiktas paslaugas (pravestus seminarus, konsultacijas) kiekvieno etapo pabaigoje. Preliminarus etapų grafikas suderinimas tyrimų programoje (20 punktas). 
30. Už paslaugas tiekėjas teikia perkančiajai organizacijai priėmimo-perdavimo aktą kartu su suteiktas paslaugas įrodančiais dokumentais. Perkančioji organizacija gavusi priėmimo-perdavimo aktą ir suteiktas paslaugas įrodančius dokumentus per 7 darbo dienas patikrina gautus dokumentus, įvertina suteiktas paslaugas ir pasirašo priėmimo-perdavimo aktą arba nustačiusi trūkumų teikia pastabas tiekėjui, kuris per 3 d. d. turi ištaisyti trūkumus.
31. Už suteiktas paslaugas su tiekėju atsiskaitoma pagal pateiktas sąskaitas-faktūras. PVM mokymo paslaugoms netaikoma. Sąskaitą faktūrą teikėjas pateikia per 5 darbo dienas nuo priėmimo-perdavimo akto pasirašymo dienos. 
32. Dalyvavusiems seminaruose, konsultacijose Tiekėjas baigiamojo seminaro metu išduoda mokymų baigimo pažymėjimus/pažymas. 


