[bookmark: _Hlk60658356]Užimtumo tarnybos prie Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministerijos (toliau – perkančioji organizacija) Mokymo paslaugos atvejo vadybininkams ir karjeros konsultantams, organizuojantiems ir teikiantiems profesinės reabilitacijos paslaugas pirkimas (toliau – pirkimas) (CVP IS 4060872), kurį atlieka Nuolatinė viešųjų pirkimų komisija (toliau – Komisija).

Komisija, gavo dalyvio klausimus pirkimui. 
Teikiame atsakymus:

Dalyvis klausia: Prašome patikslinti, ar perkančioji organizacija numato konkrečius lektorių kvalifikacinius reikalavimus pagal išsilavinimą ir specializaciją (pvz., psichologai, socialiniai darbuotojai, reabilitacijos specialistai, karjeros konsultantai), ar pakanka bendro reikalavimo dėl 240 akad. val. mokymų vedimo patirties per pastaruosius 3 metus.

Komisija atsako: Pakanka bendro reikalavimo turėti ne mažiau kaip 240 akad.val. mokymų vedimo patirties per pastaruosius 3 metus. 


Dalyvis klausia: Mokymų temos apima skirtingas sritis (profesinė reabilitacija, socialinė rizika, motyvacinis interviu, etika, karjeros konsultavimas). Ar galimas kelių lektorių komandos modelis, kai skirtingi lektoriai veda atskiras temas?

Komisija atsako: Galimas lektorių komandinis modelis. 

Dalyvis klausia: Techninė specifikacija numato, kad praktinė dalis sudaro 40 proc. mokymų turinio (simuliacijos, grupinis darbas, testai ir pan.). Prašome patikslinti, ar perkančioji organizacija nustato konkrečius praktinių užduočių tipus ar kiekius, ar tiekėjas pats gali pasirinkti metodus, užtikrinančius praktinės dalies proporciją.
Komisija atsako: Teikėjas pats pasirenka praktinės užduoties metodus, svarbu, kad jie atitiktų mokymų turinį.

Dalyvis klausia: Pirkimo dokumentuose nurodyta, kad tiekėjas iki 2025-12-01 turi parengti ir pateikti 5–6 val. trukmės vaizdo įrašą (-us), apimančius visas temas. Prašome patikslinti, ar galima naudoti anksčiau parengtą mokymų įrašą, jei jis atitinka tematiką, ar būtina rengti naują specialiai šiam projektui.
Komisija atsako: Mokymų įrašas turi išsamiai atskleisti techninėje specifikacijoje nurodytų mokymo temų turinį bei atitikti Užimtumo tarnybos atvejo vadybininkams ir karjeros konsultantams dėstomą mokymų medžiagą.

Dalyvis klausia: Pagal 2.6 punktą perkančioji organizacija įgyja teisę perduotą medžiagą naudoti neribotai. Prašome patikslinti, ar ši teisė apima ir dalomųjų bei vaizdo medžiagų platinimą už Užimtumo tarnybos ribų (pvz., tretiesiems asmenims), ar medžiaga gali būti naudojama tik tarnybos viduje.

Komisija atsako: Mokymo medžiaga bus naudojama tik Užimtumo tarnybos specialistų mokymo tikslais.


Dalyvis klausia: Pagal 4.5 punktą numatyta, kad tiekėjas turi fiksuoti ekrano nuotraukas su dalyvių vardais, pavardėmis ir prisijungimu. Prašome paaiškinti, kaip perkančioji organizacija užtikrins šių duomenų tvarkymo atitiktį BDAR reikalavimams, nes tai susiję su asmens duomenų saugumu.

Komisija atsako: Paslaugos teikėjas po pagrindinės sutarties sudarymo, turės sudaryti Asmens duomenų tvarkymo susitarimą (ADTS). Susitarime bus pateikti nurodymai dėl asmens duomenų tvarkymo Užimtumo tarnybos vardu. Esminiai iš jų būti: informuoti Užimtumo tarnybos darbuotojus apie ekrano nuotraukos darymą, nuotraukos perdavimą tik numatytiems kontaktams, nuotraukų nenaudojimo kitais tikslais negu numatyti ADTS, nuotraukų ištrynimą ADTS nustatytais terminais.
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