KELMĖS RAJONO SAVIVALDYBĖS ADMINISTRACIJA
SOCIALINIŲ KORTELIŲ GAMYBOS IR NAUDOJIMO TECHNINĖ SPECIFIKACIJA
Pirkimo objektas: Socialinių kortelių gamybos ir naudojimo  maisto produktų bei kitų pirmo būtinumo prekių pardavimo paslaugos.
 Socialinė kortelė – magnetinė atsiskaitomoji kortelė, skirta Pirkėjo skiriamoms socialinėms pašalpoms ir kitoms socialinėms išmokoms pervesti ir prekėms už pervestą sumą išduoti. Socialinė kortelė nėra bankinio tipo kortelė, jai nėra taikomi banko išduodamų kortelių išdavimą reglamentuojančių teisės aktų reikalavimai. 
Perkamų paslaugų apimtys: Į Socialines korteles bus pervesta iki 528 000,00 Eur su PVM. Preliminarus asmenų skaičius, kuriems per 24 mėnesius bus pervedamos išmokos į socialines korteles – 140.  Socialinių kortelių skaičius gali didėti arba mažėti iki 20 procentų. 
Paslaugų teikimo terminas: 24 mėn. nuo sutarties įsigaliojimo dienos.
                      Nėra įsipareigojama pervesti visos planuojamos išmokų sumos.
Reikalavimai paslaugų teikėjui:
 1. Tiekėjas privalo parduoti Socialinių kortelių turėtojams kokybiškas prekes, parduodamas savo prekybos centre, vadovaujantis sutarties sąlygomis. Tiekėjas turi užtikrinti pakankamą prekių asortimentą: maisto prekės, drabužiai kūdikiams, vaikams ir suaugusiems, avalynė kūdikiams, vaikams ir suaugusiems, asmens higienos prekės, buities prekės, mokyklinės prekės. Į prekių sąrašą neįeina tabako, alkoholio gaminių (įskaitant alų) bei loterijos bilietai, t. y. Socialinės kortelės turėtojas negali įsigyti tabako, alkoholio gaminių (įskaitant alų) ir loterijos bilietų; 
2. Parduoti tik prekes, parduodamas tiekėjo prekybos centre; 
3. Pagal perkančiosios organizacijos pateiktą Sąrašą savo sąskaita bei lėšomis pagaminti Socialines korteles ne vėliau kaip per 7 (septynias) darbo dienas nuo sąrašo gavimo dienos. Jei Socialinių kortelių turėtojai jau turi tokias korteles, tiekėjas jiems perveda lėšas į šias korteles ne vėliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo apmokėjimo. Sąrašas gali būti papildomas 2 kartus per mėnesį; 
4. Užtikrinti, kad Socialinė kortelė atitiktų Socialinės kortelės aprašymą: 
4.1. Socialinė kortelė – tai magnetinė atsiskaitomoji priemonė; 
4.2. Socialinėje kortelėje turi būti nurodyti Pirkėją identifikuojantys duomenys, numeris;
 4.3. Socialine kortele galima įsigyti tik pardavėjo prekybos centre parduodamas prekes. Socialinės kortelės turėtojas negali įsigyti tabako gaminių, alkoholinių gėrimų (įskaitant alų) ir loterijos bilietų. Jeigu Socialine kortele bandoma atsiskaityti už draudžiamas prekes, kasos programinė įranga turi neleisti to padaryti; 
4.4. Naudodamasis Socialine kortele, jos turėtojas negali viršyti Pirkėjo skirtos ir Pardavėjui pervestos pinigų sumos, skirtos prekių įsigijimui; 
4.5. Socialinę kortelę galima naudoti visuose pardavėjo prekybos tinklo prekybos centruose; 
4.6. Socialinės kortelės turėtojui galioja visos tuo metu vykstančios akcijos ir nuolaidos; 
4.7. Įsigijęs prekių, kortelės turėtojas kasos kvite papildomai matys informaciją apie nepanaudotos pinigų sumos likutį;
4.8. Socialinė kortelė gali būti blokuojama, kai Pirkėjo atstovas to paprašys Pardavėjo sutartyje nustatyta tvarka;
5. Tiekėjas turi turėti ne mažiau kaip 1 prekybos tašką, esančius Kelmės rajone. 
6. Užtikrinti, kad, atsiskaitant Socialine kortele, nebūtų parduodami energetiniai, alkoholiniai gėrimai (įskaitant alų), tabako gaminiai ir loterijos bilietai;
 7. Užtikrinti, kad Socialinės kortelės turėtojas galėtų įsigyti prekes už sąraše nurodytą pinigų sumą; 
8. Sudaryti galimybę Socialine kortele apmokėti už komunalines paslaugas; 
9. Perkančios organizacijos atstovui per kurjerį pateikti Socialines korteles į Kelmės rajono Socialinės paramos skyrių Žemaitės g.23, Kelmė;
10. Sudaryti galimybę Socialinės kortelės turėtojui teisę be papildomo apmokėjimo įsigyti prekes tiekėjo prekybos centre už sąraše nurodytą pinigų sumą; 
11. Užblokuoti Socialinę kortelę ne vėliau kaip per 1 val., gavus perkančios organizacijos atstovo pranešimą el. paštu, kad Socialinė kortelė sugadinta ar prarasta;
 12. Perkančiai organizacijai prašant, per 10 kalendorinių dienų pakartotinai neatlygintinai pagaminti Socialinę kortelę ir atstatyti blokavimo metu Socialinėje kortelėje turėtojui tenkančią pinigų sumą tuo atveju, jei Socialinė kortelė yra jos turėtojo sugadinta ar prarasta; 
13. Perkančiai organizacijai prašant, pateikti Socialinės kortelės turėtojo pirkimo išklotinę peržiūrėjimui kokioms prekėms išleidžiami pinigai. Atsiskaitant Socialine kortele, prekių kaina yra nustatoma pagal tos dienos, kada jos perkamos, kainas, nustatytas parduotuvėje, kurioje jos buvo pirktos, pritaikant paslaugų teikėjo pasiūlytą nuolaidą (proc.).
14.  Atsiskaitant Socialine kortele, prekių kaina yra nustatoma pagal tos dienos, kada jos perkamos, kainas, nustatytas parduotuvėje, kurioje jos buvo pirktos, pritaikant paslaugų teikėjo pasiūlytą nuolaidą (proc.).
15. Susitarti, kad bet kokie pranešimai, prašymai bei kitoks susirašinėjimas vyks lietuvių kalba elektroniniu paštu. 
16. Skirti savo atstovus Sutarties vykdymo kontrolės ir ryšių palaikymo tikslais, Socialinių kortelių blokavimo, naujų kortelių užsakymo, Sąrašų ir Sąskaitų priėmimo, perdavimo ir kitais klausimais.
         17. Tiekėjas privalo vadovautis Bendruoju duomenų apsaugos reglamentu (ES) 2016/679,  Lietuvos Respublikos asmens duomenų teisinės apsaugos įstatymu, kitais teisės aktais, reglamentuojančiais asmens duomenų tvarkymą.
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