5 priedas prie sutarties
202 m.  _d.
Nr.
Vilnius

I SKYRIUS
SUTARTIES SALYS

1. Vilniaus miesto savivaldybés administracija (juridinio asmens kodas 188710061, buveiné
Konstitucijos pr. 3, LT-09308 Vilnius, atstovaujama Vilniaus miesto savivaldybés
administracijos............oevvenannnn.. , veikian¢io(-ios) pagal ...l , (toliau -
Valdytojas 1)

SI ,,Vilniaus atlieky sistemos administratorius* (juridinio asmens kodas 304195262, adresas
Laisvés pr.10 LT-03202 Vilnius, atstovaujama direktorés.......................... , veikiancios pagal
imonés jstatus (toliau — Valdytojas 2) (toliau kartu — Valdytojas)

Ireooo (juridinio asmens kodas .................... adresas ................... ),
atstovaujama ................ , veikiancio pagal jmonés jstatus (toliau — Tvarkytojas) toliau kartu
vadinamos Salimis, o kiekviena atskirai Valdytoju ir Tvarkytoju, vadovaudamosi 2016 m. balandZio
27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu
(ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny
judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (toliau — BDAR) ir kitais asmens duomeny
apsaugg reglamentuojanciais teisés aktais (toliau kartu — Asmens duomeny apsaugos teisés aktai),

sudar¢ §ig Asmens duomeny tvarkymo sutartj (toliau — Sutartis).

IT SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

2. Sutarties dalykas — asmens duomeny tvarkymas, Tvarkytojo atliekamas Valdytojo
vardu ir biitinas siekiant jgyvendinti tarp Saliy sudaryta paslaugy teikimo [ | sutartj dél
[ ] Nr. [ ] (toliau — Pagrindiné sutartis), kai [ ] veikia kaip asmens duomeny
Valdytojas, o [jstaigos pavadinimas] veikia kaip asmens duomeny Tvarkytojas.

3. Tais atvejais, kai Tvarkytojas privalo tvarkyti Sutarties vykdymo metu gautus asmens
duomenis tikslais ir pagrindais, kuriy nenumato §i sutartis, ir kurie yra privalomi Tvarkytojui pagal
jo veiklg reglamentuojancius teisés aktus, Valdytojas neatsako uz tokj duomeny tvarkymg ir
Tvarkytojas ta apimtimi veikia kaip atskiras duomeny valdytojas.

4. Sutarties tikslas — uztikrinti asmens duomeny, kuriuos Valdytojas paveda tvarkyti
Tvarkytojui ir kuriy duomeny valdytoju pagal Asmens duomeny apsaugos teisés aktus yra laikomas
Valdytojas, apsauga ir sauguma.

5. Sutartis yra neatsiejama Pagrindinés sutarties dalis. Sutartis nepakeicia jokiy kity
Pagrindinés sutarties nuostaty, saglygy ar terminy, iSskyrus tuos atvejus, kurie specialiai aptarti
Sutartyje.
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6. Sutartyje vartojamos sgvokos suprantamos taip, kaip jos apibréztos asmens duomeny
apsaugg reglamentuojanciuose teisés aktuose.

III SKYRIUS
ASMENS DUOMENU TVARKYMO SALYGOS

7. Tvarkytojas teikia Valdytojui paslaugas pagal Pagrindine sutartj. Teikdamas paslaugas
Tvarkytojas tvarkys asmens duomenis, kuriy riisys, tvarkymo buidas, pobudis, tvarkymo laikotarpis
ir kt. reikalavimai nustatyti Asmens duomeny tvarkymo sglygose (Sutarties 1 priedas) (toliau —
Salygos).

8. Tvarkytojo atlickamas asmens duomeny Tvarkymas reglamentuojamas Sutartimi,
Salygomis, kitais Valdytojo nurodymais ir asmens duomeny apsaugos teisés aktais, kurie yra
privalomi Tvarkytojui ir Valdytojui. Tvarkytojas, tvarkydamas Asmens duomenis pagal Sutartj,
laikosi visy Valdytojo nurodymy, Asmens duomeny apsaugos teisés akty, Valstybinés duomeny
apsaugos inspekcijos ir kity kompetentingy institucijy rekomendacijy. Tvarkytojas susilaiko nuo bet
kokiy veiksmy, dél kuriy Valdytojas pazeisty Asmens duomeny apsaugos teisés aktus.

9. Konkrecioje situacijoje atsiradus prieStaravimy tarp Sutarties salygy, Valdytojo
nurodymy, Asmens duomeny apsaugos teisés akty ir Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos ar
kity kompetentingy institucijy rekomendacijy, Tvarkytojas nedelsdamas informuoja Valdytoja ir
sprendzia iskilusj konfliktg tokiais prioritetais, pradédamas nuo svarbiausio:

9.1.1. asmens duomeny apsaugos teisés aktai;

9.1.2.Sutarties salygos. Salygos turi pirmenybe prieS bet kokias panaSias su asmens
duomeny tvarkymu susijusias nuostatas kituose Saliy susitarimuose;

9.1.3.Valdytojo nurodymai;

9.1.4. Europos duomeny apsaugos valdybos rekomendacijos ir iSaiskinimai,

9.1.5. Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos ar kity kompetentingy institucijy
rekomendacijos.

10. Tvarkytojas nedelsdamas informuoja Valdytoja, jei néra nurodymy deél Asmens
duomeny tvarkymo konkrecioje situacijoje, ir papraso tokius nurodymus pateikti.

11. Tvarkytojas padeda Valdytojui vykdyti jo istatymines pareigas, numatytas Asmens
duomeny apsaugos teisés aktuose, jskaitant, bet neapsiribojant Valdytojo pareiga atsakyti ] Asmeny
praSymus pasinaudoti teise susipazinti su apie juos turima informacija ir prasyti Asmens duomenis
18taisyti, iStrinti ar apriboti duomeny tvarkyma.

12. Jei asmenys, valstybés institucijos ar bet kokios kitos treciosios Salys Tvarkytojo praSo
informacijos apie Valdytojo vardu tvarkomus Asmens duomenis, Tvarkytojas nedelsdamas
informuoja Valdytoja apie tokj praSyma, nebent jstatymas arba jstatymy nustatyta tvarka priimtas
valstybés institucijos nurodymas drausty tg daryti.

13. Tvarkytojas jokiu biidu negali be iSankstiniy Valdytojo nurodymy perduoti ar bet kuriuo
kitu biidu atskleisti Asmens duomeny ar kitos informacijos, susijusios su Asmens duomeny tvarkymu,
treCiosioms Salims, iSskyrus Salygose aptartas Asmens duomeny gaveéjy kategorijas ir asmenis,
kuriems teis¢ gauti Asmens duomenis i§ Tvarkytojo yra suteikta teisés akty.

IV SKYRIUS
APMOKEJIMAS IR ATSISKAITYMO TVARKA
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14. Duomeny tvarkymas pagal Sutartj vykdomas neatlygintinai, iSskyrus atlygj, numatyta
Pagrindingje sutartyje.

V SKYRIUS
VALDYTOJO TEISES IR PAREIGOS

15. Valdytojas patvirtina, kad:

15.1. turi teis¢ tvarkyti Asmens duomenis, nurodytus Salygose, o Siy duomeny tvarkymas
atitinka Asmens duomeny apsaugos teisé€s aktus;

15.2. turi teis¢ pavesti Asmens duomeny tvarkyma Tvarkytojui;

15.3. Sutartis ir teiséti Valdytojo nurodymai yra tinkamas pagrindas Tvarkytojo vykdomam
duomeny tvarkymui pagal Asmens duomeny apsaugos teisés akty reikalavimus;

15.4. pateiké ir Sutarties galiojimo laikotarpiu pateiks reikiamus nurodymus Tvarkytojui
dél Valdytojo pavedimu atliekamo Asmens duomeny tvarkymo. Visi nurodymai duodami rastu. Si
sutartis taip pat laikytina raSytiniu asmens duomeny tvarkymo nurodymu;

15.5. gali pakeisti rastu pateiktus nurodymus, jeigu, Valdytojo vertinimu, tokie pakeitimai
yra biitini vadovaujantis Asmens duomeny apsaugos teis€s aktais. Valdytojas i§ anksto rastu pranesa
Tvarkytojui apie nurodymy pakeitimus, kuriuos Tvarkytojas turi jgyvendinti per Saliy sutarta
protinga laikotarpj. Tvarkytojas gali taikyti Valdytojui atitinkamg mokestj, jeigu dél Valdytojo
nurodymo pakeitimo Tvarkytojui kilo pagristos iSlaidos, susijusias su tokiy pakeitimy jgyvendinimu.

16. Valdytojas jsipareigoja Tvarkytojo praSymu pateikti visg reikiamg informacija,
dokumentus ir suteikti pagalba, kad Tvarkytojas galéty tinkamai vykdyti visus Asmens duomeny
apsaugos teisés akty reikalavimus.

17. Valdytojas privalo informuoti Tvarkytoja apie jam perduoty neteisingy, neiSsamiy ar
netiksliy Asmens duomeny iStaisyma, apribojima ar iStrynima ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo
tokiy duomeny iStaisymo, apribojimo ar iStrynimo momento.

18. Valdytojas turi teise:

18.1. priimti sprendimus dél asmens duomeny tvarkymo tiksly ir priemoniy;

18.2. reikalauti Tvarkytojo nedelsiant pateikti informacijg ir (ar) dokumentus, kuriy reikia
norint jsitikinti, kad Tvarkytojas tinkamai vykdo Sutartyje ir Asmens duomeny apsaugos teisés
aktuose nustatytus reikalavimus;

18.3. ne véliau kaip pries 5 darbo dienas pranesS¢s Tvarkytojui, jprastomis darbo valandomis
atlikti Tvarkytojo audita, siekdamas nustatyti, kaip Tvarkytojas laikosi Sutarties ir Asmens duomeny
apsaugos teisés akty reikalavimy;

18.4. nustates, kad Tvarkytojas netinkamai vykdo Sutarties ir Asmens duomeny apsaugos
teisés akty reikalavimus, informaves apie tai Tvarkytoja, sustabdyti leidimg tvarkyti asmens
duomenis. SustabdZius leidimg tvarkyti duomenis, Tvarkytojas informuoja Valdytoja apie
pasirengima toliau tinkamai vykdyti Sutartyje ir Asmens duomeny apsaugos teisés aktuose nustatytus
reikalavimus. Valdytojas, jvertings 1§ Tvarkytojo gauta informacija, gali atnaujinti leidimg tvarkyti
Asmens duomenis. Jei Tvarkytojas neinformuoja Valdytojo apie pasirengima tinkamai vykdyti
Sutartyje ir Asmens duomeny apsaugos teisés aktuose nustatytus Asmens duomeny apsaugos
reikalavimus, Valdytojas turi teis¢ vienasaliSkai nutraukti Sutartj ir reikalauti nuostoliy atlyginimo
(jeigu tokie kilo);
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18.5. bet kada nutraukti Sutart] apie tai i§ anksto nejspéjes, jeigu Tvarkytojas nevykdo
Sutartyje prisiimty jsipareigojimy arba akivaizdziai nesilaiko Asmens duomeny apsaugos teisés akty
reikalavimy.

VI SKYRIUS
TVARKYTOJO TEISES IR PAREIGOS

19. Tvarkytojas pasiraSydamas Sutartj patvirtina, kad:

19.1. turi teis¢ tvarkyti Asmens duomenis pagal Asmens duomeny apsaugos teisés aktus;

19.2. Sutartis yra tinkamas pagrindas asmens duomenims tvarkyti pagal Asmens duomeny
apsaugos teisés akty reikalavimus.

20. Tvarkytojas jsipareigoja:

20.1. asmens duomenis tvarkyti pagal Valdytojo raSytinius nurodymus, apibréZtus Sutartyje;

20.2. jeigu negali vykdyti Valdytojo pakeisty nurodymy nepatirdamas papildomy iSlaidy:

20.2.1. nedelsdamas apie tai informuoti Valdytoja;

20.2.2. sustabdo Asmens duomeny tvarkyma (iSskyrus saugy Asmens duomeny saugojima),
kol gaunami patikslinti nurodymai,

20.3. nedelsdamas informuoti Valdytoja apie bet kokius taikomus teisinius reikalavimus, dél
kuriy Tvarkytojas negali vykdyti Sutarties arba Valdytojo nurodymy. Tvarkytojas privalo
nedelsdamas informuoti Valdytoja, jeigu, jo vertinimu, Valdytojo pateikti nurodymai galimai
pazeidzia Asmens duomeny apsaugos teisés aktus, ir teikti sifilymus dél nurodymy tobulinimo;

20.4. uztikrinti tvarkomy Asmens duomeny apsaugg ir saugumga. Jei nustatoma grésmeé ar
kyla pagristy jtarimy dél grésmés tvarkomy Asmens duomeny konfidencialumui, vientisumui ir pan.
ir (ar) jei Tvarkytojas netinkamai uZtikrina tvarkomy Asmens duomeny apsauga ir sauguma,
Valdytojas apie tai informuoja Tvarkytoja ir turi teis¢ sustabdyti leidimg tvarkyti Asmens duomenis;

20.5. uztikrinti, kad visi Tvarkytojo darbuotojai, turintys prieiga prie asmens duomeny arba
kitaip juos tvarkantys, biity pasirasytinai jsipareigoj¢ uztikrinti Asmens duomeny konfidencialuma
visg darbuotojo darbo (tarnybos) laikg ir pasibaigus darbo (tarnybos) santykiams;

20.6. uztikrinti, kad informacija, kurig Tvarkytojas tvarko, jskaitant (bet tuo neapsiribojant)
informacija, pateikta Sutartyje ir jos prieduose, informacija, reikalingg duomeny tvarkymo veiklos
jrasams, nebus naudojama jokiais kitais tikslais, i§skyrus kiek tai biitina Saliy jsipareigojimams pagal
Sutart] ir Asmens duomeny apsaugos teisés aktus vykdyti;

20.7. nutraukti duomeny tvarkyma po Sutarties pasibaigimo ir, jei to pageidauja
Valdytojas ir jei kitaip nenumato taikomi Europos Sajungos ar Lietuvos Respublikos teisés aktai,
1Strinti arba graZinti Valdytojui visus asmens duomenis, kartu iStrinant visas turimas jy kopijas be
galimybés jas atkurti;

20.8. teikti Valdytojui visg reikiamg informacija, dokumentus ir pagalba, butinus tam, kad
biity galima tinkamai vykdyti visus Asmens duomeny apsaugos teisés akty reikalavimus. Tvarkytojas
jsipareigoja tvarkyti duomeny tvarkymo veiklos jrasus laikydamasis Asmens duomeny apsaugos
teisés akty reikalavimy ir pateikti visg informacija duomeny subjektams, siekdamas jgyvendinti
duomeny tvarkymo skaidrumo principa;

20.9. Valdytojui papraSius, teikti pagalbg atliekant poveikio duomeny apsaugai vertinima;

20.10. padéti Valdytojui jgyvendinti pareigg atsakyti j praSymus pasinaudoti duomeny
subjekto teisémis, nustatytomis Asmens duomeny apsaugos teisés aktuose;
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20.11. pagal praSyma teikti visg reikiamg informacijg Valdytojui, kaip laikomasi Sutartyje
nustatyty jpareigojimy.

VII SKYRIUS
INFORMACIJOS SAUGUMAS IR KONFIDENCIALUMAS

21. Tvarkytojas privalo jgyvendinti visas reikiamas technines ir organizacines priemones,
iskaitant, bet tuo neapsiribojant, minimalias technines organizacines duomeny saugumo priemones,
nurodytas Sutartyje ir Salygose, kad duomeny tvarkymas atitikty Asmens duomeny apsaugos teises
aktuose nurodytus reikalavimus ir Asmens duomenys biity apsaugoti nuo neteiséto tvarkymo,
atsitiktinio netekimo, sunaikinimo ar atskleidimo. Sios priemonés turi uZtikrinti reikiama apsaugos
lygi, atsizvelgiant j:

21.1. esamas technines galimybes ir jy i§sivystymo lygi;

21.2. techniniy priemoniy jgyvendinimo sgnaudas;

21.3. duomeny tvarkymo pobiidj, aprépti, konteksta ir i$ to galincias kilti pasekmes duomeny
subjektams;

21.4. tvarkomy asmens duomeny jautrumg, tikimybe¢ ir rimtumo pavojy fiziniy asmeny
teiséms ir laisvéms;

21.5. Tvarkytojo darbuotojy organizuojama darbg nuotoliniu biidu.

22. Tvarkytojas, igyvendindamas tinkamas technines ir organizacines priemones, kad biity
uztikrintas pavojy atitinkancio lygio saugumas, imasi visy priemoniy, iskaitant, inter alia, jei reikia:

22.1. pseudonimy suteikimg Asmens duomenims ir jy Sifravima;

22.2. geb¢jimg uztikrinti nuolatini Asmens duomeny Tvarkymo sistemy ir paslaugy
konfidencialuma, vientisuma, prieinamumag ir atsparuma;

22.3. gebeéjimg laiku atkurti salygas ir galimybes naudotis Asmens duomenimis fizinio ar
techninio incidento atveju;

22.4. reguliary techniniy ir organizaciniy priemoniy, kuriomis uZtikrinamas Asmens
duomeny tvarkymo saugumas, tikrinimo, vertinimo ir veiksmingumo vertinimo proceso sukirima.

23. Jgyvendindamas technines ir organizacines priemones, kaip nurodyta 21 punkte,
Tvarkytojas taiko $ias priemones:

23.1. fizinés prieigos apsauga: nepriziirimos Tvarkytojo patalpos su kompiuterine jranga
ir asmenine informacija turi biti laikomos uZzrakintos, siekiant apsaugoti Asmens duomenis nuo
neteiséto naudojimo, susipazinimo, poveikio ar vagystés;

23.2. duomeny atkiirimo procesg: atkurti prarastus ar sugadintus Asmens duomenis i
atsarginiy kopijy (jeigu tai jmanoma pagal duomeny tvarkymo aplinkybes);

23.3. leidimy kontrolg: prieiga prie Asmens duomeny galima per techning arba organizacing
leidimy kontrolés sistemg. Leidimas turi galioti tik tiems asmenims, kuriems Asmens duomenys
reikalingi darbo funkcijoms atlikti. Vartotojo vardai ir slaptazodziai turi biiti privatts ir negali bti
perduoti kitiems subjektams. Taip pat turi buti nustatytos leidimy paskirstymo ir panaikinimo
procediiros;

23.4. prieigos teisés prie duomeny kontrolg: pasikeitus asmenims, kurie tvarko asmens
duomenis, jy prieigos teis€s prie duomeny valdytojo asmens duomeny panaikinamos ne véliau nei
paskutine jo uzduociy, dél kuriy jiems biitina prieiga prie duomeny valdytojo asmens duomeny,
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patikéty tvarkyti duomeny tvarkytojui, dieng, o tuo atveju jei nutriikksta duomeny tvarkytojo
darbuotojo darbo santykiai — ne véliau nei paskuting jo darbo dieng;

23.5. galimybe registruoti prisijungimus prie Asmens duomeny: turi buti sudarytos salygos
retrospektyviai perzitréti tokius prisijungimus duomeny bazése;

23.6. saugig komunikacija: iSoriniai duomeny perdavimo rysiai turi biiti apsaugoti naudojant
technines funkcijas, uztikrinancias prieigos kontrolg, taip pat turinio Sifravimag tranzitu
perduodamuose duomeny perdavimo kanaluose uz Tvarkytojo kontroliuojamy sistemy;

23.7. procesus, skirtus saugiam Asmens duomeny naikinimui uZztikrinti, kai fiksuotos arba
keic¢iamos laikmenos nebenaudojamos pagal paskirtj;

23.8. susitarimy dé¢l konfidencialumo su darbuotojais, kurie turi prieigg prie Asmens
duomeny, ir paslaugy teikéjais, kurie teikia Asmens duomeny saugojimui naudojamos jrangos
aptarnavimg ir prieziiirg, sudaryma;

23.9. paslaugy teikéjy ir kity treciyjy asmeny prieziturg Tvarkytojo patalpose. Laikmenos,
kuriose yra Asmens duomeny, turi buiti pasalinamos i$ patalpy, jei priezilira nejmanoma;

23.10. organizuoja darbuotojy nuotolinj darba tik, jei yra galimybé uztikrinti visas reikiamas
technines ir organizacines priemones, jskaitant, bet tuo neapsiribojant, minimalias technines ir
organizacines duomeny apsaugos priemones, numatytas Sutartyje bei Salygose.

24. Tvarkytojas uZztikrina, kad:

24.1. techninés organizacinés duomeny saugumo priemonés biity idiegtos dar prie§
pradedant tvarkyti Asmens duomenis;

24.2. prieiga prie Asmens duomeny bus apribota ir ja turés darbuotojai, atstovai ir (arba)
duomeny tvarkytojai, tik turintys teise tvarkyti Asmens duomenis;

24 3. Tvarkytojo darbuotojai, atsakingi uz sauguma, biity tinkamai apmokyti vykdyti su
saugumu susijusias pareigas.

24 4. biity paskiriamas bent vienas asmuo, turintis tinkamos kompetencijos saugumo srityje,
atsakingas uz Sutartyje ir Salygose numatyty saugumo priemoniy jgyvendinima.

VIII SKYRIUS
SAUGUMO PAZEIDIMU VALDYMAS

25. Tvarkytojas privalo turéti patvirtintg Asmens duomeny saugumo pazeidimy valdymo
procediirg, kuri aiskiai apibrézty darbuotojy pareigas ir atsakomybes nustatant, apribojant ir praneSant
apie jvykusius Asmens duomeny saugumo pazeidimus.

26. Jei jvyksta arba jtariama, kad jvyko Asmens duomeny saugumo pazeidimas arba
incidentas, Tvarkytojas nedelsdamas, taciau ne véliau kaip per 24 (dvideSimt keturias) valandas nuo
jvykusio arba jtariamo saugumo incidento arba pazeidimo nustatymo momento, neatlygintinai
telefonu [nurodyti tel. kuriuo bus pranesama) ir raStu el. p. [nurodyti el. p.. kuriuo bus pranesamal
informuoja apie tai Valdytoja.

27. Ivykus duomeny saugumo pazeidimui (incidentui), Tvarkytojas, jeigu turi galimybe,
privalo skubiai imtis priemoniy uzkirsti kelig tolesnei zalai dél jvykusio saugumo incidento kilti, taip
pat sumazinti Asmens duomeny saugumo pazeidimo padarinius duomeny subjektui.

28. Tvarkytojas, jvykus duomeny saugumo pazeidimui, Valdytojui pateikia iSsamy
prane$ima su visa informacija, kuri pagal Asmens duomeny apsaugos teisés aktus yra reikalinga, kad
biity galima tinkamai jvykdyti pareiga pranesti Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai ir (ar)
duomeny subjektams, pasalinti ir sumazinti duomeny saugumo pazeidimo padarinius. PraneSime turi
biti bent jau:
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28.1. aprasytos pazeidimo aplinkybés, laikas, data, vieta;

28.2. aprasytas Asmens duomeny saugumo pazeidimo pobiidis, jskaitant, jeigu jmanoma,
atitinkamy Asmeny kategorijas ir apytikslj skaiiy, taip pat atitinkamy Asmens duomeny jrasy
kategorijas ir apytikslj skaiciy;

28.3. nurodyta duomeny apsaugos pareigiino arba kito kontaktinio asmens, galincio suteikti
daugiau informacijos, vardas bei pavardé (pavadinimas) ir kontaktiniai duomenys;

28.4. aprasytos tikétinos asmens duomeny saugumo pazeidimo pasekmés fiziniams
asmenims;

28.5. aprasytos priemonés, kuriy émési arba planuoja, sitlo imtis Tvarkytojas, kad biity
pasalintas asmens duomeny saugumo paZzeidimas, jskaitant, kai tinkama, priemones galimoms
neigiamoms jo pasekméms sumazinti.

29. Tvarkytojas, nustates, kad tvarkomi Asmens duomenys yra neteisingi, neiSsamiis ar
netiksliis, ne véliau kaip per 2 darbo dienas privalo apie tai informuoti Valdytoja, ir pateikti
aplinkybiy paaiskinimus. Valdytojas, gaves Sig informacija, privalo per 2 darbo dienas jg patikrinti ir
jai pasitvirtinus, neteisingus, nei§samius ar netikslius Asmens duomenis iStaisyti. IStais¢s neteisingus,
neiSsamius ar netikslius Asmens duomenis, Valdytojas ne véliau kaip per 1 darbo dieng apie tai
informuoja Tvarkytojo atstovus.

30. Tvarkytojas privalo tinkamai dokumentuoti Asmens duomeny saugumo pazeidimus,
vadovaudamasis Asmens duomeny apsaugos teisés aktais.

IX SKYRIUS
KITI DUOMENU TVARKYTOJAI

31. Tvarkytojas pasitelkia Kitus duomeny tvarkytojus (subtvarkytojus) tik gaves specialy
iSankstinj Valdytojo leidima. Tvarkytojas turi rastu pateikti praSyma d¢l specialaus leidimo bent jau
[nurodyti laikotarpj] iki atitinkamo Kito duomeny tvarkytojo (subtvarkytojo) pasitelkimo.

32. Nepaisant Valdytojo sutikimo, Tvarkytojas iSlieka atsakingas Valdytojui uz savo
pasitelkty Kity duomeny tvarkytojy veiksmus ar neveikima, susijusi su patikétais asmens
duomenimis.

33. Valdytojas gali papraSyti, kad Tvarkytojas pateikty informacijg, patvirtinancig Kito
duomeny tvarkytojo atitikt] Asmens duomeny apsaugos teisés aktams.

34. Tvarkytojas, pasitelkes Kitus duomeny tvarkytojus, privalo jiems nustatyti ne mazesnés
apimties asmens duomeny apsaugos pareigas, negu tos, kurios Tvarkytojui yra numatytos Sutartyje,
visy pirma, pareiga uZztikrinti, kad tinkamos techninés ir organizacinés priemonés bus jgyvendintos
tokiu biidu, kad duomeny tvarkymas atitikty Asmens duomeny apsaugos teisés akty reikalavimus.

35. Valdytojas Kity duomeny tvarkytojy atZvilgiu jgyja tokias pat teises, kokias pagal
Sutartj turi Tvarkytojo atzvilgiu.

36. Tvarkytojas privalo vesti visy Kity duomeny tvarkytojy, su kuriais pasirasé sutartis dél
asmens duomeny tvarkymo, registrg ir Valdytojo praSymu pateikti tokio registro ir bet kokiy
pagalbinio duomeny tvarkymo susitarimy, jei tokiy yra, kopijas per 5 darbo dienas nuo rastisko
Valdytojo reikalavimo.

X SKYRIUS
ASMENS DUOMENU PERDAVIMAS | TRECIASIAS VALSTYBES
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37. Asmens duomenys gali buti tvarkomi tik neperzengiant Europos ekonominés erdvés
(toliau — EEE) riby. Tvarkytojas be iSankstinio konkretaus Valdytojo leidimo negali perduoti Asmens
duomeny uz EEE riby. Jei Valdytojas patvirtina tokj Asmens duomeny perdavima, Salys pagal
Asmens duomeny apsaugos jstatymus nustato privalomas duomeny apsaugos priemones.

XI SKYRIUS
ATSAKOMYBE IR GINCU SPRENDIMO TVARKA

38. Salys neturi teisés pavesti Sutartj vykdyti tretiesiems asmenims, i$skyrus Sutartyje
tiesiogiai aptartus atvejus.

39. Uz Sutarties jsipareigojimy nevykdyma arba netinkama vykdyma Salys atsako Lietuvos
Respublikos jstatymy ir (ar) Europos Sajungos teisés akty nustatyta tvarka.

40. Jeigu Salis dél nenumatyty priezas¢iy negali jvykdyti kurio nors Sutartimi prisiimto
jsipareigojimo, ji nedelsdama rastu kreipiasi j kita Salj dél Sutarties papildymo, pakeitimo ar
nutraukimo.

41. Salys visiskai atsako uz jy tvarkomus Asmens duomenis. Salis turi kitai Saliai
kompensuoti jos patirtus tiesioginius nuostolius ir apsaugoti ja nuo bet kokios atsakomybes, jskaitant
atsakomybe prie$ trecigsias Salis ir duomeny subjektus, ir bet kokiy nacionaliniy ar tarptautiniy
institucijy ar teismo skirty bet kokiy sankcijy ir baudy, kuriy priezastis yra Salies Asmens duomeny
tvarkymo pareigy, numatyty Sutartyje, ar galiojanciuose Asmens duomeny apsaugos teisés akty
reikalavimuose, nevykdymas ar pazeidimas.

42. Salys susitaria, kad né viena i§ Saliy neatsako uZ netiesioginiy nuostoliy atlyginima
kitoms Salims, pavyzdziui, uZ negautas pajamas, uZ nesudarytus ar nejvykdytus sandorius su
treciosiomis Salimis ir kt.

43. Né viena i3 Saliy neatlygina kitos Salies patirtos neturtinés Zalos, i§skyrus jstatymy
nustatytais atvejais.

44. Né viena i§ Saliy neatsako uz visiska ar dalinj jsipareigojimy nejvykdyma, jeigu ji jrodo,
kad jsipareigojimy nejvykde dél nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybiy, kuriy ji negaléjo
kontroliuoti, ir protingai numatyti Sutarties sudarymo metu, ir negaléjo uzkirsti kelio aplinkybéms ar
pasekméms atsirasti.

45. Tvykus nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms, Salys vadovaujasi Lietuvos
Respublikos civilinio kodekso nuostatomis ir Atleidimo nuo atsakomybés, esant nenugalimos jégos
(force majeure) aplinkybéms, taisyklémis, patvirtintomis Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m.
liepos 15 d. nutarimu Nr. 840 ,,Dé¢l Atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force
majeure) aplinkybéms taisykliy patvirtinimo®.

46. Salis, negalinti jvykdyti Sutarties dél nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybiy,
rastu per 5 (penkias) darbo dienas nuo tokiy aplinkybiy atsiradimo ar suZinojimo apie jas dienos
prane$a apie tai kitai Saliai, nurodydama aplinkybes, kurios trukdo jai vykdyti sutartinius
Isipareigojimus, ir sutartinius jsipareigojimus, kuriy ji negalés vykdyti.

47. Ginéai dél Sutarties vykdymo sprendziami Saliy susitarimu, o nesusitarus — Lietuvos
Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.

XII SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS
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48. Sutartis jsigalioja nuo jos pasiraSymo dienos ir galioja tol, kol yra biitina tvarkyti
duomenis siekiant jgyvendinti Sglygose nurodytus tikslus.

49. Sutartis pasibaigia, kai:

49.1. nutraukiama Pagrindin¢ sutartis;

49.2. nors viena i3 Saliy netenka teisés tvarkyti Asmens duomenis (pavyzdziui, i$nyksta
Valdytojo teisinis pagrindas Asmens duomeny tvarkymui);

49.3. tvarkyti duomenis nebéra biitina tam, kad biity pasiekti Salygose nustatyti tikslai.
ISnykus duomeny tvarkymo tikslui ir (ar) pagrindui, Valdytojas ne véliau kaip per 3 darbo dienas
informuoja Tvarkytojg ir inicijuoja sutarties nutraukima;

49.4. kai Salys abipusiu sutarimu nutraukia Sutartj.

50. Sutartis gali biiti nutraukta vienasaliskai Valdytojo Sutartyje nustatytais atvejais.

51. Visi Sutarties pakeitimai ir papildymai yra galiojantys, jeigu sudaryti rastu ir patvirtinti
abiejy Saliy atstovy paragais.

52. Salys patvirtina ir garantuoja, kad jos turi visus reikiamus jgaliojimus sudaryti Sutartj
ir ja vykdyti.

53. Sutartis sudaryta 2 egzemplioriais, turinCiais vienoda juriding galia, po vieng
egzemplioriy kiekvienai Saliai, i§skyrus, kai Sutartis Saliy pasirasoma kvalifikuotais elektroniniais
parasais.

54. Sutarties neatskiriami priedai yra:

54.1. Asmens duomeny tvarkymo salygos;

54.2. Duomeny valdytojo ir Tvarkytojo atstovai.

VALDYTOJAS TVARKYTOJAS

[juridinio asmens pavadinimas] [juridinio asmens pavadinimas]
[Kodas] [Kodas]

[Adresas] [Adresas]

[PVM mokétojo kodas] [PVM mokétojo kodas]

[banko rekvizitai] [banko rekvizitai]

[Tel] [Tel]

[El pastas] [El pastas]

[pareigos] [pareigos]

[vardas, pavardé, parasas [vardas, pavardé, parasas]



202 m. d.
Asmens duomeny tvarkymo
sutarties Nr.

1 priedas

ASMENS DUOMENU TVARKYMO SALYGOS

202 m. d.
Vilnius

1. Tvarkymo dalykas, pobudis:

1.1. automatinis duomeny tvarkymas —bus vykdomas teikiant rinkliavos jmoky priémimo
ir administravimo paslaugas. Atlieckamos tik asmens duomeny tvarkymo tikslui pasiekti arba teisés
aktuose nustatyty reikalavimy tinkamam vykdymui uztikrinti reikalingos asmens duomeny
tvarkymo operacijos. /[apibiidinti atliekamus veiksmus su asmens duomenimis];

1.2. neautomatinis duomeny tvarkymas [apibiudinti atliekamus veiksmus su asmens
duomenimis].

2. Duomeny tvarkymo (perdavimo) budai:

Vietinés rinkliavos uz komunaliniy atlieky surinkimas tiesiogiai i§ atlieky turétojy ir
tvarkyma jmoky priémimo per interneting infrastuktiira. [aprasyti, kaip perduodami asmens
duomenys, kokiu kanalu, formatu (csv, txt, xlsx ar kt.), kokiu biidu sudaroma prieiga prie duomeny,
kokios priemonés, sistemos naudojamos ir t. t.].

3. Duomeny tvarkymo tikslai: [Aprasykite asmens duomeny tvarkymo tikslg, jj
suformuluojant aiskiai ir konkreciai, t. y. pakankamai isSsamiai, kad biity galima nustatyti, kokios
riusies tvarkymq jis apima, ir jvertinti, ar konkretus tikslas neprieStarauja teisés akty
reikalavimams]

3.1. x jgyvendinti Pagrinding sutartj;

3.2. [paslaugy teikimas duomeny valdytojui;

3.3.00 kiti tikslai:
4. Tvarkomy asmens duomeny kategorijos ir rasys:
4.1. Bendryjy kategorijy asmens duomenys:

4.1.1. Uidentifikaciniai duomenys (aprasykite, kokie duomenys),

4.1.2. [kontaktiniai duomenys (aprasykite, kokie duomenys);

4.1.3. U[kiti duomenys] ;
4.2. Specialiy kategorijy duomenys:

4.2.1. [latskleidziantys rasing ar etnine kilme (aprasykite, kokie duomenys);

4.2.2. [atskleidziantys politines pazitras (aprasykite, kokie duomenys);

4.2.3. [atskleidziantys religinius ar filosofinius jsitikinimus ar naryste profesinése
sajungose (aprasykite, kokie duomenys);

4.2.4. [genetiniai duomenys (aprasykite, kokie duomenys);



4.2.5. [biometriniai duomenys, naudojami siekiant konkre¢iai nustatyti fizinio asmens
tapatybe, pavyzdziui, pirSty antspaudai (aprasykite, kokie duomenys);

4.2.6. [sveikatos duomenys (aprasykite, kokie duomenys);

4.2.7. Uduomenys, atskleidziantys fizinio asmens lytinj gyvenimg ir lyting orientacija
(aprasykite, kokie duomenys).

5. Duomenuy subjektu kategorijos [Aprasykite duomeny subjekto kategorijq]:

5.2. [Jduomeny valdytojo darbuotojai: ;

5.3. Llinteresantai, klientai: ;

5.4. Ukiti fiziniai asmenys:

6. Duomeny tvarkymo trukmé:

Konkretaus asmens duomenys tvarkomi [nurodyti trukme] arba iki Sutarties galiojimo
pabaigos dienos (iSskyrus, kai tolesnj tokiy duomeny saugojima numato taikytini teisés aktai).

7. Minimalios techninés, organizacinés duomeny saugumo priemonés [neaktualias
isbraukti]:

7.1. Zmogiskieji iStekliai:

7.1.1. Tvarkytojas privalo uztikrinti, kad atitinkami duomeny tvarkytojo darbuotojai biity
susipazing su informacijos, irenginiy ir sistemy naudojimo reikalavimais (jskaitant nustatytus
naudojimo apribojimus) pagal Sutartj;

7.1.2. Tvarkytojas privalo uztikrinti nuolatinj darbuotojy saugumo mokyma, Svietima
duomeny apsaugos ir saugumo tema;

7.1.3. Tvarkytojas privalo buti paskyres duomeny apsaugos pareigiing (DAP), jeigu tai
reikalaujama pagal galiojanCius teisés aktus. Jeigu butina arba jeigu DAP buvo paskirtas
savanoriskai, Valdytojas informuojamas apie tai, kas paskirtas eiti DAP pareigas;

7.2. Organizacinés priemonés:

7.2.1. Tvarkytojas privalo buti pasitvirtings tinkamg ir realiai jgyvendinama duomeny
saugumo (privatumo) politika ar kita dokumenta, kuris nustatyty ir jvardyty asmenis, atsakingus uz
duomeny sauguma ir apsauga. Siame dokumente taip pat turéty biiti aptariama bent:

e Kaip tvarkomi asmens duomenys;

e Reagavimo | duomeny saugumo pazeidimus procedura;

e Prieigos prie asmens duomeny suteikimo procediiros ir politika;

Veiklos testinumo, duomeny atstatymo planas;

7.2.2. Tvarkytojas privalo uztikrinti, kad nejgalioti asmenys neturéty fizinés prieigos prie
sistemy ir duomeny:

e Sistemos ir jose esantys duomenys tvarkomi duomeny tvarkytojo naudojamose

o Tik jgalioti asmenys gali patekti i Sias patalpas;

e Prieiga prie patalpy bus apribota raktais, elektroninémis kortelémis ir pan.,
suteikiamomis tik jgaliotiems asmenims;

e Patalpos biity stebimos fiziniy apsaugos darbuotojy, uztikrinanciy nejgalioty asmeny
patekimo ribojimg j Tvarkytojo patalpas, kuriose tvarkomi Asmens duomenys;

e Tvarkytojo patalpy lankytojai buity nuolat lydimi Tvarkytojo darbuotojy ir nejleidziami
1 patalpas, kuriose yra galimybé¢ jvykti duomeny saugumo pazeidimui (atskleidimui ir pan.).



7.2.3. Tvarkytojas privalo uztikrinti, kad jgalioti tvarkyti asmens duomenis asmenys turéty
prieiga tik prie tokiy asmens duomeny, kurie yra neiSvengiamai biitini jy funkcijoms atlikti, ir kad
bus galimybé nustatyti asmenis, atlikusius bet kokius veiksmus su asmens duomenimis, jskaitant
susipazinima, kopijavima, keitima ar i$trynima:

e Tvarkytojas uztikrina, kad prieiga prie asmens duomeny bus pagrista darbuotojo
funkcijy vykdymu ir darbuotojams, vykdantiems skirtingas funkcijas, bus suteikta skirtinga prieiga
prie asmens duomeny;

e Tvarkytojas uztikrina, kad pasikeitus asmenims, kurie tvarko asmens duomenis, jy
prieigos teisés prie duomeny valdytojo asmens duomeny panaikinamos ne véliau nei paskuting jo
uzduociy, dél kuriy jiems butina prieiga prie duomeny valdytojo asmens duomeny, patikéty tvarkyti
duomeny tvarkytojui, dieng, o tuo atveju jei nutriiksta duomeny tvarkytojo darbuotojo darbo
santykiai — ne véliau nei paskuting jo darbo diena;

e Tvarkytojas naudoja centralizuotg techninj veiksmy Zurnalg, kuriame fiksuoty visus
sistemoje naudotojy atlickamus veiksmus, jskaitant duomeny paieska, jvedima, iStrynima,
kopijavimg ir pan.;

e Siekdamas apsaugoti nuo neleistinos prieigos ir pakeitimy, Tvarkytojas atlieka
bandymus jsibrauti ar kitaip paveikti informacines sistemas;

o Tvarkytojas kontroliuoja, periodiskai perziiiri suteiktos prieigos prie sistemos ir (ar)
duomeny darbuotojy sarasa ir uztikrina, kad nebiity neteisétos prieigos atvejy.

7.3. Kompiuteriné ir programiné jranga

7.3.1. Kompiuterizuotose darbo vietose (toliau — KDV) ir serveriuose:

7.3.1.1. turi biiti naudojama gamintojy palaikoma informacijos apdorojimo sistemos fiziniy
komponenty visuma arba tos visumos dalis (toliau — Aparatin¢ jranga);

7.3.1.2. turi biiti naudojama informacinés technologijos ir telekomunikacijos (toliau — ITT)

7.3.1.3. turi buti idiegtos kritinius ir svarbius programings jrangos (toliau — P]) saugumo
pazeidZiamumus taisancios pataisos;

7.3.1.4. turi biiti naudojama realiu laiku veikianti antivirusiné P] (privalo pasileisti ir buti
aktyvi sistemos pasileidimo metu); virusy duomeny baze turi biiti atnaujinama prie$ skenavimg ir
privalo automatiskai skanuoti bylas prie§ jas atidarant ar paleidziant; darbui ir KDV
administravimui turi biiti naudojamos atskirtos paskyros;

7.3.1.5. turi buti naudojamas automatinis naudotojo paskyros uzrakinimas, jsijungiantis ne
ilgiau kaip po 15 min. naudotojo neveiklumo;

7.3.1.6. turi buti naudojama ugniasiené, praleidzianti tik grjZtancius jrenginiy inicijuoty
sesijy duomeny paketus ir tik iSimtimis apraSyty sesijy duomeny paketus; taip pat ji turi nesiysti
atsakymo duomeny paketo siuntéjui, blokavus nesankcionuotg paketa;

7.3.1.7. turi biti iki galo Sifruojami neSiojamyjy KDV vidiniai duomeny kaupikliai;

7.3.1.8. turi biiti generuojami, apdorojami ir saugomi sistemos jvykiy jrasai, kuriy strukttira
buty sudaryta 1§ Siy duomeny: jvykio tipas; naudotojo identifikatorius; data ir laikas; s€kmingos ir
nes¢kmingos prieigos jrasas; susije sistemos komponentai ar istekliai; tinklo IP adresas ir (arba)
naudotas protokolas;

7.3.1.9. sifruojami visi specialiyjy kategorijy duomenys;

7.3.1.10. uztikrinami duomeny atktirimo procesai, kad biity galima testi duomeny tvarkyma
ir uztikrinti veiksmingg ir tiksly duomeny atkiirima;



7.3.1.11. bandymai su asmens duomenis atliekami tik testinéje aplinkoje arba su duomeny
bazes kopija ar kitu biidu taip, kad biity iSvengta poveikio realiems asmens duomenims;

7.3.1.11.1. testin¢ aplinka laikoma (saugoma) atskirai nuo realiy asmens duomeny, siekiant
iSvengti poveikio realiems asmens duomenims;

7.3.2. prisijungimui prie KDV naudojami slaptazodziai:

7.3.2.1. slaptazodis turi biiti sudarytas i§ ne maziau nei 12 mazyjy, didziyjy raidziy, skaiciy
ir specialiyjy simboliy; slaptazodis turi biiti keiCiamas ne reciau kaip kas 90 dieny, pakartotinai gali
buti kei¢iamas ne anksc¢iau nei po 24 val.; slaptazodis negali kartotis 6 ménesiy laikotarpiu ir negali
sutapti su 6 ankstesniais slaptazodziais; negali buti sudaryti i§ bent trijy (3) iS eilés einanciy
prisijungimo vardo raidziy; mobiliojo jrenginio ekrano atrakinimui turi biiti naudojamas ne
trumpesnis kaip 4 simboliy slaptazodis arba pirSty atspaudo, atvaizdo skaitytuvas;

7.3.2.2. prisijungimas prie KDV turi biiti blokuojamas po 5 nesékmingy slaptazodzio
ivedimo bandymuy; kiti bandymai suteikiami ne anksciau nei pragjus vienai valandai;

7.3.3. debesijos paslaugos (kai taikoma):

7.3.3.1. paslaugy duomeny centrai turi bti EEE;

7.3.3.2. Salys turi garantuoti, kad duomenys nebus perkelti uz EEE riby;

7.3.3.3. uztikrinama tinkama atitiktis saugiam informacijos valdymui organizacijoje (pvz.
paslaugos atitinka ISO 27001 standarto reikalavimus; yra sertifikuotos pagal ISO 27001 standartg
ir pan.);

7.3.3.4. Salys jdiegia apsauga nuo kenkejisky programy, kad bet kokia programiné jranga,
kuri naudojama teikiant duomenis, biity apsaugota nuo kenkéjisky programuy;

7.3.3.5. Salys daro atsargines ypa¢ svarbios informacijos kopijas ir i¥bando atsargines
kopijas, siekdamos uztikrinti, kad informacija buty atkurta;

7.3.3.6. Salys privalo aktyviai ir laiku valdyti visy atitinkamy technologijy, jskaitant (bet
neapsiribojant) operacinés sistemos, duomeny bazes, taikomosios programos, pazeidziamumus.

7.4. Reikalavimai, keliami tvarkytojo darbuotoju darbui namuose (darbui nuotoliu)

7.4.1. Tvarkytojas, organizuodamas savo darbuotojy darbg nuotoliu, turi uztikrinti visas
reikiamas technines ir organizacines priemones, jskaitant, bet tuo neapsiribojant, minimalias
technines ir organizacines duomeny apsaugos priemones, numatytas Sutartyje bei Salygose.

7.4.2. Tvarkytojas uZztikrina, kad jo darbuotojy nuotolinio darbo metu biity laikomasi
Nacionalinio kibernetinio saugumo centro baziniy kibernetinio saugumo rekomendacijy
dirbantiems nuotoliniu budu.

8. Duomeny tvarkymo vieta: /[Nurodykite, kur duomeny tvarkymas yra atliekamas]

8.1. Atsizvelgiant ] Salygas, be iSankstinio raSytinio duomeny valdytojo leidimo asmens
duomenys negali biiti tvarkomi kitose vietose, i§skyrus §ias:

9. Duomeny gavéjy kategorijos [Nurodykite, kam bus perduodami ir kam gali biiti
perduodami asmens duomenys]

9.1. Institucijos ir (ar) imonés, ir (ar) istaigos, turincios teis¢ tvarkyti Siuos duomenis.

VALDYTOJAS TVARKYTOJAS

[juridinio asmens pavadinimas] [juridinio asmens pavadinimas]
[Kodas] [Kodas]

[Adresas] [Adresas]

[PVM mokétojo kodas] [PVM mokétojo kodas]

[banko rekvizitai] [banko rekvizitai]



[Tel] [Tel]

[El pastas] [El pastas]

[pareigos] [pareigos]

[vardas, pavardé, parasas] [vardas, pavardé, parasas]

A. V. A. V.



202 m. d.
Asmens duomeny tvarkymo
sutarties Nr.

2 priedas

DUOMENU VALDYTOJO IR TVARKYTOJO ATSTOVAI

1 lentelé. Valdytojo atstovai.

Eil. Nr. | Vardas, pavardé Pareigos, vaidmuo Tel. El p.
1.
2.
2 lentel¢. Tvarkytojo atstovai.
Eil. Nr. Vardas, pavardé Pareigos, vaidmuo Tel. El p.
1.
2.

Nurodyti telefony numeriai ir el. paSto adresai skirti rySiui tarp Valdytojo ir Tvarkytojo atstovy
palaikyti ir jie neskelbtini tretiesiems asmenims.

VALDYTOJAS

[juridinio asmens pavadinimas]
[Kodas]

[Adresas]

[PVM mokétojo kodas]

[banko rekvizitai]

[Tel.]

[El. paStas]

[pareigos]

[vardas, pavardé, parasas]

TVARKYTOJAS

[juridinio asmens pavadinimas]
[Kodas]

[Adresas]

[PVM mokétojo kodas]

[banko rekvizitai]

[Tel.]

[El. pastas]

[pareigos]

[vardas, pavardé, parasas]




