2

TEIKIAMI ATSAKYMAI Į RINKOS KONSUTACIJOS (RK) METU GAUTUS TIEKĖJO PASIŪLYMUS/KOMENTARUS

	RK klausimo Nr.
	Tiekėjo pasiūlymas/komentaras
	VDA atsakymas 

	3.
	Mūsų manymu 4.2.2.9. ir 4.2.2.10. punktai turėtų būti perkelti į 4.2.3. skyrių, nes konsultavimo paslaugos nėra incidentų šalinimas. Tai kas išdėstyta 4.2.2.9. punkto aprašyme (... konfigūravimo ir nustatymų keitimo klausimais, plėtros ar naujų sprendimų kūrimo klausimais) yra priskirtina papildomo vystymo paslaugoms.
	Neatsižvelgta.
Kadangi konsultavimo paslaugos  dažnai būna susijusios su incidentų priežasties nustatymu bei šalinimu, konsultavimo paslaugų detalizavimas nebūtų tikslingas ir tai nekeistų techninės specifikacijos turinio.

	6.
	Pagal NIS2 direktyvą ir patvirtintus organizacinius techninius reikalavimus (OTR) yra numatyta prievolė reikalauti iš tiekėjų atitikti kibernetinio saugumo reikalavimus taip užtikrinant saugumą visoje paslaugų teikimo grandinėje. Apie tai taip pat kalbama Techninės specifikacijos 5.1 punkte. Todėl siūlome papildyti kvalifikacinius reikalavimus Tiekėjams tokiu reikalavimu: „Tiekėjo vykdoma veikla ir teikiamos paslaugos IT sistemų priežiūros, duomenų apsaugos, komunikacijos, interneto ir duomenų perdavimo srityse turi atitikti Informacijos saugumo valdymo standartą ISO/IEC 27001 arba lygiavertį.
	Dėkojame už siūlymą įvertinsime galimybes atsižvelgti.



