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Pirkimo dalyviams      

(siunčiama CVP IS priemonėmis)                                                      2025-08-28 

CVP IS pirkimo numeris/ID 4054384 

Pirkimo tipas ir būdas 
Supaprastintas pirkimas. Atviras 
konkursas. 

Pirkimo objekto dalis - 

Pirkimo pavadinimas 
Duomenų perdavimo (VPN), 
saugaus interneto ryšio ir optinių 
skaidulų nuomos paslaugos 

*toliau bendrai – Pirkimas. 

 
DĖL GAUTOS PRETENZIJOS IR PIRKIMO PROCEDŪRŲ 
 

Uždaroji akcinė bendrovė „VILNIAUS VANDENYS“ (toliau – Perkantysis subjektas) vykdydamas 

„Duomenų perdavimo (VPN), saugaus interneto ryšio ir optinių skaidulų nuomos paslaugų“ pirkimą (toliau – 

Pirkimas) CVP IS priemonėmis gavo tiekėjo rašytinę pretenziją dėl konkurso sąlygų pirkime Nr. 4054384 

(toliau – Pretenzija). 

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos pirkimų, atliekamų vandentvarkos, energetikos, transporto ar 

pašto paslaugų srities perkančiųjų subjektų, įstatymo (toliau – PĮ) 109 straipsnio 3 dalimi, Perkantysis 

subjektas išnagrinėjo gautą Pretenziją ir teikia atsakymą.    

Pateiktos Pretenzijoje esmė ir Tiekėjo argumentai: 

1. Konkurso SPS Priedas Nr. 1, 6 punkte, Lentelėje Eil. Nr. 2 ir 3 numatyti vienodi paslaugos 
pavadinimai „Optinių skaidulų nuomos paslaugos“, Tiekėjas prašo patikslinti ar tai nėra klaida ir vienas 
punktas neturėtų būti pakeistas į Saugaus interneto ryšio paslaugos.  

2. Konkurso SPS Priedas Nr. 3, Lentelės Nr. 4, Eil. Nr. 7: „Paslaugų teikėjas turi užtikrinti, kad 
Paslaugų gavėjui pateikti. Ryšio linijų resursai (pralaidumas) ir galiniai įrenginiai nebus naudojami kartu su 
kitais Paslaugų teikėjo klientais“. Tiekėjas prašo patikslinti šį technologinį reikalavimą bei nurodo, kad jo 
nuomone jis turėtų būti išdėstomas sekančiai – „Paslaugų teikėjas turi užtikrinti, kad Paslaugų gavėjui bus 
pateiktos Lentelėje Nr. 1 ryšio linijų greitaveikos ir galiniai įrenginiai nebus naudojami kartu su kitais Paslaugų 
teikėjo klientais“.   

3. Konkurso SPS Priedas Nr. 3, Lentelės Nr. 4, Eil. Nr. 8: „Siekiant užtikrinti kokybišką ir operatyvų 
paslaugų gedimų šalinimą, Paslaugų teikėjas turi būti ryšio linijų savininkas arba, jeigu Paslaugų teikėjas ryšio 
linijas nuomoja, su pasiūlymu turi pateikti sutartį su ryšio linijų savininku, kad gedimų šalinimo laikai, visam 
Sutarties (su ryšių linijų savininku) galiojimo laiku, būtų ne didesni nei numatyti šios Lentelės Nr. 4 26 ir 27 
punktuose“. Jeigu ryšio linijų savininkas (subtiekėjas) patvirtina šio punkto įgyvendinimą, to turi užtekti šios 
pirkimų sąlygos įgyvendinimui. Todėl Tiekėjas prašo keisti šį punktą, papildant „Siekiant užtikrinti kokybišką 
ir operatyvų paslaugų gedimų šalinimą, Paslaugų teikėjas turi būti ryšio linijų savininkas arba, jeigu Paslaugų 
teikėjas ryšio linijas nuomoja, su pasiūlymu turi pateikti sutartį su ryšio linijų savininku arba ryšio linijų 
savininko patvirtinimą, kad gedimų šalinimo laikai, visam Sutarties (su ryšių linijų savininku) galiojimo laikui, 
būtų ne didesni nei numatyti šios Lentelės Nr. 4 26 ir 27 punktuose.  

4. Konkurso SPS Priedas Nr. 3, Lentelės Nr. 4, Eil. Nr. 1: „... Visuose ryšio tipo taškuose bevielis 
ryšys nepriimtinas ir turi būti užtikrinama simetrinė greitaveika.“ Tiekėjas sprendžia, jog toks reikalavimas 
prieštarauja viešųjų pirkimų principams ir nuostatoms, kadangi reikalavimas yra:  

- nesąžiningas, iškreipiantis Konkurso dalyvių konkurenciją ir diskriminuojantis, nes atitinka tik vieno 
konkretaus rinkoje veikiančio tiekėjo galimybes ir eliminuoja iš konkurso kitus paslaugos teikėjus, 
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kurių dalyvavimas galimai užtikrintų skaidresnes pirkimo procedūras, kokybiškesnes paslaugas ir 
mažesnę pirkimo kainą;  
- nepagrįstas ir neproporcingas, nes neaišku, kokiais konkrečiais kriterijais perkančioji organizacija 
nustatė, jog perkančiosios organizacijos interesus tenkina būtent tik numatyta technologija, nors 
rinkoje egzistuoja alternatyvios ir lygiavertės technologijos. Todėl prašome leisti naudoti ir kitas 
technologijas, įskaitant ir bevielį ryšį licencijuotais dažniais jeigu tiekėjas užtikrina visus techninius 
ir kokybinius pirkimo dokumentuose nurodytus reikalavimus.  

Tiekėjo nuomone, pernelyg didelis viešojo pirkimo sąlygų išsamumo (detalumo) lygis tam tikrais 

atvejais gali lemti jų neproporcingumą.  

Tiekėjo teigimu, jo reikalavimas pripažinti Konkurso SPS Priedas Nr. 3, Lentelės Nr. 4, Eil. Nr. 1 

išdėstytą sąlygą neproporcinga, prieštaraujančia VPĮ principams ir apribojančia tiekėjų galimybes dalyvauti 

Konkurse yra pagrįstas.  

5. Analogiškais argumentais komentuoja ir SPS Priedo Nr. 3, 5.3.2 punktą: „Paslaugos 
pradedamos teikti po sutarties pasirašymo“. Terminas nustatomas labai trumpas ir nerealus sprendimo 
įgyvendinimui, nes ne esamam (dabartiniam) paslaugos teikėjui, laimėjus šį konkursą yra visiškai neįmanoma 
pradėti teikti paslaugas iš karto po sutarties pasirašymo, kadangi reikia sudiegti prieigas ir ryšio įrangas fiziškai 
paslaugų teikimo adresuose. Todėl šis reikalavimas akivaizdžiai gali būti vertinamas kaip dirbtinis 
konkurencijos ribojimas. Prašome koreguoti paslaugų teikimo terminą, nustatant 60 (šešiasdešimt) dienų nuo 
sutarties pasirašymo, terminą. 

Tiekėjas, atsižvelgdamas į šioje pretenzijoje nurodytus argumentus,  prašo: 

1. nedelsiant sustabdyti pirkimo procedūrų vykdymą tol, kol bus išnagrinėta ši Pretenzija; 
2. panaikinti Pretenzijoje nurodytas sąlygas arba jas patikslinti taip, kad nebūtų ribojama tiekėjų 

konkurencija. 

Pretenzijos instituto esmė – prieš pirkimo sutarties sudarymą leisti tiekėjui ir perkančiajam 

subjektui išspręsti nesutarimus, išvengiant teismo proceso, t. y. perkančiajam subjektui panaikinti jo galimai 

netinkamus sprendimus arba besiskundžiančiam tiekėjui išsamiau išdėstyti šių sprendimų priėmimo 

priežastis ir motyvus.  

Perkantysis subjektas, norėdamas įsigyti optimaliausiai poreikius atitinkančias ir kokybiškas 

paslaugas, bei siekdamas sudaryti sąlygas lygiavertei ir sąžiningai konkurencijai, teikia atsakymą:   

I. Dėl reikalavimo sustabdyti pirkimo procedūras  

Nuo 2023-01-01 pasikeitus PĮ, PĮ 109 str. 2 d. nebeliko reikalavimo stabdyti pirkimo procedūras iki 

bus išnagrinėta Pretenzija, taigi pirkimuose, kurių procedūros pradėtos nuo 2023-01-01 pirkimo procedūrų 

stabdyti nebereikia. 

II. Dėl pirkimo sąlygų susijusių su technine specifikacija: 

1. Dėl įsivėlusios techninės klaidos bus koreguojama SPS Priede Nr. 1 „Pasiūlymo forma“, 6 dalies 
lentelės eilutė Nr. 3 išdėstant sekančiai: 

Eil. Nr. Paslaugos pavadinimas Valstybė iš kurios bus teikiamos paslaugos 

1. Duomenų perdavimo (VPN) paslaugos  

2. Saugaus interneto ryšio paslaugos  

3. Optinių skaidulų nuomos paslaugos   
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2. Atsižvelgiant į Tiekėjo pastabas ir įvertinus įsigyjamų paslaugų pobūdį SPS priedo Nr. 3 
„Techninė specifikacija“ lentelės Nr. 4 punktą Nr. 7 bus išdėstomas sekančiai: „Paslaugų teikėjas turi 
užtikrinti, kad galiniai įrenginiai nebus naudojami kartu su kitais Paslaugų teikėjo klientais“. 

3. Tiekėjo siūlomas SPS priedo Nr. 3 „Techninė specifikacija“ lentelės Nr. 4 punktas Nr. 8 
prašymas patikslinti yra pagrįstas ir suderinamas su pirkimo tikslu bei Perkančiojo subjekto interesais. 
Atsižvelgiant į pastabas lentelės Nr. 4 punktas Nr. 8 bus išdėstomas sekančiai:  

„Siekiant užtikrinti kokybišką ir operatyvų paslaugų gedimų šalinimą, Paslaugų teikėjas turi būti 
ryšio linijų savininkas arba, jeigu Paslaugų teikėjas ryšio linijas nuomoja, su pasiūlymu turi pateikti sutartį su 
ryšio linijų savininku arba ryšio linijų savininko patvirtinimą, kad gedimų šalinimo laikai, visam Sutarties (su 
ryšių linijų savininku) galiojimo laikui, būtų ne didesni nei numatyti šios Lentelės Nr. 4 27 ir 28 punktuose“. 

4. Tiekėjo teiginys, kad SPS Priedo Nr. 3 „Techninė specifikacija“ lentelės Nr. 4, Nr. 1 punkte 
nurodomas reikalavimas „Visuose ryšio tipo taškuose bevielis ryšys nepriimtinas ir turi būti užtikrinama 
simetrinė greitaveika“ prieštarauja viešųjų pirkimų principams ir nuostatoms, todėl yra nepagrįstas. 

Atkreipiamas dėmesys į tai, kad Perkantysis subjektas yra įtrauktas į nacionaliniam saugumui 

užtikrinti svarbių įmonių sąrašą, patvirtintą Lietuvos Respublikos Vyriausybės ir vadovaujantis šiuo statusu, 

paslaugų tiekėjui keliami padidinti reikalavimai duomenų perdavimo saugumui, patikimumui ir tęstinumui. 

Pirkimo objektas – paslaugos, susijusios su duomenų perdavimu ir saugiu internetiniu ryšiu – yra 

esminė vandentiekio ir nuotekų infrastruktūros dalis, turinti užtikrinti nenutrūkstamą ir apsaugotą duomenų 

srautą. Pažymime, kad Perkantysis subjektas yra įsidiegęs aukštos spartos optines jungtis, todėl vienas iš 

esminių techninių reikalavimų yra paslaugų teikimas atitinkantis Perkančiojo subjekto infrastruktūrą, kuri 

užtikrina aukštą duomenų spartą (simetrinę greitaveiką), vaizdo perdavimo kokybę, technologinio tinklo 

informaciją, minimalius vėlavimus, bei ryšio saugumą. 

Dar daugiau, vadovaujantis 2011 m. spalio 10 d. Lietuvos Respublikos ryšių reguliavimo tarnybos 

direktoriaus įsakymu Nr. 1V-960 „Dėl Prieigos, įskaitant tinklų sujungimą, suteikimo ir teikimo taisyklių 

patvirtinimo“ įsakymu yra sudaromos galimybės visiems tiekėjams nuomotis optines linijas ir naudotis 

linijomis vykdomų paslaugų suteikimui. 

Atsižvelgiant į tai, pagrįstai konstatuotina, kad šie reikalavimai nėra pertekliniai ar diskriminaciniai. 

Priešingai Perkančiajam subjektui jie yra būtini dėl objektyvių priežasčių: siekiant apsaugoti kritinę 

vandentiekio ir nuotekų infrastruktūrą, užtikrinti nenutrūkstamą institucijų veiklą bei įgyvendinti nacionalinio 

saugumo politikos tikslus.  

5. Atsižvelgiant į Tiekėjo argumentus ir pateikiamą prašymą, kuriame siūloma nustatyti, kad 
paslaugų teikimas būtų pradėtas ne nuo sutarties pasirašymo dienos, o per 60 dienų nuo jos pasirašymo, 
Perkantysis subjektas tenkins Tiekėjo prašymą ir koreguos Techninės specifikacijos 5.3.2 punktą. 

Įvertinus Tiekėjo pretenzijoje pateikiamus argumentus dėl pirkimo sąlygų nuostatų, priimtas 

sprendimas atlikti pirkimo sąlygų korekcijas.  

Kadangi keičiami pirkimo sąlygų punktai, kurie gali turėti įtakos tiekėjų sprendimui dalyvauti pirkime 

ar pasiūlymų parengimui, vadovaujantis PĮ 29 str. 4 d. nuostatomis Perkantysis subjektas savo iniciatyva 

nutraukia pradėtas pirkimo procedūras. 

Nutraukus pirkimo procedūras Tiekėjo pretenzija tenkinama iš dalies. 


