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DĖL ATSAKYMO Į PAKLAUSIMĄ

Informuojame, kad Pirkime gautas tiekėjo paklausimas:
Tiekėjo paklausimas (tekstas neredaguotas)
„Išnagrinėję techninės specifikacijos reikalavimus, norėtume atkreipti dėmesį į YouTube (Google Ads) platformos ataskaitų struktūrą.
Skirtingai nei „Meta“ (Facebook/Instagram), YouTube reklamos ataskaitose nėra tiesioginio „reach“ (unikalių vartotojų pasiekiamumo) rodiklio, kuris būtų prieinamas visų mastų kampanijoms. Vietoje to pateikiami šie pagrindiniai rodikliai:
• Impressions (parodymai) – kiek kartų reklama buvo parodyta.
• Views (peržiūros) – kiek kartų vartotojai pažiūrėjo vaizdo klipą.
• Unique users (reach) – šis rodiklis rodomas tik didelėse kampanijose, remiantis modeliavimu. Testinėse ar mažesnėse kampanijose šis duomenų stulpelis dažnai nebūna prieinamas.
Atsižvelgiant į tai, siūlome:
1. Vietoje „reach“ rodiklio YouTube platformoje naudoti „impressions“ (parodymų skaičių), nes šis duomuo visada yra prieinamas ir leidžia įvertinti pasiekiamumo mastą.
2. Pagrindiniu sėkmės kriterijumi laikyti „views“ (peržiūrų skaičių), kuris objektyviausiai parodo auditorijos įsitraukimą ir yra suderinamas su Meta platformų matavimo principais.
Tokiu būdu būtų užtikrinamas skirtingų platformų rezultatų palyginamumas ir išvengiama techninių apribojimų, susijusių su Google Ads ataskaitų galimybėmis.
Taip pat Pagal mūsų praktikoje surinktus analitinius duomenis, YouTube yra ~10 kartų brangesnė už Meta (Facebook/Instagram) pasiekiant peržiūras, todėl siūlome YouTube tikslą mažinti iki 0,5 mln. peržiūrų, o likusią auditoriją pasiekti per Meta ir taip racionaliau panaudoti biudžetą.“
Atsakymas
Įvertinus paklausimą, nuspręsta kad nėra pagrindo keisti pirkime numatytų auditorijos pasiekiamumo matavimo rodiklių (reach ir views) ar juos mažinti. Šie rodikliai yra visuotinai pripažįstami ir naudojami socialinių tinklų (Facebook, Instagram ir Youtube) platformose. 
Vaizdo klipo mokama sklaida socialiniuose tinkluose priklauso nuo Paslaugos teikėjo profesinio pajėgumo ir turimos patirties, o šiam viešajam pirkimui numatytas biudžetas yra visiškai pakankamas numatytiems auditorijos pasiekiamumo rodikliams pasiekti.
Atkreiptinas dėmesys ir į tai, kad viešojo pirkimo tikslas – maksimali ir efektyvi vaizdo klipo, skirto visuomenės pasirengimui ekstremaliosioms situacijos ir mobiliosios programėlės LT72 reklamai, sklaida, todėl mažinti auditorijos aprėptį nėra tikslinga – juo labiau Youtube platforma yra ypač tinkama vaizdo turinio transliacijoms ir mokamai reklamai.
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